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töøng lónh vöïc rieâng, chöa coù coâng trình nghieân cöùu naøo 
cuûa caùc nhaø khoa hoïc trong vaø ngoaøi nöôùc veà chuû ñeà 
lieân keát tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp ôû Vieät Nam trong boái 
caûnh töï chuû (treân 3 lónh vöïc: ñaøo taïo, khoa hoïc, coâng 
ngheä vaø phuïc vuï coäng ñoàng). Chuû ñeà naøy laïi caøng trôû 
neân caáp thieát hôn bao giôø heát khi Chính phuû ban haønh 
Nghò ñònh soá 99/2019/NÑ-CP, ngaøy 30/12/2019 quy 
ñònh chi tieát vaø höôùng daãn thi haønh moät soá ñieàu cuûa 
Luaät söûa ñoåi, boå sung moät soá ñieàu cuûa Luaät Giaùo duïc 
ñaïi hoïc naêm 2018. Trong ñoù, quy ñònh roõ: Lieân keát caùc 
tröôøng ñaïi hoïc thaønh ñaïi hoïc (Ñieàu 5); Quyeàn töï chuû 
vaø traùch nhieäm giaûi trình cuûa cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc 
(Ñieàu 13).

Trong boái caûnh toaøn caàu hoùa vaø hoäi nhaäp kinh teá 
quoác teá, heä thoáng giaùo duïc ôû Vieät Nam vaø ñaëc bieät laø 
giaùo duïc ñaïi hoïc ñaõ böôùc ñaàu ñaùp öùng ñöôïc yeâu caàu 
ñaøo taïo nhaân löïc trình ñoä cao cho phaùt trieån kinh teá 
- xaõ hoäi cuûa caû nöôùc vaø nhu caàu hoïc taäp cuûa ngöôøi 
hoïc. Hieän nay, caû nöôùc coù 141/232 tröôøng ñaïi hoïc ñuû 
ñieàu kieän töï chuû theo quy ñònh cuûa Luaät Giaùo duïc ñaïi 
hoïc, 32,76% tröôøng ñaïi hoïc ñaõ töï baûo ñaûm chi thöôøng 
xuyeân vaø chi ñaàu tö, 13,79% tröôøng töï baûo ñaûm chi 
thöôøng xuyeân, caû nöôùc coù 170 tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp 

GIÔÙI THIEÄU 

Giaùo duïc ñaïi hoïc ñoùng vai troø laø heä 
thoáng nuoâi döôõng cuûa moïi lónh vöïc trong 
ñôøi soáng, laø nguoàn cung caáp nhaân löïc 
chaát löôïng cao ñeå phuïc vuï caùc coâng taùc 
quaûn lyù, quy hoaïch, thieát keá, giaûng daïy 
vaø nghieân cöùu caùc coâng trình khoa hoïc 
caàn ñeán söï saùng taïo, tö duy ñoäc laäp, tö 
duy logic. ÔÛ thôøi ñaïi hieän nay, phaùt trieån 
con ngöôøi maø trong ñoù nhaán maïnh vai troø 
cuûa giaùo duïc ñaïi hoïc, trôû thaønh taâm ñieåm 
chính naèm trong chieán löôïc phaùt trieån 
chung cuûa nhieàu quoác gia treân theá giôùi. 
Caùc tröôøng ñaïi hoïc coù xu höôùng môû roäng 
lieân keát vôùi nhau trong nhieàu lónh vöïc 
nhaèm taïo ra khoái söùc maïnh beàn vöõng, 
höôùng ñeán neàn giaùo duïc quoác teá hoùa vaø 
hieän ñaïi hoùa. 

Cho ñeán nay, caùc coâng trình nghieân 
cöùu khoa hoïc trong vaø ngoaøi nöôùc döôøng 
nhö môùi ñeà caäp ñeán lieân keát giöõa tröôøng 
ñaïi hoïc vôùi doanh nghieäp, lieân keát trong 

Taùc ñoäng cuûa hình aûnh thöông hieäu 
ñeán lieân keát caùc tröôøng ñaïi hoïc 
coâng laäp trong boái caûnh töï chuû

TRAÀN QUANG BAÙCH*

PHAÏM THÒ KIM YEÁN**

Toùm taét 
Nghieân cöùu naøy nhaèm muïc ñích kieåm ñònh taùc ñoäng cuûa Hình aûnh thöông hieäu ñeán Lieân keát 
tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp trong boái caûnh töï chuû. Söû duïng phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng 
thoâng qua phaân tích moâ hình caáu truùc tuyeán tính (SEM), vôùi döõ lieäu khaûo saùt bao goàm 631 maãu 
caùc nhaø quaûn lyù, chuyeân gia, nhaø khoa hoïc taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp chia theo caùc khoái 
ngaønh khaùc nhau. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, Hình aûnh thöông hieäu coù taùc ñoäng tröïc tieáp vaø 
thuaän chieàu ñeán Lieân keát tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp trong boái caûnh töï chuû. Ñoàng thôøi, trong moái 
quan heä naøy, cam keát giöõa caùc tröôøng ñaïi hoïc cuõng ñöôïc chöùng minh laø ñoùng vai troø trung gian. 

Töø khoùa: hình aûnh thöông hieäu, cam keát, lieân keát tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp, töï chuû ñaïi hoïc

Summary
Through a survey of 631 managers, experts, scientists at public universities by different 
sectors, this study aims to test the impact of Brand image on Public university linkage in the 
context of autonomy. Quantitative method is employed with the support of structural equation 
modeling (SEM). The outcome indicates that Brand image has a direct and positive impact on 
Public university linkage in the context of autonomy. In this relationship, commitment between 
universities is served as a mediator.

Keywords: brand image, commitment, public university linkage, university autonomy
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nghieäp ôû nöôùc ta coøn khaù haïn cheá, thieáu 
chaët cheõ do gaëp phaûi nhieàu trôû ngaïi veà 
haønh chính vaø cô cheá taøi chính. 

Moâ hình nghieân cöùu
Döïa vaøo cô sôû lyù thuyeát neâu treân, 

nhoùm taùc giaû xaây döïng moâ hình nghieân 
cöùu nhö Hình 1.

Nghieân cöùu ñöa ra caùc giaû thuyeát:
H1: Hình aûnh thöông hieäu taùc ñoäng 

thuaän chieàu ñeán Lieân keát tröôøng ñaïi hoïc 
coâng laäp trong boái caûnh töï chuû.

H2: Hình aûnh thöông hieäu taùc ñoäng 
thuaän chieàu ñeán Cam keát trong moái quan 
heä giöõa caùc tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp trong 
boái caûnh töï chuû.

H3: Cam keát trong caùc moái quan heä 
taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán Lieân keát tröôøng 
ñaïi hoïc coâng laäp trong boái caûnh töï chuû.

Phöông phaùp nghieân cöùu 
Maãu nghieân cöùu ñöôïc choïn theo 

phöông phaùp choïn maãu phi xaùc suaát 
laø choïn maãu thuaän tieän. Ñôn vò ñieàu 
tra trong nghieân cöùu caùc nhaø quaûn lyù, 
chuyeân gia, nhaø khoa hoïc taïi caùc tröôøng 
ñaïi hoïc. Quaù trình thu thaäp döõ lieäu ñöôïc 
tieán haønh theo 2 caùch: phaùt phieáu tröïc 
tieáp vaø online thoâng qua coâng cuï Google 
Form. Veà tröïc tieáp, toång soá phieáu phaùt 
ra laø 600, toång soá phieáu thu veà laø 336, 
soá phieáu duøng ñöôïc laø 278; Veà online, 
toång soá phieáu göûi ñi laø 550, toång soá 
phieáu thu veà laø 398, toång soá phieáu duøng 
ñöôïc laø 353. Nhö vaäy, toång soá phieáu 
hôïp leä ñöôïc duøng ñeå phaân tích laø 631. 
Thôøi gian hoaøn thaønh thu thaäp döõ lieäu 
laø thaùng 02/2022 ñeán thaùng 7/2022 (Baøi 
vieát söû duïng caùch vieât soá thaäp phaân theo 
chuaån quoác teá).

KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU 

Ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa thang ño
Ñeå ñaùnh giaù ñoä tin caäy cuûa thang 

ño, nghieân cöùu tieán haønh phaân tích 
Cronbach’s Alpha cho töøng nhoùm bieán. 
Keát quaû phaân tích (Baûng 1) cho thaáy, ñoä 
tin caäy cuûa thang ño duøng trong phaân tích 
khi taát caû caùc giaù trò Cronbach’s Alpha 
cuûa caùc bieán ñöa vaøo moâ hình ñeàu ñaûm 
baûo söï phuø hôïp vôùi heä soá töông quan bieán 
toång cuûa caùc bieán quan saùt ñeàu > 0.3 vaø 
heä soá Cronbach’s Alpha > 0.7. Tuy nhieân, 
chæ baùo TNTH6 coù heä soá Cronbach’s 
Alpha neáu loaïi bieán = 0.840 lôùn hôn so 
vôùi heä soá Cronbach’s Alpha cuûa bieán 
TNTH (0.800); Chæ baùo QHDH5 coù heä soá 
Cronbach’s Alpha neáu loaïi bieán = 0.837 
lôùn hôn so vôùi heä soá Cronbach’s Alpha 

(Hoàng Haïnh, 2022). Tuy vaäy, treân bình dieän chung, coù 
theå thaáy, nhieàu tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp ôû Vieät Nam 
döôøng nhö vaãn hoaït ñoäng theo caùch rieâng cuûa mình, 
chöa coù söï lieân keát chaët cheõ vôùi nhau veà ñaøo taïo, khoa 
hoïc coâng ngheä, phuïc vuï coäng ñoàng. Vì vaäy, caùc tröôøng 
ñaïi hoïc coâng laäp coøn gaëp nhieàu khoù khaên trong caùc 
hoaït ñoäng, ñieàu naøy ñaõ daãn ñeán khaû naêng caïnh tranh 
cuûa caùc tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp Vieät Nam so vôùi caùc 
tröôøng ñaïi hoïc trong khu vöïc vaø treân theá giôùi bò nhieàu 
giôùi haïn. 

CÔ SÔÛ LYÙ THUYEÁT VAØ PHÖÔNG PHAÙP 
NGHIEÂN CÖÙU  

Cô sôû lyù thuyeát
Ñeà caäp ñeán töï chuû taøi chính, Yeager vaø coäng söï 

(2012) cho raèng, töï chuû taøi chính bao goàm: caùc nguoàn 
löïc cuûa toå chöùc, caùc chi phí, vieäc laäp keá hoaïch chieán 
löôïc, phaân boå nguoàn löïc vaø quaûn lyù taøi chính cuûa toå 
chöùc giaùo duïc ñaïi hoïc. Vì vaäy, coù theå noùi raèng, töï chuû 
taøi chính coù moái quan heä vôùi caùc nguoàn löïc, caùc chi 
phí, söï phaân boå nguoàn löïc vaø quaûn lyù taøi chính. Noùi 
caùch khaùc, taøi chính lieân quan tôùi caû nguoàn löïc tieàn teä 
vaø phi tieàn teä. 

Bennett vaø Choudhury (2008) nhaän ñònh thöông 
hieäu tröôøng hoïc nhö moät neùt ñaëc tröng cuûa moät toå chöùc 
ñeå phaân bieät tröôøng naøy vôùi tröôøng khaùc, phaûn aùnh khaû 
naêng ñaùp öùng nhu caàu cuûa ngöôøi hoïc, taïo loøng tin veà 
khaû naêng cung öùng chaát löôïng giaùo duïc ôû caáp ñoä cao 
hôn vaø giuùp ngöôøi hoïc coù ñöôïc caùc quyeát ñònh ñuùng 
ñaén khi nhaäp hoïc.

Cam keát vôùi toå chöùc ñöôïc ñònh nghóa moät caùch khaùi 
quaùt nhö söùc maïnh döïa treân moái quan heä cuûa söï gaén 
boù chaët cheõ cuûa caù nhaân vaø söï tham gia cuûa caù nhaân 
ñoù trong toå chöùc. Cuøng vôùi nhöõng vieäc xaùc ñònh nguoàn 
goác cuûa nhaân toá cam keát vôùi toå chöùc, nhöõng nghieân cöùu 
tröôùc ñaây ñaõ khaùm phaù ra phaïm vi töông quan cuûa caùc 
bieán, nhö: an ninh coâng vieäc, söï haøi loøng vôùi coâng vieäc 
vaø cam keát lieân keát trong coâng vieäc (Namasivayam vaø 
Zhao, 2007), cuõng nhö phong caùch laõnh ñaïo vôùi cam 
keát vôùi toå chöùc (Yahaya vaø Ebrahim, 2016). 

Nghieân cöùu cuûa Hoaøng Xuaân Long (2008) veà nhöõng 
nhaân toá aûnh höôûng tôùi lieân keát vieän, tröôøng vôùi doanh 
nghieäp Vieät Nam trong cô cheá töï chuû ñaõ chæ ra raèng, 
moái quan heä lieân keát giöõa vieän, tröôøng vôùi doanh 

HÌNH 1: MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU ÑEÀ XUAÁT

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû ñeà xuaát
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0.848 (> 0.8); CFI = 0.859 (> 0.8); RMSEA = 0.073 (< 
0.08) (Hình 3).

Keát quaû öôùc löôïng caùc moái quan heä trong moâ hình 
cho thaáy, moâ hình nghieân cöùu coù tính phuø hôïp. Taát caû 

cuûa bieán QHDH (0.823); Chæ baùo CKQH5 
coù heä soá Cronbach’s Alpha neáu loaïi bieán 
= 0.900 lôùn hôn heä soá Cronbach’s Alpha 
cuûa bieán CKQH (0.891); Chæ baùo LKDT4 
coù heä soá Cronbach’s Alpha neáu loaïi bieán 
= 0.909 lôùn hôn so vôùi heä soá Cronbach’s 
Alpha cuûa bieán LKDT (0.889); Chæ baùo 
LKKH5 coù heä soá Cronbach’s Alpha 
neáu loaïi bieán = 0.865 lôùn hôn so vôùi heä 
soá Cronbach’s Alpha cuûa bieán LKKH 
(0.835). Vì vaäy, ñeå taêng tính phuø hôïp 
cuûa thang ño, nghieân cöùu tieán haønh loaïi 
caùc chæ baùo TNTH6; QHDH5; CKQH5; 
LKDT4 vaø LHKH5.

Phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA) 
Sau khi tieán haønh kieåm ñònh möùc ñoä 

phuø hôïp cuûa thang ño, nghieân cöùu tieán 
haønh phaân tích EFA ñoái vôùi caû caùc bieán 
laäp, bieán trung gian vaø bieán phuï thuoäc. 
Ñoái vôùi caùc bieán ñoäc laäp vaø trung gian, 
quaù trình phaân tích EFA ñöôïc tieán haønh 
2 laàn. Trong ñoù, heä soá taûi nhaân toá (Factor 
loading) trong caùc laàn phaân tích ñeàu > 
0.5; heä soá KMO ≥ 0.5 vaø ≤ 1; giaù trò Sig. < 
0.05; phaàn traêm phöông sai trích > 50%. 
Tuy nhieân, ôû laàn phaân tích thöù nhaát, do 
khoâng ñaûm baûo giaù trò hoäi tuï veà cuøng moät 
nhaân toá neân caùc chæ baùo TCTH4, TCTH5 
bò loaïi. Sau khi loaïi boû caùc chæ baùo ñoù, 
keát quaû phaân tích ôû laàn thöù 2 cho thaáy, döõ 
lieäu ñaûm baûo yeâu caàu. 

Ñoái vôùi bieán phuï thuoäc laø lieân keát 
tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp, keát quaû kieåm 
ñònh EFA cho thaáy döõ lieäu ñaûm baûo yeâu 
caàu phaân tích vôùi heä soá taûi nhaân toá (Factor 
loading) > 0.5; heä soá KMO ≥ 0.5 vaø ≤ 1; 
giaù trò Sig. < 0.05; phaàn traêm phöông sai 
trích > 50% vaø thoûa maõn 2 ñieàu kieän laø 
“Giaù trò hoäi tuï” (caùc bieán quan saùt hoäi tuï 
veà cuøng moät nhaân toá) vaø “Giaù trò phaân 
bieät” (caùc bieán quan saùt thuoäc veà nhaân toá 
naøy phaân bieät vôùi nhaân toá khaùc).

Phaân tích CFA
Keát quaû quaân tích cho thaáy, söï phuø 

hôïp cuûa moâ hình ño löôøng vôùi heä soá Chi-
square = 2487.019; df = 601; Chi-square/
df = 4.138 (< 5); P = 0.000 (< 0.05); GFI 
= 0.822 (> 0.8); TLI = 0.858 (> 0.8), CFI 
= 0.872 (> 0.8); RMSEA = 0.071 (< 0.08) 
(Hình 2).

Phaân tích moâ hình caáu truùc tuyeán 
tính SEM

Tieán haønh phaân tích moâ hình SEM 
ñoái vôùi moâ hình nghieân cöùu, ta thaáy caùc 
chæ soá toång hôïp ñeàu ñaït yeâu caàu. Cuï theå, 
heä soá Chi-square = 2697.900; df = 619; 
Chi–square/df = 4.359 (< 5); P = 0.000 
(< 0.05); GFI = 0.809 (> 0.8); TLI = 

BAÛNG 1: ÑAÙNH GIAÙ ÑOÄ TIN CAÄY CUÛA THANG ÑO THOÂNG QUA HEÄ SOÁ 
CRONBACH’S ALPHA

TT Bieán Kyù hieäu Heä soá Cronbach’s Alpha

1 Tính caùch thöông hieäu TCTH 0.745

2 Ñònh vò thöông hieäu DVTH 0.897

3 Taàm nhìn vaø vaên hoùa TNTH 0.800

4 Moái quan heä QHDH 0.823

5 Cam keát trong caùc moái quan heä CKQH 0.891

6 Lieân keát trong ñaøo taïo LKDT 0.889

7 Lieân keát trong nghieân cöùu khoa hoïc LKKH 0.835

8 Lieân keát trong phuïc vuï coäng ñoàng LKPV 0.907

BAÛNG 2: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH EFA 

Phaân tích EFA Heä soá 
KMO P-value Phöông 

sai trích
Heä soá taûi 
nhaân toá Keát luaän

Caùc bieán ñoäc 
laäp vaø bieán 
trung gian

Laàn 1 0.901 0.000 67.685 Taát caû ñeàu > 0.5 Loaïi caùc chæ baùo 
TCTH4, TCTH5

Laàn 2 0.902 0.000 66.883 Taát caû ñeàu > 0.5 Ñaûm baûo yeâu caàu 
phaân tích

Bieán phuï thuoäc 0.871 0.000 70.806 Taát caû ñeàu > 0.5 Ñaûm baûo yeâu caàu 
phaân tích

HÌNH 2: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH CFA

HÌNH 3: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH MOÂ HÌNH SEM

Nguoàn: Tính toaùn cuûa nhoùm taùc giaû
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KEÁT LUAÄN VAØ KIEÁN NGHÒ 

Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, nhöõng 
ñoùng goùp coù giaù trò veà caû maët lyù luaän vaø 
thöïc tieãn, chöùng minh ñöôïc taàm quan 
troïng vaø söï taùc ñoäng caû tröïc tieáp vaø giaùn 
tieáp cuûa Hình aûnh thöông hieäu ñeán Lieân 
keát tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp thoâng qua caùc 
yeáu toá trung gian laø cam keát trong caùc moái 
quan heä. Döïa treân caùc keát quaû nghieân cöùu, 
nhoùm taùc giaû ñeà xuaát moät soá kieán nghò 
nhaèm thuùc ñaåy lieân keát caùc tröôøng ñaïi hoïc 
coâng laäp trong boái caûnh töï chuû:

Thöù nhaát, vôùi hình aûnh thöông hieäu, 
caùc tröôøng ñaïi hoïc caàn xaây döïng vaø trieån 
khai ñoàng boä caùc chöông trình truyeàn 
thoâng thöông hieäu tích hôïp, naâng cao 
möùc ñoä nhaän bieát thöông hieäu, chaát löôïng 
caûm nhaän, taïo döïng vaø ñaåy maïnh caùc lieân 
töôûng thöông hieäu tích cöïc cuõng nhö cuûng 
coá loøng trung thaønh thöông hieäu. 

Thöù hai, vôùi cam keát trong caùc moái 
quan heä, caùc tröôøng caàn taêng cöôøng vaø 
ñaûm baûo tính hieäu quaû, minh baïch vaø traùch 
nhieäm trong nhöõng cam keát xaây döïng. Caùc 
tröôøng caàn thöïc thi vaø ñaûm baûo cam keát 
vôùi caùc beân lieân quan, ñoái taùc vaø xaõ hoäi veà 
hieäu quaû caùc hoaït ñoäng ñaõ vaø ñang trieån 
khai. Trong moät thò tröôøng giaùo duïc coù ñònh 
höôùng ñuùng ñaén vaø caïnh tranh laønh maïnh, 
moãi tröôøng phaûi chuû ñoäng xaây döïng chieán 
löôïc vaø muïc tieâu phuø hôïp, xaây döïng ñoäi 
nguõ vaø cô sôû vaät chaát thích ñaùng ñeå caïnh 
tranh thu huùt söï ñaàu tö töø nhaø nöôùc cuõng 
nhö töø caùc nguoàn khaùc nhaèm naâng cao chaát 
löôïng ñaøo taïo, ñaùp öùng nhu caàu cuûa ngöôøi 
hoïc vaø nguoàn nhaân löïc cuûa xaõ hoäi.

caùc giaû thuyeát vôùi möùc yù nghóa P < 0.05 ñeàu ñöôïc 
chaáp nhaän.

Cuï theå, vôùi giaû thuyeát H1 kieåm ñònh taùc ñoäng cuûa 
hình aûnh thöông hieäu ñeán lieân keát tröôøng ñaïi hoïc coâng 
laäp ôû Vieät Nam trong boái caûnh töï chuû. Keát quaû nghieân 
cöùu cho thaáy, vôùi möùc yù nghóa P < 0.05 vaø troïng soá hoài 
quy döông (1.224), nghieân cöùu ñaõ chöùng minh ñöôïc 
hình aûnh thöông hieäu taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán lieân keát 
tröôøng ñaïi hoïc coâng laäp trong boái caûnh töï chuû.

Caùc giaû thuyeát H2 vaø H3 ñöôïc chaáp nhaän vôùi möùc 
yù nghóa P ñeàu < 0.05 vaø troïng soá hoài quy laàn löôït laø 
1.417 vaø 0.158. Nhö vaäy, keát quaû nghieân cöùu cuõng ñaõ 
chöùng minh ñöôïc hình aûnh thöông hieäu taùc ñoäng thuaän 
chieàu cam keát trong moái quan heä giöõa caùc tröôøng ñaïi 
hoïc coâng laäp ôû Vieät Nam trong boái caûnh töï chuû. Ñoàng 
thôøi, cam keát taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán lieân keát tröôøng 
ñaïi hoïc coâng laäp trong boái caûnh töï chuû. 

Nhö vaäy, vôùi vieäc chaáp nhaän taát caû caùc giaû thuyeát 
töø H1 ñeán H3, keát quaû nghieân cöùu naøy ñaõ chöùng minh 
ñöôïc hình aûnh thöông hieäu vöøa coù taùc ñoäng tröïc tieáp, 
vöøa coù taùc ñoäng giaùn tieáp ñeán lieân keát tröôøng ñaïi hoïc 
coâng laäp trong boái caûnh töï chuû thoâng qua caùc yeáu toá 
trung gian laø cam keát trong moái quan heä giöõa caùc 
tröôøng ñaïi hoïc. Ñaây laø nhöõng ñoùng goùp coù giaù trò caû 
veà maët lyù luaän vaø thöïc tieãn vaø seõ laø nhöõng cô sôû quan 
troïng cho caùc coâng trình nghieân cöùu tieáp theo. 

BAÛNG 3: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH SEM CHO CAÙC MOÁI QUAN HEÄ TRONG MOÂ HÌNH

Giaû thuyeát Moái quan heä Troïng soá hoài quy S.E. C.R. P Keát luaän

H1 LKDH <--- HATH 1.224 0.167 7.339 0.000 Chaáp nhaän

H2 CKQH <--- HATH 1.417 0.130 10.876 0.000 Chaáp nhaän

H3 LKDH <--- CKQH 0.158 0.051 3.065 0.002 Chaáp nhaän

Nguoàn: Tính toaùn cuûa nhoùm taùc giaû
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