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banh gia ve thuc trang quan Iy no xau

tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam

L& Thanh Huyén
NCS, Hoc vien KHXH Viét Nam

Tém tdt: Tang cuong quan ly, ngan ngira va giam thiéu no xau l1a hét ste can thiét d6i véi sy ton tai va phat trién
ctia NHTM. Tuy nhién, viéc quan ly no xau tai cac NHTM Viét Nam trong thoi gian qua méac du dat dugc nhimg két
quéa nhat dinh nhung con nhiéu ton tai, han ché. Bai viét phan tich va danh gia vé quan Iy ng xau tai cac NHTM
Viét Nam, khai quat nhing két qua dat duoc, chi ra nhimg ton tai, han ché va nguyén nhan cua chung.

Tir khéa: ng xau, quan ly ng xau, ngan hang thuong mai, Viet Nam

22/4/2005, “ng xdu la cac khoan ng dugc phan

loai vao nhom 3 (ng dudi tieu chudn), nhém 4
(no nghi ngd) va nhém 5 (ng ¢6 kha nang mat von)”.
Cac nhém no dugc phan loai theo Diéu 6 va Diéu 7
cua Quyét dinh nay, trong do: Theo Diéu 6,n¢o duoc
phan loai chu yéu dua trén thoi gian qua han cua cac
khoan ng. Nhém 3: Thoi gian qua han tr 90 — 180
ngay; Nhom 4: Thoi gian qud han tir 181 — 360 ngay;
Nhoém 5: Thoi gian quéa han trén 360 ngay.

Theo Quyét dinh 493/2005/Qb-NHNN ngay

Theo Diéu 7, nog duoc phan loai chu yéu dua trén
kha nang tra no cua khach hang. Nhom 3: Cac khoan
ng duogc cac té chic tin dung (TCTD) danh gia 1a co
kha nang tén that mot phan géc va lai; Nhém 4: Céac
khoan n¢ dugc TCTD danh gia la kha nang ton that
cao; Nhém 5: Cac khoan no dugc TCTD danh gia la
khong con kha nang thu hoi, chdp nhan mat von.

Do do, c6 thé xac dinh ng xdu la nhiing khoan ng
phét sinh ttir hoat dong cho vay khéong dugc thanh toan
day du cho ngan hang hodc dugc danh gia la khong
¢6 kha nang thu héi, bao gom ca cac khoan no xiu
thong thuong (ng tr nhém 2 dén nhém 5 theo Piéu 7
trong Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN) va cac khoan
no da xu ly bang quy du phong cua ngan hang dugc
theo do6i tai ngoai bang.

1. Cac bién phap quén 1y ng xau tai cac NHTM
Viet Nam

Bién phap quan ly ng xau tai cac NHTM Viét Nam
duoc l1an luot phan anh qua viéc nhan biét, phan loai
— do luong — ngan nglta — va xt 1y ng xau.

i) Vé nhan biét va phan loai no xau: Hién nay, cac
NHTM Viét Nam déu da hoac dang trién khai 4p dung
viéc thuc hién phan loai ng can cit vao két qua xép
hang tin dung noi bo. Muc dich caa viéc cham diém
x€p hang la nham danh gia vé RRTD cuia ngan hang, rui
ro do khach hang khong c6 kha nang hoan tra von vay,
hoac rti ro do ngan hang phai thuc hién thay cac nghia
vu cam két bao lanh cho khach hang véi bén thit ba.
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ii) Vé do luong ng xau:bé danh gia va do luong rui
ro, cdic NHTM Viét Nam da st dung moét trong hai
phuong phap la: Phuong phap do luong rai ro dinh
tinh va phuong phap do luong rui ro dinh lugng. Trong
hé thong NHTM Viét Nam, hién van c6 trén 75% cac
NHTM &ap dung phuong phéap do luong rui ro dinh tinh
truyén théng. Cac ngan hang nay hau nhu chua xay
dung va hoan thién dugc hé théng xép hang tin dung
noi bo theo khuyén nghi ctia Basel I1.

iii) Vé ngan ngura ng xau:Cac NHTM Viét Nam chua
yéu ap dung 2 bién phap dé ngan ngita ng xau, do la:
Xay dung mo hinh quan Iy RRTD va kiém tra, kiém soat.

Thi nhat, xay dung moé hinh quan ly RRTD:NGi
chung, cac NHTM Viét Nam hién dang 4p dung hai mo6
hinh quan ly RRTD: Quéan Iy RRTD tap trung va quan Iy
RRTD phan tan. Trong do6, phan lén (chiém khoang
80%) cac NHTM Viét Nam déu ap dung mé hinh quan
ly RRTD phan tan, chi c6 khoang 20% cac ngan hang
4ap dung mo hinh quan Iy RRTD téap trung.

Thi hai, hoat dong kiém tra, kiém soat:Hién nay,
trong hoat dong kiém tra, kiém soat, cac NHTM Viét
Nam dang ap dung mot trong hai mo hinh kiém soat
la: Mo hinh kiém soat don va moé hinh kiém soat kép.
Trong do, chi c6 khodng 23% cac ngan hang ap dung
mo hinh kiém soat kép, tiic ngoai hé théng kiém tra
ki€ém soat noi bo tai ngan hang, con cé sy tham gia
giam sat cua c6 dong, cac co quan bén ngoai va thi
truong. Con lai 77% cac NHTM van ap dung co ché
kiém soat don, tiic chu yéu van dua vao hé thong
ki€ém tra kiém soat noi bo cua chinh ngan hang.

iv) Vé xut Iy no xau: Trude day, cac NHTM chi ¢6 bo
phan chuyeén trach xtt Iy no xdu tai tru s& chinh con tai
cac chi nhanh, can b6 xtrly ng la can b tin dung kiém
nhiém khong chuyén trach. Bo phan xt Iy ng xau chu
yéu lam nhiém vu giai quyét hau qua cua viéc cho vay
khong thu hoi dugce ng. Tuy nhién, tr nam 2005 tré lai
day, tat ca cac chi nhanh NHTM déu da c6 bo phan
chuyén trach quan Iy rui ro/ng ¢6 van dé. Bo phan nay
sé dinh ky bao cao, phan tich cac khoan no ¢6 van dé
dé cung bo phan tin dung tim hudng giai quyét.
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2. Két qua dat duoc trong quan Iy no xau tai cac
NHTM Viét Nam

- T chitc duge bo may quan Iy ng dap tng yéu cau
ma thuc tién doi héi: Tk nam 2005, phan 16n cac
NHTM Viét Nam da trién khai moé hinh quan Iy ng xdu,
bao gobm bo phan chuyén trach quan ly ng c6 van dé
ttr try s& chinh dén cac chi nhanh. Pac biét, cac NHTM
Viét Nam da ngay cang nhan thiic sau sdc hon vé tinh
cap thiét cua cong tac quan ly ng, dong thoi da dua
két qua thu héi ng xau thanh mot tieu chi danh gia két
qua hoat dong caa cac chi nhanh va toan thé can bo
nhan vién.

- Quan Iy RRTD da dan ti€p can vdi cac thong lé
quoc té: Trong thoi gian qua, nham dam bao hé théng
ngan hangtang truéng hiéu qua, an toan va bén viing,
dong thoi ngan ngwra va han ché rai ro, hé théng
NHTM Viét Nam cing da tung budc ung dung Hiép
udc Basel trong cong tdc quan tri rai ro ngan hang, dac
biét la RRTD. Cu thé, theo Quyét dinh 493/2005/QD-
NHNN, dugc sita d6i bé sung bdang Quyét dinh s6
18/2007/QD-NHNN, tat ca cac TCTD hoat dong tai Viét
Nam phai thyc hién viéc phan loai ng, trich 1ap va st
dung du phong dé xu Iy RRTD, bu dap nhimng tén that
déi véi cac khoan no caa TCTD.

Viéc cac NHTM Viét Nam thuc hién theo Quyét
dinh 493/2005/QD-NHNN cho thay, bén canh viéc ting
dung Hiép udc Basel II trong viéc yéu cau cac NHTM
phai thyc hién trich 1ap du phong dé xit 1y rui ro trong
hoat dong tin dung, NHNN con ting budc ting dung
phuong phap cua Basel 11 khi gan két phan loai no véi
hé théng x&€p hang tin dung noi bo.

- Mot s6 NHTM 16n da xay dung va ap dung hé thong
x€p hang tin dung noi bo trong hoat dong do luong ri
ro: Hé théng xép hang tin dung theo thong 1é quoc té la
tién dé dé cac NHTM Viét Nam hoan thién cac quy
trinh, thu tuc cap tin dung, qua dé nang cao chat lugng
tin dung cua toan hé thoéng. Ngoai ra, n6 con gitp cac
NHTM c6 co s& danh gia théng nhat va mang tinh hé
théng trong su6t qua trinh tim hiéu vé khach hang, xem
xét dy an dau tu, danh gia phan tich, thdm dinh va ra
quyét dinh cap tin dung, dinh gia khoan vay, hoan thién
quy trinh tin dung va chinh sach khach hang, phuc vu
quan Iy tin dung c&p chi nhanh va toan nganh, phan loai
no va trich 1ap du phong RRTD.

- Hoat dong kiém tra kiém soat duoc tang cuong:
Hién nay, cac NHTM Viét Nam dang c6 xu huéng thay
d6i mo hinh kiém sodat cia minh, tr mo6 hinh kiém
soat don sang mo hinh kiém soéat kép, c6 su tham gia
giam sat cia cac ¢d dong, cac nha diu tu va giam sat
cua thi truong. V6i moé hinh kiém soat kép nay, cac
NHTM sé danh gia khach quan hon vé céc rii ro ¢6
thé xay dén, txr d6 kip thoi dua ra nhiing bién phap
han ché su phat sinh ng xau. Ngoai ra, co ché kiém
soat kép cting doi hoi ban than cac NHTM phai khong
ngung nang cao chdat lugng cong tac kiém tra, kiém

toan noi bo, ddm bdo cac bao cdo tai chinh dugc
minh bach ré rang, tang cuong hiéu qua quan tri rii ro
va hiéu qua hoat dong cua ngan hang.

3. Nhifng han ché trong quan Iy no xau va nguyén
nhan

Mac du da dat dugce nhing két qua nhat dinh trong
quan Iy ng xdu caa cac NHTM, tuy nhién dén nay hoat
dong nay ¢ Viet Nam van con boc 16 rat nhiéu han ché
can phai dugc nhan thic dung dan, ro rang, tim ra
nguyén nhan dé c6 bién phap xtt Iy kip thoi, phu hop, gite
ving su 6n dinh va phat trién ctia hé théng ngan hang.

3.1. Nhing han ché

i) Nhan thiic va do luong ng xau chua chinh xac:
Theo cong b ctia cac NHTM Viét Nam, thi ti 1é no xau
cua cac ngan hang luon duy tri & muic dudi 5%, nam
trong nguong an toan theo khuyén cao caa IMF. Tuy
nhién, cac t6 chitc tai chinh quéc té€ cing nhu cac té
chutic danh gia va xép hang c¢6 uy tin trén thé giéi nhu
Moody’s, Fitch Rating lai khang dinh ring, ti 1&é no x4u
cia cac NHTM Viet Nam khong thé thap hon 13%,
tham chi c6 nhing ngan hang ty 1&é ng nay con lén dén
30%. Diéu nay cho thdy van ton tai sy khac biét trong
cach tinh toan cua cac TCTD trong nuéc va quic té.
Cu thé nhu sau:

Thtt nhét, hién nay viéc phan loai ng, trich lap va
dé phong rui rotheo Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN
dugc xac dinh chu yéu theo diéu 6, dua trén cac
khoan ng ¢6 van dé khi da qua thoi gian dao han. Viéc
phan loai ng nhu vay da thi€u han sy danh gia két hop
céc yéu t6 khac nhu tinh hinh tai chinh, két qua san
xudt kinh doanh cua doanh nghiép.Diéu nay sé dan
dén su danh gia sai léch vé no xiu cua ngan hang khi
khach hang thye hien déo no, vay tién ngan hang nay
trd no ngan hang khac.

Thit hai, do su chénh léch I6n vé ti 1é trich DPRR tin
dung gitta nhém 2 va nhém 3 tir mic 5% lén 20%, nén
dan dén thuce trang ban than ngan hang cang chu dong
trong viéc gia han ng, dé tao ra biic man che gidu ng
xau. Chinh vi vay, khong it ngan hang da “linh hoat” han
ché phan loai ng xuéng nhém 3,4,5 dé do phai trich
DPRR, tranh anh huong dén thu nhap ctia nhan vién va
lam cho ti 1&é ng xdu caa NHTM khong dugc phan anh
mot cach thuce su, diy du va chinh xéc.

Thtt ba, cac NHTM Viét Nam chi yéu méi chi danh
gia va do luong rui ro theo phuong phap do luong dinh
tinh. Trong hoat dong quan ly RRTD, mac du da bat
dau ti€p can theo cac noi dung do luong RRTD cua
Basel I va I, nhung cac NHTM Viét Nam van chua thuc
su dap ung dugc day da cac noi dung nay. Han ché
nay dugc biéu hién & ché: Pé ap dung dugc phuong
phap chuan cua Basel II trong danh gia va do luong
RRTD, cac ngan hang can phai dua trén xép hang tin
dung hoac xép hang tin nhiém cua ngan hang déi véi
khach hang, chit khong ap dung chung chung cung
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mot hé s6 rui ro cho tat ca cac khach hang. Trong khi
phuong phap chudn danh gia RRTD cua Basel Il ma
hé théng NHTM Viét Nam con chua dap tng dugec, thi
viéc ap dung phuong phap danh gia noi bo cua Basel
I lai cang khé khan hon, do phuong phap nay phai
danh gia rii ro trén co s nhiéu yéu té khac nhu ky
déao han hiéu dung, xac suat vé ng,... trong khi cong
tac phan tich, danh gia rai ro khach hang cia mot s6
ngan hang con nhiéu bat cap, nang lyc tai chinh cua
NHTM Viét Nam con yéu kém, cong tac quan Iy rai ro
ngan hang long léo, nang luc thdm dinh tin dung yéu,
van con tinh trang mot khach hang vay von tai nhiéu
NHTM, nhung khong ¢6 su kiém tra, danh gia vé muc
do rai ro.

ii) Han ché trong hoat dong kiém tra, kiém soat noi
bo ctia ngan hang:Hién nay van c6 t6i 77% cac NHTM
Viet Nam ap dung mo hinh kiém soat don, chi hoan
toan dya vao hoat dong kiém tra ki€m soat noi bo cua
chinh cac NHTM va sy giam sat bén ngoai cia NHNN
ma khong co sy giam sat cua cac co quan kiém toan
bén ngoai hay su gidam sat cua thi truong. Viéc duy tri
mo hinh kiém soat don nhu vay ngay cang boc 10
nhiéu yéu diém, cu thé:

+ Moi truong kiém soat c6 nhiéu yéu t6 khong
thuan lgi cho cong tac kiém soat noi bo. Sy phan cép,
phan quyén gita HDQT véi Téng giam ddc; gitta cac
trudng ban & Hoi s& chinh véi giam doéc ctuia cac donvi
thanh vién chua ro rang va chua gén véi trach nhiem
cu thé.

+ Mac du ban kiém tra, kiém soat noi bo duoc td
chie thong nhat tr hoi sé chinh dén cac don vi thanh
vién, nhung tinh doc 1ap ctia cac cudc kiém tra, ki€m
soat lai khong cao, chua dat dugc muc tiéu ddm bao
an toan trong hoat dong tin dung cua ngan hang. Diéu
nay dan dén nguy co rui ro kiém soat — tirc 1a bao cao
kiém toan c6 thé khong du, khong ding, khong kip
thoi hoac khong dua ra dugc cac bién phap ngan
chan va huéng giai quyét phu hgp.

+ Phong/ban kiém tra noi bo ctia cac NHTM
thuong bi han ché vé moét s6 thong tin nhat dinh, do
dé cac phat hién caa bo phan nay thuong bi cham
hoac thiéu tinh thuyét phuc, khong c6 tac dung ngan
chan kip thoi cac rui ro.

iii) Hoat dong x& Iy no chua hiéu qua: Hién nay
phuong phap xtt Iy ng xdu cia NHTM Viét Nam cha
yéu van la st dung du phong RRTD dé bu dp tén that,
va thuong chi€ém khoang 40%. Viéc thuong xuyén st
dung quy DPRR dé xtt Iy ng xau sé khién lgi nhuan
trong tuong lai cia ngan hang bi &nh hudng, tir dé kéo
theo nhiing hé qua x4u trong hoat dong kinh doanh va
giam lgi thé canh tranh trén thi truong.

3.2. Nguyén nhan cua nhirng han ché

i) Cac nguyén nhan bén ngoai ngan hang:

Thit nhat, moi truong phap 1y chua thuan loi: Moi
truong phap 1y trong hoat dong kinh doanh cua cac

6 KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 5 / 2017)

NHTM vira thi€u, vira chua dong bo nén da gay nhiéu
khé khan cho hoat dong quan Iy ng xau cuaa cac
NHTM. Heé théng chudn muc ké toan cua Viet Nam
con nhiéu diém khac biét so v6i chudn muc ké toan
qudc t&; Quyét dinh 493/2005/QD-NHNN va Quyét dinh
18/2007/QD-NHNN béc 16 nhiéu han ché can phai sta
ddéi; Viet Nam van con thi€u hdn mot khung phap 1y
hoan chinh cho hoat dong x€p hang tin nhiém doanh
nghiép.

Thit hai, hé théng thong tin yéu kém va thi€u minh
bach: BDé cac NHTM Viét Nam c6 thé ap dung cac
chuan muc Basel II thi cac thong tin trén thi truong
chiing khoan (TTCK) va thi truong von la hét siic quan
trong. Trong khi d6, TTCK Viét Nam con non tré va
chua thuce sy tré thanh moi truéng cung cdp thong tin
hoan hdo cho cdc ngan hang.

Thit ba, thi€u nhang t6 chiic x€p hang tin dung
chuyén nghiép: Trén thé giGi, cac NHTM dugc hod trg
rdt nhiéu tir cac t6 chitc x€p hang tin dung chuyén
nghiép va co6 uy tin, trong khi d6 ¢ Viet Nam, nhiing t6é
chitc x€p hang tin nhiém nay con rat non tré va chua
xay dung dugc mot hé théng chi tieu théng nhét cho
Viét Nam.

Thtt tu, van ton tai sy can thiép cua chinh phu, co
quan nha nudc t6i hoat dong cho vay cua cac NHTM.
Ti lé cho vay c6 chi dinh mac du ¢6 xu huéng giam
qua cac nam nhung van chua thyc sy tach bach gita
tin dung uu dai vdi tin dung thuong mai hoan toan
theo co ché thi truong, dan dén trong quan ly, hach
toan va phan dinh trach nhiém khoéong minh bach.

Thtt nam, thi€u giam sat chat ché tir phia NHNN.
Thuc t€ cho thdy, hoat dong giam sat cua NHNN Viét
Nam mdi chi dung lai ¢ viéc theo doéi thong tin tir cac
bao cdo dinh ky ciaa NHTM.Viéc xu ly va phan tich
thong tin van chi mang tinh don gian, chua thuc sy
dam bao theo ding y nghia cia viéc giam sat cac
NHTM mot cach thuong xuyén, lién tuc.Ngoai ra, hoat
dong giam sat cua NHNN Viét Nam chua chu trong
vao hoat dong canh bao sém cho cac NHTM.

ii) Cac nguyén nhan bén trong ngan hang:

Thit nhat, nang luyc tai chinh yéu: Mot trong nhiing
khé khan anh huéng dén viéc quyét dinh ap dung
Basel Il vao hé théng giam sat va quan tri rai ro cta
cac NHTM Viét Nam doé chinh la chi phi van hanh toan
b6 chuin muc caa Basel Il qua lon. Ngoai ra, nang luc
tai chinh yéu ciing can tré cac NHTM Viét Nam trong
kha nang canh tranh cting nhu kha nang doi phé véi
cdc rui ro ¢6 thé xay ra.

Thi hai, cong nghé ngan hang chua day du va
thi€u dong bo. Hoat dong tin dung hay hoat dong giam
sat tai chinh cia NHTM rat can c6 cong nghé hién dai,
it nhat 1a phai c¢6 heé théng thong tin quan ly (MIS) dé
c6 thé cap nhat mot cach nhanh chéng va nhay bén
thong tin tir co s& dén co quan giam sat.

Thu ba, chat lugng nguén nhan lyc con han ché:
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Trinh d0 chuyén moén cua doi nga can bo tin dung
chua dong déu, con han ché vé kha nang thu thap va
phan tich thong tin trong tham dinh va xt Iy tin dung;
kha nang ngoai nga dé ti€p can cac tiéu chuan quoc
t€; va dao dic nghé nghiép, tinh tu giac, tinh than
trdch nhiém cua moét bo phan can bo tin dung chua
cao, vi pham quy trinh tin dung, buéng léng quan 1y,
dan dén RRTD.

Tém lai, truéc qua trinh hoi nhap qudc t€ ngay
cang sau rong, cac NHTM cua Viét Nam ctng dang
budc vao vong xody cuia chuyén dong hoi nhap va
toan ciu héa. Xu hudng tuy do héa thuong mai va tu do
hoa tai chinh ngay cang rong khdp, manh meé va ngay
cang chi ph6i khuynh huéng, cdu tric van dong cua
hé théng tai chinh, NHTM Viét Nam. Diéu nay déng
nghia vé6i viéc cac NHTM Viét Nam sé phai doi mat voi
cudc canh tranh gay gat khong chi riéng ¢ thi truong
trong nuéc ma con & nudc ngoai. Béi vay, cac NHTM
Viét Nam can phai c¢6 nhang hoach dinh riéng cho
minh nham duing ving va khang dinh vi thé ctia minh
trén truong qudc te./.
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Vai tro cia ké toan trong quan tri...

77ép theo trang 82

nhan do 1én hoat dong cua DN tu d6 xay dung cac giai
phéap tac dong lén né.

+ Do luong va kiém soat thanh qua quan Iy caa timg
cdp nha quan tri. Panh gia hiéu qua diéu hanh caa cac
cdp nha quan tri dé xac dinh nguyén nhan sai léch gita
thuc t€ va muc tiéu 1a mot noi dung quan trong trong
KTQT chién lugc. Co cau t6 chitc caa mot DN véi co
ché tai chinh dugc phan cap cu thé tir nha quan tri cap
cao, nha quan tri cap trung gian dén nha quan tri cap co
s& la diéu kien dé KTQT hinh thanh cac trung tam trach
nhiém tuong tng gém: Trung tam dau tu, trung tam loi
nhudn, trung tam doanh thu va trung tam chi phi. Hé
théng bdo cao trach nhiém phai duoc xay dung tir nha
quan ly cdp thdp dén cap cao, mbi nha quan tri phai
dugc cung cdp bao cdo phan tich hiéu qua thuc hién
cuia bo phan ho phu trach va bao céo thuc hién cua cac
bo phan dudi quyén dé danh gia hieéu qua quan ly. He
théng bao cao trach nhiem gom: (1) Bao cao thanh qua
quan Iy caa tung trung tam trach nhiém dé danh gia
hiéu qua cong viéc timg cap quan tri va bo phan truc
thuoc. (2) Bao cao két qua bo phan déi véi déi véi cac
hoat dong ¢6 thé xac dinh dugc riéng biét vé doanh thu,
thu nhap va chi phi.

4. Két ludn

Thong tin KTQT ngay cang c6 vai trd quan trong
trong cong tac quan tri doanh nghiép, dac biét la quan
tri chién lugc. Pa ¢6 nhiéu nghién ctiu vé KTQT chién
luge nham lam r6 hon su phat trién, ban chat, phuong
phap k€ toan, cac nhan t6 anh hudéng dén viéc van
dung KTQT chién lugc. Pé KTQT thuc su tré thanh
cong cu hitu hiéu cua quan ly, tré thanh k€& toan chién
lugc trong tuong lai can phai ¢6 nhiéu nghién ctiu chi
ra khoang trong gita KTQT, quan tri chién lugc va
marketing, phat trién cong cu KTQT hién dai nhu cong
cu hé trg hiéu biét thi truong, hoach dinh chién lugc,
phat trién tri thitc doanh nghiép. ./.

Tai liéu tham khao

1. Ng6 Kim Thanh (2011), “Gido trinh Quan tri
chién lugc”, Nxb PH Kinh t€ quéc dan.

2. Nguyén Manh Thiéu (2016), “K&€ toan quan tri
chién lugc trong doanh nghiép”, Tap chi Nghién ctu
tai chinh k€ toan, s6 153 thang 4/2016.

3. Simmonds, K. (1981), “Strategic Management
Accounting”, Management Accounting, 26-29, 59.
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Pam bao quyén tu do kinh doanh trong xay dung

nha nuodc kién tao phat trién

L& Ba Tam
Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

Tém tat: Hien nay, Viet Nam dang phat trién nén kinh t€ thi truong dinh huéng XHCN. Theo mo hinh kinh t&
nay, Nha nuéc dang chuyén tir diéu hanh, quan ly sang ki€n tao phat trién. Mot trong nhing noi dung quan
trong la Nha nudc tao diéu kién t6t nhat dé thue hién quyén ty do kinh doanh caa cong dan Viét Nam va cac
nha dau tu nudce ngoai. Thuc hién t6t quyén nay thé hién su wu viet caa ché do kinh t€ - xa hoi nudc ta.

Twr khéa: quyén tu do kinh doanh, nha nuéce ki€n tao phat trién, Viet Nam

1. Quy dinh vé quyén tv do kinh doanh trong thoi
ky doi moi

Quyén tuy do kinh doanh dugc hiéu la hé théng cac
quyén gan véi nguoi kinh doanh dam bao cac quyén
nhu: tu do tham gia kinh doanh; ty quyét cac van dé
noi bo trong qua trinh kinh doanh; dugc ddm bao sé
htu tai san; tu do hgp déng; tu do canh tranh theo
phap luat... Cac quyén d6 c6 méi quan hé hitu co tao
thanh thé théng nhat cua noi dung quyén ty do kinh
doanh. Trong qua trinh phét trién kinh t€ n6i dung cua
quyén nay sé dugc quy dinh phong phu, cu thé hon.

Bao dam quyén tur do kinh doanh cta cac ca nhan
noi rieng va doanh nghiép néi chung la yéu té rat quan
trong déi véi mot nén Kinh t€ phat trién. Cac nha dau
tu lubn mong muén quyén tu do kinh doanh dugc bao
dam vé mat phap ly dé ho c6 thé mé rong san xuét,
dau tu lau dai cho hoat déng kinh doanh.

bai hoi Dang toan qudc 1an thi VI véi duong 16i d6i
mdi kinh t€, da buéc dau dua ra quan diém vé tu do
kinh doanh: “Cac hop tac xa va tap doan san xuat
nong nghiép, can ci vao diéu kién kinh té, xa hoi cua
minh cang nhu theo phuong hudng, quy hoach va ké
hoach cua ca nudc, cua tinh va huyén, can ctr vao nhu
cau trao d6i san phdm véi Nha nudc va nhu cau tiéu
dung cua xa hoi, hoan toan c6 quyén quyét dinh viéc
b6 tri co cau san xudt va k€ hoach kinh té&, xa hoi cua
minh”.

Sau nhing nam dau d6i mai kinh t€ va thu dugce
nhiéu thanh tyu, dé thuc hien duong 16i phat trién nén
kinh t€ hang hoa nhiéu thanh phan, huy dong va su
dung c6 hiéu qua cac ngudn von, lao dong va tai
nguyén cua dat nudc, tao thém viéc lam; bao ho loi
ich hgp phap ctia nguoi gép vén dau tu, ddy nhanh téc
do phat trién kinh t€; tang cuong hiéu lyc quan Iy Nha
nudc doi véi cac hoat dong kinh doanh, Quéc hoi da
thong qua hai luat: Luat Cong ty, Luat Doanh nghiép tu
nhan (ngay 21/12/1990). Piéu 4 caa Luat Cong ty quy
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dinh: “Trong khuon khé phap luat, cong ty 6 quyén tu
do kinh doanh va chu dong trong moi hoat dong kinh
doanh”. Dén nam 1992, Hién phap da cu thé hoa
quyén tu do kinh doanh dén chu thé kinh té€ la cong
dan “Cong dan c6 quyén tu do kinh doanh theo quy
dinh cua phéap luat”.

Luat Doanh nghiép nam 2000, Luat Doanh nghiép
nam 2005, ti€p tuc mé rong hon quyén ty do kinh
doanh, theo d6 “doanh nghiép thudéc moi thanh phan
kinh t€ c6 quyén kinh doanh cac nganh, nghé ma
phéap luat khong cdm”. Hién phap nam 2013 quy dinh:
“Moi nguoi ¢6 quyén tu do kinh doanh trong nhiing
nganh nghé ma phap luat khong cam”.

Nhu vay, so v6i Hién phap nam 1992 quy dinh cong
dan c6 quyén tu do kinh doanh “theo quy dinh cua
phép luat”, thi quy dinh cua Hién phap nam 2013 vé
quyén tu do kinh doanh nhing nganh nghé ma “phap
luat khong cadm” da thong thoang va ty do hon rat
nhiéu. Nha nudc da kién tao cho cong dan, doanh
nghiép phat huy hét kha nang kinh doanh, mang lai lgi
ich kinh t&€ cho cac chu thé kinh t€ va cho qudc gia.

Cu thé héa quy dinh cuaa Hi€n phap nam 2013 vé
quyén tu do kinh doanh, Luat Doanh nghiép 2014 da
dua ra danh muc chi con 06 nganh, nghé bi cam kinh
doanh la: kinh doanh ma tiy; kinh doanh héa chaét,
khoang vat cadm; kinh doanh dong, thuc vat hoang da,
nguy cap, quy hiém c6 ngudn goc tir ty nhién; kinh
doanh mai dam; mua, ban ngudi, mo, bd phan co thé
ngudi va cac hoat dong kinh doanh lién quan dén sinh
san vo tinh trén nguoi.

Quy dinh nay noi rat r6 rang va dé xac dinh, khong
nhu Luat Doanh nghiép 2005 chi néi tiéu chi dinh tinh
vé cac nganh, nghé bi cdm kinh doanh, chit khong
néu tén cu thé cac nganh, nghé do, nén viéc hiéu va
ap dung quy dinh nay c6 nhiéu khé khan. S6 lugng
nganh nghé kinh doanh c¢6 diéu kién con 267 nganh,
nghé, giam 119 nganh, nghé. Luat Doanh nghiép 2014
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cang quy dinh cac doanh nghiép khong phai ghi tén
nganh, nghé kinh doanh trong gidy chitng nhan dang
ky doanh nghiép.

2. Nhimg két qua dat duoc trong thue thi chinh
sach, phap luat vé quyén tw do kinh doanh

Nh¢ nhing quy dinh vé tu do kKinh doanh cua Luat
Cong ty, Luat Doanh nghiép tu nhan nam 1990, Hi€n
phap 1992, nén nhitng nam 1991-2000, cac t6 chic
san xuat kinh doanh né ro. Chi riéng trong linh vuc
thuong mai, du lich da c6 su gia tang nhanh choéng vé
s6 lugng cac don vi tham gia hoat dong thi truong
thuoc cac doanh nghiép thuéc moi thanh phan kinh té€
va dong dao ho kinh doanh ca thé. Mang luéi cho, cac
diém ban hang hoa va kinh doanh dich vu phat trién
rong khadp tréen pham vi ca nuge. Nam 1991, c6 gan
1.800 doanh nghiép thuong mai, du lich, dén nam
1995 c6 hon 10.800 doanh nghiép va nam 2000 dat
hon 19.200 doanh nghiép, gadp gan 11 lan nam 1991.
Nhu vay, trong 10 nam 1991-2000, s6 lugng doanh
nghiép thuong mai, du lich da tang khoang 17.400
doanh nghiép, dua ty 1&é doanh nghiép thuong mai, du
lich trong téng s6 doanh nghiép ca nudc 12% nam
1991 da tang lén chi€m 41% vao nam 2000.

Hiéu ing cua Luat Doanh nghiép nam 2005 da tang
nhanh sé lugng doanh nghiép dang ky thanh lap mdéi
hang nam. Riéng nam 2009, s6 luong doanh nghiép
dat muc ky luc hon 84.500 doanh nghiép, gdp 2,1 lan
so v6i nam 2006 va gap 5,8 1an so véi nam 2000.

Nhing quy dinh thong thoang vé quyén tu do kinh
doanh cua Hi€n phap nam 2013, Luat Doanh nghiép
2014 ma s6 lugng doanh nghiép dang ky thanh lap
mGi tang 1én dot bién. Nam 2016, doanh nghiép thanh
lap méi ctia ca nudce tang 16% so véi nam 2015 va dat
con s6 ky luc 1a 110.100 doanh nghiép véi téng s6 von
dang ky méi 1a hon 891.000 ty déng, tang 48%.

bac biét, trong mot nam qua, thuce hién Nghi quyét
s6 35/NQ-CP cua Chinh phu vé hé trg va phat trién
doanh nghiép dén nam 2020, c¢6 05 nhiém vu da dugc
thue hién nham hé trg dam bao quyén tu do kinh
doanh cua doanh nghiép. D6 la: Cai cach hanh chinh,
tao thuan loi cho doanh nghiép; Tao dung moi truong
thuan loi hé tro doanh nghiép khéi nghiép, doanh
nghiép déi mdi sang tao; Bao dam quyén kinh doanh,
quyén binh dang ti€p can nguoén luc va co hoi kinh
doanh cua doanh nghiép; Giam chi phi kinh doanh
cho doanh nghiép; Bao vé quyén va loi ich hop phap
cua doanh nghiép.

Thuyc hién cac nhiém vu do6, Chinh pha da ban
hanh 50 nghi dinh vé diéu kién dau tu kinh doanh, cat
giam nhiéu tha tuc, gidy phép, tao thuan loi cho
doanh nghiép. 100% Cuc va Chi cuc thu€ da thyc hién
khai thué qua mang, nop thué€ dién t&. Dén nam 2016
da giam 85 thu tuc vé thué so véi 2015. Da giam thoi
gian, chi phi thanh lap doanh nghiép, nén 86% hoé so

cua doanh nghiép dugc giai quyét ngay lan diu. Van
phong Chinh phu da xay dung va van hanh hé thong
ti€p nhan, x Iy phan anh, ki€n nghi ctia doanh nghiép
ti€p nhan phan anh, ki€n nghi cua doanh nghiép dé
xt ly hoac giao cho cac co quan lién quan.

Khdp noi himg hyc tinh than quyét tam thic ddy
khoi nghiép, 1ap nghiép. Nhiéu chinh sach, bién phap
hé tro doanh nghiép, hé trg khoi nghiép sang tao da
dugc chinh stra va thyc hién hiéu qua hon. Cong tac
¢6 phan hoa cac doanh nghiép nha nudc duoc ddy
manh.dé dén 2020 chi con 103 doanh nghiép nha
nudce, cha yéu tap trung vao linh vuc trong yéu, mé ra
thi truong, nhuong ché cho khu vuc tu nhan tham gia.
Cac t6 chtic tin dung thuc hién cac bién phap dé giup
cho doanh nghiép ti€p can von véi lai suat hop ly.

Cac dia phuong va Chinh phu hang nam té chic
dién dan déi thoai v6i doanh nghiép thang thdn. Nho
do, thao go b6t nhiing vudng méc trong hoat dong cua
doanh nghiép. Pa giam mat do va han ché choéng
chéo trong hoat dong thanh tra tai cac doanh nghiép;
tang cuong cong tac thanh tra, phat hién xu ly vi
pham, gép phan lanh manh méi truong dau tu kinh
doanh.

3. Nhimg han ché trong thuc thi chinh sach, phap
luat ve quyen tu do kinh doanh

Tuy dat dugc nhing két qua tich cyc trong thuec thi
quyén ty do kinh doanh, nhu van con nhiéu han ché,
tré ngai.

Thit nhat, cong tac tuyén truyén, phd bién chu
truong, chinh sach, phap luat vé quyén ty do kinh
doanh chua day du va sau sat. Viec tuyén truyén phap
luat vé tu do kinh doanh & nhiéu noi van con mang
tinh phong trao, hinh thic, chua thuc sy di sau vao
nhing noi dung phap luat ma nguoi dan can; hinh
thitc tuyen truyén phap luat chua thye sy da dang,
phong phu, chua thu hit dugc su tap trung cha y cua
nguoi dan, doanh nghiép. Vi thé, & mot sé dia phuong,
nguoi dan va cong déng doanh nghiép chua biét dén
nhiéu quy dinh, néi dung méi phap luat vé kinh
doanh. Poi ng bao cdo vién, tuyén truyén vién con
han ché vé chuyén mén, nghiép vu va ky nang tuyén
truyén phap luat dan t6i viéc tuyén truyén phap luat
chua thye sy hiéu qua. Chua c6 tieéu chi dé danh gia,
xac dinh hiéu qua cong tac tuyén truyén phap luat vé
kinh doanh nén viéc dua ra nhan xét, danh gia ciang
nhu giai phap dé thyce hién t6t cong tac tuyén truyén
phap luat vé kinh doanh con mang tinh chung chung,
chua cu thé.

Thit hai, mot s dia phuong chua coi trong cong tac
doi thoai v6i cong déong doanh nghiép con nang vé
hinh thitc, chua t6 chite d6i thoai theo chuyén dé cu
thé. Theo phan anh cua cong déong doanh nghieép &
nhiéu tinh, thanh, chinh quyén dia phuong nhiéu noi
chua thyce sy déng hanh cung doanh nghiép, hanh
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dong vi doanh nghiép, chua chu dong ndm bét va thao
g6 kho khan, vuéng mac, x6a bé rao can cho doanh
nghiép phat trién kinh doanh. Nhiéu dia phuong khi
doanh nghiép phan anh sai s6t ctia mot s6 can bo va
co quan nha nudc trong thuc thi phap luat kinh doanh
thuong chi ghi nhan y kién va hen “cho nghién ctu,
giai quyét”, hoac néu co sai sot thi “rut kinh nghiém va
kiém diém”.

Thit ba, hién tuong chéng chéo trong hoat dong
kiém tra, thanh tra cia cac bo, nganh va thanh tra van
chua duogc giai quyét nit diém, dan dén tan sudt cac
cuoc thanh tra, kiém tra d6i véi doanh nghiép van con
cao... Tai Hoi nghi “Péng hanh cung doanh nghiép”
téng két 1 nam thuc hién Nghi quyét 35 ctia Chinh phu
vé hd trg va phat trién doanh nghiép, Bao cdo cua
Phong Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI)
da néu lén con s6 khao sat cac doanh nghiép nam
2016. Theo do, c6 37% s6 doanh nghiép dugc thanh
tra, kiém tra trong nam, trong doé 13,8% doanh nghiép
bi kiém tra tir 4 1an trd 1én, c6 52,4% lugt doanh nghiép
cho riang noi dung cua cac cudc kiém tra giéng nhau.

Thit tu, tinh trang yéu kém ctia mét bo phan can bo
nha nuéc, hién tuong loi ich nhém. Nhiéu noi, can bo
thta hanh cong vu tho o khong huéng dan hoac
huéng dan khong day du cho doanh nghiép, tim cach
bat 16i doanh nghiép, quan liéu, chua coi doanh
nghiép la doi tugng phuc vu. Chinh vi sy yéu kém
trong khau thyc thi da dan dén néu doanh nghiép
muén dugc viec thi phai “chung chi”, day la van dé
tuong déi pho bién. Hién tugng “quan xanh, quan do”
trong dau thau du an, ban, mua tai san cia Nha nudc
da ngan can tu do kinh doanh cua cdc doanh nghiép
chan chinh, gay thiét hai cho Nha nudéc va doanh
nghiép. T phia doanh nghiép, chay theo xu thé€ kinh
doanh bang nhiing méi quan hé thay thé cho nang luc
yéu kém cua minh nén da chu dong chi ngdm mot
khoan dé c6 dugc cac thuan lgi trong kinh doanh. Con
c6 tinh trang trén trién khai quyét liet, dudi chi lam
cam chung, tham chi “trén bao, dudi khong nghe”
trong thuc hién chu truong, chinh sach, phap luat vé
tu do kinh doanh.

4. Giai phap nham dam héo guyén t do kinh doanh
trong xay dung nha nudc kien tao phét trién

Hién nay, chung ta dang trién khai thyc hién chu
truong 1on vé xay dung nha nudéc Kién tao phat trién.
bé thuec thi tét quyén ty do kinh doanh phat trién nén
kinh t€ nuéc nha can trién khai mot sd giai phap cu
thé sau day:

Mot 13, ti€p tuc hoan thién quy dinh cua phap luat
vé quyén tu do kinh doanh dam bao khai thac dong
Iyc phat trién kinh t€ thi truong nhung van git vig
dinh hudng xa hoéi chu nghia. Viéc dam bao tu do kinh
doanh bang phap luat lién quan dén nhiéu van dé
nhay cam nhu s& hau, kinh t€ nha nuéc, doc quyén
nha nuéc, quyén tu do canh tranh. Cac quy dinh phap
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luat can phai co su két hgp hai hoa nhing doi héi von
¢6 cua nén kinh té thi truong véi nhing yéu cau mang
tinh xa hoi caa viéc phat trién kinh t€ nhu cong bang
xa hoi, phat trién bén ving, dam bao phic loi cong
cong. bam bao tinh théng nhat trong viéc diéu chinh
phap luat vé t6 chiic va hoat dong cuia cac doanh
nghiép thuoc cac thanh phan kinh t€ khac nhau dé cé
thé tao ra nhang hé qua tich cuc.

Xoa bé trinh trang luat lien quan dén nganh nao do
nganh do6 soan thao nham tranh tinh trang “bao thu”
“loi ich nganh” khi ban hanh co ché, chinh sach. Tat
ca cac quy pham phap luat, du dugc ban hanh trong
cac van ban phap luat khac nhau phai tao thanh hé
théng, tirc 1a mot chinh thé ¢6 méi lién hé noi tai hiu
co, khong mau thudn, chong chéo, loai bo hay vo hiéu
héa 1an nhau. Nghi dinh, thong tu huéng dan can ro
rang, cu thé, dé doc, dé hiéu, dé thuc hién khong nén
dung ttr da nghia.

Hai la, ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién
duong 16i, cha truong, phap luat vé quyén tir do kinh
doanh; cac co quan chuc nang thuong xuyén xay
dung chuong trinh, k€ hoach tuyén truyén, thuong
xuyén danh gia hiéu qua cong tac tuyén truyén, déi
mdi hinh thitc, phuong phap tuyén truyén, phong phu,
da dang; noi dung ngdn gon, stic tich phu hop vai timng
doi tuong; thu hut sy quan tam, chu y cua dong dao
nguoi dan. Quan tam béi duong kién thire, kj nang
tuyen truyén cho doi nga bao cao vién, tuyén truyén
vién phdap luat. Nang cao trinh d¢ dan tri va cai thién
doi séng cho nhan dan; trang bi cho nguoi dan théi
quen ty tim hiéu, hoc tap va ap dung cac quy dinh cta
phap luat. Cac ban, nganh, dia phuong can huong tng
nhiét tinh Ngay Phap luat thong qua céac hinh thic
tuyén truyén phap luat nhu treo bang ron, khdu hiéu,
pano, co...; té chiic hoi nghi tuyén truyén, phé bién
cac van ban phap luat vé kinh doanh, dac biét tap
trung tuyén truyén, phé bi€n cac van ban phap luat
mdi ban hanh, lién quan truc ti€p dén doi s6ng, quyén
loi va nghia vu cua nguoi dan, doanh nghiép. Can té
chuc cac hoi thi tim hiéu phap luat vé ty do kinh
doanh thu hut nguoi dan, doanh nghiép tham gia,
hudng tng. C6 hinh thic khen thuéng phu hop véi
nhdng cd nhan, doanh nghiép tich cuc trong tuyén
truyén, thuc hién tét phap luat vé tu do kinh doanh.

Ba la, cac bo, nganh, dia phuong can vao cudc tich
cuc; tang hoat dong doi thoai, gap mat doanh nghiép.
Cac dia phuong tiép tuc hoan tat viec ky két véi VCCI
va cac hiép hoi doanh nghiép cac cam két cai thién
moi truong kinh doanh. Nhat 1a xay dung bo chi s6
danh gia hiéu qua hoat dong cua chinh quyén véi
doanh nghiép. Can xem chi s hai long cuia nguoi dan
va doanh nghiép trong hoat dong hd tro hoat dong
kinh doanh la chi s6 bdt buoc danh gia vé Nha nuéc
kién tao phat trién & dia phuong va Trung uong. Can
giai quyét triet dé cac ki€n nghi cua doanh nghiép.
Phat huy t6t vai tro ctia cac Hiép hoi Doanh nghiép, dé
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chinh sach hé tro cia Nha nuéc dén duoc véi nhiéu
doanh nghiép nhat. Méi can bd co quan cong quyén
can hanh dong vi doanh nghiép, chu dong nam bt va
thao go kho khan, vuéng mac, x6a bo rao can bang
nhiéu hinh thitrc khac nhau.

P4y manh thuc hién cac ké hoach héd trg doanh
nghiép khdi nghiép; tao thuan loi cho doanh nghiép
ti€p can cac ngudn lyc san xuit nhu: dat dai, von, lao
dong, cong nghé... Nha nudc dau tu vao hé théng
thong tin kinh t€ cap nhat, chinh xa cho doanh nghiép
ti€p can, st dung vao kinh doanh, nhat la thong tin dy
bao cac van dé cua hoi nhap kinh t€ qudc t€. H6 tro
cac hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai, du lich dé
ma& rong thi truong.

Bén 1a, thue hién thanh tra, kiém tra doanh nghiép
dung quy dinh cua phap luat. Truéce hét, giam tan suat
cac cuoc thanh tra, kiém tra doi véi doanh nghiép va
thue hién quy dinh khong qua mot lan/nam. X 1y dut
diém viéc chdng chéo gitta cac co quan thanh tra,
kiém tra; ting cuong cong tac phoi hgp gita cac co
quan lién quan, c6 thé st dung chung két qua thanh
tra, kiém tra doanh nghiép. Stta déi, bé sung, hoan
thien hé thoéng thé ché vé cong tac thanh tra doanh
nghiép, xac dinh ro vi tri, vai tro, trach nhiém, quyén
han ctia cac co quan thanh tra; d6i mai phuong thic
t6 chiic va hoat dong thanh tra; chu trong lam tot cong
tac giao duc, dao tao, bdi duéng, nang cao ban linh

chinh tri, pham chéat dao duc va trinh do chuyén mon,
nghiép vu cho can b, cong chirc thanh tra. Chinh phu
nén c6 ché tai da manh dé ran de cac hanh vi thanh
tra, kiém tra khong ding quy dinh gay khé khan cho
doanh nghiép. Thuong xuyén té chiic téng két it kinh
nghiém va ddy manh nghién cttu khoa hoc; ting dung
céc két qua nghién cttu khoa hoc vao thuyce tién cong
tac thanh tra kinh té&./.
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2. Bo Ké& hoach va Dau tu (2013): Bao cao téng két
thi hanh Luat Doanh nghiép 2005, Ha Noi.
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4. Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
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nghiép dén nam 2020, http://vcci.com.vn.

Hach toan ty gia hoi doai theo quy dinh...

Tiép theo trang 21

4. Két luan

Trong bai canh Viét Nam dang va sé tham gia vao
cac hiép dinh kinh t&€ thé hé méi, cé thé thiy 16 cac
hoat dong giao thuong véi cac doi tac nude ngoai ngay
cang nhiéu, cing tr d6 khé khan, vuéng mac cua
doanh nghiép trong van dé xac dinh ty gia ghi s6, xtt Iy
va hach toan cac khoan chénh lech ty gia hoi doai
cang nay sinh nhiéu hon nhat la khi con c¢6 nhing
diém chua hop ly, bat cap trong hach toan ty gia chua
duoc giai dap huéng dan tir cac van ban phap hién
hanh. Vi vay day la mét trong nhirng van dé luén nhan
duogc sy quan tam dac biét cua cac doanh nghiép. Hy
vong trong thoi gian téi, Bo Tai chinh sé c¢6 nhiing thay
déi va cach nhin gan hon véi cac doanh nghiép, thay
déi va chinh stra cac quy dinh hién hanh con chua
hop Iy trong hach toan ty gia héi doai dé giup cho cac
doanh nghiép khi van dung sé c6 dugc cac thong tin
dam bao tinh trung thuce, hop 1y va khach quan vé tai
san, von, doanh thu, chi phi trong qua tinh hoat dong
kinh doanh.

Tai liéu tham khao

1. Thong tu 53/2016/TT - BTC, do Bo Tai chinh ban
hanh ngay 21/03/2016, Stta déi, b6 sung mot sé diéu
cua thong tu 200/2014/TT - BTC.

2. Thong tu 200/2016/TT - BTC, do B6 Tai chinh ban
hanh ngay 22/12/2015, Huéng dan ché do ké toan
doanh nghiép.

3. Chuan muc ké toan s6 10 (VAS 10) - Anh huéng
ctia viec thay déi ty gia héi doai.
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Tac dong xa hoi cua cac khu cong nghiép dén hé nong dan

sau thu hoi dat nong nghiép trén dia ban tinh Thai Nguyén

Ho Luong Xinh
Truong bai hoc Nong Lam, bai hoc Thai Nguyén

Tom tdt: Nghién ctu tap trung vao viéc danh gia cac tac dong vé mat xa hoi cia cac KCN trén dia ban tinh Thai
Nguyén dén kinh t€ ho nong dan sau thu hoéi dat (THP) nong nghiép. K€t qua nghién ciu cho thdy trong giai
doan tir nam 2011 — 2016 tinh Thai Nguyén thu héi dat dé phuc vu cho cac KCN da gép phan chuyén dich co
cdu kinh t€ theo huéng tang ty trong gia tri san xuat cong nghiép, thu nhap binh quan diu nguoi cua ca tinh
tang lén. Tuy nhién mat dit san xudt nong nghiép da gay ra nhiing tac dong vé mat xa hoi khong hé nho doi
v6i mot bo phan dan cu, anh hudng tryc ti€p dén kinh t€ hd nong dan bi mat dat san xuat nong nghiép.

Tor khéa: Dat nong nghiép, Khu cong nghiép, Thu hoi dat, Tac dong xa hoi, Thai Nguyen.

1. Mo dau

Thuc hién muc tiéu téng quat phat trién dén nam
2020, xay dung Thai Nguyén tré thanh tinh cong
nghiép theo huoéng hién dai, la trung tam cua vuang
trung du va mién nidi phia Bic vé phat trién cong
nghiép, dich vu. Trong nhitng nam qua qua trinh CNH,
HDH & Thai Nguyén da va dang dién ra rdt manh mé
dac biét la cac KCN va cum cong nghiép trén dia ban
tinh da hinh thanh va phat trién nhanh choéng. Theo
quy hoach caa Chinh phu hién nay tinh Thai Nguyén
¢6 06 KCN dugc quy hoach vdi téng dién tich 1420ha
bao gom KCN Séng Cong I, KCN Song Céng II, KCN
Nam Phé Yen, KCN Diém Thuy, KCN Quyét Thang va
KCN Yeén Binh I. Trén thuc t€ da c6 4 KCN da di vao
hoat dong la KCN Song Cong I, KCN Nam Phé Yeén,
KCN Diém Thuy va KCN Yén Binh I. Con 2 KCN 1a KCN
Song Cong Il va KCN Quyét Thang méi trong giai doan
kiém ké bodi thuong, giai phong mat bang.

Mot khu cong nghiép ¢6 rat nhiéu tac dong vé mat
xa hoi bao gom cac tac dong tryce ti€p va gian ti€p tai
cudc song cua nhing ngudi dan ¢ cac dia phuong va
nguoi dan xung quanh KCN dac biét la nguoi dan bi
anh huéng tryc ti€p tir viec THP nong nghiép dé xay
dung KCN. Tuy nhién, trong pham vi nghién ctu va
giGi han nghién ctu tac gia chi dua ra mot s6 tac dong
vé mat xa hoi chinh ctia KCN dén kinh té ho thanh cac
nhoém nhu: tdc dong dén lao dong viéc lam, tac dong
dén co cdu thu nhap va mtc séng, tac dong dén trinh
do chuyén mon cua lao dong, tac dong vé mat nhan
khau hoc, tac dong tieu dung céac dich vu cong cong,
tac dong dén trat ty an toan xa hoi.

Tinh dén thoi diém thang 12/2016 toan tinh Thai
Nguyén c6 11.560 ho bi thu héi dat nong nghiép dé xay
dung cac KCN. Phuc vu cho qua trinh nghién cttu tac
gia da diéu tra 400 ho, theo 2 nhém:
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+ Nhom 1: 200 ho bao gom cac ho chi mét dién
tich dat nong nghiép, trong nhém nay dua vao s6
lugng dien tich dat nong nghiép bi thu héi cua cac ho
nén nhém lai dugce chia thanh 2 nhém nhé: i) Nném
ho c¢6 dién tich thu hdi <50% tong dién tich DNN (100
ho); - Nhém ho c6 dién tich thu hoi > 50% tong dién
tich DNN (100 ho).

+ Nhém 2: 200 ho bao gom cac ho ¢6 dién tich thu
hoi bao géom ca dat san xudt nong nghiép, dat vuon
tap va dat thé cu.

2. Tac dong vé mat xa hdi cia cac hé dieu tra dén
kinh té hd sau THD néng nghiép dé xay dung cac
KCN

2.1 Tac dong dén lao dong viéc lam cua cac ho
diéu tra khi bi THP nong nghiép

Truéc va sau THD thuc trang lao dong viéc lam cua
lao dong trong do tudi da cé su thay doi 1o nét. Trudce
khi bi thu hoéi dat, s6 lao dong du viéc lam chiém
69,13%, s6 lao dong thi€u viéc lam chiém 23,22%, s6 lao
dong chua c¢6 viéc lam chiém 7,65% thi sau khi bi thu
hoi dat, cac ty 1é nay tuong ung la 57,19%, 31,15% va
11,66% trong téng s6 1.098 nguoi trong do tudi lao dong.

Sau THD s6 lao dong du viéec lam da giam di dang
ké, trong khi s6 lao dong thi€u viéc lam va s6 lao dong
chua c6 viéc lam lai tang. Nguyén nhan cua tinh trang
trén la cac lao dong sau khi bi THD nong nghiép thi
cac lao dong nong nghiép roi vao tinh trang khong co
viéc lam tam thoi. Rat nhiéu lao dong khi dugc phong
van thi chi thira nhan nghé lam ruéng ma ho da quen
thuoc truéc do la viéc lam va khong thira nhan cac
viec lam chuyén déi nhu lam xe 6m, ban giai khat,
ban tap hoéa cua gia dinh... la viéc lam mac du ho cé
nhing viéc nay ngay sau khi nhuong dat nong nghiép
cho khu cong nghiép. Ca biét mot s6 lao dong 16n tudi
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sau khi bi THD nong nghiép ho khong co6 viéc lam do
khong c6 tay nghé, trinh do chuyén mon, khong co
nghé phuy, lai I6n tudi, ngai di lam xa khong duogc cac
doanh nghiép thué nén chi & nha, trong chau hoac
lam viéc nha dé céac lao dong tré tudi kha trong gia
dinh di lam.

2.2. Tac dong dén co cidu thu nhap va mirc s6ng
cac ho diéu tra khi bi THP nong nghiép

- Viec sit dung cac khoan dén bu tx THD nong
nghiép: Khi nhan dugc tién dén bu cac ho thuong co
céac ké hoach st dung tién dén bu nhu sau

+ Nhém cac ho bi thu hoi hét dién tich dat nong
nghiép thi hé sé mua lai dat nong nghiép & ché khac
dé canh tac hoac khi dién tich dit nong nghiép con
qua it thi mot s6 ho tich tu ruong dat bang cach mua
lai cia cac ho cing con dién tich nho 1é khi bi THD
nhu minh.

+ Nhom cac ho bi thu hoi dien tich dit nong
nghiep < 50% thi do van con dién tich dat nong
nghiép nén sd tién dén bu ho dung dé mua may moc,
mua cdc cong cu phuc vu cho hoat dong san xuat
kinh doanh. Ho dau tu cho nong nghiép nhiéu hon
bang cac loai cay trdng, vat nuoi c6 nang sudat, chat
luong hiéu qua.

+ Nhom ho khi bi thu hoi dién tich dit nong
nghiép > 50% thi dién tich DNN con qua it thi dau tu
xay dung cac nha tro cho cong nhan thué. Do nam bat
duoc nhu cidu nha & cua cac cong nhan lam tai cac
KCN nhung ¢ noi khac dén. Thu nhap tir cho thué nha
duogc coi la mot trong nhitng ngudn thu quan trong va
6n dinh nhat cda nhiéu ho gia dinh khong con dat
nong nghiép.

+ Nhom cac ho khac khi nhan duoc khoan tién
dén bu dat thi ho khong diu tu cho san xuét ma dung
mot phan dé sdm stra cac thiét bi phuc vu cho sinh
hoat gia dinh nhu xe mady, ti vi, tu lanh, diéu
hoa....phan con lai gii ngan hang hodc cho vay dé
nhan dugc khoan tién loi ttic hang thang.

Khi cac ho nhan dugc tién dén bu thi phan 16n sé
tién dén bu ho dung dé xay mdéi, sta chita nha cra,
sam sua thiét bi phuc vu sinh hoat gia dinh, mua sdm
do dac, tieu dung.... Ty 1é nay chi€ém dén 43,4 % s&
tién dén dén bu. Chi c¢6 1,9% s tién nhan tién dén bu
duoc st dung vao muc dich chuyén déi nghé nghiep,
hoc nghé, tao viéc lam.

Thoéng qua muc dich st dung tién dén bu cua cac
ho ta thay chua c6 tinh hgp ly. Da phan cac ho si
dung mot sé tién 16n trong khoan dugc dén bu dung
dé stta chira, xdy nha ¢ mdi va sdm stra tién nghi phuc
vu sinh hoat dac biét la nhing ho bi mat dat ¢ phai di
doi sang khu tai dinh cu. C6 nhing ho vi xay nha &
mdi qua to nén da hét ca sd tién dén bu khong con
tién dé dau tu vao san xuat kinh doanh

- Co c4u thu nhap cua cac ho diéu tra trude va sau
thu hoi dat nong nghiep

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

Pé nhin thay dugc co cdu thu nhap caa cac ho
diéu tra va thay ro hon anh huéng cua viec mat dat
nong nghiép dén co cau thu nhap thi tac gia da chia
nhém céac ho diéu tra.

Béng 1. Co ciu thu nhip binh quén ciia cic nhém hi diéu tra trudge vi san THD (%)

Nhom B3 1
6 o6 DT thu hdi <50% | Ho o6 DT thu hai = 50% Nhém hg 2

Trrde THR| San THP | Trede THD | San THD | Trarde THDR  San THR
Tir NN 4783 43,89 50,89 24,72 58.84 3839
- Tréng trot 36,14 24,30 35,92 13,82 3185 21,53
- Chin nudi 63,86 75,70 64,08 86,18 68,15 T84T
TirKD, DV 18,86 19,32 17.10 30,63 801 21,13
Tirlwong LD 30,47 32,65 2829 36,14 28,39 2647
Nguon khic 2,85 4,15 3,72 8,51 4,76 14,00

Sau khi bi THD nhin chung thu nhap ti nganh néng
nghiép cua cac ho gidm manh, dac biét thu nhap tu
trong trot giam nhanh chéng. Thu nhap tir nganh nong
nghiép giam nhung thu nhap ttr kinh doanh dich vu va
thu nhap tr cac ngudn khac déu tang. Cu thé nhu sau:

+ Da6i véi nhém ho ¢6 dién tich dat nong nghiép bi
thu hoi < 50% thi theo két qua diéu tra 100 ho cho
thdy, sau THD thu nhap tir nong nghiép giam lam cho
téng thu nhap binh quan/hé/nam giam tx 61,15
trd/hd/nam xudéng con 58,6 trd/ho/nam

+ D6i voi nhom ho bi thu hoi > 50% dién tich dat
nong nghiép thi téng thu nhap tang hon so véi trudce
thu hoi. Sau THD thu nhap t chan nuoéi chi€m téi
86,18% thu nhap tir nong nghiép. Diéu nay ching to,
khi dién tich canh tac bi thu hep cac ho da chuyén
sang tap trung chan nuoéi hop ly dé tao nang sudt cao
dem lai thu nhap cao hon. Ngoai ra, & nhém ho nay
thu nhap tir kinh doanh cung tang lén dang ké.

+ D6i véi nhém ho 2, sau khi THD co cdu thu nhap
cua cac ho cing ¢6 nhiéu thay déi, theo két qua diéu
tra 200 ho trén dia ban tinh ta thay: Sau khi bi thu hoi
dién tich dat thi thu nhap binh quan caa ho tang tu
68,3 trieu dong/ho/nam lén 76,84 trieu dong / ho/ nam.

- Su bién dong thu nhap cua cac ho diéu tra trude
va sau THD noéng nghiép

Pa s cac ho sau THD ¢6 thu nhap déu tang lén.
Sé& di c6 sy tang thu nhap sau THP nong nghiép la do
cac ho ngoai nghé nong ra ho da c6 sdn cac nghé phu
do dé khi nhan dugc dén bu ho tap trung vao phat
trién kinh doanh cting nhu phat trién cac nghé san co,
chinh vi vay s6 tién dén bu la co hoi cho cac ho tiang
thém thu nhap.

Tuy nhién theo diéu tra cang c6 t6i 39% s6 ho c6
thu nhap giam diéu nay minh ching ring sy cai thién
doi séng cua nguoi dan mdi chi la vé bé ngoai boi le
cac ho dang ¢6 san tién bdi thuong tir viec mat dat. Vé
lau dai khi tieu hét s6 tién boéi thuong khong dau tu
vao san xudt kinh doanh cac ho sé khong con nguén
thu nhap mang tinh 6n dinh.

2.3. Tac dong dén trinh do chuyén mon cua lao
dong khi bi THD néng nghiép

Két qua diéu tra thu dugc cho thdy ty 1é lao dong
khong c6 chuyén mon chiém ty lé kha cao chi€ém
47,91% trong tong s6 1098 lao dong. Pac biét 1a cac lao
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dong thuoc cac ho bi THD & KCN Biém Thuy nam trén
3 xa la xa Diém Thuy, xa Thugng Dinh thuéc huyén
Phu Binh va xa Hong Tién thuoc huyén Phé Yén thi ty
lé lao dong khong c6 trinh do chuyén moén chiém dén
57,91%. Vi day la céac xa trude khi THD nong nghiép thi
cac ho chu yéu la lam nong nghiép. Lao dong khong
¢6 trinh do chuyén moén cha yéu tap trung vao lao
dong nong nghiép, thuan nong, kinh t€ ho phu thuoc
hoan toan vao nong nghiép.

Nguoi lao dong sau khi bi thu hoi dit da tham gia
vao cac 16p dao tao, cac lép day nghé, chuyén déi
nghé nghiép tai cac trung tam day nghé cua dia
phuong. Vi vay, trinh d6 chuyén mon cuaa nguoi lao
dong bi sau thu hoi dat da dugce tang lén. S6 nguoi
khong c6 trinh do chuyén mon trude thu hoi dat la
47,91% nay da giam xuéng con 20,22%.

2.4. Tac dong vé mat nhan khau hoc

Theo bao cdo cua Ban quan Iy cac KCN tinh Thai
Nguyén tinh dén thang 12/2016, trong s6 gan 90 nghin
lao dong dang lam viéc tai cac KCN cua tinh Thai
Nguyén thi ty 1& lao dong c6 ho khau tai tinh Thai
Nguyén chi chi€ém gan 20% con gan 80% lao dong la
tu cac tinh khac dén lam viéc.

Lao dong tai cac khu cong nghiép da phan lao
dong déu la na gidi. Ty 1é lao dong nix chi€m trén 70%
trong cac nganh nghé nay va tren 90% lao dong nit &
tudi dudi 40. Vi qua nhiéu lao dong la ni nén da xdy
ra tinh trang méat can bang giéi tinh va su phic tap
trong cac khu nha tro cho céng nhan

2.5. Tac dong dén co hoi tieu dung cac dich vu
cong cong

Khu cong nghiép ra doi c6 tac dong tich cuc trong
viéc nang cao co hoi tiéu dung cac dich vu cong cong
thi€t yéu cia céng dong dan cu sinh séng tai cac khu
vure xung quanh, khéng chi don thuan vé mat sé lugng
ma con vé mat chat luong. Mot phan, do mikc thu
nhap cao hon.

Mat khac, tai cac khu tai dinh cu, két cdu ha tang
dugc dau tu dong bo va hoan thién da thuc su gop
phan thay déi dien mao cua dia phuong, tao diéu kién
thuan loi cho moi hoat dong s6ng cua ngudi dan

2.6. Tac dong dén trat ty an toan xa hoi

Do d6i tugng bi thu héi DPNN thuong 1a nhitng nong
dan nén nhiéu ho khi c6 khoan tién dén bu 16n cac ho
da st dung phan 16n tién dén bu va hé trg vao sdm
stra xe may, tivi, xay nha, v.v... gdbm ca nhung vat dung
sinh hoat xa xi khong can thiét. K&t qua la s6 tién nhan
dugc mau chéng can kiét. Nhiéu ho dan con chua
quan tam dén cac ngudn héd trg chuyén ddi nghé
nghiép. Do d6, nhiéu nguoi roi vao hoan canh kho
khan, tham chi tré thanh ngheo déi chi sau mot thoi
gian mat dat, khi da tieu hét tién dén bu.

Ngoai ra cac lao dong nhap cu tam tra gép phan
thic day nhanh qua trinh xay dung va phat trién kinh
t€ - xa hoi trén dia ban, nhung cang gay khé khan
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trong cong tac quan ly dia ban, quan ly vé nhan ho
khdu, ma diéu quan trong hon la kéo theo nhing yéu
t6 gay mat 6n dinh vé an ninh chinh tri, vé cac loai toi
pham, té nan xa hoi.

3. Banh gia cac tac dong vé mat xa hoi khi thu hoi
dat nong nghiép dé xay dumg cac KCN

T két qua diéu tra tac dong vé xa hoi cia cac KCN
dén kinh t€ ho nong dan sau khi THP nong nghiép.
Tac gia dua ra mot s6 nhan xét nhu sau:

Mot 1a, viec thu hoi dat nong nghiép dé xay dung
cac khu céng nghiép, 1a mot yéu cau khach quan,
mang tinh tat yéu ctia qua trinh cong nghiép hoa, hién
dai hoa cua tinh Thai Nguyén. Nho d6 ma co cau kinh
t€ cua tinh da chuyén dan theo huéng cong nghiép, ty
trong cua khu vuc nong nghiép trong toan bé GDP cua
tinh da giam, ty trong cua khu vuc cong nghiép va dich
vu tang ngay cang hop Iy. Co s& ha tAng kinh té - xa hoi
duoc nang cap, dugc xay dung méi ngay cang nhiéu,
cang hién dai va dong bo. Nhiéu lao dong dugc giai
quyét viec lam véi thu nhap cao hon, 6n dinh hon.

Hai 1a, viéc thu hoéi dat dac biét la dat nong nghiép
sé lam cho rat nhiéu nguoi nguoi mat viec lam dac
biét la nhing ngudi nong dan véi trinh dé hoc van
thap, ngai thay déi. Tuy nhién, thuc tién cang cho thay
ké hoach thu hoi dat duong nhu cang khong gan gi véi
ké hoach dao tao nghé cho nhing nguoi mat dat.
Theo quy dinh méi vé hé trg viec lam khi cac ho bi thu
hoi dat thi cac ho chi dugc hé trg bang tién dé chuyén
ddi nghé nghiép chit khong theo hudng chuyén déi
nghé nghiép cho dan, nham chuyén dich co cdu lao
dong theo hudng tién bo.

Ba 1a, chinh sach thu héi dit nhing nam gan day
da khong gén vé6i chuyén dich co cau kinh té, co cau
lao dong va khong theo moét quy hoach phat trién
dong bo. Kinh té€ dia phuong dang dich chuyén sang
hudng san xudt hang hoa, cong nghiép hoa, nhung sy
dich chuyén cua lao dong lai theo chiéu nguoc lai déi
v6i nhitng nguoi bi thu hoi dat. Vi vay, doi séng cua
mot s& nguoi bi thu hoi dat vén da khé khan lai cang
tré nén khé khan hon. Lé ra viéc thu hdi dat 1a diéu
kién dé chinh quyén dia phuong chuyén déi nghé
nghiép cho cac ho dan, nham chuyén dich co cdu lao
dong theo hudng cong nghiép, thi chiing ta lai tha néi.

Bon la, gia dat dén bu, giai phong mét bang cho
cac ho dan la chua thoa dang: Gia dat xac dinh dé boi
thuong cho nguoi dan c6 dat bi thu hoi thap xa so véi
gia thi truong ¢ dia phuong trong thoi diém thu hoéi. Do
doé trén phuong dién chung bao gio nguoi dan bi thu
hoi dat cang 1a nguoi bi thiet thoi nhat. Nhat 1a déi véi
nhém cac ho vira bi mat dat nong nghiép va dat phi
nong nghiép.

Nam la, khong huéng dan nguoi dan viéc st dung
hop Iy va hiéu qua s6 tién dugce boi thuong: cong tac
dén bu khi thu hoi dat nong nghiép méi chi chu y dén

Asia - Pacific Economic Review



mat lugng ma bé qua mat chat. Do dén bu thu héi dat
khong gan véi tu van, dinh huéng nghé nghiep va
chuyén déi co cau nganh nghé nén nhiéu ho nong
dan khong c6 kha nang st dung sé tién do vao hoat
dong san xuat kinh doanh ma st dung vao cac muc
dich khac khong dem lai thu nhéap.

Sau la, chua ¢6 quy hoach chi tiét va dong bo gita
cac cdp chinh quyén dia phuong. Béi thé, viéc tién
hanh thu héi dat, béi thuong, giai quyét viec lam va
doi séng cho nguoi dan dién ra hét siic lung ting, va
trong chung muc nao dé con mang tinh cha quan
thi€u co s& khoa hoc.

4. Két luan

Kinh t€ ho nong dan sau THDP nong nghiép dé xay
dung cac KCN trén dia ban tinh Thai Nguyén da co6
mot sd tac dong vé mat xa hoi qua ca phuong dien:
tadc dong dén lao dong viéc lam, tac dong dén co cau
thu nhap va mikc séng, tdc dong dén trinh do chuyén
mon cua lao dong, tac dong vé mat nhan khiu hoc,
tac dong tiéu dung cac dich vu cong cong, tac dong
dén trat tu an toan xa hoi. Méi tac dong déu c6 hai mat
tich cuc va tieu cuc. Dé giai quyét tét cac van dé tieu
cuc cua tac dong dua ra thi can c6 cac giai phap vé hé
tro va tao viéc lam, nang cao chat luong lao dong
thong qua dao tao nghé, chuyén dich co cu cay trong
hop 1y, cac 16p tap hudn, huéng dan cac ho st dung
hop Iy tién dén bu.... C6 nhu vay méi giip nguodi dan
6n dinh cudc séng bén ving sau khi mét dat nong
nghiép, dam bao thdng loi trén con duong CNH- HDH
nong nghiép nong thon ¢ Thai Nguyén noi riéng va ca
nudc noéi chung./.
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Xuat khau hang nong, thily san ctia Viét Nam
sang Lién bang Nga: thuan loi va kho khan

Doan Thi Mai Huong
Pai hoc Lao dong — Xa hoi

Tom tat: Xuat khdu hang nong san, thuy san sang thi truong Lién Bang Nga dang c6 nhiéu thuan loi, dong thoi
cting doi mat véi khong it khé khan. Bai viét tap trung danh gia nhing thuan lgi, cang nhu nhitng khé khan déi
v6i xuat khiu hang néng san, thuy san sang thi truong Lién Bang Nga. Tac gia cang dé xudt mot s6 Khuyén
nghi nham thuc ddy xudt khdu hang nong san, thuy san sang thi truong Lien Bang Nga trong thoi gian téi.

Tir khéa: Xudt khdu hang nong san, thay san, thuan loi, kho khan

1. M¢ dau

Lién Bang Nga la thi truong xuat khdu truyén théng
cda nudec ta tx nhang nam 90 dén nay, dac biét 1a doi
v6i cac hang héa nong san, thuc pham nhu thay san,
ca phe, hat tiéu, che, rau, qua, hat diéu, gao... Vdi
GDP khoang 1.500 ty USD, trén 143 triéu nguoi tiéu
dung trong dé tang 16p trung luu dang ngay cang phat
trién, Lién Bang Nga la mot trong nhiing thi truong
day tiém nang cho hang xuit khiu cua Viet Nam. Mat
khac, sy kién Lien Bang Nga ban hanh lénh cdm van
doi véi mot s6 qudc gia vira qua dang dugc danh gia
1a mot co hoi I6n cho Viet Nam day manh xuat khau
cac san pham noéng san, thuy san vao thi truong nay.
Xu4t khdu hang nong san, thay san sang thi truong
Liéen Bang Nga dang ¢6 nhiéu thuan loi, dong thoi doi
mat voi khong it khé khan. Bai viét nhan dién nhing
thuan lgi, cang nhu nhing khé khan doi véi xuat khau
hang nong san, thuy san sang thi truong Lién Bang
Nga, tir d6 dé xuat nhang giai phap thic ddy xudt khdu
hang nong san, thuy san sang thi truong Lién Bang
Nga trong thoi gian toi.

2. Thuan loi

Vé tiém nang thi truong: Stc tiéu thu cua thi truong
Nga d6i v6i cac mat hang nong san, thiy san rat cao.
Nga la thi truong kha mé véi stic tiéu thuy 1én, véi dan
s@ trén 143 triéu nguoi, thu nhap binh quan dau nguoi
1a 17.500 USD/nam. Hang nam, kim ngach nhap khiu
cua Nga dat 250-312 ty USD, trong d6 nhap khiu nong
san, thiy san chiém ty trong dang ké. Do diéu kién vé
tw nhién, chi phi san xudt cing nhu cac khé khan
trong san xudt nong nghiép nén nhu cau vé cac san
pham nong nghiép va thuay san cua Lién Bang Nga la
rat 1on. Day lai chinh la cac mat hang Viét Nam rat co
loi thé canh tranh. Thi truong Nga rat ua chuéng san
pham tiéu diing dén tir cac nuéc chau A do gia ré va
chuing loai phong pht va khong doi hoi chét lugng cao
nhu cac thi truong EU, My hay Nhat Ban.

Vé quan hé thuong mai quéc té€: Tir nhing cang
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thang trong quan hé gita Nga va Phuong Tay, Chinh
phu Nga thong bao cdm nhap khdu tir thang 8/2014
san pham thit, san pham sta, thiy san va cac loai rau,
cu, qua tir Hoa Ky, EU, Ca-na-da, Uc va Na-uy, day c6
thé la co hoi cho hang héa Viéet Nam.

Viét Nam va Lién Bang Nga vira tham gia ky két
Hiép dinh Viét Nam - EAEU ngay 29/5/2015 va Hiép
dinh vira c6 hiéu lyc tir ngay 05/10/2016. Pay cing la
FTA dau tién caa EAEU mé ra mot co hoi rat I6n cho
xuat khau cua Viét Nam, tao ra dong lyc mé cia thi
truong, thu hut sy quan tdm cuaa doanh nghiép hai
bén, giam bét cac rao can thué€ quan, phi thué quan.
Lién Bang Nga con la cita ng6 dé xuat khau sang cac
nudce thudce Lien minh A Au.

Theo Hiép dinh Viét Nam - EAEU, nhitng mat hang
nong san cua Viet Nam xuat khdu vao thi truong Nga
da dugc giam thué, thap hon tir 30% dén 50% so vGi
thoi diém Nga chua la thanh vién cuaa WTO. Déi voi
thuy san, giam 95% téng s6 dong thué, t6i da trong 10
nam, 71% xoa bo thu€ hoan toan ngay khi Hiép dinh
¢6 hiéu lyc, tuong duong 100% kim ngach xuat khau
trung binh 3 nam tir 2010 - 2012 cda Viét Nam sang
EAEU, 5% dong con lai la cac mat hang Viét Nam
khong c6 thé manh xuat khiu. Déi véi che, giam thué
vé 0% ngay ddéi v6i ché nguyén liéu (ca che xanh va
che den), ca-phé nguyén liéu (chua rang), ca-phé hoa
tan 3 trong 1.

Trong khéi EAEU hién nay chi c6 Lién Bang Nga la
nuéc da tién hanh diéu tra va ap dung cac bién phap
phong vé thuong mai (43 vu tinh dén 2015, trong d6 38
vu chong ban pha gia, 01 vu chéng trg cap va 04 vu tu
vé). Cac nudc/lanh thé bi khi€u kién chu yéu la Trung
Quoc, Hong Cong, Dai Loan, Macao, va Ukrainaméc.
Mac du da ting kién Trung Quéc, Hong Cong, Dai
Loan ¢ rat nhiéu vy viéc, nhung Lién Bang Nga lai
chua ti€n hanh bat c& vu diéu tra phong vé thuong
mai nao vdi Viet Nam tuy cac nude/lanh thé nay va
Viet Nam thuong xuyén cung la doéi tugng bi khiéu
kién trong rat nhiéu cac vu viec phong vé thuong mai
trén thé gioi.
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Ngoai ra, s6 luong nguoi Viet Nam dang kinh
doanh tai Lién Bang Nga kha dong, cang dong vai tro
quan trong trong viéc thic ddy quan hé thuong mai
hai nuéc. Nhiéu trung tam thuong mai cua Nguoi Viét
da ra doi va hoat dong rat hiéu qua nhu Togi, Song
Hoéng, Bén Thanh, Ha Noi - Moskva. Néu phat huy
duoc vai tro cong dong nguoi Viet Nam tai Lién Bang
Nga sé la mot loi thé to 16n cho cac doanh nghiép Viét
Nam khi muén xudt khiu hang nong san, thiy san
sang thi truong Lién Bang Nga.

3. Kho khan

Vé kha nang canh tranh caa san phdm: So véi hang
nong san, thuy san xudt khau cua cac nudc, hang
nong san, thuy san xudt khdu Viet Nam con ton tai
nhitng han ché€ nhat dinh: thi€u tinh canh tranh vé
mau ma, bao bi, gia ca do nang suat san xudt nong
nghiép con thap, chi phi van chuyén cao, kéo theo gia
thanh cua cac mat hang xuat khdu cao. Bén canh do,
chat lugng hang nong san, thuy san caa Viét Nam
cing con han ché va khong 6n dinh do san xuat
manh mun, chua dung quy trinh va chua duoc quan Iy
chat ché. Mat khac, hau hét cac doanh nghiép Viet
Nam chua dat trong tam vao xay dung thuong hiéu,
quang céo va dac biét 1a xay dung kénh phan phéi cho
nong san tai thi truong Nga. Cac doanh nghiép xuat
kh&u Viéet Nam hau nhu khong ¢6 dau méi giao dich
thuong mai tap trung, 6n dinh tai Nga, nén con bi han
ché trong viéc theo doi, ndm bat nhu cau cua nguoi
tieu dung dé Kip thoi ¢ diéu chinh va chién lugce phu
hop. Viéc trao déi hang héa gitra hai nuéc chu yéu do
cac doanh nghié¢p tu nhan va tu thuong nguoi Viét ¢
Nga, nén hoat dong manh mun va thi€u bai ban.

Vé van dé van chuyén hang hoa: Mot trong nhing
nhan t6 khién hang hoa Viéet Nam c¢6 gia cao, kho
canh tranh dé la do trung binh maét tir 3 tudn dén 7
tudn hang héa méi dén Liéen Bang Nga. Hang xuat
khau tr Viet Nam sang Nga, do phai van chuyén qua
cac cang Chau Au rdéi méi vong lai Liéen Bang Nga,
hodc téi cang Vladivostock roi di theo tuyén duong
xuyén Nga tir Pong sang Tay nén chi phi van chuyén
16n hon so vé6i hang van chuyén tir Trung Quéc, Han
Quoéc, Thé Nhi Ky, Iran, An Do..

Vé kha nang va phuong thike thanh toan: Ngoai tap
quéan thanh toan T/T hoac D/P tra cham (ing truéc 10
- 20%, sau khi giao hang nhan chuing tr goc tra 80% -
90% con lai), trong thoi gian qua phan 16n cac khach
hang Nga cang dé nghi thanh toan theo hinh thitc tra
cham 6 thang dén 1 nam. Phia doanh nghiép Viéet
Nam c(ng & trong tinh trang han ché vé vén, hon nita
lai phai vay vén v6i muc lai sudt cao hon nhiéu so véi
doanh nghiép cua cac nudc khac trong khu vuc cung
xudt khdu nong san vao Nga. Day 1a mot trong nhing
han ché, luc can 16n déi voi cac nha xuat khdu nong
san, thuy san Viéet Nam khi muén mé rong quy mo
xudt khdu va giam gia dé canh tranh véi cac déi thu
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khéc trén thi truong Nga.

Vé dong tién thanh toan: Hién nay doanh nghiép
hai nudc van chua thuc hién duogc viéc thanh toan
bang dong noi té do co ché thanh toan ngan hang gita
hai nudc. Viéc thanh toan bang déong USD gap kho
khan do bién dong ty gia gitta dong Rap cua Lién Bang
Nga va dong USD cuia Hoa Ky mac du viéc thuc ddy
thanh toan song phuong, bao géom thanh toan bang
noi té, thong qua viéc thuc hién Dé an thuc ddy thanh
toan song phuong Viét Nga do BIDV, VRB va VTB xay
dung va dac biét ké tir sau khi VRB dugc NHNN chap
thuan cho phép tham gia kénh thanh toan KFT, viéc
thanh toan bang noi té gita cac ngan hang 2 bén da
¢6 nhing tién trién buéc dau.

Mot khé khan khac la viec ky hop dong va thanh
toan hang nhap khau thuong phai thong qua bén
trung gian nhu My, Xinhgapo, Han Quéc, Trung Quéc
chit khong giao dich tryc ti€p, nén gia ca cao va kho
kiém tra chat lugng hang héa nhap khau, lam tang
nguy co phat sinh i ro.

Vé cac rao can ky thuat: Céac rao can phi thué
quan (nhu quy dinh vé vé sinh an toan thye pham, quy
dinh vé kiém dich chat lugng...) ma Lién Bang Nga
dang ap dung déi véi hang nong san, thuy san cua Viét
Nam tuong déi chat ché, dan dén stic canh tranh cua
san pham Viét Nam con han ché so véi cac quoc gia
khac. Nhiing bat cap trong chinh sach va quy dinh
nhap khdu nong san hién hanh gay khong it khé khan
cho doanh nghiép Viét Nam.

Hang hoéa xuat khdu caa Viét Nam vao thi truong
Nga mudn dugc huéng mike thué€ bang 75% mitc thué
co s& cua Nga thi phai thoa man vé xudt xit trong “He
théng uu dai phé cap” GSP cua Lién Bang Nga. Bén
canh do, hién nay Lién Bang Nga van ap dung thué
han ngach va danh thué cao déi véi moét s6 mat hang
nong nghiép vugt qua han ngach, nhu thué€ sudt nhap
khau trong han ngach déi vai thit bo 1a 15% va vuot
qua han ngach la 55%.

Cang c6 kha nang cac quoc gia dang bi Lién Bang
Nga ap dung lénh cdm van sap t6i sé ap dung cac bién
phap ap dat kinh t€ doéi vé6i cac quoc gia hién dang
tang cuong cung cdp cac san phdm nong san, thuc
phdm cho thi truong Lien Bang Nga nham tao stc ép
dé Lien Bang Nga dé bo lénh cdm van nay.

Nhiéu nam qua, do quan niém Lién Bang Nga la thi
truong khong kho tinh nén nhiéu doanh nghiép cua
Viet Nam chua kiém soat chat ché chat lugng cac mat
hang xuat khdu vao thi truong nay. Nam 2007, 6 16
hang thay san ctia 4 doanh nghiép Viét Nam xuat khau
sang Nga c6 du lugng chat bao quan doc hai vuot qua
quy dinh, gay ra du luan xau va tam ly nghi ngai. Do
vay, tu thang 12-2008, Lién Bang Nga da tang cuong
céac rao can thuong mai doi véi mot s mat hang cua
Viét Nam, dac biét la thuy san va gao.

Mat khac, khong it doanh nghiép chua hiéu hoac
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chua quan tam dén cac uu dai thué quan va cac diéu
kién dé duoc hudng nhing uvu dai do6 ¢ thi truong Lién
Bang Nga. Nhiéu doanh nghiép Viét Nam chua nhan
thike day du hodc con ling tung trong trién khai cac quy
dinh vé xudt xt va thuong hiéu san pham tao ra loi thé
canh tranh doc quyén va niém tin déi voi nguoi tiéu
dung. Diéu nay khién ho tuy danh mat loi thé canh tranh
vé thué va lam giam kha nang canh tranh hang hoa.

4. Mot sd khuyén nghi

4.1. P6i voi Chinh phu va cac Bo, nganh lién quan

Tang cuong hop tac song phuong Viét Nam - Lién
Bang Nga. Ti€p tuc dua cac noi dung hop tac vé xudt
nhap khau trong hoat dong cua Tiéu ban Thuong mai
- Pau tu, Tiéu ban Cong nghiép... (thuoc Uy ban lien
Chinh phu Viét Nam- Lién Bang Nga vé hop tac kinh t&
- thuong mai va khoa hoc - ky thuat) cang nhu T6 cong
tac cdp cao Viét - Nga vé cac du an uu tien. Nang cao
vai tro ctia Uy ban Lién chinh phu Viét Nam - Lién
bang Nga vé hop tac kinh t&, thuong mai va khoa hoc
- ky thuat

Thuong xuyén tang cuong trao ddi, hop tac gita
cac co quan hiru quan hai bén dé danh gia, thao go
cac kho khan, vuéng mac con ton tai, gop phan tang
truédng thuong mai thoi gian téi.

P4dy manh t6 chiic cac doan xuc tién thuong mai &
cac cap sang Lién Bang Nga , trién khai cac hoat dong
xuc ti€n thuong mai, quang ba hang hoa.

Nghién ctu viec két néi véi cac Trung tam thuong
mai cua Viét kiéu tai Lién Bang Nga hoac Hiép hoi cac
doanh nghiép Viét Nam tai Lién Bang Nga dé tang
cuong giGi thiéu va quang ba truc ti€p san pham Viét
Nam dén nguoi tieu dung Nga.

Xay dung bo phan hé trg cac doanh nghiép vé tha
tuc hanh chinh, xudt nhap khau cang nhu cac thong
tin dac thu can thi€t dé ti€p can va mé rong xudt nhap
khau véi khu vyc thi truong nay.

Tié€p tuc trién Kkhai ti€p can, trao d6i va tim hiéu
thong tin dé nghién ctu vé kha nang giao dich cap
tién t¢ VND/Rup trén San giao dich Mat-xco-va dé thuc
day thanh toan song phuong bang noi té; tuyén truyén,
khuyén khich cac doanh nghiép Viét Nam st dung
phuong thitc thanh toan biang déng noi té dé han ché
rui ro ty gia.

Tao thuan loi vé van tai hang hoa gitra Viet Nam va
Lién Bang Nga bang nhiéu hinh thiic hop tac, goép phan
tang truong thuong mai song phuong thoi gian téi.

Phat trién van tai duong bién dé nang cao nang luc
van tai hang héa xuat nhap khau cua Viét Nam; phat
trién kho ngoai quan cua Viét Nam tai mot s6 ving
dau mdi nhap khdu cia Nga doi véi hang nong san.

Hb trg, tao diéu kién cho cac doanh nghiép xuat
khau. Tang cuong nghién ctu va du bao thi truong doi
v6i cac mat hang xuat khdu nong san chu luc; xay
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dung chién lugc cu thé déi vai tirng mat hang dé trén
co s& d6 hoach dinh va ¢6 chinh sach hoé tro tir khau
san xudt - ché€ bién - bao quan...

Hoan thién chinh sach hé tro san xuét - xudt khiu
nong san vao thi truong Lién Bang Nga phu hop véi
quy dinh caa WTO va loi thé caa tiing nganh hang; xay
dung chinh sach khuyén khich dau tu d6i voi Nga vao
linh vyc nong nghiép.

4.2, Poi voi cac Hiép hoi va doanh nghiép

Chu dong phoi hgp véi cac co quan lién quan trién
khai cac bién phap cu thé, kha thi dé ndm bét co hoi
ddy manh xudt khiu, quang ba hinh anh san pham
cua minh tai thi truong Lién Bang Nga; chu trong cong
tac bao dam uy tin va chat luong san pham 6n dinh
trong xudt khau sang thi truong nay. Tang cudng
quang ba hang héa Viét Nam tai thi truong Lién Bang
Nga. Nghién ciu viec két noéi véi cac Trung tam
thuong mai caa Viét kiéu tai Lién Bang Nga dé tang
cuong giGi thiéu va quang ba truc ti€p san pham Viéet
Nam dén nguoi tieu dung.

Lién hé chat ché vaéi cac Ngan hang Viét Nam va tim
hiéu ky nhitng du an hop tac song phuong trong linh
vuc tai chinh ngan hang, dac biét la Du an thanh toan
bang dong noi té do Ngan hang Dau tu Phat trién Viét
Nam va Ngan hang Ngoai thuong Nga, dé giai quyét
nhimg kho khan trong khau thanh toan hién nay.

Céac doanh nghiép xudt khdu nong san can xay
dung moai lien két chat ché, 1au dai véi cac ho san xuat
dé tao ra chubi gia tri nong san va chia sé trach nhiém,
loi ich. Kip thoi cap nhat va tan dung chinh sach hé trg
ctia Nha nudc dé nang cao nang lyc canh tranh cho
cac mat hang nong san xuat khau. Tich cyc tham gia
cdac hiép hoi nganh hang dé tao vi thé cho san pham
nong san trén thi truong Nga, tr d6 mé rong hoat dong
quang ba cho cac mat hang nong san, mé rong lién
két v6i cong dong nguoi Viét ¢ Lien Bang Nga dé mé
rong dau tu va ddy manh xuat khiu. Pa dang hoa céac
hinh thic xudt khdu va thanh toan véi cac doanh
nghiép xuat nhap khau cta Lién Bang Nga.

Tai liéu tham khao

1. Hiép dir}hAthuong mai tu do Viét Nam — Lién
minh Kinh t& A Au.

2. Thong tin vé cac hiép dinh thuong mai tu do tur
trang web: http://www.trungtamwto.vn/

3. Téng hop céac bao cao thi truong Lién Bang Nga
cua Vu Thi truong Chau Au, Bo Cong Thuong.

4. Bong luc va trién vong xudt khdu nong san Viéet
Nam - TS. Nguyén Minh Phong, Nguyén Tran Minh Tri.
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Hach toan ty gia hoi doai theo quy dinh hién hanh:

nhing virong mac can thao gé cho doanh nghiép

Truong Thanh Hang
bai hoc Cong nghiép Ha Noi
Nguyén Minh Hing
Cong ty Nhiét dién Na Duong - Vinacomin
Poan Thé Truong
SO Tai nguyén va moi truong tinh Nam binh
Nguyén Manh Tuén
Phong Lao dong Thuong binh xa hoi huyén Boan Hung

Tém tdt: Bai bao nghién cttu nhing quy dinh trong hach toan ty gia ngoai té theo thong tu 200/2014-TT/BTC va
thong tu 53/2016-TT/BTC, nhitng vuéng mac cia doanh nghiép khi van dung va cac giai phap dé xuét cho doanh

nghiép

T Rhoa: Ty gia ngoai té, doanh nghiép, van dung, giai phap

1. M¢ dau

Trong thoi gian vira qua nhiéu van dé vuéng mac
vé k€ toan liéen quan dén giao dich ngoai té tai cac
doanh nghiép theo théng tu 179/2012/TT - BTC da
dugrc giai quyét kha thau dao tir khi Bo Tai chinh ban
hanh thong tu 200/2014/TT-BTC huéng dan ché do ké
toan doanh nghiép dugc ban hanh ngay 22/12/2014 va
¢6 hiéu luc tir ngay 05/02/2015. Ti€p sau d6 dé hoan
thién hon trong xit Iy vuéng mac hach toan chénh léch
ty gia héi doai trong cac giao dich vé ngoai té tai cac
doanh nghiép, Bo Tai chinh ti€p tuc ban hanh thong tu
53/2016/TT- BTC vao ngay 21/03/2016 stta d6i mot s6
diéu cua thong tu 200 trong do ¢6 stra déi, bd sung cac
quy dinh vé xac dinh ty gia héi doai, k€ toan chénh
lech ty gia tai khoan 1.3, khoan 4.1 diéu 69 thong tu
200/2014/TT - BTC. Bai viét sau day sé tong két lai
nhtng quy dinh hién hanh trong hach toan ty gia hoi
doéai hién nay tai Viét Nam, phan tich, danh gia nhing
diém chua hop ly, bat cap trong thuc té€ hach toan tai
doanh nghiép tinh dén thoi diém hién tai va nhang dé
xuat, giai phap hoan thién.

2. Nhirng quy dinh vé ghi phan ty gia hi dodi hién
hanh va nhimg vuéng mac khi thue hién

Theo khoan 1.3 Biéu 69 Thong tu sé 200/2014/TT-
BTC, khoan 3 diéu 1 thong tu 53/2016/TT- BTC thi ty gia
giao dich thuc t€ cua céac giao dich phat sinh bang
ngoai té dugc quy dinh dya trén ban chat phat sinh
cua giao dich ngoai té cu thé nhu sau:

- Ty gia giao dich thuc t€ khi mua ban ngoai té (hop
dbng mua ban ngoai té giao ngay, hop dong ky han, hop
doéng tuong lai, hop déng quyén chon, hop déng hoan
déi): La ty gia ky két trong hop déng mua, ban ngoai té
gitta doanh nghiép va ngan hang thuong mai (NHTM).

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

- Truong hop hgp déng khong quy dinh cu thé ty
gia thanh toan, dya trén cé so hai nguyén tac ké toan
dugc thra nhan rong rai: nguyén tic gia géc, nguyén
tdc than trong va cac quy dinh cua phap luat Viet Nam
vé quan ly ngoai hoi, thi doanh nghiép st dung ty gia
mua vao, ban ra cua NHTM noi doanh nghiép md tai
khoan giao dich hoac NHTM doanh nghiép du ki€n
thanh toan trong quy déi gia tri tai san, chi phi, cac
khoan cong no hay thanh toan khi ghi s6... 1a cu thé la:

- Khi doanh nghiép mua tai san chua thanh toan
cho nguoi ban (con no nguoi ban) - nhap khau tra
cham. Tinh tai thoi diém phat sinh giao dich dé tra
tién cho nguoi ban, doanh nghiép phai mua ngoai té
cua ngan hang réi méi thanh toan duge. Khi mua
ngoai t¢é cua ngan hang, doanh nghiép phai mua theo
ty gid ban ra tai thoi diém dé nén khoan céong no phai
trd nguoi ban phai duoc quy déi theo ty gia ban ra ctia
NHTM. Gia tri tai san mua vé (gia CIF caa hang nhap
kh&u) theo nguyén tic gia géc phai dugc ghi nhan
theo gia tri tuong duong tién phai tra tai thoi diém tai
san duoc ghi nhan nén gia tri tai san mua vé séduoc
ghi nhan - quy d6i theo ty gia ban ra cia NHTM. Giao
dich nay sé khong lam phat sinh chénh léch ty gia
ngoai té.

TK 331 TK 152,153,156,211...

Quy ddi theo ty gia bin cia NHTM

- Néu doanh nghiép mua tai san thanh toan ngay
bang tién (ngoai té) - nhap khau hang thanh toan ngay
bang chuyén khoan ngoai té. Tinh tai thoi diém phat
sinh giao dich dé tra tién cho nguoi ban, doanh nghiép
phai ban ngoai t¢ minh dang c6 cho NHTM rdi mdi
thanh toan cho nha cung cap. Khi ban ngoai té cho
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ngan hang, doanh nghiép béan theo ty gid mua vao cuaa
NHTM tai thoi diém dé nén gia tri tai san mua vé dugce
ghi nhan theo ty gia mua vao cua NHTM theo nguyén
tac gia goc. Tai khoan tién ngoai té thanh toan ghi
nhan theo ty gia binh quan gia quyén di dong (ty gia
xudt quy), vi vay giao dich nay sé phat sinh chénh léch
ty gia hoi doai.

TK 112(2) TK 152,153,156,211...

Ty gid xudt Ty gid mua
qui cia NHTM
TK 515 TK 635
Chéah léch I8 Chénh 1éch 15
o gid o gié

bac biet doi véi truong hop mua tai san c6 tng
trudce tién cho nguoi ban thi thong tu 200/2014/TT -
BTC quy dinh gia tri tai san phai dugc quy déi theo ty
gia tai thoi diém ung trude (doi voi khoan tién da vung
trude) va ty gia thuc t€ tai thoi diém phat sinh doi véi
khoan tién con lai cu thé

+ Khi tng trudce tién hang bang ngoai té cho nha
cung cap

TK 112(2) TK 331
Ty gid Uhig twdhe tiédn héng cho Ty gid mua
wudt qui Hguwdd bdm cua NHTM
TK 515 TKE 635
Chénh léch 18 Chénh léch 18
15 gid g

+ Khi nhan dugc hang va thanh toan nét s6 tién
con lai bang ngoai té cho nha cung cap

TK 331 TK 152,152,156....

T gid tai thed M hdng oie vdo tidn T4 gid tai thivi
diém tmg simg trirdc didm g
trirdc Trde

TKE 112

Tw gid mua
ciia NHTM

xudt qui

TE 515 TK 635

Chénh 1éch 18
 gid

Chénh léch 131
Y gid

- Truong hop doanh nghiép ban hang (xudt khiu
hang) da thu tién hay chua thu tién (cho khach hang
chiju) thi khoan tién da thu dugc ngay tai thoi diém
ban hay khoan phai thu bang ngoai té tir khach hang
néu thu duoc bang ngoai té theo quy dinh cua Luat
quan ly ngoai héi Viet Nam, cac doanh nghiép phai
ban ngay s6 ngoai té nay cho ngan hang. Do vay khi
quy déi khoan phai thu nay sang VND phai stt dung ty
gia mua cua NHTM dé quy déi. Theo nguyén tic than
trong doanh thu xuat khdu hang dugc ghi nhan theo ty
gia mua vao cua NHTM. Nghiép vu kinh t€ nay cung
khong lam phat sinh chénh léch ty gia ghi s6

TK 511 TK 112,131

Quy dbi theo ty gid mua vio cia NHTM
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b6i v6i cac doanh nghiép thuong xuyén phat sinh
cac giao dich bang ngoai te, theo thong tu 53/2016/TT
- BTC, B6 Tai chinh cho phép cac doanh nghiép c6 thé
lira chon ty gia giao dich thuc t€ la ty gia xap xi véi ty
gia mua ban chuyén khoan trung binh ctia NHTM noi
doanh nghiép thuong xuyén c6 giao dich. Ty gia xap xi
phai ddm bao chénh léch khoéng vuot qua +/-1% so
v6i ty gia mua ban chuyén khoan trung binh. Ty gia
mua ban chuyén khoan trung binh dugc xac dinh
hang ngay hoac hang tuan hoac hang thang trén co so
trung binh cong gitra ty gia mua va ty gia ban chuyén
khoan hang ngay ciua NHTM. Quy dinh nay giéng nhu
quy dinh vé hach toan ngoai té trong chuidn muc ké
toan s6 10 (VAS 10). Su thay d6i, b6 sung nay trong
thong tu 53/TT - BTC da gitup cho cong tac ké toan
ngoai té cuia doanh nghiép don gian hon nhiéu, tranh
dugc nhing ric réi, phic tap trong hach toan cho
doanh nghiép.

Do6i véi mot s6 truong hgp dac biét nhu nit tién gui
ngan hang (ngoai té¢) vé nhap quy tién mat hay gui tién
mat ngoai té vao tai khoan ngan hang, Bo Tai chinh
duing trén quan diém day la cac giao dich noi bo cua
doanh nghiép, cac khoan tién chi giao dich noi bo
trong pham vi doanh nghiép, chua ra khoi pham vi
doanh nghiép nén khong can danh gia lai gia tri cua
nhiing khoan tién nay. Trong giao dich noi bo nay tai
khoan vén bang tién quy déi theo ty gia cua tai khoan
von bang tién dugc ghi Co, khong phat sinh chénh
lech ty gia trong giao dich nay. Cu thé:

- Rut tién gui ngan hang ngoai té vé nhap quy tién mat:

TK 112(2) TK111(2)

Quy déi theo ty gid ciia TK 112(2)

- Gui tién mat ngoai té vao tai khoan tién gui ngan hang:

TK 111(2) TK 112(2)

Quy d6i theo ty gidcia TK 111(2)

Va dé tao diéu kién hon ntta cho cac doanh nghiép
khi hach toan cac nghiép vu kinh t€ phat sinh bang
ngoai té, khoan 5 diéu 1 thong tu 53/2016/TT - BTC c6
b6 sung thong tu 200/2014/TT - BTC cho phép cac
doanh nghiép st dung ty gia giao dich thuc t€ dé hach
toan bén Co cac tai khoan von bang tién, ben Co cac
tai khoan nog phai thu, bén No cac tai khoan phai tra
bang ngoai té. Véi cach ghi nay tai thoi diém cudi ky,
k€ toan thuc hién xu Iy nhu sau:

- D6i voi cac khoan muc tién té c¢6 géc ngoai té
khong con s6 du nguyén té thi doanh nghiép phai két
chuyén toan bo chénh léch ty gia hoi doai phat sinh
trong ky vao doanh thu tai chinh hoac chi phi tai chinh
cua ky bao cao.

- D6i v6i cac khoan muc tién té ¢6 goc ngoai té con
s6 du nguyeén té thi doanh nghiép phai danh gia lai cac
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khoan muc tién té c6 géc ngoai té cudi ky va viec
hach toan khoan chénh léch ty gia hoi doai do danh
gia lai cac khoan muc tién té c6 goc ngoai té cudi ky
duogc thye hién theo quy dinh tai khoan 4.2 Diéu 69
Thong tu s6 200/2014/TT-BTC

3. Kién nghi va giai phap de xuat.

Hién nay, cac quy dinh vé xit Iy chénh léch ty gia
trén cua thong tu 200/2014/TT - BTC, thong tu
53/2016/TT - BTC con c6 moét s6 diém chua hop ly, phi
hop can khic phuc cu thé la:

Tha nhat: Theo nguyén tic gia goc thi tai san phai
dugc quy dinh theo gia goc. Gia goc cua tai san dugce
tinh theo s6 tién hodc tuong duong tién da tra, phai tra
hoac tinh theo gia tri hop Iy cua tai san doé tai thoi
diém tai san dugc ghi nhan.

Tuy nhién déi véi truong hgp doanh nghiép mua tai
san co6 ung trude tién hang, Bo Tai chinh dang quy
dinh gia tri tai san dugc ghi nhan theo ty gia ting truéc
dai vaoi khoan tién tng trude va ty gia hién hanh déi
v6i khoan tién thanh toan bé sung.

Dbé phu hop véi nguyén tac gia goc thi gia tri tai san
doanh nghiép mua vé trong truong hop cé tng trude
hay khong c6 ting trudc thi theo quan diém ctia nhém
tac gia déu phai dugc ghi nhan theo ty gia tai thoi
diém nhan dugc tai san ma khong phu thudc vao thoi
diém chi tién ung trudc trude dé. Phan chénh léch ty
gia gitta ty gia ting trudc, ty gia xudt quy binh quan gia
quyén va ty gia mua ciaa NHTM tai thoi diém phat sinh
nghiép vu ghi nhan vao doanh thu hoat dong tai chinh
hay chi phi hoat dong tai chinh.

Thit hai: V6i cac khoan giao dich noi bo bang ngoai
té nhu rit tién gui ngan hang bang ngoai té vé nhap
quy tién mat hay nop tién mat ngoai té vao tai khoan
ngan hang, Bo Tai chinh ding trén quan diém day la
cac nghiép vu phat sinh trong noi b0 doanh nghiép,
khong phat sinh va lién quan dén cac déi tugng bén
ngoai nén khong phai danh gia lai gia tri cac khoan
tién trong truong hop nay. Tuy nhién ngoai hai nghiep
vu trén mang tinh noi bé6 doanh nghiép, con c6 cac
nghiép vu khac cang mang tinh luan chuyén noi bo
doanh nghiép nhung B6 Tai chinh chua quy dinh cu
thé vé cach ghi nhan, xac dinh ty gia cho cac truong
hop nay cu thé nhu: truong hop ky quy mé L/C bang
tién gui ngan hang ngoai té hay tam tng cho nhan
vién di thu mua hang héa bang ngoai té. Hai nghiép vu
nay cing mang tinh néi bé doanh nghiép, ludng tién
chua di chuyén ra bén ngoai doanh nghiép nén nhém
tac gia cho rang doanh nghiép khong phai danh gia lai
gia tri cac khoan tién nay khi phat sinh nghiép vu. Biéu
nay, Bo Tai chinh cting nén quy dinh cu thé trong
thong tu dé huéng dan cho cac doanh nghiép hach
toan cu thé nhu sau:

- Khi tam tng cho nhéan vién di thu mua tai san hay
ky quy mo L/C tai ngan hang

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

TK 111(2), 112(2) TK 141,244

Quy i theo ty gid cia TR 111(2), 112(2)

- Khi nhan dugc hang va thanh toan tién hang bang
tién tam tmg hay tién ky quy ngan hang, khoan tién thanh
toan méi thuc sy xac dinh luan chuyén ra ngoai doanh
nghiép, ké toan phai xac dinh lai theo gia tri tai san theo
gia thuc t€ va ghi nhan chénh léch ty gia (néu co).

TK 141,244 TK 152,152, 156....

Mua hing Ty gid mua

ciia NHTM

Ty gid ghi 50

TK 515 TK 635

Chénh léch 13
o gii

Chénh 1éch 15
v gid

Thi ba: V6i diéu chinh méi tai khoan 5 diéu 1
thong tu 53/2016/TT - BTC c6 b6 sung thong tu
200/2014/TT - BTC cho phép cac doanh nghiép su
dung ty gia giao dich thyc t€ dé hach toan bén C6 cac
tai Khoan von bang tién, bén C6 céac tai Khoan ng phai
thu, bén No cac tai Khoan phai tra bang ngoai te.
Dbong thoi tai thoi diém cudi ky ké toan:

- Cac khoan muc tién té c6 géc ngoai té khong con
s6 du nguyeén té thi doanh nghiép phai két chuyén
toan bo chénh léch ty gia héi doai phat sinh trong ky
vao doanh thu tai chinh hoac chi phi tai chinh caa ky
béo cao:

- Cac khoan muc tién té ¢6 géc ngoai té con s6 du
nguyén té thi doanh nghiép phai danh gia lai céac
khoan muc tién té c6 gdc ngoai té cubi ky va viéc
hach toan khoan chénh léch ty gia hoi doai do danh
gia lai cac khoan muc tién té c6 géc ngoai té cudi ky
duogc thye hien theo quy dinh tai khoan 4.2 Diéu 69
Thong tu s6 200/2014/TT-BTC.

Viéc cho phép cac doanh nghiép st dung ty gia
thuc té€ dé hach toan bén Co6 cac cac tai khoan von
bang tién, bén Co cac tai khoan ng phai thu, bén Nog
cac tai khoan phai tra bang ngoai té c6 wu diém la
giam nhe khéi lugng cong viéc cho ké toan, viec hach
toan cac nghiép vu phat sinh bang ngoai té tré 1én don
gian hon, cong tac xac dinh chénh léch ty gia héi doai
dugc tap trung vao cudi ky k€ toan. Tuy nhién quy
dinh trén cda B6 Tai chinh lam cho viéc ghi nhan
nghiép vu kinh té€ phat sinh bang ngoai té khong ding
ban chat, doanh nghiép c6 thé xay ra tinh huéng két
cdu va noi dung phan anh cua cac tai khoan ghi nhan
cac khoan muc c6 géc ngoai té tai doanh nghiép phan
anh khong chinh xac, nguoc véi quy dinh vé két ciu
va ndi dung phan anh theo quy dinh hién hanh. Cac
tai khoan nay co thé xay ra tinh trang lugng nguyén té
khong con - doanh nghiép da st dung hét - nhung tién
Viét quy déi trén tai khoan van con, diéu nay la vo ly
vi can phai ¢6 luong nguyén té theo doi trén tai khoan
va thuc ¢6 tai doanh nghiép thi ké toan mdéi quy ddi

duogc ra gia tri tien Viét dé ghi s6. Xem ti ép trang 11
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Panh gia tinh hinh xuat khau hang héa cua Viét Nam giai

doan 20106-2015 bang phuong phap phan tich chi so6

Nguyén Thi Tuyét Nhung
Truong bai hoc Ngoai thuong

Tom tdat: Bai viét nay st dung phuong phap phan tich chi sé trong théng ké dé phan tichtinh hinh xuét khau
hang héa cua Viét Nam giai doan 2006 — 2015 trén cac khia canh: (1) phan tich su bién dong vé gia xudt khau,
luong xudt khau va kim ngach xuat khau giai doan 2006 - 2015; va (2) phan tich vai tro va anh huéng cua bién
dong gia xuat khau va lugng xuat khau téi sy bién dong cua kim ngach xuat khau trong giai doan nay.

Tir Rhéa: Chi s6, hé thong chi s6, chi s6 gia xuat khiu, chi s6 lugng xudt khau, chi s6 gia tri xudt khau.

1. Khai quat vé phuong phap phan tich chi sé

Trong cac phuong phap phan tich, phuong phap
chi s6 ngay cang té ro la mot trong cac phuong phap
phan tich quan trong va dugc van dung nhiéu trong
phan tich cac hién tugng kinh té - xa hoi.

Tuy thudc vao tiing loai chi s6 khac nhau ma viéc
phan tich sé ¢6 y nghia va tac dung khac nhau.Chang
han, viéc phan tich cac chi s6 phat trién sé giip cho
nha nghién cttu danh gia dugcsy bién dong cua hién
tugng qua thoi gian.Truong hop dé danh gia su bién
dong cua hién tuong qua cac khong gian khac nhau,
chang han danh gia sy khac nhau vé gia tieu dung cua
Ha noi so v6i Thanh phé H6 Chi Minhthi chi s6 khong
gian sé dugc st dung.Hoac muc dich la 1ap k€& hoach
hay danh gia tinh hinh thuc hién ké hoach vé mot chi
tiéu nao do thi chi s6 nhiém vu ké hoach va chi s6
thuc hién k€ hoach la céac chi sé thich hop. Con muén
danh gia anh huéng ctua cac nhan té dén su bi€n dong
cua hién tuong goém nhiéu nhan té, vi du phan tich
anh huéng caa nang suat lao dong dén su bi€n dong
vé két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctuia doanh
nghiép,hay phan tich 4nh huéng cua gia thanh don vi
san pham tdi chi phi san xuat... thi phuong phap phan
tich hé théng chi s6la phuong phap chu yéu.....

2, Chi sd va he “II}II!] chi sd dung trong phan tich
tinh hinh xuat khau

2.1. Cac chi s6

bé phan tich bién dong hang héa xuat khiu giai
doan 2006 — 2015 trong bai viét nay, mot s6 chi s6 co
ban duogc st dung la chi s6 gia xuat khau, chi s6 luong
xuat khdu, chi s6 gia tri xuat khiu va cac cong thic
dua ra la nhitng cong thirc ma tac gia str dung dé tinh
toan trong bai viét.

- Chi s6 gia xudt khdu hang hoa (Ip): 1a chi tiéu
tuong doi phan anh xu huéng va mic do bién dong
gia xuat khau hang héa qua thoi gian.

C6 nhiéu coéng thitic dé tinh chi s6 gia xudt khiu
hang héa nhu chi s6 Laspeyres, chi s6 Paasche va chi
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s6 Fisher. Tuy nhién hién nay cac sd liéu vé chi sé gia
xudt khau trong Nién giam Thong ké Viét Nam va cac
bdo cdo khac chu yéu dugc tinh theo cong thic

Laspeyres chuyén doi: Cong thire : L= d,

Trong do:

Ip : Chi s6 gia xudt khau hang héa

ip: Chi s6 gia mot loai, nhom hang héa xuat khau

do: Ty trong kim ngach xuat khau cua ting loai,
nhom hang trong téng gia tri xuat khau cua nam géc.

- Chi s6 khoi lugng xuadt khdu hang hoa (Iq): 1a chi
tieu tuong doi phan anh xu hudng va muc do bién
dong khoi lugng xuat khiu hang héa qua thoi gian.

Téng cuc Thong ké Viét Nam hién nay chua cong
b6 s6 lieu vé chi s6 khéi lugng xudt khdu hang héa
nhung thong qua méi quan hé gita chi s6 gia xuat
khau hang héa, chi s6 khéi lugng xuat khdu hang héa
va chi s0 gia tri xuat khdu hang hoa, thi c6 thé tinh chi
s6 khai lugng xudt khau hang hoa theo cong thiic: Iq
= Ipqg/Ip

Trong dé:

Iq : Chi s6 khoi lugng xudt khau hang hoa

Ipq: Chi s6 kim ngach xuat khau hang hoa

Ip : Chi s6 gia xuat khdu hang héa

- Chi s6 gia tri xuat khdu hang hoa: la chi tieu tuong
doi phan anh xu hudéng va mic bién dong gia tri xuat
khau hang héa qua thoi gian.

Cong thire: Inq = Zp1q1/Zpodo
Trong do:
»q: Chi s gia tri xuat khau ‘hang héa
Zpgqg Tong g:la tri xuat khau hang héa ky gbc
¥p1q;:Tong gié tri xuat khau hang héa ky nghién ciru

Cac chi s6 gia, lugng va gia tri xuat khau hang hoa
néu Ién hon 1 (hay 100%) ching to gia, lugng hay gia tri
xudt khdu hang héa ky nghién ctiu tang so véi ky goc.

2.2. He thong chi s6
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Pé phan tich anh huong caa cac nhan té téi sy
bién dong cua hién tugng gom nhiéu nhan t6, phuong
phéap phan tich hé thong chi s6 la phuong phap thich
hop nhat.

He thong chi s6 1a tap hop céac chi s6 ¢6 méi lién
hé vé6i nhau va méi liéen hé dé duoc biéu dién dudi
dang mot dang thikc nhét dinh.

Trong bai viét nay, hé thong chi s6 dugc st dung la:

Chi s6 gia tri XK hang héa = Chi s6 gia XK hang
hoéa x Chi s6 khoi lugng XK hang hoa

Ipg =1Ip xlIq

Hé thong chi s6 cho thay, sy bién dong vé gia xuat
khau va lugng xuat khau sé anh huéng truc ti€p dén
su bi€n dong cua gia tri xudt khdu.Trén co sé hé thong
chi s0, ta c6 cong thikc xac dinh luong tang giam cua
gia tri xuat khau do anh huong cua gia xuat khiu va
luong xuat khiau nhu sau:

- Do anh hudng cua gia xudt khiu:

GTXK tang (giam) vé b tuyét d6i 1a: A Tpq (p) = Y p1qi - YPods

GTXK tang (gidm) vé s6 tuong déi 1a: % A Y'pq (p) = _‘% ;"I:P)
oo

- Do anh huéng cua khéi lugng xudt khau:

x100

GTXK tang (giam) vé sb tuyét déi 1a: A ¥pq (q) = ¥'poq; - ¥ Podo
GTXK tang (gidm) vé sé twong dbi 1a: % A Ypq (q) = %
Py

3. Danh gia tinh hinh xuat nhap khau cia Vit
Nam giai doan 2006 - 2015

3.1. Phan tich bién dong gia xuat khau, luong
xuat khau va gia tri xuat nhap khau caa Viét Nam
giai doan 2006 - 2015

- Vé gia tri xuat khau

x100

kinh t€ Viet Nam nén gia xuat khdu giam kha nhiéu
lam tri xudt khiu giam. Vé gia xudt khiuthi cac nam
2009, nam 2012, 2013 va 2015 déu c6 su sut giam,
trong d6 giam nhiéu nhat 1a nam 2009 (giam 11,9% so
v6i nam 2008), cac nam khéc thi mic giam it, chua
dén 5%. Vé khoi lugng xuat khu, trong ca giai doan
2006 — 2015, khdéi lugng xuat khiu déu tang va dat
muc tang binh quan lal12,2%/nam.

3.2. Phan tich anh huéng cua gia va luong xuat
khau t6i su bi€n dong cua gia tri xuat khau.

Dé phuc vu cho viéc tinh toan nham phan tich anh
huong cua bi€n dong gia xuat khdu va lugng xuat
kh&u tdi gia tri xuat khdu dua vao phan tich hé théng
chi s0, tac gia tinh toan gia tri xuit khdu theo gia nam
goc & bang 2.

Bing 2: Gid tri xuat khiu ciia Viét Nam tinh theo gii nim goc giai doan 2006- 2015
(nim gbc 13 nim ditng lién trrde nidm nghién cim)

Gid trf xudt khau | Chi 56 gid xudt khiu | Gid trj xuét khau tinh theo
Nim (triéu USD) hang héa—TIp (%) | gid ki ge-Ypoq (trieulUSD)
[49] (2) (3)=(1)(2)
2006 39826,2 107.3 37116.7
2007 48561,4 107,2 45299.8
2008 62685,1 124.8 50228.4
2009 57096,3 88,1 64808,5
2010 72236,7 1107 652545
2011 96905,7 119.6 81024,8
2012 1145292 99,5 115104.7
2013 132032.9 97.6 135279.6
2014 150217.1 101.1 148582.7
2015 162016,7 96,2 168416,5

(Ngudn: Cat (1) Nién giam thong ké 2000 - 2015; Cot (2) Da tinh & Bang 1)

Trén co s& gia tri xuat khdu ctia nam goc, gia tri
xuat khdu nam nghién ctru va gia tri xuat khdu nam
nghién ctu tinh theo gia nam goc, tac gia tinh toan
cac luong tang (giam) gia tri xudt khau do anh hudng
cua gia va lugng xuat khau giai doan 2006 — 2015
trong bang 3.

Bing 3: Lwgng ting (gl:im) ciia gid tri xuat khiu Viét Nam giai doan 2006 - 2015
do anh hwong bién ding ciia gia xuat khiu va lwong xuit khiu

. ) . . . . . . . Nim | Lwgng ting tuyét doi cila GTXK so | Lugng ting twong doi cia GTXK so véi
Bing 1: Chi so lién hoan ve gia trj xuat khau, gia xuat khau va lrgng xuat khau vii nim lién tnrde (triéu USD) nim lién tnrge (%)
ciia Viét Nam giai dogn 2006 — 2015 (%) Ting Tingdogid | Tingdo Ting Ting do gid Ting do
Chisékimngachxudt | Chi s6 gid xuat Chi s0 lwgng xuit chung XK lugng XK chung XK lrgng XK
Nim khdu hang héa (Ipq) | khdu hing héa (Ip) | khiu hang héa (Ig) (A¥pq) | (AFpalp)) | (AFpq(q)) | (%eA Fpq) | %A Fpalp) | (%A Fpa(a))
1) 2) (3) =2 2006 | 7379.1 2709.5 4669.6 227 83 14.4
2006 122.7 1073 1144 2007 | 8735.2 32616 5473.6 21,0 82 13.7
3007 519 1073 1137 2008 | 141237 | 124567 | 1667.0 29,1 257 3.4
- g 2 2000 | -5588,8 | -7712.2 2123.4 -8,9 -12,3 3.4
2008 1291 124.8 103,4
: 2010 | 151404 | 60822 8158.2 265 12.2 143
200 91,1 88.1 103.4 2011 | 24669,0 | 15880,9 §788,1 34,2 22,0 12,2
2010 126.5 110.7 114.3 2012 | 176235 | -575.5 18199,0 18,2 0,6 18,8
2011 134.2 119.6 112.1 2013 | 17503.7 | -3246.7 20750.4 153 2,8 18.1
2012 1182 99,5 118,8 2014 | 18184,2 1634,4 16549,8 13,8 1,3 12,5
2013 115.3 97.6 118.1 2015 | 11799.6 | -6399.8 18199.4 7.8 -4.3 12,1
2014 113,8 101,1 112,6 (Ngudn: Tae gid tinh todn trén co s& edng thite mue 2.2 va 56 lidu bdng 2)
2015 107.9 96,2 112,2
?a%‘; quda 17,5 104,7 112,2 Két qua tinh toan & bang 3 cho thay, trong giai doan

Nguén: tic gid tinh todn dua trén sé liéu Nién gidm thong ké 2009-2015

Trong giai doan 2006 — 2015, gia tri xuat khiu, gia
xuat khdu va lugng xuét khiu cua Viet Nam déu c6 xu
hudéng tang so v6i nam trude thé hién ¢ cac chi s6
phat trién lien hoan da s6 déu 16n hon 100%.

Vé gia tri xudt khdu,trong 10 nam nghién citu thi c6
t6i 9 nam c6 gia tri xudt khau tang, trong do téc do
tang cao nhat la nam 2011, tang 34,2% so vGi nam
2010, chi c6 nam 2009 do anh huéng cua cudc khing
hoang tai chinh — kinh té€ toan cau tac dong téi nén

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG

ttr nam 2006 dén nam 2015, gia tri xudt khdu déu tang,
trir nam 2009, tuy nhién & moi nam, vai trd anh hudng
cua yéu t6 gia xuat khiu va luong xuat khau t6i su bién
dong cua gia tri xudt khau la khac nhau. Chi cé cac nam
2008, 2009 va 2011 la anh huong yéu t6 gia téi su bién
dong cua gia tri xuat khau la 16n hon anh hudng cua
luong. Con cac nam khac, hau hét anh huong cua
luong xudt khiu t6i muie tang cha gia trixuat khau nhiéu
hon so véi anh hudng cua gia.biéu nay cho thdy, mic
do tang vé gia tri xudt khiu cua Viet Nam chi yéu van
dua nhiéu vao sy tang vé luong xuat khau.

Xem tiép trang 26
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Thuc trang va giai phap nang cao chat luong dich vu
du lich tinh Pong Thap

Nguyén Thanh Ting
Hoang Thi Doan
Khoa Kinh t& & QTKD - Truong Dai hoc Bong Thap

Tom tdt: Nghién ctiu nay duoc thuc hién nham danh gia thuc trang hoat dong du lich tinh Pdng Thap,p han tich
cacnhan t6 anh huéng dén su hai long ctia du khach vé chét lugng dich vu du lich trong thoi gian qua,t & do
dé xudt mot sé giai phap nham nang cao chat lugng dich vu du lich tinh Dong Thap trong thoi gian t6i. Cac
phuong phap phan tich di liéu cho thayco 5 yéu t6 do luong dugc du khach danh gia 1a hai long ¢ muc trung
binh la: “Vé sinh moi truong”,“Su lien két cac dia diém du lich”,“Su da dang hoa cac hoat dong du lich” “Tinh
chuyen nghiép caa hudéng dan vien”,“Hé théng giao thong”.

Tor khéa: Chét luong dich vu du lich, nhan t6 anh hudng, tinh Dong Thap

1. Mo dau

Tinh Péng Thap c¢6 nhiéu canh quan thién nhién
dac séc, song nudc hiu tinh, bn mua hoa thom, qua
ngot. Cuing véi tai nguyén thién nhién phong phu, két
hop tinh hoa van héa véi con nguoi than thién, lich s
cua cong dong va nhiéu 1& hoi dan gian truyén théng
mang dam ban sdc van héa dan toc... la nhing loi theé
dé phat trién du lich tré thanh nganh kinh t€ quan
trong cua Tinh.

San pham tiéu bi€éu nhat 1a du lich sinh thai theo
mua, du lich song nudc, du lich trdi nghiém, lang
nghé, &m thuc... gan lién v6i tham quan cac dia danh
dac trung trong vang va néi ti€ng ca nudce, nhu: Khu di
tich Xéo Quyt l1a khu can ctt khang chién chéng My
tieu biéu cua vang déng bang ngap la; Khu bao ton
thién nhién dat ngap nuéc Vuon quoc gia Tram Chim
duogc cong nhan la khu Ramsar thit 04 ciia Viét Nam
va thit 2000 cua thé€ giGi; Khu du lich sinh thai Gao
Gibng, noi dugc ménh danh la 14 phéi xanh gitta viing
bong Thap Muoi; Khu di tich Cu Phé bang Nguyén
Sinh S&c - than sinh Chu tich H6 Chi Minh; Khu di tich
Khao ¢6 va kién tric nghé thuat cap Quoc gia dac biét
Go Thap; Lang hoa kiéng Sa Péc;...

V6i tiém nang phat trién dé, nganh du lich Dong
Théap da gép phan mang lai nhiéu loi ich kinh té va xa
hoi ¢ dia phuong. Tuy nhién, viéc danh gia hiéu qua
hoat dong kinh doanh cuda nganh du lich hién nay
chua chu trong dén chéat lugng dich vu - yéu té quan
trong nhdt giup nganh du lich phat trién bén
ving.Thyc trang cho thdy chat luong dich vu du lich
tinh Déng Thap con nhiéu bat cap, mic do hai long
cua du khach chua cao.

Xudt phat tir thye t€ néi trén, nghién ctru nay nham
hudng dén muc tiéu danh gia thue trang hoat dong du
lich & Pong Thap, phan tich cac nhan t6 anh huong
dén su hai long cia du khach vé chét lugng dich vu du
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lich va tor d6 dé xuét nhing giai phap nham nang cao
chét lugng dich vu du lich, dap tng t6i da nhu cau cua
du khach.

2. Mo hinh nghién ctiu

Trong nghién ctiu nay, tac gia da st dung thang do
Likert cho diém tix 1 dén 5 dé do ludong cac bién quan sat
theo mo hinh SERVQUAL véi 5 tiéu chi do luong, gom:

(1) Su tin cay: duoc do bang 3 bién quan sat nhu an
ninh dia phuong; vé sinh moéi truong; vé sinh an toan
thuc pham.

(2) Su dap umg: do luong bang 4 bién quan sat nhu s
da dang hoéa cac hoat dong du lich; mén an phong phj;
gia cac dich vu lién quan; su lien két cac diém du lich.

(3) Su dam bao: do luong bang 2 bién quan sat nhu
tinh chuyén nghiép ctia huéng dan vién; su khéo léo,
tay nghé cua cac nghé nhan.

(4) Su cam thong: do luong bang 2 bién quan sat
nhu sy nhiét tinh cta huéng dan vién; su than thién
cua nguoi dan dia phuong.

(5) Phuong tién hiru hinh: do luong béing 5 bién quan
sat nhu hé théng nha hang, khach san; hé théng giao
thong; phuong tién van chuyén; canh quan dia diém du
lich; ngoai hinh va trang phuc ctia huéng dan vién.

S6 lieu so cap trong nghién ctu nay duogc tac gia thu
thap thong qua phong van truc ti€p 396 du khach bang
phuong phap chon mau phi xac suéat theo cach thuan
tien, dya trén viéc ti€p xuc véi cac du khach qudc té va
noi dia tai cac diém du lich trén dia ban Tinh.

3. Két qua nghién ciiu

3.1. Vé mau nghién ciru

- Phan theo gi6i tinh: mau nghién ctru gom 51,77%
nam va 48,23% nit. Ty 1é nay cho thdy, muic do dai dién
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cua hai giGi trong mau gan nhu nhau.

- Phan theo do tudi: phan 16n mau nghién ciu c6
do tudi tir 25 - 34 (31,57%), dudi 25 (22,98%), tur 35 - 44
(27,27%) va tix 45 tudi tré 1én chiém 18,18%.

- Phan theo nghé nghiép hién tai: nghé nghiép cua
dap vién chu yéu la can bo - cong chike (30,81%), sinh
vien (26,01%), kinh doanh (19,70%), cong nhan
(15,66%) va cac loai nghé nghiep khac (7,83%).

3.2. Thuc trang hoat dong du lich tinh Pong Thap

Méc du ¢6 nhiéu tiém nang vé du lich, nhung du
lich Dong Thap duoc danh gia la phat trién chua tuong
xing v6i tiém nang.Nam 2013, Pong Thap don va
phuc vu 1.726.401 luot khach du lich.Tuy nhién, cha
yéu la khach tham quan hanh huong (1.289.867 luot);
khach du lich noi dia va khach du lich quéc té€ con it
(khach quéc té€ 42.667 luot, khach noi dia 393.867
luot). Téng doanh thu du lich dat 243,4 ty dong.

Nhitng nam gan day, mac du s6 lugng khach du
lich dén Pong Thap ngay cang tang lén, nhung khach
du lich quéc té€ con kha han ché. Theo S& Van héa,
Thé thao va Du lich tinh Déng Thap, nam 2015, du lich
bong Thap da don trén 2 triéu luot khach, dong thoi
gitip doanh thu tang gan gap doi so v6i nam 2013.
Trong 6 thang diu nam 2016, téng doanh thu du lich
udc dat 210 ty dong, dat 46,7% ké hoach nam, tang
33% so voi cung ky nam 2015.

Bing 1: $6 lugt khich du lich dén Péng Thap giai dogn 2011 - 2015

2011 2012 2013 2014 2015
Khach ndi dia (luot) 290673 | 345.074 | 393.867 | 455.643 626.065
Khach quoc té (lugt) 27.727 35.207 42.667 45.093 44.467
Khach hanh hiong (lugt) 995 434 | 1.080.000 | 1.289.867 | 1.355.185 | 1.596.923
Tong hrgt khach (hugt) 1.313.834 | 1.460.281 | 1.726.401 | 1.855.921 | 2.267.455
Tong doanh thu (ty dong) 162,0 198,0 243.4 318,2 444,3

Ngudn: 5¢ Van hod, Thé thao va Du ljch tinh Déng Thdp

Nguyén nhan cua viéc con han ché trong thu hat
khach du lich néi chung, khach quéc té€ noi riéng, la
do: Co s& ha tang phuc vu nganh du lich con kém,
nhét la he théng duong giao thong dan vao céac khu,
diém du lich chua thuan tién cho xe van chuyén
khach dat chuén du lich nhiéu ché ngdi; San phdm du
lich con don diéu, chat lugng dich vu thap, chua cé
nhiéu hoat dong vui choi, giai tri, nghi ngoi, trai
nghiém dé tao cam giac hing thud, hdp dan gi chan
du khach; Trinh d¢ chuyén mon, kj nang cua lao dong
nganh du lich chua dap ung yéu cau. Poi ngit huéng
dan vién, thuyét minh vién va phuc vu khach du lich
chua dugc dao tao ky luéng, con yéu kém trong cung
cach phuc vu va quang ba du lich; Cong tac tuyén
truyén quang ba du lich thi€u an tugng, hiéu qua chua
cao; Ngudn kinh phi dau tu phat trién cho du lich con
han ché, dan trai, thi€u déng bo; Mic do tham gia cia
cong dong vao hoat dong du lich con thdp, chu yéu
mang tinh ty phat.

3.3. Mirc do hai long caa du khach vé chat luong
dich vu du lich tinh Péng Thap

Két qua thong ké cho thdy phan 16n cac yéu t6 do
luong muc do hai long caa du khach vé chat luong

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

dich vu du lich & BPéng Thap déu c6 diém trung binh
ter 3,41 dén 4,20. Diéu do6 c6 nghia da s6 du khach hai
longvé chat luong dich vu khi di du lich & Dong Thap.
C6 5 yéu t6 do luong duge du khach danh gia la hai
long & muc trung binh la: “Vé sinh moi truong”, “Su
lien két cac dia diém du lich”, “Su da dang héa cac
hoat dong du lich”, “Tinh chuyén nghiép cia hudéng
dan vien” va “Hé théng giao thong”.

Bing 2: Piém trung binh mitc d$ hai long ciia du khich
Piém Pjléch | Mike 4§
trung binh | chuan | hailong(*)
Surtin cay
- An ninh dia phuong 4.18 0.878 Hai long
- Vé sinh méi tramg 3,15 0,884 TB
- Vé sinh an toan thie pham 3,84 0,866 Hai long
Sirddp img
- St lién két cac dja diém du lich 3.13 0,789 B
- Mén &n phong phi da dang 3,44 0,842 Hai lang
- Gia cac dich vy lién quan 3.65 0,835 Hai long
- Sir da dang hda cac hoat ddng du lich 3.28 0,936 TB
Sir ddm bdo
- Tinh chuyén nghiép cia HDV 3,39 0,852 B
- S khéo 1éo ciia nghé nhan 3,78 0.788 Hailong

Sircam thong
- Su nhiét tinh cia hwdng dan vién 3.02 0,897 Hai long
- Sur than thién cia nguedi dia phuong 3.98 0,889 Hai long
Phuong tién hiru hinh
- Nha hang, khach san 3,61 0,817 Hii long
- Ngoai hinh, trang phyc cia HDV 3.80 0,869 Hii long
- Hé thing giao thing 3.16 0,812 TB
- Phuong tién vén chuyén 3,58 0,812 Hai long
- Canh quan dja diém du lich 3,70 0,779 Hai long

(Ngubn. Két qud diéu tra cia tdc gid)

(*) Y nghia ctia c4c gi4 tri trung binh:
1,00 — 1,80: Rat khong hai long.

1,81 — 2,60: Khong hai long.

2,61 — 3,40: Hai long trung binh (TB).
3,41 — 4,20: Hai long.

4,21 — 5,00: Rat hai long.

4. Két luan va goi y chinh sach

Nganh Du lich Déng Thap nhan dugc nhiéu sy
quan tam cua cac cap lanh dao tir Trung wong dén dia
phuong va mong mudn phat trién du lich nhanh,
tuong xung véi tiém nang, nguodn lyc hién ¢é cua Tinh.
Tuy nhién dé lam dugc diéu nay, nganh Du lich Dong
Thap can phai danh gia diy du, toan dién diém manh,
diém yéu, co hoi, thach thiic, huéng dén xac dinh ro
san pham du lich mang tinh dac thu caa dia phuong
dé tap trung khai thac cé hiéu qua, khong ngiing mé
rong theo huéng phat trién toan dién.

Qua nghién ctru nay, chung ta c6 thé nit ra mot s6
nhan dinh sau day:

- Luong khach du lich dén Bong Thap ngay mot
tang ca vé sé luong va s6 ngay luu trd, day la moét co
hoi cang 1a thach thikc déi véi nganh du lich caa tinh
trong thoi gian toi.

- Mic do hai long caa du khach khi dén Déng Thap
van chua cao, dac biét Ia cac yéu t6 nhu: “Vé sinh moéi
truong”, “Su lien két cac dia diém du lich”, “Su da
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dang héa cac hoat dong du lich”, “Tinh chuyén nghiép
cua huong dan vien”, “Heé théng giao thong”.

Trong do, yéu t6 “Su lién két cac dia diém du lich”
va “He théng giao thong” can chu trong nhat. Diéu nay
cho thay dé phat trién du lich va nang cao chét lugng
dich vu du lich thi Péng Thap can giai quyét mot s6
van dé trong tam nhu sau:

- Xay dyng va nang cap cac co sé ha ting nhu giao
thong, hé théng nha hang khach san, hé théng thong
tin lién lac.

- Phat trién thém céc diém du lich, tham quan, vui
choi giai tri.

- Tang cuong su lién két gita cac diém du lich
trong tinh va gitta cac tinh lan can.

- Tao ra san pham du lich dac thu.

- Dao tao va phat trién nguén nhan luyc du lich dé
dap tng dugc nhu cau cua du khach.

Toém lai, mac du chua phat trién tuong xing véi
tiém nang nhung véi nhing loi thé vén ¢6 hién nay thi
trong tuong lai, hoat dong du lich 6 Pong Théap sé khic
phuc duoc cac van dé con ton tai va lam cho du
khach ngay cang hai long hon déi véi chét luong dich
vu du lich.
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1. Hoang Thi Anh Nguyét (2015). Mot s6 giai phap
phat trién du lich tinh Péng Thap, Tap chi Kinh t€ va
Du béo, s6 chuyén dé thang 05/2015.

2. S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Pong Thap
(2016). Bao cao téng két nganh van hoa, thé thao va
du lich nam 2015.

3. UBND tinh Déng Thap (2015). Bé an phat trién
du lich tinh Péng Thap giai doan 2015 - 2020.

Panh gia tinh hinh xuat khau hang hoa...

Tiép theo trang 23

Xét vé ty le tang, trong 5 nam 2007, 2009, 2011, 2013
va 2015 thi ¢6 4 nam la 2007, 2011, 2013, 2015 déu c6
GTXK tang so voi nam trudc, trong dé nam 2011 co ty
lé tang cao nhat (34,2%). Riéng nam 2009, gia tri xuat
khdu giam 8,9%, trong d6 chu yéu la do anh hudng
cua gia xuat khau, gia xuat khau giam lam GTXK giam
12,3%con lugng xuat khiu tang nhung do mic tang
khong nhiéu nén lam cho gia tri xudt khau tang 3,4%.

Nhu vay thong qua phuong phap phan tich chi s¢
(két qua phan tich thé hién ¢ bang 1 va bang 3 ¢6 thé
danh gia mic bién dong cua gia, luong va gia tri xuat
kh&u, déng thoi phan tichchi ti€t vai trd va anh huéng
cua su bién dong gia va luong téi su bién dong cua gia
tri xuat khiu trong tirng nam. Vi du doi véi nam 2011
va 2015, theo s6 liéu tinh toan dugc c6 thé danh gia
nhu sau:

- Nam 2011: Gia tri xuat khdu nam 2011 so v6i nam
2010 tang vé so6 tuyét doi la 24669 trieu USD hay vé s6
tuong doi tang 34,2% do anh huéng bién dong cua gia
xudt khau va khai lugng xuét khau. Gia xuat khiu tang
19,6% lam cho gia tri xudt khiu tang vé s6 tuyét déi 1a
15880,9 trieu USD; con lugng xuat khau tang 12,1% lam
cho gia tri xudt khau tang vé s6 tuyét doi la 8788,1 trieu
USD. Nhu vay, trong 34,2% tang lén cta gia tri xudt khau
thi anh huéng cua gia xuédt khiu lam gia tri xuat khau
tang 22,0%; con anh huéng cua khéi luong xudt khau
lam gia tri xuat khiu tang 12,2%. Do d6, c6 thé thay anh
hudng cua gia tGi sy bién dong cua gia tri xuat khau
trong nam nay l6n hon &nh hudng cua luong.

- Nam 2015: Gia tri xuat khdu nam 2015 so véi nam
2014 tang vé so6 tuyet doi la 11799,6 trieu USD hay vé

26

KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 5 / 2017)

s6 tuong doi tang 7,8% do anh huéng bi€n dong cua
gia xuat khau va khéi lugng xuat khau, trong dé chu
y€u nho sy tang lén cua khéi lugng xuat khau. Cu thé,
gia xuat khau giam 3,8% lam cho gia tri xuat khau
giam vé sd tuyet doi la 6399,8 trieu USD; con lugng
xudt khdu tang 12,2% lam cho gia tri xuat khau tang vé
sO tuyét doi la 18199,4 trieu USD. Nhu vay, su tang lén
7,8% cua gia tri xuat khiu la nho sy tang 1én ctia khoi
lugng xudt khau la chua yéu, gitp cho gia tri xudt khau
tang 12,1%, nhung do gia xuat khau sut giam lam gia
tri xuat khau giam 4,3%.

4. Két luan

Phuong phdp phan tich hé théng chi s6 la mot
trong cac phuong phap quan trong trong phan tich cac
hién tuong kinh t€ xa hoi. Thong qua viéc van dung
phuong phép nay trong phan tich tinh hinh xuat nhap
kh&u c¢6 thé danh gia sy bién dong vé gia xudt khiu,
luong xuat khau va gia tri xudt khdu qua thoi gian va
anh hudng cua gia xuat khau va lugng xuat khau téi sy
bi€n dong gia tri xuat khdu, ti dé giup cho cac nha
quan ly cang nhu cac nha kinh doanh xuat nhap khau
¢6 nhirng chinh sach va bién phap thich hop dé dat
duogc cac muc tiéu vé tang truéng xudt khau./.

Tai liéu tham khao:
1. Tang Van Khién, 2015. Phan tich thong ké — Ly
thuy€t va ting dung. Nha xuat ban Thong ke.

2. Téng cuc Thong keé. Nién giam théng ké cac nam
ttr 2009 dén 2015. Nha xuat ban Théng keé.
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Y dinh sit dung dich vu internet banking déi véi khach
hang ca nhan tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién
nong thon trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh

Ho Dic Hiép
Co 80 Dai hoc Noi vu Ha Noi tai TP. HOM; Hoi Luat gia quan Go Vap TP. HCM.

Tém tdt: Su ra doi cua dich vy Internet Banking da lam thay d6i méi quan hé gitta khach hang va ngan hang.
Théng qua Internet Banking thi nhitng rao can hay gi¢i han vé khong gian, vé thoi gian da duge pha ve. Néu
nhu trude day, khi can giao dich véi ngan hang thi khach hang phai dén tan kénh phan phéi cia Ngan hang
(Hoi s&, S& giao dich, Chi nhanh, Phong giao dich, Diém giao dich) nhung tr khi ¢6 Internet Banking ra doi thi
khach hang c6 thé giao dich véi ngan hang ngay tai noi lam viéc, tai nha hodc bat ¢ noi dau c6 két néi Internet.

Twer Rhoa: Agribank, ngan hang dién tt, giao dich, ngan hang

1. Mg dau

Hién nay trén ca nuéc ¢6 nhiéu ngan hang thuong
mai cung cap dich vu Internet Banking. Vi gi6i han vé
thoi gian, chi phi nén bai vi€t nay chi tap trung nghién
ctu dich vu Internet Banking d6i v6i khach hang ca
nhan tai Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon Viet Nam (Agribank), khu viuc Thanh phé H6 Chi
Minh (TP. HCM).

Theo thong ké cua Ngan hang nha nudc Viet Nam
nam 2014, c6 101 ngan hang tai Viét Nam, trong do 31
ngan hang la ngan hang thuong mai ¢d phan. Hau hét
ngan hang dang thuc hién cac dich vu e-banking bén
canh nhimg dich vu truyén théng nhung dich vu e-bank-
ing chiém ty lé cao hon, khoang 70%. Nam 2003, Ngan
hang Nong nghiép va Phat trién nong thon Viét Nam bét
dau trién khai dich vu e-banking. Véi mang luéi 2.300 chi
nhanh va phong giao dich trong pham vi ca nuéc - riéng
tai TP. HCM, Agribank c6 44 chi nhanh - Agribank da
phéi hop v6i Cong ty Western Union cung cap dich vu
chuyén tién nhanh cho nguoi than ctia nguoi Viet Nam
lao dong va dinh cu & nuéc ngoai véi trén 2.800 diém
nhan chuyén tién nhanh trén toan quéc.

Truédc nam 2006, hoat dong thanh toan dién t chi
b6 hep trong pham vi giao dich gitta cadc ngan hang va
con thi€u su lién két, trién khai déong bo. Sau nam
2006 tGi nay, rat nhiéu hoat dong da duogc trién khai
nham phat trién hé théng thanh toan, da dang hoa doi
tuong tham gia va tang cuong tinh lién két gita cac
nha cung cdp dich vyu. Ha tang ky thuat cang nhu
khuon khé phap Iy dan dugc hoan thién da dat co so
ving chac cho su phat trién cac phuong thitc thanh
toan dién ti thoi gian qua.

Internet Banking la moét trong nhimg kénh phan phoi
céac san pham dich vu cia ngan hang. Hé théng nay cho
phép khéach hang truy cap vao tai khoan tién gui thanh
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toan dé thuc hién cac giao dich moi ltic, moi noi thong
qua may vi tinh hoac dién thoai di dong c6 két néi véi
Internet. Khach hang théng qua trang web cua ngan
hang dé truy cap vao tai khoan cua riéng minh dé thuc
hién giao dich. Phidn mém Internet Banking thuc su
nam tai may chu cua ngan hang dudi dang cac trang
cha. Méi trang chi duge xem nhu 1a mét cia sé giao
dich. Khach hang kich hoat vao duong lién két thich
hop sé tao két noi véi trinh duyét va yéu cau trang web
thuc hién cac giao dich ciia minh.

2. Cac yéu to anh hudng ﬂen ¥ dinh su dung dich
vu Internet banking doi voi khach hang ca nhan
tai Agribank trén dia ban tp. Ho Chi Minh

2.1. Thuan loi

- Pem lai loi ich da dang cho cac chu thé tham gia
thi truong: Thuc t€, nhitng doanh nghiép nao nidm bat
dugc cac dich vu (Ngan hang thuong mai) NHTM t6t
sé nang cao dugc nang luc canh tranh, c6 diéu kién
mé rong cac méi quan hé kinh doanh trong va ngoai
nudc cing nhu hoi nhap thuc sy véi khu vue va quéc
t€. Cac doanh nghiép, t6 chitc, ca nhan c6 diéu kién
chu dong lya chon cac kénh dau tu sinh 16i an toan va
hiéu qua.

- Dich vu thanh toan héa don: Pay la dich vu cho
phép khach hang c6 thé thanh toan cac héa don bang
cach chuyén tién dién t&¢ qua hé théng Internet
Banking cua ngan hang, cac khoan chi trd sé duogc
chuyén tir tai khoan cua khach hang dén tai khoan
cua nguoi thu huéng.

Hinh thitc thanh toan nay gitp khach hang c6 thé tiét
kiém khong chi thoi gian dén ngan hang dé thuc hién
céc giao dich ma con tiét kiém thoi gian chuyén tién dén
nguoi thu huong nhung van dam bao dugc mitc do an
toan cho tai khoan. Véi dich vu nay, khach hang con c6
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thé thuc hién thanh toan cho nhiing héa don hay nhtmng
giao dich phat sinh trong nudc va nuéc ngoai.

- Dich vu chuyén tién: Cang giéng nhu hoat déng cuia
dich vu thanh toan héa don, chtic nang nay cta Internet
Banking cho phép khach hang c6 thé chuyén tién tir tai
khoan ctia minh dén bat ky tai khoan nao théong qua
Internet Banking. Khi thuc hién dich vu nay, khach hang
phai dién vao mot s6 thong tin theo yéu cau cia ngan
hang nhung tién ich cta dich vu dugc thé hién & chd
khach hang ¢6 thé ti€n hanh yéu ciu chuyén tién tai bat
ky thoi diém nao, tai bat ky noi dau ma khong phai dén
true ti€p ngan hang vao gio hanh chinh.

- Dich vu trd luong qua Internet: Loai hinh dich vu
nay cua Internet Banking chu yéu phuc vu cho khach
hang doanh nghiép. Thay vi tra luong truc ti€p cho
nhan vién, cac doanh nghiép c6 thé tra luong thong
qua hé thong Internet vao tai khoan cho nhan vién.

Dich vu nay gitp giam mot luong tién mat dang ké
trong luu thong va tao sy thuan tién cho ca chu doanh
nghiép 14n cac nhan vién cua ho. Cac doanh nghiép
¢6 thé yéu cau ngan hang trich tién tr tai khoan cua
doanh nghiép dé chi tra vao tai khoan ctia nhan vién
vao bat cu lic nao.

- Dich vu cho vay: Khi dang ky thuc hién giao dich
nay voi ngan hang thong qua Internet Banking, khach
hang co6 thé vay tién cia ngan hang thong qua mot hé
thong tu dong. Khach hang phai nhap cac thong tin
can thiét va tra 1oi mot s6 cau hoi dé dam bao tinh an
toan khi giao dich.

- Dich vu dau tu, ti€t kiem: Thong qua Internet
Banking, ngan hang con cung cdp cho khach hang
nhiing hoat dong dau tu tryc tuyén nhu dau tu vao
ching khoan, mé tai khoan tiét kiem qua Internet,
v.v... Khach hang c6 thé tién hanh hoat dong kinh
doanh cda minh thong qua hé théng Internet va dich
vu Internet Banking ma ngan hang cung cap.

2.2. Kho khan

Khi sit dung Internet Banking, khach hang c6 thé
gap nhting rudi ro phd bién sau:

- Rui ro bao mat: Pay la i ro chu yéu khi giao dich
qua Internet Banking. Khach hang c¢6 thé bi danh cap
thong tin ca nhan, danh cap mat khdu hoac ltra dao
chuyén tién téi mot tai khoan nao dé. Chi can xam
nhap dugc vao may tinh cia nguoi ding la cé thé
kiém soat toan bo may tinh va truy cap tai khoan ngan
hang qua Internet. Vi cong nghé phat trién nhu hién
nay, cac may tinh ca nhan rat dé bi xam nhap qua 16
héng bao mat. Bén canh do, vé nguyén tic, mat khdu
nao cang c6 thé do dugce bang cach 1an luot thay thé
cac ky tu. Do do, khi st dung dich vu Internet Banking,
néu khong can than, khach hang rat dé bi danh cép
mat khau.

- Rui ro phéap ly: Khach hang c6 thé chua hiéu ro
hodc khong dugc trang bi day da vé tinh phap 1y va
trach nhiém cua cac bén lién quan khi c6 nhiing rai ro
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x4y ra trong qua trinh st dung Internet Banking.

- Cac nhan t6 anh huéng dén su phat trién dich vu
Internet Banking: Cac nhan t6 vi mo: Moi truong kinh
t€ vi mo thé hién ¢ nhiéu nhan t6 khac nhau tac dong
dén su phat trién caa dich vu ngan hang truc tuyén.
Nhung ta c6 thé khai quat & mot s6 nhan t6 sau: i)
Trinh do va tinh chét phat trién ctia nén kinh té&; ii) Thu
nhap binh quan tinh theo diu nguoi va téc do tang
trudng kinh té€; iii) Su 6n dinh kinh t€ vi mo; iv) Moi
truong phap ly; v) Co sé ha ting ky thuat, dac bieét 1a
ha tang Cong nghé thong tin; vi) Cac yéu t6 khac cua
nén kinh t&: Mttc d6 mé ctra va hoi nhap cua nén kinh
t€, sy phat trién cua thi truong du lich, hoat dong xuat
nhap khau hang héa va lao dong, su mé ctta va hoi
nhap cua thi truong dich vu ngan hang thuong mai va
cac dich vu khac

- Cac nhan t6 vi mo: Hoat dong kinh doanh cua
ngan hang vira da dang vira phuc tap doi hoi nang luc
diéu hanh, trinh do céong nghé cua ngan hang phai
phat trién tuong tng. No6i cach khac, nang luc cua
NHTM anh huéng truc ti€p dén kha nang cung tng
dich vu cua chinh ngan hang do, cu thé: i) Nang luc vé
von; ii) Nang luc vé mang ludi; iii) Kinh nghiém trién
khai; iv) Nang luc vé cong nghé; v) Thuong hiéu va uy
tin cua ngan hang;...

- CAc chi tiéu dinh tinh khac: kha nang canh tranh
cua ngan hang thuong mai vé dich vy, thi phan vé dich
vu Internet Banking tang len, dau tu vé mé rong dich
vy, mé rong quang cao va ti€p thi, mo rong quy mo va
mang ludi hoat dong, v.v...

3. Mo hinh nghién ctru y dinh sif dung dich v
Internet banking d6i voi khach hang ca nhan t
Agribank trén dia ban tp. Ho Chi Minh

3.1. M6 hinh nghién ciru dé xuat

Trén co sé tim hiéu, nghién ctiu va qua trao déi véi
céac chuyeén gia trong linh vie ngan hang, tac gia quyét
dinh lya chon mé hinh ly thuyét tng dung C-TAM-TPB
lam nén tang dé nghién ctu sy chdp nhan cong nghé
moi cta khach hang ca nhan tai Viet Nam, véi 5 yéu
t6 chinh tac dong dén y dinh st dung dich vu Internet
Banking déi v6i khach hang ca nhan tai Ngan hang
nong nghiép va phat trién nong thon Viét Nam trén dia
ban TP. HCM, Viét Nam la:

Hinh 1 - Mé hinh nghién ciu dé xuit

| Su thugn tign

| St chu

| fch loi cam nhan ¥ dinh

| Sw dé sit dung cim nhan

[ Ruli ro cam nhén

Cu thé cac bi€n nhu sau:
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- Sy thuan tién: Sy thuan tién la moét trong nhiing
yéu t6 khach hang can nhic truée khi quyét dinh su
dung cac dich vu cung cdp qua Internet Banking thay
cho céac dich vu ngan hang truyén théng, do la viéc
khach hang cam thay thoai mai vé viéec dang
nhap/thoat khoi hé théng, dia diém giao dich, thoi
gian giao dich v.v...

- Su tu chu: phan anh kha nang st dung cac dich
vu ngan hang hién dai va kha nang tu chu vé cong
nghé cua khach hang.

- fch loi cam nhan: 1a cam nhan, danh gia cam
quan cua khach hang vé tinh hiéu qua cua viéc st
dung cac san pham dich vy ngan hang qua Internet
Banking so véi cach giao dich truyén thong.

- Su dé st dung cam nhan: la muc do dé dang ma
khach hang mong doi khi sit dung dich vu Internet
Banking. Nguoi sit dung cam thay hé théng la hau ich
khi nho dé ho thuc hién giao dich nhanh hon, dé st
dung, nang cao hiéu qua v.v...

- Rui ro cam nhan: la nhing rdi ro ma khach hang
nhan thic dugc trong qua trinh st dung Internet
Banking (du ¢6 thé nhiing rui ro nay c6 thé khong xay
ra). Cung vdi ich loi cam nhan va su dé st dung cam
nhan, rai ro cam nhan sé anh huong dén y dinh cua
khach hang st dung dich vu Internet Banking.

Quy trinh nghién ctiu

Quy trinh nghién cttu xuat phat tir vin dé nghién
cliy, cau hoéi nghién ciu, muc tiéu nghién ctiu. Bén
canh do6 con dua trén co sé ly thuyét, cac nghién ctu
truée vé vieéc xac dinh su tdc dong cac nhan té dén su
chdp nhan cong nghé méi cua khach hang st dung
dich vu Internet Banking dudi géc nhin ca nhan cua
khéach hang, tr d6 dé nghi moé hinh nghién ctu cung
vG6i cac gia thuyét cia mo hinh nghién ciu.

Quy trinh nghién ctu dugc ti€n hanh thong qua hai
giai doan chinh: (1) nghién ctiu so bo gom: thao luan
nhom, tham khao ¢ ki€n chuyén gia nham xay dung
thang do so bo va bang phong van thi; (2) nghién ciu
chinh thitc gom phong van bang bang cau hoi, phan
tich da lieu khao sat.

4. Két luan

Y dinh st dung dich vu Internet Banking tai Ngan
hang Nong nghiép va phat trién nong thon Viet Nam
dang c6 co hoi dé phat trién do nhing thuan loi cua
su phat trién kinh t€ xa hoi dem lai, nhu: Viét Nam véi
dan s6 hon 91 triéu dan, Iyc lugng lao dong tré va muc
thu nhap binh quan dau nguoi ¢6 xu huéng ngay cang
tang la thi truong day tiém nang cho cac ngan hang
thuc hién cung tng san pham, dich vu ngan hang hién
dai; Dé an thanh toan khong dung tién mat giai doan
2006 - 2010 v6i nhan thic, thoi quen sit dung tién mat
cua nguoi dan c6 nhiéu thay déi tich cuc, la diéu kién
tot dé phat trién cac san pham dich vy thanh toan
khong dung tién mat nhu Internet Banking, cac dich
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vu thanh toan v.v.

Trong tuong lai, cac dich vu mdi khong ngung tang
cuong chic nang, tién ich mang tinh dot pha trén thi
truong nham tao sy khac biét vé dich vy, chat luong
hiéu qua dich vu Internet Banking va hiéu quéa str dung
cac thiét bi core banking. Tuy nhién, khi phat trién
Internet Banking noi riéng va cac dich vy, san pham
ngan hang noi chung, cac ngan hang can phai dap
ting duoc diéu kién vé vén, phai dam bao di dung
dinh huéng kinh té, vira phai dam bao cac nguyén tac
phat trién chung cua nganh ngan hang, trinh do cong
nghé citing nhu kha nang von c¢6 la dac diém riéng cua
tang ngan hang.

Dua trén co s& ly thuyét vé dich vu Internet
Banking, ti€p can cac nghién ctu truée dé tai da phan
tich thong ké mo ta, kiém dinh doé tin cay cua thang
do, phan tich nhan t6 kham pha, phan tich hoi quy —
dé tai da xac dinh 3 nhan t6 phu va 3 nhan t6 chinh c6
anh huong dén thai do st dung dich vu Internet
Banking déi véi khach hang ca nhan.

K&t qua nghién ciu cang gép phan khang dinh mo
hinh TAM c6 thé ap dung rat linh hoat trong céc linh
vuc san xuat va dich vu. Két qua phan tich hoi quy di
lieu thu thap thuc té€ tir khach hang cho thdy cac nhan
t0 sy hiéu bi€t ¢c6 quan heé véi ich lgi cam nhan; sy
thuan tién va sy tu chu c6 quan he véi su dé sit dung
cam nhan; ich lgi cam nhan, su dé sit dung cam nhan
va rui ro cAm nhan c¢6 quan hé véi thai do; thai do co
quan hé vdi y dinh st dung dich vu Internet Banking;
tir d6 hinh thanh théi quen st dung hé théng; diéu nay
nghia la thyc hién t6t cac nhan t6 nay thi sé gia tang
s6 luong khach hang st dung dich vu Internet Banking
trong thoi gian téi./.
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Giai phap hoan thién chinh sach hé tro san xuat

nong san Viét Nam thoi gian toi

Nguyén Thi Ta
Hoc vién Tai chinh

1. M¢ dau

Nong nghiép, nong dan va nong thon luon la van
dé thu hut su quan tam hang dau cua Dang va Nha
nudc trong sudt qua trinh cach mang Viét Nam. bang
va Nha nuéc ta da thuc hién nhiéu cha truong va
chinh sach 16n hé trg phét trién nong nghiép dé khong
ngung nang cao doi séng vat chat, tinh than cia nong
dan va nong thon. Nhang cha truong chinh sach ho tro
nong nghiép ¢ nudc ta da mang lai nhiing hiéu qua
tich cuc, to Ién doi véi nong dan, nong thon nudc ta,
dac biéet ké tir sau d6i mai.

Tuy nhién, trén thuc t€ nong nghiép phat trién con
kém bén ving, stic canh tranh thap, viec chuyén dich
co cdu kinh t€ con cham, phé bi€n van la san xuat
nho phan tan, phat trién thi€u quy hoach...

Nhing han ché, yéu kém trén doi hoi phai ti€p tuc
¢6 chinh sach hé trg d6i v6i san xuat nong nghiép
(SXNN). Song trong boi canh Viét Nam da tré thanh
thanh vién cada T6 chiic thuong mai thé giéi (WTO),
nhiing cam két trong WTO vé nong nghiép khong cho
phép thuc hién nhiéu hinh thic hé tro da duoc thuc
hién truéc day, dac biét la cac chinh sach trg cap xuat
kh&u va trg cap khuyén khich dau tu noi dia hoa.

Viéc xay dung dong bo hé théng giai phap chinh
sach hé trog SXNN phu hop véi quy dinh cua WTO ¢é
vai tro dac biét quan trong dé gitip SXNN nudc ta phat
trién manh meé trong thoi gian téi.

2. Tinh hinh thuc hién mét so chinh sach ho tro
SXNN chi yéu ¢ Viét Nam thoi gian qua

Trong ba thap nién vira qua cac cong trinh dau tu
tr dy an phat trién két cdu ha tang da dat nén mong
cho viéc phat trién kinh t€ nong nghiép, van hoa, xa
hoéi & nong thon. Chu—ong trinh 135 da xay dung dugc
hé théng két cdu ha tang quan trong, lam thay déi bo
mat nong thon, gép phan xoéa déi giam ngheo cho
vung déng bao dan tdc va mién ndi.

Vé6i phuong cham “Nha nudéc va nhan dan cung
lam”, giao thong nong thon cé buéce phat trién ca vé
s6 luong va chat lugng. Tinh tir nam 2016 da 99,4% xa
c6 duong 6 to dén duge UBND.

Dé hé tro cac du an dau tu phat trién nong nghiép,
nong thon, Chinh phu da ban hanh danh muc chi tiét
cac chuong trinh, du an vay von tin dung. Nhitng chinh
sach ké trén da c6 tac dung khuyén khich dau tu vao
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cdc nganh, linh vuc tai cac vang khé khan véi 1ai suat
va thoi han vay uu dai.

Cung v6i chu truong, vu tién cho gido duc dao tao,
Viet Nam thyc hién chinh sach hé trg nguoi dan nong
thon vé gido duc. Viéc da dang héa loai hinh co sé day
nghé budc diu da dap ung duoc nhu cau dao tao
nhan Iyc phuc vu phat trién kinh t€ xa hoi nong thon,
cing nhu nhu cau hoc nghé dé tim viéc lam va tu tao
viéc lam cua nguoi lao dong.

Thi truong xudt khiu ngay cang md rong, hang
nong lam san Viet Nam dugc xuat khiau sang khoang
hon 100 quéc gia va vang lanh thé véi cac thi truong
chinh: chau A (chiém ty trong trén duéi 70%) tiép theo
la EU, My ... Kim ngach xuat khdu nam sau tang so vdi
nam trudc voéi téc do tang binh quan 15,7% nam trong
thoi ky 2010-2015.

3. Nhiing han ché va nguyén nhan

3.1. Han ché

Mac du cac chinh sach hé tro SXNN da thuc hién &
nudéec ta vé co ban la phu hop véi nhitng quy dinh cua
WTO, tuy nhién nhin chung céac chinh sach van mang
tinh tinh thé&, khong theo moét ké hoach hay chuong
trinh duge Chinh phu phé duyét ti truée. Hé théng
chinh sach chua du manh dé thiuc day nong nghiép
phét trién bén ving. Chinh sach hé trg cia Nha nudce
cho nong nghiép, nong théon chua du tam nang cao
dugc doi song vat chét va tinh than cua cu dan nong
thon, chénh léch mic séng gita thanh thi va néong
thon va gitra cac vang ngay cang 16n; s6 ho nghéo con
nhiéu; phat sinh nhiéu van dé xa hoi bic xdc nhu: vé
thu nhap, viéc lam va tinh trang ngheo doi.

3.2. Nguyén nhan

Nguyén nhan khach quan: Nong nghiép nong thon
Viét Nam c¢6 xuat phat diém rat thap. Nam 2016, Viét
Nam méi cé6 miic thu nhap la 2.200USD/ngudi/nam,
tuong duong cac nudce cham phat trién. Nong nghiép,
nong thon con mang tinh chat ciia mot nén san xuat
tiéu nong, nho lé, phan tan; c6 noi tham chi van chu
yéu la ty cung ty cdp, cong nghe, két cau ha ting con
lac hau, nhan luc it duoc dao tao, trinh d6 kj nang
nghé thap. Ngoai ra, nuéc ta nam trong khu vuc
thuong xuyén cé6 bao lut (khoang 10 con bao/nam),
thién tai dién bi€n ngay cang phuc tap, hang nam
thuong bi thiét hai 16n vé nguoi va cua.
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Nguyén nhan chu quan: Ttu duy va nhan thikc vé vi
tri, vai tro cua nong nghiép, nong dan, nong thon chua
theo Kip so véi thuc tién; chua hinh thanh duge mot
cach co ban hé théng ly luan vé nong nghiép, nong
dan, nong thon trong giai doan mdi. Bén canh do, co
ché chinh sach chua dong bo, thiéu tinh dot pha, mot
s6 khong hop 1y nhung cham dugc diéu chinh, t6 chiic
thue hien kém. Cong tac quan ly nha nuéc con nhiéu
bat cap, doi nga can bé hudng luong va trg cdp ngan
sach hién da kha dong va cé xu hudng tang thém,
nhung van thi€u can bo lam quan 1y nha nudc hoac
chuyén mon nghiép vu cho linh viuc néng nghiép.

4. Giai phap hoan thién chinh sach hé tro ndng
nghiép trong thoi gian toi

*Nhom giai phap, chinh sach dat dai

Vé quy hoach st dung dat nong nghiép: viec doi
mai quy hoach phai dua vao nhiing can ci khoa hoc
vOi quan diém toan dién va tdm nhin xa trén co s&
phan tich nhing tiém nang loi thé cua dat dai ting
vung.

Vé chinh sach giao dat nong nghiép pai dam bao
cho cac chu thé SXNN buodc phai huéng téi muc tiéu
nang cao hiéu qua st dung dat, cAn khin truong
nghién ctiu chuyén chinh sach giao dat sang chinh
sach cho thué dat v6i nhiang muc tién thué cé phan
biét.

Vé chinh sach han dién can hoan thién theo huéng
mé rong han dién nham tao thuan loi cho quéa trinh
tich tu dat dai dé t6 chitc SXNN quy mo 16n, trén co s&
uing dung nhitng thanh tyu KH-CN hién dai.

Vé chinh sach gia dat nong nghiép can thuc hién
theo hudng diéu chinh Kip thoi khung gia dat theo
nhing bi€n dong cua thi truong dat nong nghiép; cong
khai héa khung gia dat ting vung, nghién ctru xay
dung ché tai xt Iy cac hanh vi lgi dung su thay déi cua
khung gia dat dé truc lgi ca nhan.

Vé chinh sach dén bu can c6 co ché bat budc thuc
hién phuong an dén bu hop 1y va b6 tri cong an viec
lam, dao tao chuyén déi nghé cho néng dan.

* Nhom giai phap, chinh sach dau tu

Can ti€p tuc tang von dau tu tir ngan sach cho phat
trién hé théng két cdu ha tang kinh t€ - xa hoi nong
thon, dong thoi tao co ché khuyén khich thu hut cac
ngudn von dau tu ttr moi ting 16p dan cu, thanh phan
kinh t€. Bén canh dé, ti€p tuc dau tu cac cong trinh
thuy loi theo huéng da muc tiéu, nang cao nang luc
tudi tieu chu dong cho céc loai cay trdng, thuy san cé
gia tri kinh t€ cao, cdp nudc sinh hoat cho dan cu va
cong nghiép, dich vu & nong thon. Tap trung dau tu
nang cap cac vién nghién ciu, phong thi nghiém, co
s& nhan giong, trung tam Khuyén nong, cac co sé thu
y, bao vé thyc vat ... dat trinh do tién ti€n trong khu
vire, du nang luc nghién ctiru va chuyén giao khoa hoc
ky thuat cho nong dan. Can quy hoach bé tri lai dan cu
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nong thon gan véi viec quy hoach xay dung cong
nghiép, dich vu va phat trién do thi & cac vung.

* Nhom giai phap, chinh sach tin dung

Chinh phu can ban hanh Nghi dinh dau tu tin dung
cho phat trién nong nghiép, nong thon nham tao co so
phép ly r6 rang cho néng dan thuan loi hon trong viéc
ti€p can cac nguodn von tin dung cia nha nudce. Can
linh hoat hoa thu tuc cho vay va nguén vén cho vay.
dau tu vao linh vire nong nghiép, néong thon; quy mo
tin dung cho khu virc néong nghiép can phu hop véi
thuc té€. Viéc lya chon muc tiéu cho vay can ct trén
hinh thitc tin dung: Ngan han, Trung han va dai han.

*Nhom gidi phap, chinh sach nghién ctu va
chuyén giao ti€n bd KH-CN.

NSNN can tang dau tu cho nghién ciu va chuyén
giao KH-CN trong linh vyc nong nghiép, nong thon dat
muc tuong duong véi cac nuéce trong khu vuc; tap
trung nghién ctu cac van dé trong tam, tao nhiéu dot
phéa vé KH-CN dé dua vao san xudt, tng dung cong
nghé sinh hoc va sinh hoc hién dai. Bén canh cai t6 co
quan nghién ctiu cong lap can hoan thién co cau té
chuiic, co ché chinh sach va quan Iy cua hé théng
khuyén nong-khuyén ngu tr Trung uong dén dia
phuong va phat trién doi nga can bo khoa hoc - ky
thuat cho nong nghiép - nong thon...

Ngoai ra, bén canh d6 con c6 cac nhom giai phap,
chinh sach thi truong, gia ca nong san; vé nguén nhan
luc va giai quyét viec lam va giai phap déi méi va phat
trién cac hinh thic t6 chiic san xuat, dich vu ¢6 hiéu
qua ¢ nong thon.

Trong nhém giai phap vé ngoén nhan lyc can nang
ty 1 lao dong dugc dao tao nghé dén nam 2020: 70%
lao dong nong thon sang lam cong nghiép, dich vy - s6
lao dong do phai dugce day nghé; 30% la lao dong nong
nghiép. Hinh thanh va té chic thuce hién chuong trinh
quéc gia vé dao tao nghé dam bao hang nam dao tao
750 -1.100 nghin lao dong t& nong thon. Thuc hién
budc chuyén dich 16n co cau lao dong nong thon tir
hoat dong trong linh viuc nong nghiép sang cong
nghiép va dich vu (khoang 70% vao nam 2020). Bo
phan néng dan con lai la lao dong thuan nong, du kién
dén nam 2020 chi con 30% lao dong lam nong nghiép
(khoang 17 trieu nguoi)...

5. Két luan

Nong nghiép, nong dan va nong thon luon la van
dé c6 vi tri, vai tro dac biét quan trong trong suét lich
st cach mang Viet Nam. Dé nong nghiép Viét Nam c6
thé thyc hién tét vai tro do, dac biét trong diéu kién
toan cau héa dang dién ra vo ciing manh mé va nudc
ta da trd thanh thanh vién thi 150 cia WTO, bang va
Nha nuéc can phai ti€p tuc chud trong quan tam xay
dung va thuc thi chinh sach hé trg SXNN.

Xem tiép trang 34
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NGHIEN CUU

RESEARCH

Ung dung cong nghé thong tin

vao quan tri chuéi cung img cuia doanh nghiép

Nguyén Van Hai
Khoa QTKD, Truong BH Kinh t€ Ky thuat Cong nghiép

1. Cac khai niém co bén vé SCM

Nhiéu quan diém cho rang thuong mai dién t& dong
nghia véi mua ban thong qua Internet. Tuy nhién, mac
du sy thanh cong cua cong ty phu thuoc vao viéc tim va
duy tri khach hang, su thanh cong nay thuc su phu
thudc nhiéu vao nhang yéu t6 nam “phia sau” website
cua cong ty hon la nhimg yéu t6 “trén” website do. Diéu
nay cé nghia la hoat dong bén trong cong ty (internal
operation) va quan hé ctia cong ty véi nha cung cép, véi
cac doi tac c6 tam quan trong va cang phic tap hon
nhiéu so v6i cac tng dung tryc ti€p voi khach hang nhu
chap nhan va xit Iy don hang truc tuyén.

Lich stt da chiing minh su thanh cong caa cac té
chtic — tu nhan, nha nudce hay quan su - déu phu thude
vao kha nang quan ly ludng nguyén liéu, thong tin, tai
chinh vao, ra va van hanh trong t6 chitc. Nhimg ludéng
nay duogc biét dén véi tén goi “chudi cung ting” (supply
chain). Do chubi cung tng thuong dai, lien quan dén
nhiéu bén va hoat dong phiic tap nén day cing la
nguon gdéc caa nhiéu van dé doanh nghiép phai doi
mat. Cac van dé thuong gap nhét 1a tri hoan, khach
hang khong hai long, mat cac giao dich, chi phi cao do
phai khdc phuc nhing su ¢6 phat sinh trong chubi
cung. Nhang cong ty tim c¢ thé giéi nhu Dell da ching
minh rang su thanh céng cia ho phu thudc vao sur quan
Iy mot cach hiéu qua chuébi cung ting thong qua ung
dung cong nghé thong tin va thuong mai dién tu.

Chuéi cung ung duogc hiéu la ludng nguyén liéu,
thong tin, tai chinh, dich vu t nhitng nha cung cap
nguyén liéu thé dén cac nha may, kho hang va khach
hang. Chubi cung tng bao géom cac té chiic va cac
qua trinh dé tao ra va phan phéi san pham, thong tin
va dich vu dén khach hang cudi cung. Thuat nga
chubi cung ting dugc hinh thanh tir khai niém lién két
cac t6 chiic v6i nhau dé hoat dong c6 hiéu qua nhat.

Trong mo hinh trén, chubi cung ting bao gom ban
than doanh nghiép (san xuat va l1dp rap), nha cung
cap va nha phan phéi, khach hang. Phan trén cia mo
hinh mo ta chudi cung ting chung, phan dudi mo ta
mo hinh chubi cung ung cu thé ciia mot nha san xuat
dd choi. Puong lien két (nét lién) mo ta ludng nguyén
liéu gita cac bén, ngugc lai la ludng tién va hang tra
lai. Puong lién két (nét dit) mo ta ludng thong tin hai
chiéu gitra cac mat xich caa chubi cung ung.
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Cac hoat dong trong chudi cung ting lién quan dén
moi khia canh cta vong doi san pham. Tuy nhién,
chubi cung tng con bao gdbm nhiéu hoat dong hon
thé, do 1a ludng luu chuyén tién va thong tin va cac
quy trinh hé trg luu chuyén hang hoéa va dich vu.
Chuéi cung tng cang bao gdbm ban than cac té chic
va ca nhan lién quan va két thic khi san pham duogc
loai bo.

Khi chuédi cung ting dugc t6 chiic quan ly thong
qua cac phuong tién dién i, vi du nhu qua cong nghé
web, chubi cung cdp c6 tén goi chubi cung ung
thuong mai dién tu.

2. Cac bd phan cia chudi cuny cap

Mot chudi cung cap thuong gdbm ba bo phan chinh

- Thuong luu (upstream supply chain): Bao gobm
cac hoat dong gitra nha san xuat va cac nha cung cap
cua ho (co6 thé la cac nha san xuat khac, cac nha lp
rap...) va ca nhiing nha cung cap cua cac nha cung
cap (I6p 2). M6i quan hé nay c6 thé ma rong (vé bén
trai) mot s6 16p tiy theo nganh hang dén 16p sau nhat
c6 thé la nha cung cap nguyeén liéu thd nhu khoang
san, nong san.... Trong phan thuong luu cua chudi
cung, hoat dong chu yéu la mua sam (procurement).

- Trung luu (internal supply chain) Bao gom tat ca
cac hoat dong bén trong cong ty dé chuyén cac dau
vao thanh cac dau ra, tinh ti thoi diém cac dau vao di
vao trong t6 chiic dén thoi diém cac san pham duoc
phan phai ra khoi té chiic. Cac hoat dong chu yéu la
quan ly san xudt, san xuat va quan Iy hang Iuu kho.

- Ha luu (downstream supply chain): Phan nay bao
gobm tat ca cac hoat dong nham phan phdéi san pham
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dén khach hang cu6i cung. Trong phan nay, cac hoat
dong chu yéu la phan phéi, luu kho, van tai va dich vu
sau ban hang.

3. Quan Iy chuoi cung iing

Viéc quan ly chudi cung ung thuong phic tap do
lien quan dén nhiéu déi tac, nhiéu phong ban bén
trong doanh nghiép, nhiéu qua trinh kinh doanh va c6
thé rat nhiéu khach hang. Quan Iy cac chubi cung tng
loai vira va 16n theo phuong phap tha cong thuong rat
kho thyc hién hiéu qua. Cong nghé thong tin tiing dung
da dua ra hai giai phap la ERP va SCM thong qua viéc
tao ra cac chubi cung ung thuong mai dién t va té
chiic quéan ly no.

3.1. Chuéi cung img thuong mai dién tit va quan
1y chudi cung cap thuwong mai dién tu

e-SCM la viéc tng dung cong nghé thong tin dé cai
ti€n cac quy trinh hoat dong B2B nham tang tdc do,
kiém soat thoi gian va nang cao mic do hai long cua
khach hang. Quy trinh nay bao gdm cac hoat dong
cung cdp (mua sam), quan ly (1ap ké hoach, phéi hop,
kiém tra). e-SCM khong chi la van dé céng nghé, ma
con bao gém cac thay déi vé chinh sach, van héa
doanh nghiép, qua trinh kinh doanh, va co cdu té
chtic trong toan bé chubi cung tng.

Hoat dong cuia chubi cung ting thuong mai dién ti
hiéu qua phu thudc vao céac yéu té sau:

- Nhan thic caa cac doi tac vé tam quan trong
chién lugc cua viéc phoi két hop: D6 la sy lien két
chat ché va tin cay giita cac déi tac véi nhau, day la co
s& dé tao ra téc do, sy théng nhat va giam chi phi.

- Minh bach vé théng tin trong toan bo chudi cung
ung: thong tin vé tinh trang hang hoa con lai tai tat ca
cac doan trong chubi, nhu cau vé san pham, thoi gian
phan phéi va cac thong tin lién quan can dugc cong
khai cho cac thanh vién tai moi Itic, moi noi.

- Toc do, chi phi, chat lugng va dich vu khach hang:
Can xac dinh r6 cac tieu chi dé danh gia hiéu qua hoat
dong caa chubi cung ung, dac biét 1a bén muc tiéu
trén.

- Tich hop cac doi tac chat ché: e-SCM sé hiéu qua
hon néu lién két chat ché cac bén bao gom cac bod
phan bén trong cong ty va cac bén lién quan nhu nha
cung cap, doi tac, dich vu logistics va cac nha phan
phoi.

3.2. Cac hoat dong cua e-SCM

- Cung cap: tac dong tryc ti€p dén hoat dong san
xudt va phan phoi. Cac thanh vién c6 thé sir dung hé
théng thong tin vé cung cdp dé giam luong hang luu
kho, tang tdc do luu thong hang héa do dong bo héa
vé cung va cau trong toan bo hé théng. Thong tin cap
nhat (real-time) vé cung cau tao diéu kién thyc hién
cac chién lugce san xudt theo don hang (make-to-
order) va ldp rap theo yéu cau. Trién khai chubi cung
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ung va yéu cau cua khach hang trén mang la hai hoat
dong quan hé mat thiét trong chubi cung ung.

- Mua sdm truc tuyén: la viéc ap dung cong nghé
tren web dé hd tro hoat dong mua sam, bao gom hoi
hang, tim ngudn cung cap, dat hang, hop dong, thanh
toan. Mua sam truc tuyén hé tro viec mua sam cac
nguyeén lieu tryce tiép va gian ti€p thong qua cac cong cu
nhu catalogue truc tuyén, hop dong dién t, don dat
hang tryc tuyén, va thong bao giao hang... Mua sdm
truc tuyén c6 thé cai tién chudi cung cdp theo nhiéu
cach: catalogue tryc tuyén cé thé duogc st dung dé
giam thoi gian thiét k€ cac bo phan cua san pham;
minh bach cac thong tin va chi tié€t linh kién giup viéc ra
quyét dinh nhanh va chinh xac hon; dat hang trire tuyén
giup giao dich nhanh hon; thong bao giao hang giup
khach hang kiém soat qua trinh van chuyén tét hon.

- Quan ly kho st dung thi€t bi khong day: Bénh vien
nay la mot trong rat nhiéu bénh vién thanh cong trong
ting dung PDA dé nhap dw lieu vao mdy chu quan ly
kho thuéc. Qua trinh nay khong chi tang toc do quan
ly, giam sai s6t ma toan bod quy trinh dat hang cing
dugc tu dong hoa. Néu hang trong kho giam dén muic
can tiép tuc dat hang, may chu sé tu dong lap cac don
hang va gii qua hé théng cua PeopleSoft dén cac nha
cung cap tuong tng, tap 1ap cac héa don, xu Iy thanh
toan...

- Phéi hop dé lap ké hoach: viec 1ap ké hoach phéi
hop doi hoéi cac bén cung cdp va mua sdm phai phéi
hop chia sé cac thong tin vé nhu cau va ké hoach
cung cdp dé dap ung nhu cau da udc tinh. Viéc uéc
tinh nhu cau va ké hoach cung cap can dugc cap nhat
thuong xuyén thong qua co ché chia sé thong tin qua
Internet cia hé théng e-SCM.

- Hop tac thi€t k€ va phat trién san phdm mdéi: st
dung ky thuat nghién cttu va phat trién san pham mai
thong qua phéi hgp nhiéu cong ty nham ting kha
nang thanh cong va giam thoi gian tung san pham méi
ra thi truong — General Motor. Trong suét qua trinh
nghién ctu va phat trién, cac ban vé thiét k€ c6 thé
dugc chia sé thong qua mot hé théng mang an toan
gitta cac hang thau, thir nghiém, marekting, phan phoi
va dich vu. Cac ky thuat khac bao gobm chia sé cac
thong s6 ky thuat, két qua thit nghiém, va thay déi
thiét k&, dong thoi sit dung cac mau thiét K€ truc tuyén
dé nhan phan héi t khach hang. Hoat déng nay gop
phan giam dang ké chi phi phat trién san phdm thong
qua tich hop hé théng thong tin va tang cuong trao déi
gitta cac bén.

- e-Logistics: 1a viéc si dung cong nghé trén web
dé ho trg viec mua, luu tri va van chuyén nguyen lieu.
e-Logistics tao diéu kién dé t6i da hoa qua trinh van
chuyén va luu trid hang hoéa.

- Cac san giao dich B2B: thong qua cac san giao dich
nay, thong tin, giao dich, san phadm va nguén vén dugce
trao déi thong qua mot cong dong thuong mai do.
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3.3. Co s6 ha tang cua e-SCM

- Trao d6i da lieu dién t¢ (Electronic Data
Interchange - EDI): la cong cu chinh dugc cac tap
doan I6n st dung dé tang cuong quan heé trong chubi
cung cdp. Nhiéu cong ty dang chuyén déi ta EDI
truyén théng sang EDI trén nén Internet.

- Extranets: Dugc xay dung dé hé trg giao dich va
hop tac lién t6 chic.

- Intranet: Mang lién két cac bo phan trong doanh
nghiép dé tang cuong trao déi va phoi hgp hoat dong

- Corporate portal: Cong thong tin két néi cac hoat
dong bén trong va ngoai doanh nghiép.

- Workflow systems tools: Cac céong cu quan ly
luéng thong tin trong cac té chuec.

- Cac cong cu phdi két hop cac bén: cong cu dé
cac bén phai két hop va chia sé thong tin.

4. Céc lgi ich ciia SCM

He thong chuébi cung ting dat khach hang & vi tri
trung tam, hé théng mang gitta cac nha cung cap cho
phép giam chi phi va tang loi nhuan thong qua giam
chi phi tirng boé phan cua chubi cung cdp. Diéu nay
dac biét ¢6 y nghia trong béi canh thi truong hién nay,
khach hang dugc phan thanh nhiéu doan hon do nhu
ciu da dang hon, cac muic gia dugc xac dinh linh hoat
hon, san phdm can ca biét héa nhiéu hon.

Viéc tich hgp hé thong thong tin noi bo va bén
ngoai cho phép chia sé nhing thong tin can thiét toe do
tao ra kha nang tuong tdc manh hon git cac thanh
vién, gop phan tang hiéu qua va do chinh xac cua viéc
lap k€ hoach, thyc hién, phoi hgp va quan ly chat
luong. Tuy nhién, viéc tich hop hé théng thong tin
cting doi héi cac bén phai phoi hop chat ché hon, dap
ung nhang yéu cau nhat dinh vé ha tang cong nghé
thong tin va chuan héa quy trinh kinh doanh.

Su phéi hop nay cho phép nang cao hiéu qua hoat
dong, dong thoi tang muce do hai long cia khach hang
va doéi tac. Vi du, khi khach hang lién tuc dén xem
website, CRM cho phép phan tich cac mén hang ma
khach quan tam va hanh dong mua sam cua ho. Pong
thoi khi khach hang dat hang, cac thong tin vé don
hang dugc xtt Iy tu dong dé chuyén dén cac nha cung
cdp nham thuc hien don hang hiéu qua nhat./.

Tai liéu tham khao

Bai giang Thuong mai dién ti - Truong PH Kinh té-
Ky thuat CN.

Cam nang TMDT cho doanh nhan- Duong T6 Dung-
NXB Lao Bong-2005.

Kién thic thuong mai dién t&, TS Nguyén Dang
Hau, Vién dao tao cong nghé va quan ly qudc t&, 2004

Giai phap hoan thién chinh sach hé tro...

Tiép theo trang 31

Chinh sach hé trg SXNN la mot hé théng chinh
sach dong bo, trong dé6 méi chinh sach thé hién mot
phuong dién tac dong cua nha nudc téi nong nghiép
VGi tu cach 1a mot chinh thé hoan chinh. Trong diéu
kién hoi nhap kinh t€ qudc té€, chinh sach hé trg SXNN
phai phu hgp vé6i cac cam két qudc té vé nong nghiéep,
dac biét la nhitng cam két cua WTO. So v6i cac quoc
gia di trude, Viet Nam va cac quoc gia di sau buodc
phai thyc hién nhang cam két niang né hon. Tuy
nhién, kinh nghiém cac quéc gia ¢6 diéu kién tuong
dong voi nuéce ta da chi ra rang, Viet Nam hoan toan
c6 thé chu dong thuc hién cac chinh sach hé trg
SXNN dé thic day nong nghiép phat trién, nang cao
doi s6ng cua nong dan, xay dung nong thén van minh,
hién dai ma khong vi pham nhitng cam két vé nong
nghiép trong WTO./.
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Cac nhan t6 anh huong dén phat trién nguon luc

chat luong cao trong khu vire cong

Phan Huy Buong
bai hoc Quoc gia Ha Noi
L& Anh Tuén
Ngén hang HTX Viét Nam

Tém tdt: Nguén nhan luc va nhan tai dugce xem la nhan t6 quan trong hang dau quyét dinh sy thanh bai cuia
bat ky quéc gia nao trong qua trinh hoi nhap vao xu huéng phat trién méi ctia thoi dai. O Viet Nam, phat trién
nguoén nhan luc, dac biét 1a nguén nhan lyc chit lugng cao (CLC) trong khu vuc cong dugce coi la mot trong ba
khau dot pha cua chién luge chuyén déi mo hinh phat trién kinh té€ - xa hoi cua dat nuéc; dong thoi phat trién
nguoén nhan lye CLC tré thanh nén tang phat trién bén vimg va tang loi thé canh tranh quéc gia. Bai viét tap
trung nghién cttu lam r6 cac nhan té anh huéng dén phat trién nguén nhan lie CLC trong khu vire cong ¢ Viét
Nam dap ting yéu cau chuyén déi mo hinh tang truéng va phat trién bén vitng dat nuéc hién nay.

Tir kRhéa: Nguon nhan luc chat lugng cao; Phat trién ngudn nhan lyc chit luong cao;

tao ra su chuyén bién dong bo va toan dién trén

ca ba noi dung co ban: gia tang vé s6 luong;
chuyén dich vé co cdu phat trién nhang t6 chat tieu
biéu vé chat lugng dé hinh thanh va phat trién luc
lugng nhan lyc vu ta nhat. C6 nhiéu yéu té tac dong
dén qua trinh phat trién nguén nhan luc CLC trong
khu vire cong. Do vay, trong qua trinh phat trién nguén
nhan luc CLC trong khu virc cong can xem xét va chu
y dac biét t6i sy tac dong cua cac yéu toé nay dé xem
xét nhitmmg mau thudn, nhing van dé dat ra. Theo
chung t6i, phat trién ngudén nhan lyc CLC trong khu
vuce cong chiu tdc dong cua cac nhan toé co ban sau:

Phét trién nguén nhan lyc CLC la mot qua trinh

Thit nhat, phat trién nguén nhan luc CLC trong khu
vuc cong chiu tac dong béi nguén nhan luc qudc gia
va co ché kinh t€ thi truong

Ngudn nhan lyc trong khu vue cong 1a bo phan cua
nguon nhan lyc qudc gia nén né c6 quan hé chat che
1a co s¢, tién dé va bé sung cho nhau. Theo do6, nguén
nhan luc CLC caa quéc gia ¢6 vai tro cung cép, thic
ddy dé ngudn nhan lyc CLC trong khu vuc cong phat
trién toan dién. Thuc trang nguén nhan luc ¢6 CLC
cua dat nudc va moi truong kinh té€ thi truong vira tao
ra thoi co vira dat ra thach thic to 16n trong qua trinh
phat trién nguén nhan Iuc CLC trong khu vuc cong.

Trong nhirng nam qua ngudén nhan lyc Viet Nam da
¢6 su phat trién vugt bac ca vé sé lugng, chit lugng va
co cdu. Tuy nhién, nhin chung van con c6 sy phat
trién chua dong déu, dang trong tinh trang khan hiém
ngudn nhan lyc ¢6 CLC. Dao tao chua dap ung dugc
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nhu cau xa hoi, chua du bao dugc cung, cau lao dong
trong chuyén dich co cdu kinh t€ va tai ciu tric nén
kinh t€. Nhing han ché€ nay da va dang tac dong to 16n
va toan dién dén phat trién nguén nhan lyc CLC trong
khu vuc cong.

La mot bo phan cua ngudn nhan lyc dat nuée nén
gido duc va dao tao qudc dan co6 vai tro quan trong
phét trién nguén nhan lyc trong khu vire cong. Bai vi,
hoat dong trong khu vuc cong la rat dac thi, nhing
can bo, cong chire khi dugc dao tao, bodi duéng dé
thuc hién nhiém vu quan 1y, phuc vu nhan dan phai
dua trén mot nén tang thé luce, tri thite nhat dinh lam
diéu kién tien quyét. Piéu do truée hét phu thudc vao
chat lugng, hieu qua cua nén giao duc quoc dan. Mat
khac, chat luong nguén nhan lyc quoc gia dat trinh do
cao la co s& dé huy dong, thu hidt nhing chuyén gia
gioi, nhing tai nang vao hoat dong trong hoat dong
hanh chinh, sy nghiép.... Pay la mot cach phat trién
truee ti€p, di tat, don dau ca vé s6 luogng va chit luong
nguoén nhan lye CLC trong khu vuce cong.

Phat trién ngudn nhan lyc CLC trong khu vuc cong
ludn chiu sy tdc dong manh mé cua co ché thi truong,
nén qua trinh thuc hién phai ton trong quy luat kinh té,
nam béat dugc xu huéng va nhing tac dong cia né dé
thuc hién nhing co ché, chinh sach thu hit, stt dung
déac thu, linh hoat méi ¢6 thé phu hgp véi yéu cau van
dong cua thuc tién hién nay.

Thit hai, phat trién nguén nhan lic chat lugng cao
trong khu vire cong chiu sy tac dong truc ti€p cua
nhing co ché, chinh sach st dung lyc lugng nay.

Xem tiép trang 38
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Thach thuac cua thuy san Nghé An khi tham gia
chuéi gia tri toan cau

Nguyén Thi Thay Vinh
Truong bai hoc Vinh

Tom tdt: Bai viét khai quat téng quan vé tinh hinh san xuat, ché bién va tiéu thu thiy san Nghé An. Thao luan
mot s thach thite cha yéu khi thiy san Nghé An tham gia vao chubi gia tri toan cau: quy mé san xudt nho,
doanh nghiép ché bi€n xuit khau yéu, chua lam tang ham luong gia tri gia tang cho san phdm, chua ¢6 thuong
hieéu. Trén co sé& do bai viét cing da dé xuat 4 giai phap cho thiy san Nghé An dé nang cao kha nang khi tham

gia vao chubi gia tri toan ciu.
Tor khéa: chubi gia tri toan cau, thuy san, Nghé An

1. M¢ dau

Chubi gia tri toan cau la bao gdbm cac hoat dong
cda cac tadc nhan tham gia ¢ trong va ngoai nugc dé
dua san pham ra thi truong, tir nguyén liéu tho cho téi
st dung cudi cung (OECD, 2013). Khi Viét Nam hoi
nhap sau hon véi nén kinh té thé gi¢i va khu vuc, thay
san Nghé An cang c6 thém nhiéu co hoi dé tham gia
vao chubi gia tri tri toan cau. Pac biét, vi tri dia Iy da
ban tang cho Nghé An lgi thé vé kinh t&€ bién vdi bo
bién dai 82 km, dién tich viing bién 4.230 hai ly vuong,
doc bo bién c6 6 cita lach (Cita Hoi, Ctra Lo, lach Van,
lach Thoi, lach Queén, lach Con). Ngoai ra, doc bo bién
c6 3.500 ha dién tich mat nuéc lg sit dung cho viéc
nuoi trong thuy san. San phdm thiy san cia Nghé An
dugc xac dinh 1a mot trong nhing mat hang c6 loi thé
xudt khau, ngay cang c6 xu hudng tang. Nam 2015,
xuat khau thay san caa Nghé An dat 18.000 tan, kim
ngach 15,83 trieu USD, tang 50,37% so v6i nam 2014.
Tuy nhién, kim ngach xuat khiu thay san hién nay van
chua tuong xung véi tiém nang cua tinh. Nghién ctiu
nay mudn dé cap dén thuc trang san xuat, ché bién va
tieu thu thuay sadn va phan tich nhiing thach thic dang
dat ra cho thuay san Nghé An khi tham gia vao chubi
gia tri toan ciu. Trén co s¢ d6 dé xudt mot so giai
phap nang cao kha nang tham gia vao chubi gia tri
toan cau dé tang kim ngach xuat khdu thuy san cho
tinh Nghé An.

2. Khai quat tinh hinh san xuat, ché bién va tiéu
thu thuy san Nghe An

2.1. Tinh hinh nuéi trong va danh bat thuay san
Nghé An

V6i su da dang vé diéu kién ty nhién va nguén loi
thay san, dac biet la ving ven bién tinh Nghe An. Vé
nuoi trong thiy san c¢6 nhing budce phat trién manh
mé. San luong nuoi trong thuay san nam 2016 dat
50.115 tan, tang 10,14% so véi nam 2015. Trong do6, san
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luong nuoi ngot 1a 39.600 tan, nuodi man lg la 10.515
tan. San luong nuoi tom dat 6.477 tan chi€ém 61,60%
san lugng nudi man lg. Nang suat nudi tom cang dat
kha cao, binh quan gan 3,7 tdn/ha, nhiéu mo hinh dat
nang suat 15-20 tan/ha. Hién nay, nguoi dan ven bién
Nghé An dang thuc sy mong muén cai thién nho vao
con tom. Vé khai thac hai san, téng sd tau ca toan tinh
1a 3.917 chiéc véi tdng cong suat gan 5.70 CV, s6 luong
tau thuyén hang nam tang kha nhanh, tir 848 chiéc
nam 2010 1én 3.917 chi€c nam 2016. Nam 2016, san
luong khai thac hai san toan tinh dat trén 121.761 tan,
tang 4,34% so voi nam 2015, trong dé nhiéu san pham
c6 gia tri cao dé xuat khau, san lugng khai thac ca
bién chi€m nhiéu nhat 75,91% téng san luong.

2.2. Tinh hinh ché bién va tiéu thu thay san
Nghé An

Hién nay toan tinh c6 hang tram co s& ché bién
thuy san I6n nhé, véi nhiéu loai hinh san xuat nhu ché
bi€n nuéc mam, ché bi€n hang kho, ché bién dong
lanh, thu mua nguyén liéu,... nidm tap trung chu yéu &
cac huyen Quynh Luu, Dién Chau va Thi xa Cia Lo.
Tinh ctng da quy hoach, dau tu duoc 14 cum ché bién
hai san tap trung véi dién tich 78,83ha. Cac cum ché
bi€n hai san nay dang gép phan thic ddy nghé bao
quan, ché bién hai san; giai quyét viec lam, thu nhap
cho nguoi dan; nang cao hiéu qua nghé khai thac, ché
bi€n hai san. Nam 2015, Nghé An da xuat khiu dugc
1500 tan thuy san cac loai, dat kim ngach 15 trieéu USD,
chiém ty trong 4,5 - 5% trong téng kim ngach xuat
khau hang hoa. Trong doé, chu yéu la xuit khdu mat
hang bot ca, thi truong cha yéu la Trung Quéc, Lao,
Malaysia. Bén canh d6 Nghé An cing da xuat khau
mot luong hai san, phan 16n 1a dic san nhu ca thu, ca
mu, ca chim trang, tom, cua,.. nhung lai qua duong
tiéu ngach hoac ban lai cho cac nha may ché bién
xudt khu phia Nam dé xudt khiu.
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3. Nhing thach thiic dat ra cho thily san Nghé An
khi tham gia chudi gia tri toan cau

Thi nhat, quy mo nudi trong va danh bat nho le,
nang sudt thdp . Dién tich nuoi trong thuy san trén dia
ban trung binh moét ao nuoi la 0,44 ha dién tich nho
nhat 1a 0,22 ha, 16n nhét la 1 ha, trung binh méi ho ¢6
2 ao nuoi (nhiéu nhat 1a 6 ao). Vé khai thac, s¢ luong
tau thuyén tuong déi nhiéu nhung sé luong phuong
tien khai thac c6 cong sudt 16n du nang luc dé danh
bat xa bo tir 90CV trd 1én, c6 1.347 tau, chi chiém 34,39
% téng s6 luong phuong tién khai thac. Tau thuyén
khai thac 1dp may c6 cong sudt nhé hon 20CV c6
1.579, chi€m dén 40,31% téng s6 tau thuyén. Diéu nay
sé tao ra chat luong san phadm khong déng déu, chi
phi san xuat tang, khéi lugng tiéu thu khong du I6n va
6n dinh dé tham gia vao chuéi gia tri toan cau.

Thit hai, cac doanh nghiép ché bién xuét khiu van
con yéu. Cac doanh nghiép thuy san chua c6 ky thuat,
cong nghé cao dé bao quan va ché€ bi€n san pham,
trinh do, nang lyc tai chinh yéu. Pén nay, Nghé An méi
chi ¢6 2 don vi dugc cdp code dé xuat khiu, trong do
Coéng ty ¢6 phan XNK Nghé An hau nhu da ngung san
xuat, trang thiét bi xuéng cap, viéc ching nhan da
diéu kién dam bao an toan thuc phadm dinh ky dé xuét
khdu chua dam bao. Chi c6 Cong ty ¢6 phan XNK
Nghé An II du diéu kien xuat khdu san pham sang cac
thi truong khé tinh nhu My, EU, Nhat Ban, Nga,...va
cac nudc bong Nam A. Hién tai, don vi nay dau tu
nang cap day chuyén cong ngheé lap dat thi€t bi ché
bi€n thuy san cong nghé cao IQF, cho phép san xuat
cac san phdm cao cip voi cong suat 8 -10 tdn san
phdm/ngay, du tiéu chudn xudt khdu sang cac thi
truong kho tinh nhu EU, My,... Gia tri xuat khdu c6 thé
dat 10-12 triéu USD/nam. Tuy nhién, do diéu kién kho
khan vé nguén vén, hang nam gia tri san phdm ché
bién xuat khiu chi dat trén 5 trieu USD.

Thit ba, cac tdc nhan tham gia ti khau khai thac,
nuodi trong dén ché bién, kinh doanh tiéu thu san
pham chi méi chu trong dén san lugng, s6 lugng chua
chu trong dén gia tri gia tang. Mac du nganh thay san
dem lai gia tri xuat khiu cho tinh Nghé An nhung gia
tri gia tang, loi nhuan thu dugc thap, chua lam tang
dugc ham lugng gia tri gia tiang cho san pham. Pac
biét, khau ché€ bién la khau lam nang cao gia tri san
pham va tao ra gia tri gia ting nhiéu nhat, nhung san
pham thuy san Nghé An con diing lai & cong doan tho
va so ché.

Thit tu, san pham thiy san Nghé An chua xay dung
dugc thuong hiéu. Cac nha nhap khau chua biét dén
tén va xuat xi san pham thuy san Nghe An. Nhiéu mat
hang thuy san Nghé An phai xudt khdu dudi thuong
hiéu cuia nha phan phéi nhu cong ty ¢d phan XNK thuay
san Nghé An xudt khau vao thi truong EU mang tén
Seaprodex Nghe An; va mot phan Ion la dac san (ca
chim trdng, tom, cua...) chi xudt khdu dugc qua
duong tiéu ngach. Nguyén nhan chu yéu la do tir khau
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khai thac, nuoi trong dén ché€ bién, kinh doanh tiéu
thu san pham chua theo cac tiéu chuan dat duogc vé
chat lugng san pham, dan dén khong dap tng dugc
yéu cau truy xuat nguoén goc, khé c6 thé xay dung
thuong hiéu cho hang thuy san Nghé An. San pham
thuy san Nghé An cing khé c6 thé vugt qua cac rao
can ky thuat dé tham gia chuébi gia tri toan cau.

4. Mot so giai phap nang cao kha nang tham gia
cua thuy san Nghé An vao chudi gia tri toan cau

Thtt nhat, tao vang san phdm quy mo Ién dé tang
tinh canh tranh, tir d6 nang cao kha nang tham gia vao
chuébi gia tri toan cau. D&i v6i nuodi trong can phai quy
hoach viing nuoi tap trung. Khuyén khich cac ho nuoi
lien két chat ché véi nhau, tap hop lai thanh cac hop
tac xa, t6 hgp tac hay cac cau lac b cung gitip nhau
phat trién san xudt va cung thuc hién diang quy trinh
ky thuat tao nén vang nguyén liéu 1on. Déi véi danh
béat can phai khai thac quy mé 16n, nang cao chuyén
ddi co cdu nghé nghiép doi tau khai thac vang 1ong,
phat trién khai thac ving khoi, dam bao khai thac bén
vitng; hay tham gia hinh thic lién két theo t6 hop tac
trén bién vita dé hé trg, gitip do t viéc cltu nan, ctu
ho dén viéc vuon khoi, tham do, tim ki€ém ngu truong
va vira tao dugc khoi lugng 16n chu dong trong tiéu
thu. Tx do, tao duge ngudn nguyén lieu da Ién, cé
chét lugng dé cac tac nhan vuon xa, cé thé bé qua
nhang khau tao ra gia tri gia tang thdp, dap tGng nhu
cau thi truomg tét hon vuon téi chubi gia tri toan cau.

Thit hai, khuyén khich, hé trg cac doanh nghiép
ché bién tham gia vao chuéi. Hién nay trén dia ban cé
cong ty Xudt nhap khdu Thuy san Nghé An Il va cong
ty Xuat khau thuy san Nghé An c6 kha nang ché bién
va xuat khiu truece tiép sang cac thi truong kho tinh can
phai dugc nang cdp, cai tao dé tham gia vao tiéu thy,
tao nén mot mat xich quan trong trong chudi. Cac
doanh nghiép can phai té chitc kénh tiéu thuy, lién két
hop tac véi cac ho nuoi, danh bt dé c6 duoc dau vao
6n dinh, tao ra dugc hé théng phan phoi vuon téi
chuéi gia tri toan cau

Tht ba, tdng cuong xay dung va hoan thién cac
tieu chuan va quy dinh chat lugng doéi véi san pham
thuy san Nghé An theo hudng hoi nhap thé gici. Nang
cdp céc chi tieu quy dinh chat lugng hang thay san luu
thong trong nudc phu hop va tuong duong véi hang
xudt khdu hodc yéu ciu vé chat luong cua thi truong
thé gi¢i. Pong thoi, can tang cuong cong tac quan ly
chét lugng, vé sinh an toan thyc pham trong ca khau
trong trot, bao quan va ché bién.

Thu tu, dau tu xay dung, phat trién va bao vé tot
thuong hiéu thuay san Nghé An. Viéc xay dung va phat
trién thuong hiéu phai bdt dau tr chinh cac tac nhan
tham gia chubi va phai dugc thuc hién trong moi khau
cua chudi tir san xudat, ché bién, phan phdi san pham.
Céc tac nhan trong chudi cung théng nhat dat tén
nhan hiéu, dang ky nhan hieu doc quyén, thiét ké
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logo, dé cho nguoi tiéu dung ghi nhé, nhan ra san
phdm cda minh, tao ra ca tinh cho san pham cua
chubi phu hop véi nhu cAu mong mudn, tinh cach cua
ngudi mua. Va phai luon lam méi nhan hiéu dé tac
dong va ngay cang lam cho nguoi tieu dung théa man
hon nhu minh mong muén. Mat khac, cac tdc nhan
can phai hop véi cac t6 chiic nghién ctu, cong nghe,
dau tu thich dang, tir d6 sé lam tang kha nang tham
gia hon vao chudi gia tri toan cau

5. Két ludn

Tham gia vao chubi gia tri toan cau la quy luat tat
yéu trong qua trinh phat trién thiy san noéi chung va
thay san Nghé An néi riéng. D€ tham gia vao chuébi gia
tri toan cau, san phdm thuy san Nghé An can phai vuot
qua nhung thach thie dang dat ra tir khau nuoi trong,
danh bat cho dén khau tiéu dung cudi cung, tir dé san
pham thay san Nghé An tim cho minh mot ché dung
trong chudi gia tri toan cau./.

Tai liéu tham khao

1. Organisation for Economic Co - operation and
Development (OECD) (2013), Interconnected
Economies: Benefiting from Global Value Chains,
Synthesis report

2. S& nong nghiép va phat trién nong thon Nghé An
(2015, 2016), Bao cao téng két nganh thuay san Nghé
An nam 2015, nam 2016.

Cac nhan t6 anh huong dén phat trién...

Tiép theo trang 35

Dai voi ngudn nhan luc CLC trong khu vire cong, st
dung dugc hiéu la qua trinh thu hit va trong dung
nham phat huy t6i da kha nang cua luc lugng nay. Vi
vay, khi ban vé st dung nguén nhan luc CLC, theo
chting toi can thye hién tét hai khia canh then chét.

Mot 1a, chinh sach thu hut dé phat trién nguén
nhan luc CLC trong khu vie cong.

Phét trién ngudén nhan lyc CLC trong khu vire cong
phu thu6c vao cong tac tao ngudn ma truée hét la
nhing sinh vién dugc thu hut vao khu vuc nay. Pac
biét la nhang sinh vién tai nang, nhing du hoc sinh
xudt sic. Pay la mot hinh thiic phat trién c6 chi phi
dao tao it va thoi gian dao tao ngan. Tuy nhién, dé dat
hiéu qua cao, viéc thu hut luc lugng nay can cé co
ché, chinh sach rat dac thu.

Bén canh d6, can thu hiat manh mé déi nga
chuyén gia cao cap & ca trong va ngoai nuéc tham gia
vao hoat dong quan ly nha nuéc va cac co quan hanh
chinh sy nghiép cong. Doi ngi nay vira truc tiép lam
gia tang s6 lugng, khic phuc nhing bat cap vé co cau
dong thoi lam tang nhanh cac yéu t6 vé chat cua
nguoén nhan lyc CLC trong khu vuc cong.

Hai 1a, chinh sach trong dung déi véi nguén nhan
luc CLC trong khu vuc cong.

Trudc hét can thuc hién ¢6 hiéu qua viéc bé tri, sdp
x€p va tao co hoi dé ngudn nhan lyc CLC trong khu
vuc cong phat trién. Viéc bé tri, sap x€p, phan cong
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cong tac doéi véi ngudn nhan lye CLC trong khu vue
cong la van dé c¢o y nghia quyét dinh t6i viec phat huy
cao nhat kha nang céng hién cua moéi nguoi. Viec
tuyén dung, bé tri, sdp x€p ngudn nhan lyc CLC phai
gan chat véi co ché cu thé dé ho ¢6 co hoi phat trién.
Song song vdi do6 la viéc thye hién chinh sach tién
luong phit hop va ¢6 tinh wu dai cao. Tién luong phai
thue su tré thanh don bay kinh té€ dé ngudén nhan luc
CLC trong khu viyc cong phat huy t6i da kha nang tri
tué cua minh./.

Tai liéu tham khao

1. Nguyén Van biém va Nguyén Ngoc Quan, 2012.
Quan tri Nhan lyc. Pai hoc Kinh té quéc dan, Ha Noi:
Nha xuat ban Pai hoc KTQD

2. Lé Thi My Linh, 2009.Phat trién nguén nhan luc
trong cac doanh nghiép nho va vira ¢ Viét Nam trong
qua trinh hoi nhap kinh té. Luin an tién si kinh té lao
dong, bai hoc Kinh t€ Qudc dan.

3. b6 Thanh Nam, 2006. Thu hut va gi chan nguoi
gi6i. Thanh phé H6 Chi Minh: Nha xudt ban Tre.

4. Lé Trung Thanh, 2009. Giai phap nang cao hiéu
qua dao tao can bd quan ly doanh nghiép tai cac
DNNN. Tap chi kinh t€ & phat trién, s6 198, trang 30 —
33.
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Két hop quoc phong véi kinh té ¢ Trung tam nhiét doéi

Viét — Nga: thuc trang va mot s6 van deé dat ra

Luu Manh Cuong
Trung tam Nhiét doi Viet — Nga, B Quoc phong

Tém tat: Trung tam Nhiét doi Viét - Nga la té chiic hop tac quoc té vé khoa hoc va cong nghé gitta Viet Nam va
Lién Bang Nga dugc thanh lap nham dap tng yéu ciu phuc vu nhiém vu quan sy, quéc phong va kinh té€ cua
hai nudc. Tuy nhién, trong boi canh quan hé déi tac chi€n lugc, toan dién gita Viet Nam va Lién Bang Nga ngay
cang thyce chat, hiéu qua hon, dang dat ra nhiéu van dé mdéi vé két hop qudc phong véi kinh té, kinh té€ véi quéc
phong, doi hoi Trung tam Nhiét déi Viét - Nga phai ¢6 nhiéu né luc dé thyc hién t6t nhiem vu két hop qudc

phong véi kinh té.

Tir khéa: Kinh t€; Qudc phong; Két hop quoc phong véi kinh t€; Trung tam Nhiét déi Viéet - Nga.

1. Trung tdm nhiét doi Viét Noa

Trung tam Nghién ctu khoa hoc va cong nghé hén
hop Nhiét dai Viét - Nga, trudc day la Trung tam Nhiét
déi Viet - Xo, dugc thanh lap theo Nghi dinh s6 25-
HDBT ngay 7/3/1988 cua Hoi dong Bo trudng trén co
s& Hiép dinh lién Chinh phu ky ngay 07/3/1987 gita
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam va Lién bang
Cong hoa xa hoi chu nghia Xo Viét (Lien Xo) vé viec
hop tac xay dung cong trinh dac biét trén lanh thé
nudc Cong hoa xa hoi cha nghia Viét Nam. Sau khi
Lién X6 tan ra, theo Nghi dinh thu bé sung ky ngay
11/11/1993, Lieén bang Nga k€ thtra Lién X6 trong viéc
thuc hién cac trach nhiém ghi trong Hiép dinh ky ngay
07/3/1987, d6i tén Trung tam Nhiét déi Viet - X6 thanh
Trung tam Nghién cttu khoa hoc va céng nghé hén
hop Nhiét déi Viét - Nga, goi tat 1a Trung tam Nhiét déi
Viét - Nga (TTND Viét -Nga).

La don vi hop tac qudc té vé khoa hoc - cong nghé
(KHCN), hoat dong da nganh, da chic nang, TTND
Viét - Nga c6 nhiém vu nghién ctru khoa hoc theo cac
huéng: Po bén nhiét déi, Sinh thai nhiét déi va Y sinh
nhiét déi; phoi hop hoat dong KHCN gitra cac t6 chiic,
vién nghién ctu cua Viét Nam, Lién bang Nga va nuéc
thit ba; ing dung chuyén giao cong nghé va dich vu
khoa hoc - ky thuat; dao tao can bo khoa hoc trinh do
cao. T khi thanh 1ap dén nay, d-uéi sy lanh dao, chi
dao thuong xuyeén, truc ti€p cua Thuong vu Pang uy
Quan su Trung —uong, B6 Quoc phong, TTND Viét -
Nga da khong ngiing d—ugc cing c6 va phat trién.
TTND Viét - Nga d—uoc danh gia la mot trong nhing
mo hinh hop tac quéc té€ cé hiéu qua, véi hoat dong
phaoi hop va hop tac ngay cang mé rong, co sé vat chat
ky thuat phat trién nhanh, hoat dong KHCN ngay cang
ti€n bo, dong gop thiét thuc vao viéc tang cuong tiém
luc quan su, quoc phong va phat trién kinh té€ - xa hoi
cua Phia Viét Nam.

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

2. Thuc trang két hop quéc phong voi kinh té ¢
Trung tam Nhiét doi Viét - Nua thoi gian qua

Két hop quéc phong vdi kinh té€, kinh t€ véi quéc
phong & TTND Viét - Nga la hoat dong tich cuc chu
dong cua cac té chikc, cac luc luong trén co so tan
dung c6 hiéu qua nang luc KHCN hién c6 dé tham gia
cac hoat dong Kinh t€, nham muc tiéu thuc hién thang
loi nhiém vy quan sy, quéc phong va tham gia phat
trién kinh t€ - xa hoi.

Mot 1a, TTND Viét - Nga da thuc hién tot hoat dong
hop tac khoa hoc cong nghé, quéc phong véi kinh té
gita Viét Nam va Lién bang Nga

Su ra doi caa TTND Viét - Nga da danh dau thoi ky
hop tac méi trong linh vyc KHCN gitta Viét Nam véi
Lién X6 trude day va Lién bang Nga ngay nay. Thuc té€
cho thdy, dong thoi véi viec phat trién thanh cong céac
hudng nghién ctitu KHCN truyén thong, TTND Viét -
Nga da hinh thanh dugc cac diéu kién va phuong
phap khoa hoc méi dé giai quyét nhang van dé cap
bach khac vé quéc phong va kinh t€. TTND Viét - Nga
da that sy tré thanh mot co sé nghién cttu KHCN hén
hop quéc t€ da nganh vé linh vire nhiét déi, timg budc
khdng dinh vi tri, vai trd va uy tin cia minh trong moi
truong khoa hoc quéc té. Va trén thuc t€, mot so linh
viee KHCN cua TTND Viét - Nga da dugc khong it to
chitc KHCN quoéc té thira nhan va danh gia cao.

Trong giai doan 2011- 2015, phia Viét Nam cua
TTND Viét - Nga da cha tri thyc hién 07 nhiém vu
KHCN cap quéc gia; 10 nhiém vu KHCN cdp Bo Qudc
phong; 10 dé tai, nhiém vu cdp nganh, cap bo va dia
phuong khac, gdbm: 05 nhiém vy cdp Téng cuc Ky
thuat; 01 dé tai cap Bo Y t€ va 04 dé tai, nhiém vu cap
Thanh ph6 H6 Chi Minh; 55 dé tai, nhiém vu cap co s&
theo huéng gan két chat ché giita nghién ctru khoa
hoc véi dao tao, boi duéng can bo khoa hoc trinh do
cao nham phat trién ngudn nhan lyc chit luong cao.
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Vé thyc hién nhiém vy nghién citu khoa hoc hén
hop gitta phia Viét Nam va phia Nga giai doan 2011-
2015 da thye hién 20 dé tai, nhiém vu trén ca 3 huéng
nghién ctu chu yéu cuia TTND Viét - Nga gdbm: Huéng
Do bén nhiét dai: 07 dé tai; Huéng Sinh thai nhiét déi:
06 dé tai; Huong Y sinh nhiét déi: 07 dé tai. Dong thoi,
trong 5 nam qua da dugc cong bé trén hon 300 bai
bao khoa hoc da dugc dang tai trén cac tap chi khoa
hoc ¢6 uy tin cang nhu nhiéu hoi nghi khoa hoc trong
nudce va qudc té€; da xuat ban 12 sach chuyén khao, tai
lieu tham khao.

Két qua nghién ctu caa cac dé tai, nhiém vu khoa
hoc ¢6 y nghia thure tién va tinh ting dung cao, nén sau
khi duge danh gia nghiem thu déu dugc ap dung vao
thuc tién hoat dong quan su, quéc phong va phat trién
kinh té€ - xa hoi cua hai nudc, dac biét la kha nang tng
dung phuc vu tryc ti€p cho nhiém vy hudn luyén
chi€én dau va sdn sang chién dau cua luc lugng va
trang Viét Nam.

Hai 1a, nhiém vu nghién ciu & TTND Viét - Nga
dugc trién khai thyc hién theo huéng luéng dung, vira
dap ung tot yéu cau phuc vy nhiém vu quan sy, qudc
phong, déng thoi gop phan phat trién kinh té - xa hoi.

Trén huéng nghién ciu Do bén nhiét déi, TTND
Viét - Nga tap trung nghién cutu, tht nghiém danh gia
do bén, do tin cay cang nhu tudi tho ctia nhiéu chiing
loai vat liéu, va khi, trang bi ki thuat quan su dang qua
trinh khai thac, st dung, bao quan thuong xuyén, hay
liem cat & diéu kién khi hau nhiét déi &m. Trong dé c6
mot s6 loai vat lieu, phuong tién, trang bi phong,
chong via khi cong nghé cao. Nghién ctiu ché tao va st
dung vat lieu, phuong tién va cong nghé bao vé chong
an mon, lao hoa, chéng pha huy sinh hoc cho va khi,
trang thi€t bi quan sy va cong trinh quan sy theo tieu
chudn cua Lién bang Nga trong diéu kién khi hau
cang nhu ngan sach quéc phong Viét Nam.

Nhiéu san phdm tir két qua nghién ctu, san xudt
cua TTND Viét - Nga da dugc dua vao ting dung phuc
vu cong tdc bao quan va khi, trang thiét bi ky thuat &
nhiéu don vi quan doi va lyc luong va trang cang nhu
nhiéu chu thé kinh té€ khac. Trong dé ¢6 nhiéu loai vat
liéu va cong nghé mai, cong nghé tién ti€én nhu: cong
nghé bao quan, niém cit may bay, tang thiét giap, tén
Itra, 6t0, khi tai quang hoc, tu liéu, vat liéu, luong thuc,
thuc phdm... Ngoai ra con cé nhiéu hiéu két qua
KHCN cua TTND Viét - Nga dugc ting dung va stt dung
phé bién trong linh vic dan dung, nhét 1a cac cong
trinh kinh t€ quan trong nhu tng dung céng nghé dién
hoa bao vé cau cang Cat Lai, cAu cang Kién Luong
cua Tap doan xi mang Holcim; diéu chinh cong nghé
san xuat & Nha may Loc dau Dung Quét dé san xudt
nhién liéu phan luc Jet-AlK, nhién liéu diesel L-62
dung cho may bay quan su va tau chién...

Phat huy tiém nang, thé manh vé tiém luc KHCN,
nhat 1a nang luc ctia doi nga can bo ctia minh dé tién
hanh két hop quéc phong véi kinh t€, TTND Viét - Nga
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da trién khai nghién ciu, ché thit va san xuat thanh
cong nhiéu san pham luéng dung cé Ky thuat phic
tap, hién dai, mo ra huéng ché tao phu tung thay thé
phuc vu nhiém vu quan sy, qudc phong va kinh té cua
hai nudc. Pién hinh cho hoat dong nay la nghién ciu
diéu ché€ mot s6 san phdm hoa dugc cé tinh luéng
dung cao nhu: nguyén lieu lam thuéc tim mach
isosorbid dinitrat, metoprolol tartrat va rosuvastatin;
thudc tiém gay meé - giam dau fentanyl, thuéc chéng
ung thu gefitinib, thudc kich thich sinh inteferon... cho
nganh y duoc cua Viét Nam va Lién bang Nga.

Trén hudng Sinh thai nhiét déi, TTND Viét - Nga tap
trung nghién ctru da dang sinh hoc cac hé sinh thai
can tai mot s6 vung ring nui; da dang sinh hoc cac he
sinh thai nuéc & mot sé ving ven bién, séng ho Viét
Nam va hau qua chét doc hoa hoc déi véi moi truong
sinh thai. Ngoai ra, TTND Viét - Nga con dat dugc mot
s6 két qua quan trong trong nghién citu sinh thai quan
sy, nghién ctu thuan duéng, huin luyén dé sit dung
mot s6 loai dong vat trén can va duéi nudc (ca heo)
phuc vu cho muc dich quéc phong, an ninh... Ngoai y
nghia nay, cac két qua nghién cttu sinh thai quan su
con ¢6 y nghia quan trong hon la gép phan luu giw,
bao tén mot s6 quy gen dong, thuc vat quy hi€ém, phuc
vu cho phat trién bén vitng nong nghiép, lam nghiep
va thuy san. K&t qua nay phan anh hiéu qua két hop
qudc phong vdéi kinh t€ & TTND Viét - Nga.

Trong linh vuc y sinh nhiét déi, TTND Viét - Nga dat
dugc nhiéu két qua quan trong. Pién hinh la céc
nghién ctiu vé hau qua y sinh hoc cua chat doc sinh
thai chita dioxin ddi véi stic khoé con nguoi; vé kha
nang thich ting ctia bo doi Viet Nam doéi véi trang thiét
bi quan su do nuéc ngoai san xudt trong diéu kién
nhiét déi; vé cac bénh nhiét déi nguy hiém va nghién
ctu vé dugce hoc. TTND Viét - Nga da xay dung duoc
co s khoa hoc cho viéc chan doan, giam dinh y khoa,
du phong va phuc héi stic khoé con nguoi dat trinh do
tien ti€n. Cac ki€n nghi vé phuong phap luan khoa hoc
nghién ctru doc hoc trong cac vung c6 nguy co cao &
Nga va Viét Nam da dugc thira nhan va danh gia cao
cua cac chuyén gia trong va ngoai nudc thudc linh vuc
doc hoc, y hoc vé dioxin. Két qua nghién ctu trong
linh vire y sinh nhiét déi 1a mot bang ching tr thuc
tién dé khang dinh rang, ngoai hiéu qua hop tac qudc
t€ vé KHCN, TTND Viét - Nga con la mé hinh hop tac
quoc t€ c6 hieu qua vé két hop quéc phong véi kinh
t€, kinh t€ véi quéc phong.

Ngoai ba huéng nghién ctu co ban trén, TTND Viét
- Nga con nghién ctu va san xuat nhiéu san pham
luong dung vé bao vé moi truong géom thiét bi loc
nudc phuc vu nudc sinh hoat quy moé hang chuc ngan
nguoi; thiét bi loc nude siéu tinh khi€t dung dé pha
dich truyén; cac thiét bi Box, Hote vo trung sit dung &
cac bénh vién, cac doi vé sinh phong dich trong va
ngoai quan doi; cong nghé xu ly nudc thai bénh vién;
cac loai khiu trang phong chéng bénh dich SARS...
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Ba 13, két hop quéc phong véi kinh té€ trong hop tac
quoc té€ vé KHCN da gép phan quan trong vao viéc
dao tao doi nga can bo KHCN trinh do cao & TTND
Viét - Nga.

Pao tao can bé KHCN trinh do6 cao la mot trong
nhitng chitc nang nhiém vy caa TTND Viét - Nga, la
noi dung phan anh r6 nét hoat dong két hop quoc
phong véi kinh té€ trong hop tac qudc t€ vé KHCN.
Trong nhitng nam qua, doi ng can b cua TTND Viét
- Nga da c6 buéc phat trién nhanh vé s6 luong, chat
luong tng budc dugc nang cao, co ciau ngay cang
phu hop véi cac huéng nghién ciu; theo do, trinh do
va nang luc nghién ctiu, thir nghiém va san xuat trong
linh vuc cong nghé cao, cong nghé mdéi dugc nang
cao, ¢o linh vuc dat trinh do tién ti€n, dap Gng ngay
cang t6t hon yéu cau nhiém vu hop tac qudc té, truc
ti€p phuc vu nhu cau quéc phong, an ninh va phat
trién kinh t€, xa hoi.

Hién tai, doi ngt can bo KHCN phia Viét Nam cua
TTND Viét - Nga ¢6 trén 200 nguoi, gom: 30 tién si, bac
si chuyén khoa II, hon 80 thac sy, bac si chuyén khoa
I, s6 con lai 1a cir nhan, Ky su va ky thuat vien. Hang
nam, s6 can bo KHCN cta Nga tham gia nghién ctu
khoa hoc tai TTND Viét - Nga c6 khoang tir 100 dén
150 luot nguoi, bao gbm ca can bo cong tac thuong
xuyén va s6 can bo sang cong tac theo nhiém vu khoa
hoc. Thong qua giai quyét thanh cong mot s6 van dé
KHCN do thue tién hoat déng quan su, quéc phong
dat ra, nang lyc nghién ctiu va chuyén giao cong nghé
cta doi nga can bo KHCN da co su phat trién vuot
bac, c6 dong gép quan trong trong thuc hién nhiém
qudc phong, an ninh va phat trién kinh t€, xa hoi cho
ca hai Phia.

3. Mot so van dé dat ra tur thuc trang ket hop quéc
phong voi kinh té o Trung tam Nhiét doi Viét - Noa

Bén canh nhing két qua dang ghi nhan ké trén, t
thuc tién hoat dong két hgp qudc phong véi kinh té€ &
TTND Viét - Nga dang dat ra nhiéu van dé can som giai
quyét nham nang cao hiéu qua hoat dong nay thoi
gian tdi, trong d6 can chu y mot sé van dé chu yéu
sau:

Thit nhat, nhan thiic cuia cac chu thé, cac luc lugng
& TTND Viét - Nga vé két hop qudc phong véi kinh té
chua that sy dung, thi€u sau sic. Viec t6 chitc quan
triet duong 16i quan diém cua Dang va nha nudce trong
thuc hién két hop quéc phong véi kinh t€ nhat 1a Nghi
quyét s6 520-NQ/QUTW cuia Quan uy Trung uong vé
Lanh dao Quan doi ti€p tuc thuc hién tét nhiém vu san
xuat, xay dung kinh t€ két hop véi quéc phong; quy
dinh, chi thi, ménh lénh cta cdp trén trong qua trinh
thuc hién két hop quéc phong vdéi kinh t€ chua dugc
ti€n hanh thuong xuyén, hieu qua chua dat dugc
mong mudn. Do dd, hoat dong két hop qudc phong
v6i kinh t€ & TTND Viét - Nga chua dugc thyc hién
dong bo, trong tat ca cac dé tai, nhiém vu nghién ctu.
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Thit hai, hiéu qua két hop quoc phong véi kinh té
& TTND Viét - Nga chua tuong xing véi tiém nang, theé
manh ctia mo hinh hgp tac quéc t€ vé KHCN. Trong
hoat dong két hgp qudc phong véi kinh té€ & TTND Viet
- Nga, nhiém vu quan su, quéc phong luén dugc dat
len hang dau, moi ngudn lyc dau tu, cac dé tai, nhiem
vu khoa hoc déu dugc wu tién tap trung phuc vu
nhiém vu quéc phong, an ninh. Viéc chuyén giao két
quéa nghién cttu KHCN con han ché€ do co ché, chinh
sach khong phu hop, hoac thi€u déong bo. Diéu nay
dan dén thyc trang 1a, mac du c¢6 tiém luc KHCN t6t,
mot s6 linh vuc dat trinh do quéc t€, nhung két qua
nghién ctitu KHCN cua TTND Viét - Nga, ké ca mot s6
san pham luéng dung chua dugc chuyén giao dé tng
dung kip thoi, s6 lugng san pham do TTND Viét - Nga
duogc st dung ca ¢ trong va ngoai quan doi chua phan
anh diung nang lyc va hiéu qua két hgp quéc phong
v6i kinh t€ & TTND Viéet - Nga.

Thu ba, nhu cau két hop quoc phong véi kinh té
thong qua hop tac qudc t€ vé KHCN gira Phia Nga va
Phia Viet Nam chua dong thuan nén tinh théng nhat
chua cao. Do trinh do phat trién cia nén kinh té€, su
khong tuong dong vé ché do chinh tri cing nhu sy
khac biet vé duong 16i quan su, qudc phong... giira hai
nuéc, dan dén nhu cau két hgp qudc phong véi kinh
té tir hoat dong hop tac nghién ctiu & TTND Viét - Nga
khong giong nhau. Dé giai quyét mau thudn nay nham
nang cao hiéu qua két hgp quéc phong véi kinh té€ &
TTND Viét - Nga, doi héi phai c6 sy thong nhit nhan
thirc caing nhu hanh dong tir hai Phia, trong dé can
phat huy tinh tich cuc, chu dong dé xuat cua Phia Viét
Nam./.
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Poi méi trong chuwong trinh dao tao két toan: ap dung

mo hinh thuc tap ao trong cac truong dai hoc

bang Thu Ha
binh Ngoc Thiy Ha
Khoa Ké toan- kiém toan, Truong DH Cong nghiép Ha Noi

Tém tdt: Bai viét nay dé cap dénchuong trinh ké toan dai hoc truyén théng va mo hinh thyc tap do. M6 hinh
thure tap ao duoc xay dung trén ky thuat cuia cac chuong trinh ké toan dai hoc truyén thong,déng thoi thic ddy
sur phat trién cua ky nang mém lam viéc trong mot moi truong lam viéc do (nhap vai). M6 hinh giang day phat
trién cho phép sinh vién dat dugc su chuyén mon ky thuat trong méi truong lam viéc ao.

Titr khéa: Thuc tap ao, ké toan, déi méi giao duc

1. M¢ dau

Muc tiéu cua cac chuong trinh dai hoc vé ké toan
la sé cung cdp chuong trinh gido duc cé chat lugng
cao dé chuidn bi cho sinh vién tham gia vao nghé
nghiép da lya chon cia ho (Jackson va cong su,
2014). Ky vong chung nay cung la diém chung trong
quan diém cu thé cua sinh vién va nha tuyén dung. Su
mong doi cua sinh vién tap trung vao viéc phat trién
céac ky nang va kién thiec can thiét dé buéc vao nghé
thanh cong, dinh huéng theo két qua ma nguoi st
dung lao dong dat ra nhiing mong doi cua ho.

Ap luc dé dao tao sinh vién tét nghiep lam viéec
hiéu qua da c6 anh huéng dang ké doi véi chuong
trinh dai hocké toan va chuong trinh dao tao chuyén
nghiép noéi chung. Tuy nhién, thi€u sé6t caa sinh vién
tot nghiép ¢6 ky nang phu hop van tiép tuc dugce nhin
manh bédi cac nha tuyén dung sau dai hoc ciing nhu
nhiing nguoi hanh nghé ké toan. Nganh ké toan da cé
nhiing né luc dang ké dé thay d6i nhan thiic nay bang
cach nhan manh rang thyce tién chuyén mon hién nay
tap trung vao cac dich vu tu van phtc tap trong mot
moi truong kinh doanh thay déi nhanh chéng.

2. Chuong trinh dai hoc ké toan truyén thang

Chuong trinh dai hoc ké toan truyén théng thuong
tap trung vao dao tao vi sy hiéu biét vé chuyén mon ky
thuat dugc danh gia la két qua hoc tap quan trong
nhat cua sinh vién (Boyce va cong su, 2012). Tuy
nhién, cac chuong trinh dai hoc truyén théng bi chi
trich vi khong c6 kha nang tao ra nhitng sinh vién tét
nghiép da sin sang lam viéc (Rosenberg va cong su,
2012). Khi dao tao cac chuong trinh tap trung dugc
danh gia tir quan diém su pham, dugc xem la lam nan
long tu duy phé phan, va khuyén khich viéc ti€p thu
kién thitic thong qua su hoc vet. Tu duy phé phan
khong dugc khuyén khich vi sinh vién thuong hoan
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thanh nhiém vu bang cach ghi nhé cai dat ké toan lam
thu tuc va khi phai déi mat véi mot nhiém vu mdéi, xac
dinh va 4p dung mot thu tuc thich hop ttir ngan hang
b6 nhd cua ho. Sinh vién t6t nghiép dugc dao tao cé
thé khong dap ting dugc moi truong kinh doanh dang
thay déi vi ki€n thic ki thuat ctia ho khong linh hoat.
Ngoai ra, nang lyc han ché cua sinh vién t6t nghieép dé
dap ung vo6i thay d6i moi truong lam viéc la mot hé
qua cua sy tap trung kién thic ky thuat cua cac
chuong trinh bang cap truyén théng cang nhu sy tach
biét gitta sang tao ki€n thirc hoc thuat va ting dung cua
no6 trong thue tién. Trong mot boi canh dao tao, ki€n
thirc ky thuat dugc hiéu la mirc d6 ma sinh vién c6 thé
nhé lai cac kién thice ké toan lam thu tuc cho cac cau
hoi cu thé. Trongboi canh gidao duc, kién thiic ky thuat
thé hién kha nang phat trién va ap dung mot giai phap
thich hop cho mét van dé nhat dinh bang cach dat
cau héi va ap dung thong tin dya trén nguyén tac trong
mot boi canh nhat dinh.

3. B0i moi chuong trinh giang day théng qua thuc
tap ao

Thuc tap ao dugc thi€t k€ dé khai thac sy tuong
dong gitta nhitng thach thitc ma sinh vién va thue tap
sinh gap phai. Sy giong nhau nay phat sinh bai vi sinh
vién giai quyét nhing thach thiic trong hoc tap thong
qua viéc ap dung céc tai nguyén phu hop theo truong
hop, trong khi thuc tap vién st dung cac nguén luc
giong nhau dé giai quyét nhitng thach thiic trong cong
viéc. Khi sinh vién ddm nhan vai tro thuc tap sinh, cac
hoat dong lien quan dén hoc tap va lam viéc dugc
tron 1an vao mot tinh huéng dam nét, trong do cac giai
phéap cho cac thach thuc trong hoc tap cho phép giai
quyét nhang thach thiic trong cong viéc. Thuc tap ao
phat trién kién thitc ky thuat cta sinh vién va cac ky
nang mém lién quan dén noi lam viéc bang cach mo
ta cac tuong tac ngang hang, sy tham gia cia nguén
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luc tai nguyén, va moéi quan hé gita hoc sinh va hoc
vién trong mot mo6 phong 4o.

Giao vien nhu mot nguoi hudéng dan cung cap su
huéng dan va hé trg dam bao rang sinh vién ¢6 trach
nhiém hoc tap cua minh. Hoc khoéng con vi tri nhu la
ngudn chu yéu cua kién thic, va sinh vien duoc yéu
cau phai phat trién ky nang thong qua cam két véi tai
lieu goc va boi canh trong dé duge ap dung. Sao chép
lai tinh hudng tai noi lam viéc thyc t€, nhiém vu nén
dinh huéng dau ra (tap trung vao giai quyét van dé)
chu khong phai la dinh huéng dau vao (tap trung vao
viéc hiéu noéi dung). Thanh cong chung cua thuc tap
4o phu thudc rdt nhiéu vao mic do ma sinh vien nhan
thitc duge kinh nghiém cia minh dé phan anh tinh
huéng thuece t€. Dé t6i da hoa thanh cong cua viéc thuc
tap 4o, can cung cdp cho sinh vién mot moi truong
kinh doanh a0 c6 thé bao gom tat ca cac khia canh
cua kinh nghiém hoc tap ctia ho. Pé cung cap mot
moi truong nhu vay, tat ca cac thach thic trong hoc
tap, cong viéc va cac nhiem vu danh gia can duoc dua
vao mot doanh nghiép 4o. Tao mot doanh nghiép ao
cho phép sinh vién xay dung cac thach thic trong
cong viéc, cac tai liéu ngudn va cac yéu cau vé bao
cao, danh gia phu hop véi mo hinh thuc tap do. Su lién
két nay tao ra mot kich ban lién tuc gay anh huéng,
trong do6 sinh vién tham gia vao cac hoat dong hoc tap,
lam viéc phat sinh tr moéi truong lam viéc,

Loi ich phét trién phat sinh tr su tuong tac gita
sinh vién, dong nghiép ao va méi truong kinh doanh
40 duogc t6i da héa néu thuc tap dugc thiét ké nhu la
mot trdi nghiém da phuong nhap vai. Viéc sit dung
kinh nghiém nhu vay t6i da hoéa lgi ich ky vong cua
viéc thuc tap 4o vi sinh vién nhan thitc duoc cac hoat
dong hoc tap cua ho la thyc té€ hon. Viéc tao ra mot
trdi nghiém da phuong lién tuc doi héi phai c6 mot
cau chuyén hap dan, trong dé sinh vién gia dinh vai tro
ctia mot nhan vat, hoac gitip mot nhan vat trong moi
truong lam viéc binh thuong ctiia minh. Mét cach ma
diéu nay c6 thé dat dugc la viec tao ra mot chuong
trinh ki€éu da phuong tién noi sinh viéen déng cam véi
nhan vat trung tam. Mot khi sinh vién nhan dién véi
mot nhan vat trong chuong trinh nhu vay, c6t truyén
cua chuong trinh ¢6 thé cung cdp béi canh cho noi
lam viéc do cang nhu tat ca cac hoat dong hoc tap,
tham gia va danh gia.

4. Thue tap ao trong thue tien

Viéc tao ra thuc tap 4o doi hoéi phai ap dung
phuong phap thiét k€ hoc tap doc lap, cac bai tap hoc
tap tuy bién va mot phong cach giang day cu thé. bDé
tao thanh cong thuce tap ao, viec ap dung mot thiét ké
nguoctheo cach ti€p can la bat buoc. Cach ti€p can
thi€t k€ nay giup tao ra cac chuong trinh thyc tap tap
trung cho sinh vién vi viéc xac dinh cac ky nang sau
dai hoc quan trong la diém khéi dau cho tat ca cac
hoat dong (Michaelsen and Sweet, 2008). Mac du
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céach tiép can thiét k€ nguoc dugc hinh thanh dé hé
tro viéc tao ra cac hoat dong hoc tap trong cac chuong
trinh bang cap truyén théng, nhung cac nguyén tic
cua no cing ap dung cho mo hinh két néi hoc tap dua
trén thuc tap ao. Thi€t k€ nguoc ban dau doi hoi cac
nha khoa hoc phai xac dinh mét bé cac ky nang sau
dai hoc quan trong lam co sé cho tat ca cac hoat dong
phat trién. Cac ky nang dugc xac dinh phai phan anh
su mong doi cda sinh vién va nguoi st dung lao dong
ma khong giéi han pham vi hoc tap caa hoc sinh. Mot
khi moét bo cac ky nang sau dai hoc c6 lién quan da
dugc thiét lap, cac nha nghién ciu sé ti€p tuc nghién
ctiu dé tao ra cac ky nang xac dinh va tao ra cac
nhiém vu hoc tap hé trg su phat trién ctua cac hanh vi
nay. Cac chuong trinh k€ toan bi chi trich vi khong cé
kha nang sinh ra nhang nguoi da tét nghiép san sang
lam viéc nén can xac dinh cac ky nang can c6 sau khi
tot nghiép. Tuy nhién, cac mo6 hinh giang day duong
dai cang nén tap trung manh vao gido duc chit khong
phai la dao tao nghé. Viéc tao ra cac chuong trinh thuc
tap ao thong qua phuong phap thiét k€ ngugc cho
phép cac nha khoa hoc dap ung duge nhu ciu cua
sinh vién va nguoi stt dung lao dong t6t nghiép, dong
thoi tao moi truong hoc tap tap trung vao gido duc.
Viéc thuc tap 4o cho phép phat trién cac ky nang tap
trung tai noi lam viéc thong qua cac qua trinh gido duc
vi nhitng thach thiic vé noi lam viéc dugce giai quyét
thong qua cac hoat dong gido duc. Ngoai ra, gia tri ctia
cac qua trinh gido duc cho cac moi truong lam viéc
thye t€ duge nhan manh. Yéu cau sinh vién giai quyét
cac thach thuec tai noi lam viéc theo ngtr canh thong
qua cac hoat dong giao duc cang nham dap ting nhu
cau cua mot sinh vién dai hoc ngay cang da dang.
Viéc cung cdp hé trg va tao co hoi cho sinh vién véi
nhiéu nguén goc va kinh nghiém rat quan trong cho
su thanh cong caa cac chuong trinh k€ toan hién dai.
Thuc tap thyc t€ can thiét boi vi sinh vién co thé tiép
can cac bai hoc kinh nghiém tir quan diém Iy thuyét,
tuong tac thyc té€. Tinh linh hoat nay t6i da héa gia tri
cua nhang kinh nghiém trong quéa khit caa sinh vién
va cho phép ho stt dung phong cach hoc tap ua thich
cua ho. Thuc tap ao cho phép st dung vo s6 phong
cach hoc tap vi cac hoat dong hoc tap tap trung vao
két qua va sinh vién c6 thé ti€p can ting hoat dong tix
nhiéu huéng khac nhau. Mac du sinh vién dugc linh
hoat dé sir dung phong cach hoc tap ua thich cua ho,
nhung thye tap 40 nham muc dich khuyén khich st
dung cac chién lugc hoc tap sau.bé téi da hoa cac co
hoi dé phan héi, sinh vién phai duoc yéu cau dua ra
cdc giai phap cho tat ca cac thach thikc cong viec cho
nguoi ¢6 van cia minh dé ¢6 phan héi va chap thuan.

4.1.Loi ich cua viéc thuc tap ao

Cac chuong trinh ké toan dai hoc thuong dugc
thuc hién trong moét moi truong phitc tap, dugce hinh
thanh theo quy mo 16p hoc I6n (Freeman, 2010), va
nhiéu con duong sy nghiép cho sinh vién tot nghiép
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(Gray va Collison, 2002). M6 hinh thuc tap ao thich
hop dé giai quyét nhitng thach thiic ctia méi truong
nay vi no tai tao lai nhiing lgi thé caa kinh nghiém lam
viec trong thé giGi thue bang cach béi canh viéc phat
trién cac ky nang ky thuat trong mot moé phong noi
lam viéc 4o. Thém vao do, viéc ap dung mo hinh thuc
tap 4o co6 thé lam tang sy tham gia cua sinh vién
(Clarke, 2009), dan dén két qua hoc tap duoc cai thien
va giam tinh trang hao mon (Kuhetal., 2008). Cac miuc
do cong viéc va kha nang phat trién méi truong lam
viéc cia moi truong dugc cai thién vi thuc tap 4o doi
héi hoc sinh phai giai quyét cac van dé ky thuat phic
tap thong qua ung dung tich hgp cac thong tin vé
nguyén tic va cac ky nang mém lién quan t6i noi lam
viéc (Riebe et al., 2010; Robst, 2007). Thuc tap ao cé
thé cai thién két qua hoc tap cua sinh vién bai vi tap
trung dao tao cua cac chuong trinh bang cdp truyén
théng dugc thay thé bang mét mé hinh két néi hoc tap
tap trung vao sy phat trién ngang cua sinh vién. Cac
chuong trinh thyc tap ao dua trén sy thanh cong cuaa
cac hoat dong hoc tap truyén thong trong giao duc ké
toan bang cach tich hop cac khia canh thanh cong
nhét cuia mo6 hinh nay vao mot mé phong lam viéc
hap dan.

4.2. Nhitng tré ngai chinh cho viéc tao ra thuc
tap ao

Nhiing tré ngai thuc tién cho viéc tao ra va thuc
hién cac chuong trinh thuc tap ao lién quan dén viéc
xac dinh cac ky nang sau dai hoc c6 lién quan, kha
nang hodc su san long cta cac nha nghién ctiu dé ap
dung mot moé hinh thuyre tap 4o va su sdn sang cua sinh
vién tham gia thuc tap do. Viéc xac dinh cac ky nang
sau dai hoc quan trong doi héi phai c6 su tham gia
rong rai cua cac nhan vién lam coéng an luong. Ngoai
ra viéc xac dinh duogc con duong sy nghiép vuot troi
sau dai hoc c6 thé sé khé khan, dac biét néu cac
chuong trinh nay ¢6 nhiéu sy quan tam, nhiéu muc
tieu. Viec thuc hién thyc tap ao cing cé thé la thach
thitc d6i véi sinh vién. Thach thiee ¢6 thé xuat hién béi
vi cac Ky thuat thu dong truyén théng (Boyce, 2004)
dugc thay thé bang cac hoat dong hoc tap theo huéng
hoc sinh doi hoéi su tuong tac rong rai véi ban be,
nguoi cé van, va moi truong lam viéc ao. Mac du mot
moi truong hoc tap tich cuc c6 thé kich thich hoc vién,
mot s6 ca nhan can dap tng su ho trg dé dam bao su
chuyén déi thanh cong thanh cac hoat dong hoc tap
dua trén van dé tu dinh hudng.

5. Két ludn

Bai bao nay trinh bay cach ti€p can méi doi véi
gido duc cho cac chuong trinh k€ toan bac dai hoc.
M6 hinh thuc tap do dugc vach ra c¢6 nhang loi thé
dang ké so vGi cac chuong trinh gido duc k€ toan
truyén théng bai vi cac hoat dong hoc tap dugc phat
huy trong mot mé phong lam viéc hdp dan. Céc
chuong trinh thuc tdp 4o nén dugc xem nhu mot mo
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hinh giang day chuén bi cho sinh vién lam viéc trong
thé giGi thuc. Ngoai ra, cac chuong trinh thyc tap ao
cho phép nhiing sinh vién c6 truyén théng c6 it co hoi
hoc tap, kinh nghiém va cac sinh vién truc tuyén &
nong thon véi su giGi thieéu vé noi lam viéc t6t nghiép.
Bén canh doé thuc tap 4o co6 thé sé co tac dong tich
cuc dén sinh vién, cac nha tuyén dung sau dai hoc va
cac nha nghién cuu./.
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Quy dinh caa WTO vé han ngach thué quan

va van dung cua Viét Nam

Tran Thily Linh
Dong Dirc Duy
DH Kinh t€ va Quén tri Kinh Doanh — DH Thai Nguyén

Tém tat: Han ngach thué€ quan c6 thé coi la bién phap han ché thuong mai kha hién dai béi né phu hop véi
nhiing quy dinh cia WTO lai bao ho tich cuc nén kinh té trong nudc. Viec tim hiéu quy dinh cia WTO vé han
ngach thué€ quan va thyc tién van dung cua Viet Nam nham dua ra nhimg danh gia giup cho viéc nang cao hiéu

qué thyec thi bién phap nay.

Tir khéa: Quy dinh, han ngach, thué quan, WTO, Viét Nam

1. Han ngach thué quan theo quy dinh ciia WTO

1.1. Khai niéem han ngach thué quan

Han ngach thué€ quan (Tariff quota, hay tariff-rate
quota - TRQ) 1a két qua cua Hiép dinh Nong nghiép
cua Vong dam phan Uruguay 1995, dugc coi la mot
budc qua do trong ti€n trinh “thué héa cac bién phap
phi thué” déi véi linh vic thuong mai hang nong san.
WTO cam viéc ap dung han ngach nhap khau daéi véi
hang nong nghiép giita cac quoc gia thanh vién, tuy
nhién, TRQ dugc phép ap dung nhu moét hinh thic
chuyén déi sang cac bién phap thué quan don gian.
Viéc cho phép ap dung han ngach thué quan thay cho
han ngach nhap khéau tryén théng nham mé rong co
hoi cho cac nha xuat khau tham nhap céc thi truong
nudc ngoai.

TRQ la moét cong cu dé thyc hién chinh sach
thuong mai dung dé bao vé hang héa san xuét trong
nudce trén co s& két hop hai cong cu chinh sach ma
cdac quoc gia trong lich st da s&t dung dé han ché nhap
khau la: han ngach va thué quan.

TRQ la mot thang thué quan hai nic, theo dé6 mot
khéi lugng nhat dinh hang nhap khdu sé chiu thué
sudt trong han ngach & muc thap, con tat ca lugng
hang nhap khiu khac vuot trén han ngach sé chiu
thué suat ngoai han ngach & muc cao.

No6i dung cua bién phap nay la viéc mét nudc cho
phép nhap khdu mot lugng néong san nhat dinh véi
muc thué€ thdp (dap ung quyén loi cuia nuéc xudt
kh&u) va ap dung muc thué cao doéi véi phan nong san
nhap vugt qua han muc néi trén (thoa man lgi ich cua
nudce nhap khau).

1.2. Phan biét han ngach thu€ quan va han
ngach nhap khau

biém khac biét co ban gita TRQ va han ngach
nhap khiu thong thuong nam & ché han ngach thong
thuong khong cho phép nhap khau thém ngoai khéi
luong han ngach da dn dinh, nghia la né€u han ngach

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

nhap khau quy dinh khéi lugng han ngach 1a X thi khéi
luong hang nhap khau t6i da ¢6 thé nhap khau vao
trong nudc chi c6 thé bang X. Viéc tang khéi luong
nhap khau qua mtc dn dinh X la hoan toan khong thé
xay ra. Trong khi dé vé nguyén tic, TRQ cho phép
hang nhap khau c6 nhiéu co hoi ti€p can thi truong
hon so v6i han ngach thong thuong. Xét dudi goc do
phéap 1y thi TRQ khong bi coi la han ché dinh lugng vi
khong han ché khéi lugng nhap khdu. Vé6i TRQ chi
can nop du thué€ thi nguoi ta ¢6 thé nhap khdu véi s6
luong bao nhiéu tuy thich, tat nhién la néu s6 lugng
nhap khau vugt qua lugng han ngach X quy dinh thi sé
phai chiu thué€ suat ngoai han ngach. Nhu vay, cé6 thé
tam hiéu rang han ngach nhap khau thong thuong la
mot co ché cing véi khoi lugng nhap khdau cho phép
la bat bién con han ngach thué quan la mot co ché
mém vé6i khéi lugng nhap khiu tuong déi thoai mai tu
do nhung tuan theo thang thué€ quan, trong dé ¢ nac
thang thué€ quan thap la khoi lugng nhap khdu trong
mitc han ngach thué quan con ¢ ndc thang thué€ quan
cao hon la khéi lugng nhap khau ngoai mic han
ngach thué€ quan

1.3. Co ché diéu hanh han ngach thué€ quan theo
quy dinh cua WTO

Co ché TRQ gém 4 yéu td: thué sudt trong han
ngach (in-quota tariff rate), han ngach xac dinh lugng
nhap khau t6i da chiu muc thué€ suat trong han ngach,
thué suat ngoai han ngach (over-quota tariff rate, hay
out-of-quota tariff rate), va phuong thitc quan 1y phan
b6 han ngach.

WTO dac biét cha § quy dinh vé phuong thitc phan
b6 han ngach thué quan: Viec quan Iy phan bé TRQ lién
quan t6i cach thiie phan bé quyén nhap khdu hang héa
vGi thu€ sudt trong han ngach, don gian tic la néu X la
luong hang hoa nhap khdu dugc hudng thué€ suat trong
han ngach t (con bat ¢ luong hang nhap khiu nao 16n
hon X déu phai chiu thué€ suit ngoai han ngach T) thi
viec phan bé TRQ chinh la tim cach phan phéi quyén
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nhap khiu lugng hang héa X cho cac nha cung cap.
Chinh cach thitc phan phéi quyén nhap khdu nay cé
thé quyét dinh dén ca khéi luong nhap khau va cac
nguon cung cap ciang nhu quyét dinh ca viéc phan chia
khoan loi phat sinh do c6 TRQ.

biéu XIII GATT quy dinh vé “Quan 1y cac han ché
dinh lugng mot cach khong phan biét doi xi” diéu
chinh viéc quan 1y diéu hanh phan bé TRQ. Theo do,
mot phuong thiic phan bé TRQ la tét néu dam bao hai
tieu chi la (i) nhap khau hét luong han ngach (quota fill)
va (ii) phan bé lugng han ngach mét cach khong phan
biét doi xt. Tieu chi “nhap khiu hét lugng han ngach”
doi hoi rang luong hang hoa trong han ngach luén dugc
phép nhap khau néu cac diéu kién thi truong thuan loi
cho viéc nhap khiu do va co quan chiic nang phan bé
TRQ khong dugc phép dung 1én nhiing rao can hay tré
ngai doi v6i hang nhap khéu, ngoai trir viéc yéu cau cac
nha nhap khdu phai nop thué trong han ngach nham
muc dich dam bao rang viéc quan Iy phan bé TRQ
khong ngan can nhap khau. Khong phan biét déi xu la
nguyéen tic dam bao rang hang nhap khiu tur tat ca cac
nuéc déu dugce déi xir binh dang. TRQ ¢6 thé tré nén
phan biet déi xir khi hang nhap khdu bat dau vuot qua
nguong han ngach X.

7 phuong thitc phan bé TRQ chu yéu gom: thué ap
dung (ttc 1a ¢6 co ché TRQ nhung chi trén gidy to con
thuc t€ thi khong dugc thuc thi), ddu gi4, ai xin trudc
duoc cép trudce, cdp phép theo nhu ciu, can ci vao
két qua nhap khiu da thuc hién trong giai doan truéc,
phan bé cho cac doanh nghiép thuong mai Nha nuéc,
phan bé cho hiép hoi cac nha san xuat. Nhiéu TRQ bi
ap dat them cac diéu kién b6 sung. Cé 4 dang diéu
kién co ban di doéi véi viec xét phan bé TRQ la: han
ché vé thi phan TRQ, két qua nhap khdu trong giai
doan truéc, yéu cau phai mua hang trong nudce, ching
nhan xuat khdu. Han ché thi phan cia TRQ ma mot
thuong nhan nhat dinh (doi khi c6 thé la nudc cung
cdp) c6 thé ndm gix 1a hinh thieec han ché phé bién
nhat. Han ché€ nay dugc dat ra nham ngan can mot
thuong nhan hoac moé6t nhém thuong nhan cé lién hé
v6i nhau chi€ém git thi truong mot cach cuc bo. Két
qua nhap khéu trong giai doan trudc la hinh thiic han
ché phé bién thit hai. Han ché nay duy tri co cau cac
nguon cung cap hang nhap khau truyén théng. Yéu
cau phai mua hang trong nuéc gan quyén duge nhap
khau véi thué suat trong han ngach véi viéc phai mua
mot khoi lugng nhat dinh san pham trong nuéec.

2. Viéc ap dung han ngach thué quan cua Viét Nam

T nam 2003, Viet Nam da bat dau ap dung han
ngach thué quan vé6i 03 mat hang dau tién la bong,
thudc la nguyén liéu va mudi. Danh muc hang héa va
thu€ suat thué nhap khau ap dung han ngach thué
quan cua Viét Nam do B6 Tai Chinh chiu trach nhiém
ban hanh, trong khi lugng han ngach nhap khiu hang
nam theo quy dinh ctia B0 Cong Thuong. Tt 2007, viéc
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ap dung han ngach thué€ quan cua Viét Nam con tuan
theo cam két khi gia nhap WTO. Cam két vé TRQ cua
Viét Nam quy dinh tai Biéu CLX — Phan I — Danh muc
cac nhuong bo va cam két vé hang hoa - Han ngach
thué€ quan - Van kién gia nhap WTO cua Viét Nam.

Vé dién san phdm: Theo cam két véi WTO, Viét
Nam dugc phép ap dung TRQ véi 4 nhém (28 dong
thué theo ma s6 HS 8 s6, trong do6 21 dong la nong san
va 7 dong phi néng san), bao gom: i) Puong an; ii)
Tring gia cam; iii) La thudc 14; va iv) Mudi (phi nong
san, 7 dong).

Vé luong han ngach: Cac mat hang nay sé dugc
duy tri lugng han ngach nhat dinh va méi nam tang
thém 5%. Luong han ngach ban dau dugc tinh theo
phuong phap "ti€p can hién tai" cua WTO. Riéng
lugng han ngach ban dau cia mat hang duong (ma
HS 1701) tinh theo phuong phap "ti€p can toi thiéu" vi
khong cé nhap khéu trong ky co sé.

Vé muic thu€ trong han ngach: D6i v6i 4 mat hang
nay, muc thué trong han ngach la tuong duong muc
thué MFN (tring 40%, duong tho 25%, duong tinh 50 —
60%, thudc 1a 14 30%, mudi an 30%), thdp hon nhiéu so
v6i mic thué ngoai han ngach.

Vé muic thué€ ngoai han ngach: Muc thué€ ngoai han
ngach hang nam sé do Bo Tai chinh an dinh. D6i véi
mat hang mudi, muc thu€ ngoai han ngach thuong tix
50 — 60%, trong khi cac mat hang duong, thudc 14,
triing ¢6 mikc thu€ ngoai han ngach lén t6i 80 — 100 %

Vé phuong thiic phan bé:

Phan b6 han ngach sé chi can cu trén co so: i) Ai
nop ho so truée duge cap trude; i) Téng hop toan bod
céac ho so yéu cau; iii) Phan bé cho déi tuong sit dung
cudi cung; hoac iv) Mot phuong thiic quan 1y cong
bang va minh bach tuong tu.

Cac tieéu chi thuong mai c6 lién quan khac nhu két
qua nhap khau da thyc hién trong qua khit, nang luc
san xuat, va phan bé cho cac nha nhap khiau méi co
thé dugc xem xét khi phan bé han ngach. Trong
truong hop phan bé han ngach dugc quan ly thong
qua cac doanh nghiép Thuong mai Nha nudec thi cac
nguyén tdc phan bé han ngach nhu trén cang sé dugc
ap dung. Cu thé tir nam 2007, pht hgp véi cam két doi
v6i WTO, Viet Nam ap dung 3 phuong thitc phan bé:

- Phuong thiic A la phan b6 han ngach cho déi
tuong st dung cudi cung cua hang héa. Phuong thic
nay ap dung doi véi mat hang tring va duong. Mat
hang duong dugc phan giao cho thuong nhan truc ti€p
stt dung duong lam nguyén liéu san xudt; san xuat
duong tho dé tinh luyén phuc vu cho san xudt, tieu
dung. Mat hang tring duoc phan giao cho thuong
nhan c6 gidy chiing nhan dang ky kinh doanh c6 nhu
cau nhap khiu.

- Phuong thitic B la Nha nuéc quy dinh doanh
nghiép nhap khau. Phuong thire nay duoc ap dung déi
v6i mat hang thuoc 14, theo doé, chi thuong nhan cé
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gidy phép san xuéat thuoc la di€u do Bo Cong Thuong
cap va c6 nhu cau st dung cho san xuét thudc 1a di€u
mot ty 1& nhat dinh thudce 1a nguyén liéu nhap khau do
Bo Cong Thuong xac nhan méi dugc phan bé han
ngach thué€ quan nhap khau thuéc la nguyén liéu.

- Phuong thiic C 1a phan bé han ngach dua trén co
s& két qua nhap khdu da thyc hién trong qua Khi.
Phuong thiic nay ap dung doi véi mat hang mudi. Han
ngach thué quan nhap khau mudi dugc phan giao cho
thuong nhan tryc ti€p sit dung lam nguyén liéu san
xuat hoa chat va lam nguyeén liéu san xudt thudc, san
pham y té.

Hién nay viéc ap dung han ngach thué quan
cia Viet Nam theo quy dinh cua Nghi dinh so
187/2013/ND-CP (thay thé Nghi dinh 12/2006/ND —
CP) cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Luat
Thuong mai vé hoat dong mua ban hang hoa quéc té&
va cac hoat dong dai ly mua, ban, gia cong va qua
canh hang hoa véi nudc ngoai; Thong tu so
04/2014/TT-BCT (thay thé Thong tu s6 04/2006/TT-
BTM) cua Bo truéng Bo Cong Thuong quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua nghi dinh 187/2013/NDb —
CP. Viéc quyét dinh lugng han ngach hang nam déi
voi mat hang mudi, tring gia cam, duong tinh luyén,
duong tho do Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon
quyét dinh, doi véi mat hang thudc 1a nguyeén lieéu do
Bo Cong thuong quyét dinh. Cac doanh nghiép muén
dugc nhap khiu hang héa huéng thué€ sudt wu dai
trong han ngach phai thoa man diéu kién theo quy
dinh va dugc cdp gidy phép nhap khiu.

3. Nhan xeét vé viéc thuc thi cam két vé han ngach
thué quan ctia Viét Nam

Qua thyc té€ ap dung han ngach nhap khdu tir nam
2007 dén nay, c6 thé rut ra mot s6 nhan xét:

- Vé hinh thitc co ché phan giao han ngach cua Viét
Nam la tuan theo co ché dugc thoéa thuin véi cac
nudec la thanh viéen cua WTO, thé hién trong cam két
cua Viet Nam, tuy nhién vé ban chat lai mang nang co
ché xin — cho, khong minh bach, dé gay ra hién tuong
tieu cuc. Co ché phan giao nay gay ra su canh tranh
thi€u lanh manh gitta cac doanh nghiép trong nuéc, vi
doanh nghiép dugc cdp han ngach nhap khiu sé
dugc huong lgi 16n tix chénh léch gia. Do d6 dé dam
bao tuan thu dung cam két WTO va han ché tiéu cuc
do co ché€ phan giao han ngach mang lai, chuing ta can
nghién ctu ap dung co ché ddu gia han ngach thué
quan nhap khau, tién tring ddu gia sé ndop vao ngan
sach nha nudc. Co ché nay vira tao dugce tinh minh
bach, céng bang gita cac doanh nghiép nhap khau,
vira gop phan tang thu cho ngan sach nha nudc, dong
thoi van dam bao tuan thu cac quy dinh cia WTO va
cam két cua Viet Nam vé han ngach thué€ quan.

- Bén canh do, viéc dn dinh lugng han ngach va
thoi diém dugc nhap khdu hang nam la rat quan

trong, c6 thé gay tac dong tiéu cuc dén thi truong
trong nuéc néu khong cé su tinh toan ky. Trong thoi
gian dau Viet Nam thuyc hién tuong déi nghiém tuc
cam két vé tang lugng han ngach hang nam. Tu 2011,
lugng han ngach bat dau giam, khong dam bao dugc
theo cam két, dac biét déi véi mat hang mudi. Cu thé,
lugng han ngach mudi ban dau theo cam két nam
2007 1a 150.000 tan, theo tinh toan dén nam 2016 phai
la 232.628 tan. Thuc t€, nhiéu nam nay, han ngach
nhap khau mudi cua Viét Nam thap hon nhiéu so véi
cam két, nam 2015 & muc 40.000 tdn, nam 2016 & muc
102.000 tan, diéu nay mot phan c6 thé 1y giai mat hang
muodi trong nudc dang du thira, n€u tang lugng han
ngach nhap khau hang nam theo cam két sé cang day
san xuat mudi trong nuéc vao khé khan hon. Viéc
dam bao muc tang han ngach hang nam la can thiét,
thé hién sy ton trong cam két ctia Viéet Nam trong
WTO, van dé can can nhdc la thoi diém phan giao han
ngach can tranh thoi diém vao vu thu hoach ctia nong
san trong nudc dé han ché tac dong tiéu cuec.

- Thi€u co ché phdi hop cua co quan chi quan nha
nudce voi cac hiép hoi san xuat nong san trong nudce
trong viéc diéu hanh han ngach. Viéc diéu hanh han
ngach hién nay mac du c6 co ché phéi hop lién bo
nhung can thiét phai c6 co ché xem xét viéc lay y kié€n
cua cac hiep hoi nganh hang lien quan, dé nidm bét
thuc t€, nhu cau caa cac doanh nghiép san xuat. Diéu
nay giup cho viéc diéu hanh han ngach vira dung cam
két, phu hop thuc tién.

Han ngach thu€ quan c6 thé coi la bién phap han
ché thuong mai kha hién dai béi né phu hop véi
nhing quy dinh cia WTO lai bao ho tich cuc nén kinh
t€. Thong qua han ngach thué quan c6 thé han ché s¢
lugng hang hoa nhap khdu song van dam bao cung
cau cua thi truong trong nuéc. Pay c6 thé coi la mot
bién phap han ché nhap khau kha phiit hop. Trong xu
thé tu do hoa thuong mai thi han ngach thué€ quan
chinh la bién phap qua do nham giam xung dot gita
bao ho san xuat trong nudc va ty do hoa thuong mai.
Va ro rang ché do han ngach nay dugc xay dung dua
trén sy can bang gitta muc tiéu bao vé nguoi tieu dung
va muc tiéu bao ho nha san xudt trong nudc, giip cac
nha san xudt trong nuéc giam bt duoc ap luc doi dau
canh tranh truc ti€p vé6i hang nhap khau./.

Tai liéu tham khao
Nghi dinh s6 187/2013/ND-CP
Thong tu s6 04/2014/TT-BCT
Cam két gia nhap WTO cua Viét Nam trong linh

vuc thuong mai hang héa c6 trén
http://trungtamwto.vn/node/61
KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)
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Nang cao chat lwong doi ngu ké toan cap phuong trén
dia ban thanh phé Thanh Héa, tinh Thanh Hoa

Hoang Qudc Viet
HV cao hoc K23, Truong bai hoc Vinh
Tran Thi Thanh TAm
Truong bai hoc Vinh

Nam, dugc tuyén dung git chitc danh cong

chuic Tai chinh — K€ toan thuoc Uy ban nhan
dan cap phuong, trong bién ché va huéng luong tir
ngan sach nha nudc. Trong cong tac quan 1y té chic
hanh chinh nha nuéc, chat lugng dugc xac dinh dua
trén cac nhan t6 la tinh kinh té&, tinh hiéu qua va hiéu
luc. Xuat phat tir nhiém vy va chikc trach cong chiic ké
toan cdp phuong c6 thé noi, chat lugng cong chiic ké
toan cdp phuong la téng hop cac dac tinh vé phdm
chat dao dtc, trinh do nang luc va kha nang hoan
thanh nhiém vu k€ toan tai chinh phuc vu cho hoat
dong quan ly nha nuéc cdp phuong. Pay la lao dong
¢6 tinh chat dac thi riéng xudt phat twr vi tri, vai trd cua
doi nga cong chuec.

C()ng chtic k€ toan cap phuong la cong dan Viét

1. Thue trang chat |Il’ll’ll!] GI]II!I chiic ké toan can
phmmg trén dia ban thanh Illlll Thanh Hoa

1.1. S6 lugng cong chiic k€ toan cap phuong

Theo s6 liéu thong ke s6 lugng cong chiic k€ toan
cdp phuong cua chinh quyén dia phuong & phuong
trén dia ban thanh ph6 Thanh Hoéa cia phong Noéi vu
thanh phé Thanh Héa dén 31 thang 12 nam 2015 thi
téng soO lugng cong chie Tai chinh - K& hoach trén dia
ban la 76 nguoi, trong dé s6 luong ni cong chic ké
toan cap phuong la 40 nguoi, chiém ty 1é 52,64 %, day
la mot ty 1é hop ly dam bao hai hoa cho giéi tinh cing
nhu cong viéc chuyén mon & cdp phuong.

S6 lugng cong chirc ké toan cap phuong nam 2013
la 59 nguoi, nam 2014 la 67 nguoi, tang so véi nam
2013 1a 13,56 %; nam 2015 la 76 nguoi, tang so véi nam
2014 1a 13,43 %.

Bing 1. Cong chirc ké toan ciap phwong cua
thanh pho Thanh Hoa qua cac nam 2013 - 2015

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015

SL | @) |sL] %) |sL| %)

Cong chitze TC-KT [ 59 100 67 100 76 100
S6 legng nam 31 | 52,54 | 32 | 47,76 | 36 | 47.36
Sé leong niv 28 | 4746 | 35 | 52.24 | 40 | 52,64

(Nguén: Phéng Noi vu thanh phé Thanh Héa)

1.2. Chat lwong cong chikc ké toan cap phuwong
- Thuc trang trinh do dao tao chuyén mon va ky
nang nghé nghiép
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Theo s0 liéu thong ké cua Phong Noi vu thanh pho
Thanh héa thi trong téng s6 76 cong chiic k€ toan cap
phuong nam 2015 thi cong chiic k€ toan cé trinh do
chuyén mon vé dai hoc la 70 nguoi, chiém ty 1& 92,10
%; Cao dang: khong; Trung cap la 06 nguoi, chiém ty
1& 7,90 %; So cap: khong. Trinh do dao tao quan ly nha
nuGc vé chuyén vién va tuong duong la 06 nguoi,
chiém ty 1& 7,90 %; con lai la 70 chua qua dao tao
chiém ty 1& 92,10 %.

Nam 2013 va nam 2014, do mé rong dia ban hanh
chinh, trinh do chuyén moén cia cong chiic ké toan
cdp phuong déu duoc nang lén qua cac nam, cu thé
ty 1é cong chiic ké toan c¢6 trinh do dai hoc nam 2013,
nam 2014 1an luot 1a 57,62 % va 76, 12 %, trinh do cao
ddng va trung cap ¢6 xu huéng giam dan qua ting
nam, tr 5,08 % va 37,30 % xuéng con 1,49 % va 22,39
%. Diéu d6 da phan anh chat luong chuyén mon cua
cong chic ké toan cap phuong cua thanh phé Thanh
Hoa ngay cang dugc nang cao, dap ung dugc nhu cau
cua dia phuong trong tinh hinh méi.

Bang 2. Trinh 3¢ chuyén mén ciia cong chire ké todn cip phwing
trén dia ban thanh pho Thanh Hoéa nam 2013 - 2015

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
SL | %) | SL | (%) | SL | (%)
Dai hoc 34 | 5762 | 51 | 7612 | 70 | 92,10
Cao ding 03 | 508 | o1 149 | 0 0
Trung cip 22 | 3730 | 15 | 2239 | 06 | 7.90

(Ngudn: Phong Ngi vu thanh phé Thanh Héa)

- Thuc trang phdm chét chinh tri va dao dic nghé
nghiép

Pham chéat chinh tri, dao dic nghé nghiép cua
nguoi cong chirc quan hé mat thiét véi nhau. Pao dic,
16i s6éng cua doi ng cong chiic ké toan cap phuong &
co s¢ ¢ y nghia quan trong. Viéc git gin pham chat
dao dtc, trung thanh véi duong 16i d6i méi caa bang
Cong san, Tu tuong H6 Chi Minh déng thoi ddu tranh
chéng céac biéu hién vé tieu cuc, tham nhiing, lang phi
do khong chi 1a trach nhiém cua can bg, cong chuc
thanh ph6 Thanh Héa néi chung ma dé cang la nhiém
vu ctia nguodi cong chiic k€ toan cap phuong trén dia
ban thanh pho.

Theo s6 liéu cua Phong Noi vu thanh pho, sé luong
cong chiic ké toan cdp phuong la dang vien nam 2013 la
42 nguoi chiém ty 1é 71,2 %, dén nam 2015 tang 18 nguoi
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chiém ty Ié 78,9 %. Ty lé trén cho thay su tin nhiém cua
cong chiic ké toan cdp phuong & cac co sé cap uy dang
¢ dia phuong ngay cang duoc nang lén. Tuy nhién, cong
chtic ké toan cap phuong dugc ctr di dao tao vé trinh do
chinh tri, chu yéu la trinh do trung cdp van con thap,
trung binh ty 1& chi dat 45,0 % (nam 2015).

- Thuc trang sttc khée cong chiic

Theo s6 liéu thong ké cong chitc cdp phuong cua
Phong Noi vu thi do tudi cia cong chiic k€ toan cap
phuong tap trung chu yéu ¢ do tudi tir 31 tudi dén 40
tudi la 37 nguoi, chi€m ty 1é cao nhat la 48,68 %. bay
l1a do tudi kha hop Iy dam bao tinh chin chan, kinh
nghiém trong x1t Iy cadc cong viéc cua dia phuong. Do
tudi dudi 30 tudi va tr 41 tudi dén 50 tudi 1a 32 nguoi,
déu chi€m ty lé 21,05 %, day vira la luc lugng tré ké
can vira 1a Iye lugng ngudn co cdu can bo & tuong dia
phuong, don vi. Con lai do tudi ti 51 tudi dén 60 tudi
1a 07 nguoi, chiém ty 1é 9,22 %.

V6i co cdu vé do tudi phu hop, vira ¢6 luc luong tré,
do chin va can bo nguén trong tuong lai, diéu d6 dam
bao cho cac don vi, cdp ty dang chinh quyén c6 thém
su lya chon can bo nguén dé nang cao phat trién kinh
té€ - xa hoi cua dia phuong trong tinh hinh mdi.

2. Danh gia chat lugng cong chic ké toan cap
phuong tren dia han thanh pho Thanh Hoa, tinh
Thanh Hoa

2.1 Thanh tuu

Poi nga cong chiic k€ toan cdp phuong trén dia
ban Thanh ph6é Thanh Hoéa phan I6n ho la nhing
nguoi ¢6 ban linh chinh tri, chuyén moén nghiép vu
vimg vang, kién dinh muc tiéu ly tuéng va duong 16i
déi méi cua bang, co y thiic doc lap tu cha. Trong
nhing nam qua, cung véi sy phét trién caa thanh pho,
s6 luong va chat lugng dac biét la s6 cong chuc tré
dugc dao tao vé chuyén mon, nghiép vu cang tang,
ting budc dap ung yéu cau cua dia phuong. Diéu do
chimng té sy nd lyc rat Ion cua dia phuong tao diéu
kién thuan lgi dé nang cao trinh do cho doi ngi cong
chiic, cang nhu sy né luc cua ban than céng chice da
vuon lén dé ti€p thu nhing cai maéi.

Trong nhiing nam qua, dugc sy quan tam cua
Thanh ay, UBND thanh phé Thanh Héa da quan tam
chi dao chat ché cong tac dao tao, bdi duong. Hang
nam, doi nga cong chiic k€ toan cap phuong dugc
dao tao, bdi duong, tap hudn vé cac linh vuc nhu: Ly
luan chinh tri, chuyén mon nghiép vy, ky nang nghé
nghiép, dao dicc nghé nghiép, ki€n thiic phap luat.
Bén canh do, cong tac tuyén dung, bé nhiém, ché do
chinh sach, quan ly, s&t dung, danh gia, x€p loai, diéu
kién lam viéc cua cong chic ké toan cap phuong ngay
cang dugc chu trong hon, do d6 chat lugng doi nga
cong chikc ké toan cap phuong ngay cang dugc nang
lén so vdi trudc day.

2.2. Han ché

- Trinh d6 quan Iy hanh chinh nha nudc, trinh do
chuyén moén nghiép vu tuy duoc nang lén mot budc
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song van chua tuong xung voi yéu cau nhiém wvu.
Trong do6, cong chitc k€ toan ¢ trinh do vé quan ly
nha nuéc dat thdp, kha nang st dung vé ngoai ngi
con nhiéu han ché.

- biéu kien trang thiét bj lam viéc cua cong chire ké
toan cap phuong nhin chung dam bao & muc phuc vu
co ban va khi can thiét phai st dung chung trang thiét
bi va phong lam viéc véi cac bo phan chuyén mon
khéc diéu dé anh huéng khong nho t6i viec giai quyét
cong viéc chuyén mon dugc giao.

- Viéc tham gia céac 16p dao tao, bdi duong, tap
huan doi khi chi mang tinh hinh thiic, chua van dung
duoc nhiéu kién thie tap huan, bdi duong vao phuc
vu cong tac chuyén mon.

- Kha nang thuyét trinh tai cac hoi nghi, dién dan,
van dong, tuyén truyén cung cap thong tin cho quan
ching nhan dan con bi han ché, chat lugng chua cao.
Pa s6 cong chic ké toan hoan thanh nhiém vu theo
chi thi, yéu cau cua cac cap chinh quyén nhung con
thi€u kha nang sang tao, khoa hoc dé hoan thanh
nhiém vu.

2.3. Nguyén nhan

Thit nhat, Moi truong luat phap va co ché chinh
sach ctia Nha nudc ta dang boc 10 nhing han ché nhat
dinh lam anh huong dén chat lugng cong chiic ké
toan cap phuong nhu: Chinh sach tuyén dung cong
chuc ké toan nang vé bang cap, chua thu hut dugc
dugc cong chic k€ toan cé chat luong cao, c6 nang
e chuyén mon nghiép vu vé lam viéc; Chinh sach
thu hut, stt dung cong chic k€ toan thi€u tinh dong
bd, con mang nang tinh hinh thitc va hanh chinh;
Chinh sach dai ngo vé vat chat déi con thap so véi mat
bang xa hoi, chinh sach dai ngo vat chat chu yéu la
thong qua tién luong, phu cap.

Thit hai, Cong tac dao tao, boi duéng céng chiie ké
toan cidp phuong con nhiéu bap cap. Cong tac dao
tao, boi duéng chua thu hut, dong vién dugc cong
chtc tich cuc tham gia. Viéc xay dung k&€ hoach va té
chitc thyc hién con cham, déi khi chua c6 su phu hop
vé thoi gian, noi dung, dia diém t6 chic cac I6p dao
tao, boi duong. Thi€u cac 16p ky nang mém dan dén
chdat lugng va hiéu qua khong cao.

Thit ba, Mot s6 co quan, don vi con cham trong
viéc xay dung va té chiic thyc hién quy ché, quy dinh
cua dia phuong dan dén cong tac quan ly, danh gia,
x€p loai, giam sat, kiém tra ctia Dang uy, HDND, UBND
doi véi cong chire k€ toan dat két qua khong cao. Tinh
trang chap hanh gio gidc lam viéc, nhiém vu dugc
giao cuia bo phan khong nho cong chice van xay ra.
Quy trinh danh gia, x€p loai cong chirc dinh ky hang
nam chua c¢6 nhiéu su déi moi.

Thi tu, Cac diéu kién lam viéc cua cong chic ké
toan & mot s6 don vi con han hep do diéu kién kinh
phi nén viéc trang bi phong lam viéc, thiét bi, co s& vat
chét cho cong chiic ké toan chua day dua, nhiéu noi
cong chuc dang phai sit dung chung phong lam viéc,
thié€t bi tin hoc.
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Thtt nam, Thai do trach nhiém doi vi cong viec ké
toan chua cao, y thic trong qua trinh muc tiéu phan
dau chua ro rang, trong cong viéc cang nhu trong
cong tac phat trién can bo nguon tai dia phuong. Chua
manh dan trong viéc phé binh va tu phé binh.

4. Giai phan nang cao chat luong déi ngi Gllll!l
chirc ké toan cap phuong trén dla ban thanh Ill'lll
Thanh Hoa

4.1 Giai phap vé cong tac dao tao, boi duéng
cong chirc cia phuong

- T6 chuic khao sat, diéu tra, danh gia mot cach
khach quan thyc trang doi nga cong chiic ké toan cap
phuong vé tiéu chudn, diéu kién, do tudi, thAm nién
cong tac. Cong chuie ké toan khong du tieu chuén, can
¢6 yéu cau cu thé vé thoi gian hoan thién bang cap
theo quy dinh tiéu chuén ctia ngach. Lam tét cong tac
quy hoach, dao tao, boi duong dé bao dam cho cong
chtic ké toan c6 tiém nang phat trién dy nguén can bo
lanh dao trong tuong lai.

- Xay dung chuong trinh, noi dung, ké hoach dao
tao, boi duong cong chiic ké toan theo ting giai doan,
muc tiéu phat trién cua dia phuong. Khuyén khich
hinh thic tu hoc, tu tim hiéu, tu dao tao duéi nhiéu
hinh thiic dé thuong xuyén nang cao trinh do. Chu y
dén nhu cau dao tao vé ky nang giao ti€p, thuyét trinh
tai cac hoi nghi, dién dan.

- Xay dung ché do phu cap, tro cdp phu hop vé vat
chat 1an tinh than d6i véi cong chite ké toan khi tham
gia cac 16p dao tao, bdi duong.

4.2. Giai phap vé té chirc quan ly, sir dung cong
chirc k€ toan

- Vé cong tac tuyén dung cong chiic ké toan: Can
xay dung cdc tieu chuan tuyén dung phai phu véi tinh
hinh thyc t€ ¢ tiing dia phuong va phai can ¢ vao nhu
cau, vi tri, co cdu va tiéu chudn. Trong quéa trinh xét
tuyén, xét két qua thi tuyén cong chikc ké toan do tinh
t6 chic thi tuyén thi thanh phd nén can uu tién xét
tuyén trudc nhing nguoi ¢é trinh do dai hoc chinh quy
va ¢6 ho khau thuong tru tai cac dia phuong c6 nhu
ciu tuyén dung.

- Vé cong tac b6 nhiém, phan cong nhiem vu cong
chiic k€ toan: Nang cao trach nhiém cua nguoi ding
dau trong viéc tryc ti€p st dung, tham muu viéc bd
nhiém cong chic ké toan c6 nang lyc, nhiéu nam
kinh nghiém cong tac, dugc dao tao bai ban 1én dam
nhiém cac vi tri cao hon. Viéc bé nhiém, phan cong
nhiém vy phai xuét phat tr cong tac du ngudn quy
hoach can b, phu hop gitta nhiém vu véi ngach cong
chuc thuc thi ¢ tung dia phuong co s6.

- Can d6i mai va nang cao cong tac quan ly, danh
gia, xép loai, giam sat, kiém tra day vita la nhiém wvu,
vira la viec lam thuong xuyén cia cac cap uy dang,
chinh quyén dia phuong cidp phuong. Trong cong tac
nay lanh dao & cac dia phuong hang ky, hang nam
phai lam r6 va chi ra dugc uu diém, khuyét diém, mat
manh, mat yéu va chiéu huéng phat trién cua cong
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chuic k€ toan, dong thoi phai dam bao tinh trung thure,
khach quan.

- Vé cac ché do tién luong, dai ngoé cong chic ké
toan: Ngoai cac ché do theo quy dinh hién hanh cua
nha nudc, thanh phd cing can xay dung thém cac
chinh sach vdi cac loai phu cap, trg cap hé trg phu
hop véi vi tri, chitc danh dé khuyén khich cong chiic
ké toan lam viéc cong hi€n hét stitc minh phuc vu
nhan dan, phuc vu dia phuong. Déng thoi d6i méi
cong tac thi dua khen thuong nham biéu duong cac
tdm guong dién hinh tién tién, ¢ va tinh than thi dua.

- Tang cuong dau tu cac diéu kién lam viéc cua
cong chirc k€ toan vé phong lam viéc, cac trang thiét
bi vé may vi tinh, may in, phin mém ké toan, d6 dung
van phong ban, ghé lam viéc, ta dung hé so trong qua
trinh thyc thi nhiém vu duoc giao.

4.3. Giai phap nang cao y thirc ty phan dau réen
luyén vuon lén caa cong chiic ké toan

- Co quan Thanh uy, UBND thanh phé giao Ban
tuyén gido, Trung tam boi duéng thanh phé dinh ky
hang nam thuong xuyén mé céac 16p tap hudn, tuyén
truyén, gido duc dong co, thai do trach nhiém va cac
phuong phép trong tu rén luyén ctia cong chite nham
giip cho cong chiic hiéu dugc y nghia, vai tro, tac
dung cua tu rén luyén, dinh huéng dung dan cho tu
tuéng va hanh dong, gép phan truc ti€p nang cao kha
nang va sy bén bi vé tri tué cang nhu thé luc trong
hoat dong thuc tién ctia mébi cong chiic trong qua trinh
d6i méi, hoi nhap va phat trién dat nudce hién nay.

- Cap uy dang va chinh quyén cac dia phuong, don
vi can xay dung co ché, chinh sach khen thuong, ky
luat, cac chuong trinh, k€ hoach hanh dong vé vat chat
lan tinh than véi nhiéu hoat dong phong phu, da dang
tr hoi thi, hoi thao... tr d6 tim ra dugc nhimg tam
guong dién hinh trong tu phan dau ren luyén dong thoi
phé binh nhiing c4 nhan c6 y thuc ky luat kém.

- Can bo thanh phg, lanh dao ¢ cac dia phuong
phai la tim guong mau muc, tieu biéu va la dong luc
khich lé dé cho cong chitc k€ toan noi theo vé y thiie
tu phan dau, ren luyén bai vi moi hanh vi, hanh dong
déu anh huéng truc ti€p téi can bo, cong chie & cac
dia phuong./.

Tai liu tham khao

Bo Noi vu (2012), Thong tu s6 06/2012/TT-BNV,
ngay 30/10/2012 cua Bo Noi vu hudng dan vé chic
trach, tieu chudn cu thé, nhiém vu va tuyén dung céong
chtic xa, phuong, thi tran.

Phong No6i vu UBND thanh phé Thanh Héa, Bao
cdo thong ké sé luong, chat lugng cong chic cap xa
(2011-2015).

UBND tinh Thanh Hoéa (2010), Quyét dinh s6
798/2010/QDb-UBND, ngay 11/3/2010 vé chinh sach thu
hut nguoi ¢6 trinh do dai hoc tré 1én vé cong tac tai xa,
phuong, thi trdn va chinh sach hé trg déi véi cong
chiic cap xa chua dat chuan.
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Nang cao chat luong doi ngii can bo cap xa & huyén
Quynh Luu, tinh Nghé An

Nguyén Hoai Nam
Truong bai hoc Vinh
Kiéu Van Thanh
Phong Noi Vu, huyén Quynh Luu

gop phan xay dung Pang, Nha nudc Viet Nam

trong sach, ving manh. Tuy nhién, truéc yéu
cau thyc tién, doi nga can bo cap xa tai huyén Quynh
Luu, tinh Nghé An con nhiéu han ché bat cap do hinh
thanh tr nhiéu nguédn, co cdu chua dong bo, trinh do,
pham chat, nang Iyc lanh dao ciia mét bé phan chua
dap ung yéu cau doi hoi cua thuc tién... Bai viét trén
co so phan tich thuc trang vé chat lugng doi nga can
b6 cdp xa huyén Quynh Luu thoi gian qua, sé dua ra
mot s6 giai phap nham nang cao chit lugng doi nga
can bo cdp xa huyén Quynh Luu thoi gian téi.

C()ng tac can bo la van dé hét siic quan trong,

1. Thuc trang chat luong ddi ngi can bo cap xa
tai huyén Quynh Luu, tinh Nghé An

1.1. Pham chat chinh tri

Trinh do6 ly luan chinh tri la mic do dat dugc trong
hé théng kién thike 1y luan vé linh vire chinh tri, linh
vuc gianh va gir chinh quyén va cong tac giao duc ly
luan chinh tri 1a moét bé phan co ban trong cong tac tu
tuong cua Pang, thuc hién viéc truyén ba cha nghia
Mac- Lénin, tu tuong H6 Chi Minh, cuong linh, duong
16i, quan diém cua Dang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc trong can bo, dang vién va nhan dan. Cong
tac giao duc Iy luan chinh tri nham hinh thanh thé giGi
quan, phuong phap luan khoa hoc, nhan thic tu
tuong, ban linh chinh tri, niém tin va nang luec hoat
dong thuc tién cho déi ngi can bo, dang vién va nhan
dan, dap ung yéu cau cua tung thoi ky phat trién dat
nudec. Vi vay, trinh do ly luan chinh tri phadn anh duogc
hé théng kién thic, gitip méi can bo cap co s¢ co
quan diém va lap truong dung dén trong qua trinh
thuc hién nhiém vu ciia minh.

Béng 1. Trinh 35 Iy luin chinh tri ciia cin b§ cap xi

huyén Quynh Lwu nam 2013-2016
Trung Chwra qua

Trinh d§ chinh trj | Caeecip So cap - Tong
cap dao tao
Nim S6 nguedi 0 175 15 160 350
2013 Ty 18 (%) 0 50 4,29 45,71 100
Nim S6 nguedi 0 190 20 140 350
2014 Ty 1€ (%) 0 54,29 5,71 40 100
Nim S6 nguedi 1 215 27 109 351
2015 Ty 1& (%) 0,28 61,25 7.42 31,05 100
Nim 56 ngwoi 1 240 27 67 334
2016 Ty 1€ (%) 0.3 71,6 8,07 20,03 100
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Qua bang s6 lieu bang 1 vé trinh do 1y luan chinh
tri cdp xa huyén Quynh Luu giai doan 2013-2016, thay
dugc trinh do 1y luan chinh tri can bo cdp xa cua
huyén Quynh Luu dang diing ¢ Trung cdp la chu yéu.
Trong 4 nam da tang duoc 175 nguoi nam 2013 dat
trinh do 1y luan trung cap lén 240 nguoi, nam 2016 tang
21,857%, dong nghia véi viéc giam trinh do so cap va
chua qua dao tao. Tuy nhién, dén nam 2016 s6 lugng
nguoi chua qua dao tao van & con s6 67 nguoi, chiém
20,03% la mot s6 lugng 16n tap trung chu yéu & cac
chitc danh can bo cdp xa méi duge bé nhiém. Trong
khi dé, s6 lugng nguoi dat trinh do 1y luan chinh tri cap
cao cua can b cap xa rat hi€ém, nam 2013-2014 khong
c6, dén nam 2015 con s6 lén dugc 1 nguoi va gi
nguyén dén nam 2016, chi€ém 0,3%. Diéu nay dé thay
dugc can bo cdp xa ¢ day c6 muc trinh do 1y luan
chinh tri dang ¢ trung binh, chua c6 y chi vuon lén,
hoc tap dé dat trinh do cap cao.

1.2. Pham chat dao duc

Pham chat dao duc can bo lanh dao, quan ly xa, thi
trdn & co s& ¢6 y nghia rat quan trong. Viéc git gin dao
duc va 16i séng lanh manh, chéng quan liéu, tham
nhing, lang phi va nhang biéu hién tiéu cuc khac la
trach nhiém cua moéi can bo lanh dao cdp co s6.

Qua diéu tra vé pham chéat dao dic can bo, muc
kha dang chi€ém chu dao 57,6%, ti€p dén la muc tot
chi€m 26,8 %, mttc trung binh van dang con chiém ty
lé cao 14,8% va dac biét van ¢6 1 nguoi danh gia phdm
chdt can bo cap xa caa huyén & muc do thap. Qua két
qua khao sat cho thdy duoc da s6 doi nga can bo lanh
dao, quan ly x4, thi tran c6 pham chat dao duc kha, 16i
song trong sach va lanh manh, da dugc quan tam giao
duc, bbi duong nén cé chuyén bién ngay cang tot hon
tuy nhién van con tén tai tinh trang dao ditc khong tot,
chua quan liém chinh truec.

1.3. Trinh do caa can bo cap xa

Trinh d§ dao tao hay con dugc goi la trinh do hoc
van cda cac can b6 cap xa huyén Quynh luu dang &
miukc thap. Trinh do dai hoc dang ngay mot gia tang, tix
113 nguoi nam 2013 1én 122 nguoi nam 2016, hang
nam c6 tang lén tir 2-4 nguoi, tuy nhién mdéi la trinh do
diing thit hai chiém 36,53% (nam 2016). Trinh do trén
dai hoc dén nam 2015 da dugc chu trong, dugc 2
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nguoi cé bang trén dai hoc va gitt nguyén dén nam
2016. Trinh d6 dang chi€m ty trong chi y€u nam 2016
1a trung cap, chi€m 57,48%, dac biét van con tinh trang
can bo chua qua dao tao, va s6 nguoi chua qua dao
tao nay van dang chi€m 5,09 % (nam 2016) lén hon
nhiéu so véi trinh do trén dai hoc. Tuy s6 lugng nguoi
hoc dé nang cap trinh dé minh lén da nhiéu, can bo
chi€m bang trung cap da giam ro6 rét tr nam 2013 la
216 nguoi xuéng 192 nguoi nam 2016, 21 nguoi chua
qua dao tao nam 2014 xuéng con 17 nguoi.

Bing 2. Trinh d3 dao tao ciia can bé cip xi huyén Quynh hru
giai doan 2013 - 2016

2013 2014 2015 2016
Trén dai hoc 0 0 2 2
Dai hoc 113 116 118 122
Cao ding 0 0 1 1
Trung cap 216 213 211 192
Chua qua dio tao 21 21 19 17
Téng 350 350 351 334

(Nguén: Phéng N§i vy tai théi diém 31/12/2016)

1.4. Kha nang t6 chirc, tap hop, van dong quan
chung

Can bo cadp xa la nhing nguoi truc ti€p gan két
lanh dao cdp cao va nhan dan, ldng nghe va quan tam
dén cudc séng cua nguoi dan va phan anh cang nhu
c6 nhang phuong hudng, giai phap dé giai quyét
nhiing van dé cua nguoi dan. Véi vai tro va vi tri cua
can bo cap xa nhu vay thi kha nang t6 chiec, tap hop,
van dong quan chung la mot kha nang khong thé
thi€u & méi nguoi can bo. Tac gia da diéu tra va téng
hop duogc cac can bo dugc diéu tra da danh gia kha
nang nay cda can bo cap xa néi chung nhu sau:

1) Chi tieu phong cach lam viéc dan chu dang &
muc kha va trung binh xap xi nhau, muc kha chiém
48% va miic trung binh chi€m 41%, muc t6t méi ding
lai & 7% va bén canh do, muc yéu van con ton tai &
muc 4%. Diéu nay dé thdy can bo cap xa da & muic do
trung binh kha tuy nhién van con mot vai can bo dang
con ¢6 hua, dung quyén va dia vi dé lam viéc, khong
dua ra tiéng noi ca nhan; 2) Chi tiéu tao niém tin cho
moi nguoi dang & mitc trung binh la chua yéu, chiém
52%, mitc kha chi€ém 43%. Diéu nay cang dé hiéu vi
trinh do dao tao cia cac can bo cip xa dang & muc do
thap, van con tinh trang chua qua dao tao nén dé tao
duogc niém tin cho moi nguoi l1a khong dé dang; 3) Chi
tieu chan thanh véi nguoi khac, hoa dong biét lang
nghe, kha nang anh huéng va tac dong t6t dén nguoi
khac, cham lo dén lgi ich chung dang & muc kha,
chi€m trén 52%, day la mot tin hieu dang mung véi
can bo cap xa huyén Quynh Luu.

1.5. Kha nang hoan thanh nhiém vu duoc giao

Dé danh gia vé kha nang hoan thanh nhiém vu can
bo cap xa da tu nhan xét kha nang hoat dong cua ban
than theo 4 mic do tix 1 dén 4 tuong Gng véi cac chi
tieu. Trong dé: Khéi lugng cong viec dugc giao hoan
thanh: (1) Vugt muic; (2) dung dinh muc (3) mot phan
(4) chua hoan thanh; Tién do hoan thanh cong viéc:
(1) Vuot thoi han (2) bung du kién (3) cham tién do
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(4) Chua hoan thanh; Chat lugng cong viéc hoan
thanh (1) xuat sac (2) Tét (3) Pat yéu cau (4) Thép.

Két qua can bo cap co so ty danh gia vé mic do
hoan thanh cong viéc cuia minh la dung ti€n do, chiém
58,6%, khoi luong cong viec hoan thanh dung dinh dat
83,4% va chat lugng cong viéc hoan thanh da dung lai
dat yéu cau chi ¢ 45,3% va hoan thanh t6t cong viéc dat
43,3%. Cac con s6 dang dung lai & muc do 2 va 3, tiép
dén la muc do 4, con mic do 1 - 1a mic do t6t dang
chi€m ty trong rat thap, dac biét la chat lugng cong viéc
dugc hoan thanh, chua ai dam ty danh gia vé chat
luong hoan thanh cong viec dat xuédt sic. Diéu nay
chting to, cac can bo cap xa chua tu tin vé kha nang caa
minh ctng nhu ty nhan thdy minh chua gan b6 mat
thiét, tan tam hét long cung cong viéc.

Bing 3. Két qua tir dinh gia ciia cin b cip co s&
vé mire @6 hoin thinh nhiém vu dwoe giao

Mirc 36
L i 2 3 4
C;;}f:‘ tli;“ S6 |Ty1e| s6 |Tyie| S6 |Tv1e| S6 | Ty i

g ngwdi| % |ngwdri| % |nguwei| % |nowdri| %
Khoi lrgng cong viée
durge giso botn thid 2 4 | 42 [s4)| 5 |10 1 2
Tiéndo hoan thanh 6 | 12| 20 [s8| 12 |24 | 3 6
cong viée
Chat lwgng congviée
bodn thans 0 0 | 22 |44 23 | 46 | 5 10

(Nguén: Tde gid diéu tra va téng hep, nam 2016)

2. Giai phap nang cao chat lvgny can b cap xa
0 huyen Quynh Luu den 2020

2.1. Chuan héa cac chitc danh va co cau lai doi
ngua can bo cap xa

- Chuan héa cac chiic danh: Xay dung duoc cac
tieu chuin chitc danh coéng viéc va doi chiéu tinh hinh
thuc t€ can bo tai méi dia phuong, cac nha lanh dao
c6 thé danh gia tot duge chat luong doi nga can bo
cda minh nhu thé nao, da dat tieu chuin hay con
vuong mac dé ¢6 huéng khic phuc va phat trién phu
hop. Nhiing tiéu chudn cu thé nay chinh la nhitng can
ct dé thuc hien cac quy hoach, k€ hoach bau ctt, b6
nhiém, nang luong va cac ché dé khen thuéng khac;
1a can cui dé xac dinh nhang yéu cau can thiét vé phin
chdt chinh tri, dao ditc, nang luc cuia can bo cap xa; la
co s& dé doi nga can bo cap xa ty danh gia ban than
dé y thuc lai duge ban than da co gi, thi€u nhang gi, y
thiie tinh than hoc tap, nang cao kién thiic, hoan thién
ky nang va chinh dén lai ban than.

- Co cdu lai doi nga can bo: Can ci vao dac diém
cua tung xa, thi trdn dé co cdu doi nga can bo cho
thich hgp, phu hgp véi muc tiéu phat trién kinh té - xa
hoi dat nuéc.

2.2. D6i méi cong tac quy hoach gan voi dao tao,
boi duong, st dung va quan ly, kiém tra doi nga
can bo

- Cong tac quy hoach can bo: Viéc thuc hién tét cong
tac quy hoach can bo gitp bao dam tinh ké thita va
phat trién lién tuc trong doi nga can bo cap xa va dam
bao cho Dang ndm chic can bo, c6 ké hoach tao
nguon, dao tao boi duéng nguén mot cach chu dong.
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bay la giai phap co6 tinh co ban, lau dai, boi nguén bé
sung cho doi ng can bo cap x4, thi trdn van phai 14y tix
cap co so. Chua y cac van dé trong cong tac quy hoach
can bo: thi nhét, van dé tiéu chudn can bo; thi hai, cac
phuong an bé tri, sdp x€p can bo; thit ba, quyét tam
chinh tri sau khi quy hoach chuan va cuéi cuing la kiém
tra, danh gia va diéu chinh lai quy hoach:

- Cong tac dao tao, bdi duong, quan ly, kiém tra,
danh gia, st dung can bo cap xa: Tinh Nghé An va
huyén Quynh Luu can xac dinh phai d6i méi toan dién
cong tac dao tao, bdi duéng can bod cap xa, thuong
xuyén quan triét va nang cao nhan thuiec, thiy ro trach
nhiém vé tinh than hoc tap, tw hoc déi véi can bo chu
chét, lam guong cho cac thé hé tiép ndi. Cac don vi
hanh chinh can chu dong xay dung, lap can ci ké
hoach dao tao, boi duéng can bo cua riéng minh.

2.3. Cong tac luan chuyén doi nga can bo cap xa

Cong tac luan chuyén can bo tao co hoi rén luyén,
boi duéng, thit thach can bo, nhit la cac can bo tré dé
truéng thanh nhanh, toan dién vé moi mat, dong thoi
x6a bo khuynh huéng cuc b9, khép kin trong ting dia
phuong, don vi; Viéc dinh ky chuyén déi vi tri cong tac
doi v6i can bo cap xa la bién phap cha dong nham
phong ngtra tham nhing trong cac co quan don vi nha
nuoc

2.4. Ti€p tuc hoan thién hé thong ché€ dg, chinh
sach doi voi doi ngua can bo cap xa

Ché do6, chinh sach la cong cu diéu tiét cuc ky
quan trong trong quan Iy xa hoi va la yéu té anh huong
rat I6n dén chat lugng can bo cdp xa. Viéc ban hanh

cac chinh sach, ché€ do hop ly sé thuc day tinh sang
tao, nhiét tinh, trach nhiém caa moi can bo, néu chua
hop ly sé lam kim ham hoat dong cua can b, thui
chot tai nang va khong c¢6 dong luc lam viéc

2.5. Ti€p tuc thue hién tot Nghi quyét TW 4 (khéa
XID) vé tang cuong xay dung, chinh don DPang.

Vai tro va nhiém vu cap thiét cia Dang trong viéc
nang cao chéat luong doi ngia can bo cap xa. Nang cao
nhan thic cua cac cap uy dang, cip xa vé tinh cap
thi€t nang cao chat lugng doi ngia can bo cap xa hién
nay dé tir d6 xac dinh r6 phuong huéng, nhiém vu va
giai phap xay dung chudn hoa, nang cao chat lugng
doi ngd can bo cdp xa. Pay la nhiém vu truéc mat
cing nhu lau dai./.

Tai liéu tham khao

bang cong san Viet Nam (2016), Nghi quyét Trung
uong 4 (khéa XII) vé tang cuong xay dung, chinh don
Dang.

bang bo huyén Quynh Luu (2010), K& hoach s6 05-
KH/TW ngay 09/05/2010 vé cong tac quy hoach can bo
lanh dao, quan ly.

bang bo huyén Quynh Luu (2015), Bao cdo chinh
tri Pai hoi Pang bo huyén Quynh Luu lan thi XXVII,
nhiém ky 2015-2020.

UBND tinh Nghé An (2013), Quyét dinh so
198/2013/QD-UBND ngay 29/5/2013 vé sita ddi, bo
dung quy dinh ché do, chinh sach dao tao, boi duong,

Vai tro cta cong ty c6 phan trén thi truong...

Tiép theo trang 55

+ Pong vai tro 1a cha thé dau tu. Ngoai ra, CTCP
con la nguoi mua chitng khoan do cac cong ty khac
hay chinh phu phat hanh... va ban lai dé thu lgi nhuan
tir khoan tién chéch léch. Lic nay CTCP tré thanh nha
dau tu ching khoan.

Pau tu ching khoan la chi viec bé vén tién té ra
mua chitng khoan dé ki€m 1oi. Viéc ki€m 1oi trong dau
tu chiing khoan c6 thé la tir thu nhap ¢é tic, trai tic,
nhung ciing c6 thé do chénh léc gia do kinh doanh
ching khodn dem lai. CTCP khi dong vai tro la nha
dau tu du duogc goi la tham gia vao TTCK nhung khong
c6 mat cing nhu khong c6 quan hé vdi s¢ giao dich.
Cong ty moi gioi va kinh doanh sé phuc vu cho cac
nha dau tu. Nha dau tu 1a mot loai chu thé c6 kha
nang cung ting mot luong tién té rat lon. CTCP da gop
phan tao nén cau vé chiing khoan tréen TTCK , lam cho
TTCK tré nén s6i dong va hap dan hon./.

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

Tai liéu tham khao

Quyét dinh s6 58/2016/QD-TTg ngay 28/12/2016 cua
Thu tuéng Chinh phu.

Nghi dinh s&: 59/2011/Nb-CP, 189/2013/ND-CP,
116/2015/ND-CP cua Chinh phu vé chuyén doanh
nghiép 100% von nha nudce thanh cong ty ¢6 phan.

Luat Doanh nghiép nam 2014

Bédo cao vé tinh hinh ¢é phan héa doanh nghiép
nha nudc giai doan 2011 — 2016, giai phap ddy manh
¢6 phan hoa doanh nghiép nha nuéc giai doan t6i cua
Bo Tai chinh.
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NGHIEN CUU

Vai tro cua cong ty ¢6 phan trén thi truong
chung khoan Viét Nam

Phan Thanh Ha
Khoa Ké toan Phan tich, Truong Dai hoc Kinh t€ Nghé An

va sy phat trién cua thi truong tai chinh néi

rieng la sy phat trién cta thi truong ching
khodn, noi giao dich cac ching khoan da dugc niém
yét (giao dich qua thi truong tap trung) va chua dugc
niém yét (giao dich qua OTC). Cac cong ty c6 phan
phat trién rong rai da lam thay déi can ban co cdu cac
loai chiing khoan, tao diéu kién cho thi truong ching
khoan hoat dong véi nhiing san pham dich thyc nhu
c6 phiéu, trai phi€u ... va tang thém su thinh vugng
cua nén kinh t€ va xa hoi. Cong ty ¢ phan dong vai
tro la chu thé quan trong tac dong ca vé phia cung va
cau cua thi truong ching khoan. Van dé ddy manh
viéc thanh lap cac cong ty ¢6 phan va ¢6 phan hoa cac
doanh nghiép nha nudc, dong thoi phat trién va mo
rong thi truong chiig khoan, nham gép phan dap tng
nhu cdu to 16n vé von dau tu va nang cao chat lugng
quan ly kinh t€ dang la moét van dé rat duoc quan tam.

Ct‘mg VGi su phat trién cuia nén kinh t€ néi chung

1. Cong ty ¢ phan

Cong ty c6 phan la mot dang phap nhan c6 trach
nhiém htru han, duoc thanh 1ap va ton tai doc lap doi
v6i nhing cha thé sé& hau né. Vén caa cong ty dugc
chia nho thanh nhing phin bang nhau goi la ¢6 phan
va duogc phat hanh huy dong vén tham gia cua cac
nha dau tu thuéc moi thanh phan kinh té.

Cong ty ¢6 phan la doanh nghiép, trong do:

+ Von diéu lé dugce chia thanh nhiéu phan bang
nhau goi la ¢6 phan;

+ C6 dong c6 thé l1a té chiic, ca nhan; s6 lugng c6
dong t6i thiéu la 03 va khong han ché s6 lugng t6i da;

+ C6 dong chi chiu trach nhiém vé cac khoan ng
va nghia vu tai sdn khac cua doanh nghiép trong
pham vi s6 von da gop vao doanh nghiép;

+ C6 dong c6 quyén tu do chuyén nhuong ¢6 phan
cua minh cho ngudi khéac, trir truong hop quy dinh tai
khoan 3 Diéu 119 va khoan 1 Diéu 126 cua Luat Doanh
nghiép 2014.

Céng ty ¢d phan ¢6 tu cach phap nhan ké tr ngay
dugc cap Gidy chitng nhan dang Ky doanh nghiép.

Céng ty ¢6 phan c6 quyén phat hanh ¢6 phan cac
loai dé huy dong von.
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2. Thi trwang chiing khoan (TTCK)

TTCK la noi dién ra cac giao dich mua ban, trao ddi
céc loai chiing khoan. Chiing khoan dugc biéu hién
la cac loai giay to c6 gia hay but toan ghi s6, né cho
phép chu sé& hitu ¢6 quyén yéu ciu vé thu nhap va tai
san cua t6 chitc phat hanh hodc quyén sé hau. Cac
quyén yéu cau nay coé st khac nhau gita cac loai
chiing khoan, tuy theo tinh chat s¢ htu ctia chung.

Cac giao dich mua ban, trao déi chiing khoan co
thé dién ra ¢ thi truong so cap (Primary Market) hay
thi truong thit cap (Secondary Market), tai sé giao dich
(Stock Exchange) hay TTCK phi tap trung (Over The
Counter Market), ¢ thi truong giao ngay(Spot Market)
hay thi truong c6 ky han (Future Market). Cac quan hé
mua ban trao déi nay lam thay déi cha s& htu cua
ching khoan va nhu vay thuc chat day chinh la qua
trinh van dong cua tu ban, chuyén tir tu ban so hitu
sang tu ban kinh doanh.

TTCK khong giong véi thi truong hang hoa thong
thuong khac vi hang hoa cua TTCK la mét loai hang
hoa dac biét, 1a quyén so htu vé tu ban. Loai hang hoa
nay cang co6 gia tri va gia tri s dung. Nhu vay, c6 thé
noi ban chat cua TTCK 1a thi truong thé hién méi quan
hé gitta cung va cau cua von dau tu ma & do, gia ca
cua TTCK chita dung thong tin vé chi phi von hay gia
ca cua von dau tu. TTCK l1a hinh thice phat trién bac
cao cda nén san xuat va luu thong hang hoa.

Cac t6 chiic va ca nhan tham gia thi truong chiing
khoan c6 thé dugc chia thanh 3 nhém sau: chu thé
phéat hanh, cha thé dau tu va cac té chic ¢6 lien quan
dén chung khoan.

+ Chu thé phat hanh: la nguoi cung cdp cac chiing
khoan — hang hoa ctia TTCK. Cac chu thé phat hanh
bao gobm Chinh phu, cac doanh nghiép va mot sé td
chuic khac nhu: cac quy dau tu, t6 chiice tai chinh trung
gian...

Chinh phu va chinh quyén dia phuong la chu thé
phat hanh cac chiing khoan: trai phi€u chinh phua, trai
phi€u dia phuong, trai phi€u cong trinh, tin phi€u kho
bac, tin phi€u kho bac.

Cong ty la chu thé phat hanh céac c¢6 phi€u va trai
phi€u cong ty.

Céac t6 chic tai chinh la cha thé phat hanh cac
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cong cu tai chinh nhu céc trai phi€u, chiing chi huong
thu... phuc vu cho viéc huy dong vén va phi hop véi
dac thu hoat dong cua ho theo Luat dinh.

+ Chu thé dau tu: tu la nhing nguoi co tién, thyc
hién viéc mua va ban ching khoan trén TTCK dé tim
ki€m loi nhuan. Nha dau tu c6 thé duoc chia thanh hai
loai: nha dau tu ca nhan va nha dau tu ¢6 té chuc.

Nha dau tu ca nhan la cac ca nhan va ho gia dinh,
nhing nguoi c6 von nhan réi tam thoi, tham gia mua
ban tréen TTCK v6i muc dich tim kiém loi nhuan. Tuy
nhién, trong dau tu thi loi nhuan luén gan véi ri ro, ky
vong loi nhuan cang cao thi mic do chdp nhan rui ro
cang lén va nguoc lai. Chinh vi vy, cac nha dau tu
phai luon lya chon hinh thike dau tu phu hop véi kha
nang cang nhu muic do chap nhan rii ro cua minh.

Nha dau tu c6 t6 chuc la cac dinh ché dau tu,
thuong xuyén mua ban chiing khoan véi s6 lugng 16n
tréen thi truong. Mot s6 nha dau tu chuyén nghiép
chinh trén TTCK la cac ngan hang thuong mai, cong ty
chiing khoan, cong ty dau tu, cac cong ty bao hiém,
quy tuong hé va cac quy bao hiém xa hoi khac. dau tu
thong qua céc té chire dau tu c6 uu diém la c6 thé da
dang hoa cac doanh nghiép dau tu va cac quyét dinh
dau tu dugc thuc hién boi cac chuyén gia cé6 chuyén
mon va co6 kinh nghiém.

+ Cac t6 chic 6 lien quan dén thi truong ching
khoan: Co quan quan ly va giam sat hoat dong thi
truong chiing khoan; S¢ giao dich ching khodan; Hiép
hoi cac nha kinh doanh chiing khoan; Té chtic luu ki
va thanh toan bu trir chiing khoan; Céc t6 chiic hé trg
va Cac cong ty danh gia hé s6 tin nhiém.

3. Vai tro ciia cong ty co phan trén thi trudng
chimg khoan

Nam 2016 Thi truong chiing khoan Viét Nam da c6
hon 700 cong ty niém yét, hon 300 cong ty dang ky
giao dich c¢6 phi€u, von hoa lén téi 40% GDP. Pac biét,
Viet Nam da c6 mot thi truong trai phi€u véi quy mo
23% GDP, t6c do tang truong 28%/nam. Néu tinh ca cé
phiéu va trai phi€u thi von héa ctia TTCK Viét Nam lén
t6i 63% GDP. Riéng trong giai doan 2011 — 2016, quy
mo huy dong von qua TTCK dat hon 1,4 trieu ty dong
— gap 4,75 1an so vai giai doan 2005 — 2010, déng gop
binh quan 23% téng von dau tu toan xa hoi. Trong do
noi rieng doanh nghiép, tinh dé€n nam 2016, cac doanh
nghiép da phat hanh c¢6 phi€u huy dong von qua TTCK
dat 380.000 ty dong. TTCK da thuic ddy cai cach doanh
nghiép Nha nuéc thong qua ¢é phan hoa, thoai von
nha nudc. Tk nam 2011- 2015, ¢6 438 DNNN duoc ¢6
phan héa, thu vé cho Chinh phu 28.000 ty dong.

Theo s6 lieu bdao céo cua cac DNNN da c6 phan
hoéa giai doan 2011-2015, két qua hoat dong kinh
doanh cua nam 2015 déu tang hon so v6i nam trudc
khi ¢6 phan héa, cu thé: von diéu lé tang 72%; tong tai
san tang 39%; von chu s& hitu tang 60%; doanh thu

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

Hinh 1. S$6 lwgng CPH cic DNNN giai doan 2011 - 2016
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tang 29%; loi nhuan trudc thué tang 49%; nop ngan
sach tang 27%; thu nhap binh quan cua nguoi lao
dong tang 33%. Riéng trong nam 2016, cad nudc da
CPH duogc 56 DNNN va 3 don vi sy nghiép. Nhu vay, da
c6 hon 4.500 DNNN dugc CPH, trong d6 c6 moét tap
doan kinh t&, 47 téng cong ty Nha nuéc va nhiéu
DNNN quy mo6 lon

TTCK hoat dong dugc la nho hoat dong cua cac chu
thé tham gia TTCK. Toan bo thao tac hang ngay cua cac
chu thé nay lam cho thi truong van déong hoan hao.
Trong d6 CTCP doéng vai tro 1a nguoi dap ung ngudn
cung vé chimg khoan cho thi truong, dong thoi né cing
1a nha dau tu tao ra cau ching khoan trén thi truong.

+ Poéng vai tro la chu thé phat hanh. CTCP la chu
thé quan trong nhat hoat dong trén TTCK. S6 luong
hang hoa caa TTCK (c6 phi€u va trai phiéu) chu yéu
l1a do cac cong ty ¢d phan tao ra. Pong vai tro 1a chu
thé ban chiing khoan.

Cac CTCP phat hanh ra chiing khoan dé huy dong
von va tang von cho san xudt kinh doanh bén canh
ngudn von di vay tr cac ngan hang thuong mai. Chi
¢6 CTCP va doanh nghiép ¢d phan hoa dugc phép tu
do phat hang ca trai phiéu va cé phiéu. Doanh nghiép
nha nudc va cac cong ty trach nhiém htu han dugc
phép phat hanh trai phi€éu dé huy dong von. Con lai
cac doanh nghiép tu nhan, hop tac xa, cong ty hop
danh khong dugc phép phat hanh bat cit loai chiing
khoan nao ra thi truong. Cac phuong thic phat hanh
ching khoan duoc chia theo céac tiéu thirc khac nhau.

Do6i véi su ton tai cia mot cong ty,viec phat hanh
c6 phiéu la mot viec bat buoc déi vao lic cong ty
thanh lap, sau doé tuy thudc vao nhu cau phat trién.
Chi€m phan quan trong nhat trén TTCK vé6i 51% téng
gia tri ching khoan phat hanh, cac CTCP tré thanh
khach hang quan trong cua TTCK. Trong téng s6 von
huy dong c6 khoang 44% von vay chu yéu dudi hinh
thitc phat hanh ¢6 phi€u, nhung cang c6 mot phan
phat hanh trai phiéu thong qua cac trung gian la cac
tap doan kinh t€ hodc cac té chic tai chinh chuyén
moén hoa. Chinh su giao Iuu vén nay lamcho hoat
dong cua TTCK phong phu va da dang hon, cac nguén
von & cac thanh phan kinh t€ ¢6 thé giao luu thong
su6t, tir d6 nang cao ty lé tiét kiem va dau tu cua toan
xa hol. Xem t/'ép trang 53
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Yéu t6 nguon lue trong tang truong kinh té
cua Viét Nam giai doan 2010-2016

L& Thi My Tam
Banh Thi Vi Hing
Nguyén Thi Hong Ngoc
Khoa Quan tri Kinh doanh, Dai hoc Kinh t& Nghé An

mé ctita, hoi nhap hay phat trién ctia vén nhan

luc da giup cho cac nudc dang phat trién ti€p
can dugc nhanh chéng nhing cong nghé hang dau
thé giGi da tao nén "su rugt dudi dya trén nang suat"
va su dong gop cua TFP ngay cang cao trong qua trinh
thuc hién muc tiéu tang truéng nhanh cua cac nudc
trén thé gidi.

N gay nay, tac dong cua thé ché, cua chinh sach

1. Gac yéu td ngudn luc trong tang truéng kinh té
cua Viet Nam hien nay.

Tang trudng kinh té€ caa Viet Nam ciing phu thudc
vao cac yéu t6 ngudn luc chinh la von, lao dong va yéu
t6 nang suat téng hop TFP cu thé phu thudc vao quy
mo, co cdu, chat lugng va cach thiic té chiic phéi hop
stt dung cac yéu td dau vao nay nhu thé nao; trong do,
moi yéu té gitta mot vai tro nhat dinh trong qua trinh tao
ra thu nhap cta nén kinh t€ va ching c6 méi quan hé
tdc dong qua lai v6i nhau. Tuy nhién tinh hop ly trong
mo hinh tang trudng thyce t€ cua méi nude dugc thé
hién & ché: yéu t6 déng vai tro chi phoi manh nhat trong
tang truéng c6 thuodc vé yéu té c6 thé manh, c6 loi thé
cua quoc gia dé hay khong? c6 phu hop véi diéu kien
phat trién hay khong? Va yéu t6 TFP dong gop vao tang
truong nhu thé nao? Boi véi Viet Nam, mac du yéu té
von van chi€m ty trong cao trong déng gop vao tang
truong kinh t€ nhung trong nhimg nam gan day da co
su thay d6i nhét dinh. Trong do, ty trong dong goép cua
nhan t6 von, lao dong giam dan va ching kién su tang
ty trong cuia cac nhan t6 téng hop (TFP).

2. Thuc trang chét luong tang trudng kinh té cia
Viet Nam

Budc vao dau giai doan, téc do tang truong Kinh t&
cua Viét Nam c6 su gidam sut nghiém trong, tu 6,7%
nam 2010, giam xuéng chi con 5,25% nam 2012,
nhung tr cudi nam 2013 cho dén nay, nén Kinh té€ Viét
Nam dang ¢6 ddu hiéu phuc héi va dan 1ay lai da tang
trudng. Tuy nhién, téc do tang trudng kinh t€ binh
quan cua Viét Nam trong giai doan 2010 — 2016 la
6,02%, day la muc tang thap nhat ké tie nam 2000 t6i
nay (giai doan 2006-2010, tang truong binh quan dat
7% , giai doan 2001-2005 la 7,51%).
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Bang 1. Tang trwong va ty trgng dong gop cia cic yéu to nguon lye
toi tang trwrong kinh té Viét Nam giai doan 2010-2016

Técdd | Técdd |Tocddting Técdd | Ty trong déng gop vao
Nim ting cha | tingcUa | cualao | ting cia | ting trwong kinh té (%)
GDP (%) | vén (%) | déng (%) | TFP (%) | K L TFP
2010 6,7 11,08 2,73 0,48 65,84 | 26,42 7,74
2011 5,89 9,26 2,66 0,85 60,61 | 2537 14,01
2012 525 7,27 2,13 1,03 55,68 | 24,37 19,95
2013 5,42 6,77 1,53 1.73 5046 | 17,04 32,50
2014 5,08 6,82 1,56 2,16 | 47,74 1546 | 36,81
2015 6.68 7.1 0,21 3,08 [49.84 | 174 | 3276
2016 6,21 7,5 0.85 3.5 504 | 16,7 33,6

(Nguon: Téng cuc théng ké)

Dua vao s6 liéu trén cho thdy, mac du téc do tang
truong cua von cing nhu lao dong déu c6 xu huéng
giam, nhung TFP lai 1a yéu t6 c6 téc do tang truéng
tang dan cua cac nam tur 0,48% nam 2010 da tang lén
thanh 3,5% nam 2016. Nhung von la yéu t6 co téc do
tang truéng binh quan cua ca giai doan tét nhat. Diéu
nay cho thay von la yéu t6 déng vai tro quan trong,
nhung TFP dang la yéu t6 ¢6 kha nang thay thé trong
tuong lai.

DPong gop vao tang truéng GDP cua Viét Nam thoi
gian qua c6 thé nhdc dén vai tro cua vén. Ty trong cua
von trong tang trudng ludn chi€ém hon 1 nta. Tix 65,4%
nam 2010, giam xudng chi con 47,74% nam 2014,
nhung lai cho thay xu huéng phuc héi, khi tj trong
dong gop nam 2016 da tang 1én thanh 50,4%.

Trung binh ty trong déng gop cua yéu t6 lao dong
vao tang trudng kinh té€ Viet Nam giai doan 2010 -2016
dat 20,39%. V&i két cdu dan sé tré, luc lugng lao dong
dobi dao(khoang 45 triéu nguoi trong do tudi lao dong),
hang nam bé sung thém 1,2-1,5 triéu nguoi, trong khi
do toc do tang lao dong binh quan giai doan 2010-2016
la 1,67% thi ty trong déng gop chua cao.

Nhing nam gan day, TFP dang cé ty 1é dong gop
ngay cang cao vao tang truéng kinh té. Néu nhu cac
giai doan truéc, dong goép cua tang TFP vao tang
truéng kinh té€ cua Viet Nam tir nam 2010 - 2012thudng
dudi 20%, thi tr nam 2013 dén nay, téc do tang TFP
ngay cang nhanh, déng gop cua tang TFP ciia nam sau
tang nhanh hon nam truéc, t6¢c do binh quan giai doan
2010 — 2016 cua TFP dong gop vao tang truong kinh
t€ khoang 25,3%. Diéu nay cho thdy su chuyén bién
tich cuc cua nén kinh t€ theo huéng tap trung vao chat
luong tang trudng: nang cao chat lugng lao dong, hiéu
qua str dung von, ap dung cac tién bo ky thuat, cong
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nghé va tap trung nguén lyc vao cac linh vuc ¢6 hiéu
qua kinh t€ cao hon.

Nén kinh t€ Viet Nam giai doan 2010-2016 da dat
duoc nhiéu thanh tuu sau:

Tht nhat: Nén kinh t€ da hinh thanh duoc co ché
van hanh trong huy déng, phan bé va str dung vén ma
cot 16i 1a hé théng cac dinh ché tai chinh véi cac thi
truong tai chinh va trung gian tai chinh hoat dong
thong suét. Phan bd vén vao cac khu vuc, viing,
thanh phan kinh t€ theo hudng hiéu qua hon, gop
phan mé rong va nang cao nang luc san xuat ctia nén
kinh té.

Tht hai: Pa hinh thanh duoc co ch€ van hanh
trong huy dong, phan bé va stt dung lao dong, trong dé
quan trong nhat la thi truong lao dong ting budc hinh
thanh va cing ¢6 cung vdi hé théng phap luat vé lao
dong hoan thién hon. Pa huy déng va phat huy tiém
nang lao dong doi dao vé sé luong, dang c6 co cau tré,
chét lugng dang duogc cai thien dang ké. Lao dong da
dugc st dung voi mikc nang suat lao dong tuyét doi
cua Viét Nam tang lén lién tuc.

Thit ba: Tiém luc khoa hoc cong nghé dugc phat
trién va dan timg budc la dong luc chinh cho tiang
truéng kinh t€. Thi truong khoa hoc cong nghé budc
dau hinh thanh, hé théng phap luat vé khoa hoc
cong nghé va bao ho so htu tri tué dang xay dung va
hoan thién. Yéu t6 cong nghé (TFP) da dong gop ngay
cang tang vao tang truong kinh té€ Viet Nam, nhiéu giai
doan tao ra dong luc manh mé cho tang trudng kinh té,

Bén canh d6 van c6 nhing ton tai:

Thi nhat: Tang truong kinh t€ dang dua qua nhiéu
vao yéu t6 von nhung kém hiéu qua, khong thic day
tang truong dai han. Co ché€ van hanh va quan ly hé
thong tai chinh con nhiéu diém yéu can khac phuc. Huy
dong dau tu qua cao so voi kha nang tiét kiem cua nén
kinh t€ phan nao gay hiéu ung lan at tac dong tir tiéu
dung t6i tang truong kinh t€. Hiéu qua dau tu trong nén
kinh t€ thdp va ngay cang giam, nhat 1a khu vye nha
nuée. Viéc quan Iy khu vuce dau tu nude ngoai chua t6t
con nhiéu “ké ho” dé trén thué.

Thi ha: Quéa trinh tang truong kinh t€ da khong
phat huy dung vi tri trung tdm trong moé hinh cua
ngudn lirccon nguoi, khong phat trién nguén luc con
nguoi cua Viet Nam va khién cho tinh bén ving tang
truéng kém di. Co ché tap trung khai khac nguén luc
nay nhung it chud trong phat trién nén chua huy dong
dugc lao dong chat lugng cao ca trong va ngoai nudéc.
Str dung lao dong chua hiéu qua, déng gop vao tang
truéng chua dung tiém nang va lang phi, nang sut
tuyet doi cua Viet Nam van thap hon nhiéu so véi hiu
hét cac nudce trong khu vuec.

Thit ba: Trong qua trinh tang trudng kinh té€, khoa
hoc cong nghé chua dugce phat huy tré thanh nén tang
cho tang truéng, ting truéng van dua vao nhan to
chiéu rong. Nhan thitc chua ding va thiéu chién lugc
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ding dan dé phat trién vén con nguoi Viet Nam. Tén
tai rao can 1én doi véi doanh nghiép trong déi mdi
cong ngheé la thi€u nhan lire ¢6 trinh do, thi€u von dau
tu, thi€u thong tin va co hoi ti€p xuc véi cac ngudn
thong tin.

3. Glal phap nang cao Val tro cua cac yéu to
Il!]llllll luc trong tang trudng kinh te tai Viét Nam

Trong nhing nam qua, mac du tang trudng kinh té
tai Viet Nam da dat dugc nhang thanh tyu nhét dinh
nhung van chua thye sy phat huy duge vai tro cua cac
yéu t6 nguodn lyc. P& nang cao hiéu qua cua viéc st
dung cac nguédn luc vao tang truong kinh t€ can thuc
hién dong bo nhiéu giai phap nhu nhém giai phap lién
quan tdi lao dong, nhom giai phap lién quan dén vén
va nhém cac giai phap lién quan téi cac nhan t6 téng
hop (TFP)

3.1. Nhom giai phap lién quan dén lao dong

Hién nay trong bat k¥ mot qua trinh san xuat nao
con nguoi cang déong mot vai tro rat quan trong. Tuy
nhién Viét Nam lai chua phat huy duoc vai tro trung
tam cua yéu té con nguoi tGi qua trinh tang truéng
kinh té€. Dé khac phuc diém yé&u nay, Viet Nam can
thuc hién nhimng yéu cau sau:

- Nang cao trinh do hoc van va ky nang lao dong:
Dau tién can xac dinh r6 muc tieu dao tao doi véi ting
cdp hoc, bac hoc, trén co sé dé, phan luéng, dinh
huéng nghé nghiép cho hoc sinh theo nhu cau nhan
Iire ctia xa hoi va yéu cau phat trién Kinh t€ — xa hoi
trong tuong lai. D6i mai cach day, cach hoc theo ti€p
can nang luc, thyc hién déi méi kiém tra, danh gia
chat lugng dao tao. V6i giao duc dai hoc, cin tién
hanh déi méi tir khau xay dung chuong trinh dao tao,
t6 chitc tuyén sinh dén quan Iy hoat dong dao tao,
tang cuong co s& vat chat, thiét bi dé déi méi phuong
phap day hoc, gan day ly thuyét véi thure hanh. Déi voi
lao dong phé thong can khuyén khich viéc hoc tap tu
nguyén nham mang lai hiéu qua cao nhét.

- Gan chién lugc phat trién nhan lyc véi phat trién
KT-XH: Bé phuc vu qua trinh tang truéng kinh té lau
dai va bén vitng can tap trung gan két viéc xay dung
chién lugc phat trién ngudén nhan lyc gan véi chién
lugc phat trién kinh t&€, xa hoi, cong nghiép hoéa, hién
dai héa dat nudce, hoi nhap kinh t€ quéc té; gan quy
hoach phét trién nhan lyc cua méi bo, nganh, tinh,
thanh phdé truc thuoc trung uong dong bo véi chién
lugc, k€ hoach phat trién chung cua dat nuéc. Nén té
chitc diéu tra khao sat nhan luc hién dang lam viéc va
nhu ciu nhan lyc trong cac nam téi cia cac nganh
kinh t&, ving mién dé c6 dinh huéng trong viéc phan
bd nhan Iuc hop Iy vé trinh do, co cdu nganh nghé phu
hop quy hoach phat trién nhan luc cia dia phuong,
dat nudc trong cac giai doan.

- Trong nhan tai va xay dung xa hoi hoc tap: bé
nang cao chat lugng nguén nhan lyc Viét Nam, mot
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trong nhitng yéu cau quan trong la coi trong viéc phat
hién, boi duéng, sit dung hop 1y nguén nhan lyc, trong
dung nhan tai va nang cao chét lugng nguén nhan lyc
phai gin v6i phat trién xa hoi hoc tap. Cu thé, tién
hanh phéat hién, bdi duong, tuyén dung, trong dung
nhan luc chét lugng cao, nang cao trinh do chuyén
mon, ky nang; tr do, xay dung doi nga can bo dau
nganh, chuyén gia giéi ¢ cac linh vuc, t6 chiic, doanh
nghiép. Bén canh dé, phuong cham hoc tap suét doi
phai lam cho méi lao dong thau hiéu, tu giac, chu
dong hoc tap; tao diéu kién cho ngudi lao déong hoc
tap, bdi duong thuong xuyen.

3.2. Nhom giai phap lién quan dén yéu té von

- Thay déi co cdu st dung von dau tu : Nén Kinh té
Viét Nam tang truong dya nhiéu vao von (ty lé dong
gop cho tang truong cua yéu té K luon 16n hon 50%)
nhung khong dat hiéu qua cao. Mot phan Iy do cua
van dé nay la sy dau tu dan trai va khong phu hop. Vi
vay can huéng dau tu vao cac nganh san xudt c6 gia
tri gia tang cao, cac nganh cong nghé cao, it tieu tén
nang lugng, khong lam can kiét cac nguon tai nguyén
thién nhién. Bén canh do, cang can ¢6 dinh hudng vé
quy hoach phat trién cac doanh nghiép Viéet Nam theo
linh vure va theo nhém nganh cong nghiép ché bién va
dich vu nham mang lai gia tri gia tang cao.

- Tang cuong cong tac quan ly, giam sat st dung
von: Tinh trang that thoat von van thuong xuyén xay
ra, tham nhung trong khu vuc cong van la mot van dé
nghiém trong lam anh hudng tGi chét va lugng cua
qua trinh tang truéng kinh t€ Viet Nam. Dé giai quyét
triet dé van dé nay can xay dung cac chinh sach quy
dinh r6 rang vé co ché€ quan ly va c6 cac ché tai xi ly
phu hop doi véi hanh dong vi pham. D6i véi méi du an
dau tu can c6 sy giam sat cua nhiéu thanh phan trong
xa hoi tham gia chir khong chi bé hep trong doi nga
nhan vién nha nudc, thong qua viéc cong khai, minh
bach trong co ché quan ly, nguén vén dau tu sé dugc
st dung hop ly, kip thoi phu hop véi qué trinh tang
trudng Kinh t€ cua Viet Nam.

3.3. Nhom giai phap lién quan dén nhan t6 téng
hop (TFP)

- P4y manh phat trién khoa hoc cong nghé: Viét
Nam can ddy manh cong tac nghién ctu phat trién
khoa hoc cong nghé, tiing dung nhting ti€n bo ky thuat
nang cao hiéu qua trong qua trinh san xuét, kinh
doanh. Hang nam Chinh phu can té chiic cac chuong
trinh, cudc thi khuyén khich phong trao nghién ctu
sau rong trong pham vi toan xa hoi. Bén canh do, van
dé thuc thi quyén sé hitu tri tué can phai dugc quan
tam dung muyc nham tao dong luc cho sy sang tao va
dam bao quyén loi ciia nha phat minh va nhiing nguoi
chu sé hiru doc quyén sang ché.

- Tang cuong cong tac quan ly nha nuéc vé viéc
chuyén giao, nhap khiu coéng nghé. Viéet Nam van
dang ti€p nhan nhiéu céac loai cong nghé lac hau t
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cac nudc phat trién trén toan thé gidi. Theo danh gia
cua cac chuyeén gia, néu cu tiép tuc tinh trang nhan
chuyén giao, nhap khdu cong nghé theo huéng chay
dua s0 lugng bo qua chat lugng thi Viet Nam sé nhanh
chong tré thanh bai rac cong nghé cua thé gisi. Bén
canh do, chung ta can ban hanh cac chinh sach thu
hut dau tu, trong dé co diéu kién khuyén khich cac du
an str dung cong nghé “nguén”. Thong qua viéc dat ra
nhang wu dai nhat dinh cho cac doanh nghiép nhan
von dau tu nuéce ngoai, Viet Nam sé ti€p nhan duoc
nhiéu cong nghé mdi, hién dai nham phuc vu cho qua
trinh tang truéng nhanh, bén viing

- Tang cuong hoi nhap kinh té€ qudc té: Hién nay
toan cau héa va hoi nhap kinh t€ qudc té 1a nhing xu
thé€ phd bién dién ra trén toan thé giéi. Day vira la ap
I ndng né va cang chinh 1a dong luc thic day viec
cac doanh nghiép phai chua trong phat trién yéu t6
ngudn nhan luc, yéu t6 hiéu qua st dung von cang
nhu viec ap dung khoa hoc cong nghé tién tién. Viet
Nam c6 co hoi duoc ti€p can va lam ban véi nhing
qudc gia phat trién trén toan thé€ gisi. Viet Nam sé hoc
tap va lam theo nhing thanh tyu trong qua trinh phat
trién cua cac qudc gia trén cang nhu han ché nhing
that bai ma ho da gap phai. Cac co ché chinh sach
cua Viet Nam cing dan dugc chuin héa do nhing
quy dinh ttr cac hiép dinh song phuong, da phuong da
ky ket. /.
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Tinh hinh tai chinh ngan hang SHB sau sap nhap

L& Thi Thu Hang
Hoc vién Ngan hang

Sai Gon — Ha Noi (SHB) da chinh thiic “thau

tom” thanh cong Ngan hang thuong mai c6
phidn Nha Ha Noi (Habubank). Song song véi viéc
duogc thura hudng tai san va mang ludi kinh doanh cua
Habubank, SHB cting phai ganh thém nhing khoan 16
va no xau, dac biét 1a nhang khoan cho vay va dau tu
trai phi€u cua Habubank gin v6i Tap doan Cong
nghiép Tau thuy Viéet Nam. (Vinashin). Bai nghién ctiu
nay sé tap trung danh gia vé nhiing thanh qua va kho
khan trong quan tri tai chinh ctia SHB trong giai doan
5 nam sau sap nhap.

1. Gigi thiéu

Sau thoi diém sap nhap, Hoi déng Quan tri SHB
luén xay dung chién luge phu hop lam nén tang cho
sy phat trién 6n dinh va bén vimg cda ngan hang. Su
kién sap nhap véi Habubank da giup SHB da vuon 1én
tré thanh mot trong 10 Ngan hang TMCP 16n nhét Viet
Nam vé6i von diéu le trén 8.800 ty dong; tong tai san
dén cudi nam 2012 dat trén 116 nghin ty dong, mang
lu6i kinh doanh dugc mé rong véi gan 320 don vi va
gan 5000 nhan vién.

Ngéy 28/8/2012, Ngan hang thuong mai ¢6 phan

Giao dich sap nhap dién ra trong thoi gian ngan véi
chi phi hop ly da khang dinh uy tin, thuong hiéu cua
SHB. Cung véi viéc nhan sap nhap HBB, SHB da tich
cuc tai co cdu té chiic, bd may, chinh stita, hoan thién
chirc nang, nhiém vu ré rang, cu thé cho ting khoi,
ting don vi, phong ban nham nang cao nang luc, tinh
hiéu qua va vai tro, trach nhiém cua tung don vi, trng
chuic danh trong hé thong SHB.

Tan dung dugc nhing lgi thé sau sap nhap, SHB
ti€p tuc phat trién va ti€n téi mdc tai san la 170 nghin
ti dong vao cudi nam 2014, cung thit hang vé mat quy
mo6 voi cdc ngan hang Viét Nam Thinh Vuong
(VPBank) va ngan hang TMCP A Chau (ACB). Giai
doan nam 2015-2016, téng tai san van ti€p tuc tang Ién
& muic 205 ti dong (2015) va 234 ti dong (2016).

2. Co cau, chat luong ciia tai san

2.1. Co cau tai san

T s6 lieu bao cao cho thay hoat dong tin dung ctua
SHB phat trién kha nhanh. Xét trén téng tai san, ty
trong cua khoan muc cho vay khach hang luén la cao
nhat va tang dan tir 40% (nam 2011) Ién 48% (nam
2012), 52% (nam 2013), 61%(mam 2014), 64% (nam
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2015) va 69% (nam 2016). BPung thit hai vé ty trong trén
téng tai san la khoan muc tién, vang gii tai va cho vay
cac TCTD khac, dat mic 13% nam 2016. Day la ti trong
hop li d6i v6i cac ngan hang 16n nham dam bao kha
nang thanh toan cuia Ngan hang. Chiém ti trong thi 3
trong tong tai san cia SHB nam 2014 la Tai san c6
khéc, luon dao dong quoanh muc 8% trong ca 5 nam
sau sap nhap. Ngoai ra khoan muc c6 sy thay déi ro
rang nhat so véi thoi diém trude khi sap nhap la muc
chiing khoan dau tu. Néu nhu truée khi sap nhap,
khoan muc nay chi€m 21% trén tong tai san thi sau khi
sap nhap v6i Habubank, ty trong chiing khoan dau tu
da duoc ngan hang diéu chinh xuéng 11% (nam 2012),
13% (nam 2013) va chi con khoang 8% trong ca 3 nam
gan day. Ro rang ngan hang da c6 su thay déi trong
huéng dau tu nham chu trong ddy manh hoat dong
cho vay v6i thu nhap tur lai hap dan.

2.2. Chat luong cua tai san

- CAR: Nho sy tang len caa von diéu lé & mitc hon
11 ti dong (2016), hé s6 an toan von (CAR) cua SHB da
dat dugc tieu chudn qudc té trén 11% so véi con s6 4%
lic chua sap nhéap.

- Tilé no xau: Tilé Ng xau trén Téng du ng ctia SHB
tinh dén 31/12/2012 1a 8.8%, gap gan 4 lan so véi s6
lieu cung thoi diém nam 2011 khi Habubank chua
duogc sap nhap. Tuy nhién diéu dang mung la ti 1é nay
da giam dan xuéng 4% (cudi nam 2013) va dat muc
dao dong 2% trong nhitng nam sau d6. Coéng tac thu
hoéi xi& Iy no xau, ng qua han dugce SHB dac biét chua
trong va trién khai manh bang nhiéu bién phap déng
bo nhu:

+ Quy dinh Ban quan ly va xtt Iy ng xau tai hoi so
chinh quan 1y tryc ti€p diéu hanh Phong xut Iy no tai
cac Chi nhanh toan hé théng SHB.

+ Giao chi tiéu cong tac xit Iy ng xau dén tirng don
vi kinh doanh, tirng ca nhan trong hé théng SHB.

+ Danh gia lai toan bo gia tri tai sdn dam bao

+ Panh gia tinh hinh san xuat kinh doanh, tinh
hinh tai chinh cua khach hang trén co s& do dé xuat
giai phap xu Iy ng xau phu hgp véi tinh hinh thyc té
khach hang.

+ Xt Iy tai san dam bao dé thu hoi ng...

Ngoai ra SHB thuc hién chinh sach than trong trong
viéc cdp tin dung, ra soat danh gia lai tinh hinh tai
chinh cua timg khach hang dé diéu chinh han mtc tin
dung pht hgp véi tinh hinh san xuét kinh doanh. Ngan
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hang cing dua ra cac giai phap tu van chién lugc kinh
doanh, hé trg vé tim kiém khach hang tiéu thu san
phdm nham nang cao hiéu qua hoat dong cho doanh
nghiép, giip doanh nghiép sir dung dong von vay mot
céach hiéu qua nhat. Mot s6 khach hang sé dugc ho tro
bang cach dugc xét mién giam lai suét, co cau lai ky
han trd ng phu hop véi dong tién thu chi ctaa ho.

Vé quan tri noi bo, SHB ciing chu trong dén cong
tac kiém tra, kiém toan noi bo, quan tri rai ro ting
nghiép vu NH nham nang cao kha nang canh bao phat
hién sém rui ro, han ché phat sinh ng qua han, ng xau
moi. Nho quy trinh quan ly do, chi 2 nam sau qua trinh
sap nhap, ty 1é ng xau da giam dang ké.Ti 1é nay la
chdp nhan duogc so véi cac ngan hang cé quy mo tai
san tuong duong nhu VPBank (2.5%) va ACB (2.2%).

Pén nam 2016, ti Ié ng xau ctia SHB da giam xudng
chi con & muc 1.87%. C6 thé néi SHB da kiém soat
duoc van dé tai chinh ctia minh ¢ muc an toan.

Bing 1. So sdnh Ng xAu/ Tong dwng ciia 4 ngin hang

31/12/2011 | 31/12/2012 | 31/12/2013 | 31/12/2014
SHB 2.23% 8.82% 4.06% 2.03%
VPBank 1.81% 2.72% 2.81% 2.54%
ACB 0.89% 2.5% 3.02% 2.18%
SCB 7.25% 7.23% 1.23% 0.5%

3. Kha nang sinh lgi

3.1. Ty lé thu nhap trén téng Tai san (ROA)

ROA tang t&r 1.23% (nam 2011) lén 1.8% (nam
2012), nhung sau do lai lién tuc giam chi con 0.65%
(nam 2013); 0.51% (nam 2014); 0.43% (nam 2015) va
0.42% (nam 2016).

bé danh gia cac nguyén nhan tac dong dén su thay
déi ROA chung ta can tim hiéu vé cong tac quan li chi
phi va hiéu qua st dung tai san ctia ngan hang (dugc
trinh bay r6 hon & phan duéi day).

3.2. Ty lé thu nhap trén von chua sé hitu (ROE =
ROA x hé s6 nhan von)

ROE tang manh tr 15% (nam 2011) 1én 22% (nam
2012) nho viéc ¢6 hé s6 nhan von cao sau sap nhap.
Tuy nhién hé s6 ROE cua ngan hang vao giai doan
2013 - 2016 gidam manh va dao dong xung quanh murc
7.4%.

Ty suat LN VCSH (ROE) thay déi la do tac dong cua
3 yéu to:

- YEu t6 ty suat LN trén doanh thu (ROS)

- Yéu t6 hiéu sudat st dung téng tai san (AU)

- Yé&u t6 hé s6 nhan von (EM)

Hé s6 nhan von tang lién tuc tir 12.2 (nam 2011) dén
17 (nam 2016). Tuy nhién hiéu suat st dung téng tai san
(=Doanh thu/ Téng Tai san) lai lién tuc giam tir 13%
(nam 2011) xudng chi con 6% trong 2 nam tré lai day.

Ty sudt loi nhuan trén doanh thu c6 sy tang dot
bié€n tir 9.23% vao nam 2011 dén 15.25% vao nam 2012
sau khi sap nhap dién ra thanh cong. Nguyén nhan
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chu yéu 1a c6 khoan hoan nhap chi phi du phong
(Loan impairment charge) la 564.74 ti ddng vao nam
2012. Tuy nhién sau dé ty s6 nay lién tuc giam xuéng
con 8.97% (nam 2013) va dao dong quoanh mic 7%
trong giai doan 2014 — 2016. R6 rang sau khi sap
nhap, quan li chi phi chinh la van dé I6n doi hoéi lanh
dao ngan hang dac biét quan tam.

Vao thang 05/2013, SHB da tich hop thanh céong hé
théng Corebanking ctia Habubank truéc day vao hé
théng Corebanking chuan hién tai cua SHB, danh dau
buéc cubi cung trong qua trinh nhan sap nhap
Habubank. Nho doé cac chinh sach, quy trinh, quy dinh
da duogc ap dung théng nhét trén toan hé théng, hé
trg ddc luc cho cong tac quan tri, van hanh, phat trién
san pham dich vu va quan tri rui ro, ti€t giam dang ké
chi phi quan ly, chi phi hoat dong. Tuy nhién tinh cho
dén thoi diém hién tai, qua phan tich cac nhan t6 anh
huéng dén kha nang sinh 101, van dé quan li chi phi va
day manh doanh thuvan dang la bai toan nan giai doi
v6i SHB.

~' ~
4. Ket luan

Nhu vay sau khi sap nhép véi Habubank, hoat dong
quan li cua SHB nhin chung da dugc trién khai dung
huéng va dan di vao 6n dinh. Hoat dong cho vay van
la hoat dong chinh dugc chu trong phat trién va No
xau da dugc kiém soat, x Iy tich cyc. Tuy nhién dé
gitr vitng vi thé va khong di vao vét xe d6 cua cac Ngan
hang bi sap nhap, SHB van cin nhiéu né lyc trong
hoat dong quan li. Ngan hang can hoan thién dong bo
quy dinh quan tri rdi ro, minh bach héa trong hoat
dong cua tit ca cac chi nhanh, déng thoi ti€p tuc nang
cao hon nta nang luc canh tranh dé huy dong dugc
ngudn von ré va kiém soat tot cac Tai san c¢6 kha nang
sinh loi./.

Tai liéu tham khao

Ngan hang Nha nudc (2014), Thong tu so
36/2014/TT-NHNN vé quy dinh cac gi6i han, ty lé bao
dam an toan trong hoat dong cua t6 chiic tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai

Ngan hang Nha nuéc (2015), Chi thi s6 02/CT-
NHNN vé tang cuong xit Iy ng xdu cua té chic tin
dung, ngay 27/01/2015, Ha Noi

Nguyén Thi Dieu Chi, Pham Quang Trung (2015),
“X& Iy No xau trong hé théng ngan hang cua Viéet
Nam”, Ky yéu Hoi thao Khoa hoc quéc gia, thang
12/2015

To6 Ngoc Hung, Gido trinh Ngan hang thuong mai,
Nha xudt ban Hoc vién ngan hang

Yadav AK, Kumar B. R (2005), “Role of
Organisation Culture in Mergers and Acquisitions”,
SCMS Journal of Management, 2(3), pp. 55-63
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Quan Iy chi ngan sach Nha nuéc cap huyén cua huyén

Vi Quang, tinh Ha Tinh:

Thuc trang va giai phap

Thai Thi Kim Oanh
Tran Vin Hai
Khoa Kinh t€ - Dai hoc Vinh

Tém tdt: Thuc trang quan 1y chi ngan sach nha nudce cua huyén Vi Quang van con nhiéu han ché, ké ca trong
cong tac lap du toan, thye hién du toan, kiém soat va quyét toan ngan sach nha nuéc trong dau tu xay dung co
ban cang nhu chi thuong xuyén. Bai vi€t nay nghién ctu va danh gia thuc trang tir dé dé xudt cac giai phap
nham nang cao hiéu qua quan lychi ngan sach nha nudc cua huyén Va Quang, tinh Ha Tinh trong thoi gian téi.

Tir khéa: Chi ngan sach cdp huyén; quan Iy chi ngan sach nha nuéc huyén Vi Quang, tinh Ha Tinh.

1. Thue trang quén 1y chi ngén sach nha nudc cap
huyén cua huyén Vii Quang, tinh Ha Tinh

1.1. Thue trang 1ap va phan bé dw toan chi NSNN

Vé viéc lap du toan ngan sach: Hang nam vao
khoang thang 7, 8 can ci vao Luat NSNN, Luat t6
chic HDND- UBND, Chi thi caa Thu tuéng va Chi thi
cua UBND tinh vé viéc lap du toan NSNN nam sau
(nam ké hoach), UBND huyén da t6 chic hop, quan
triet, chi dao cac don vi du toan cidp huyén, cip xa
trién khai thyc hién nghiém tic viéc 1ap du toan, két
qua lap du toan dugc téng hop trinh Ban Thuong vu
Huyén uy va bao cao S& K& hoach - Pau tu va Sé Tai
chinh dé cac S& téng hop chung ca tinh, trinh UBND
tinh, Ban Thuong vu Tinh uy va HDND tinh xem xét
quyét dinh.

Vé viéc phan b6 du toan ngan sach: Trén co s&
Nghi quyét caa HDND tinh, Quyét dinh giao du toan
cua UBND tinh va huéng dan cua So Tai chinh, S& Ké
hoach - Dau tu, UBND huyén da tién hanh phan bé du
toan ngan sach, trinh Ban Thuong vu Huyén uy va
trinh HDND huyén xem xét thong qua trong thang 12.

1.2. Thuc trang chap hanh du toan chi ngan
sach nha nuéc

- Viéc giao va thong bao ké hoach vén dau tu
XDCB: Hang nam trén co s& Nghi quyét cia HDND
huyén, UBND huyén da ban hanh Quyét dinh giao ké
hoach vén dau tu va Quyét dinh ban hanh quy ché
quan ly vén dau tu nam k& hoach ngay trong thang 12
nam nay. Phong TC-KH da phéi hop véi KBNN huyén
dé thong bao ké hoach vén dau tu cu thé cho cac chu
dau tu va Huéng dan trién khai thuc hién ngay trong
thang 01 nam ké hoach.

- Viéc giao va thong bao du toan chi thuong xuyén:
Hang nam trén co s& Nghi quyét cuia HDND huyén,
huéng dan caa S& Tai chinh, UBND huyén da ban
hanh Quyét dinh giao dy toan va Quyét dinh ban hanh
quy ché quan ly diéu hanh ngan sach nam ké hoach
ngay trong thang 12 nam nay, Phong TC-KH thong bao
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du toan va Huéng dan thuc hién du toan dé cac don
vi trién khai thuc hién trong thang 01 nam ké hoach.

1.3. Thuc trang kiém soat chi NSNN cap huyén

- Co quan KBNN huyén da tir chdi cap phat, thanh
toan cac khoan chi do khong c6 noi dung trong du toan,
hé so chiing tir khong hop 1€, khong hop phap, va khong
dam bao dinh muc ché do 15.927,0 triéu dong;

- Phong TC-KH: da cét giam thong qua thAdm dinh
mua sam tai san cong 1.132,0 trieu dong do khong
dam bao dinh mic don gia theo quy dinh;tam dung
mua sam mot s6 trang thi€t bi tai 3 co quan, gia tri
520,0 trieu dong, do chua thyre sy can thiét; tam ding,
dan ti€n do trién khai 6 du an, téng mic dau tu trén
15.700 trieu déng do chua dam bao dugc ngudn von
va co cau nguodn von; cat giam sau khi thdm dinh, phé
duyet téng mutc dau tu 13 dy an 3.058,0 trieu déng; thu
hoi sau khi thdm tra quyét toan ngan sach tai 12 luot
don vi 757,0 triéu dong; cit giam qua tham tra quyét
toan von dau tu 91 du an 2.442,0 trieu dong tuong
duong véi 5,5%, do cha dau tu thye hién khéng dam
bao khéi lugng, ché do, dinh mikc va don gia; xi Iy vi
pham hanh chinh trong linh vuc ké toan tai 7 don vi,
X phat 153,2 triéu dong.

1.4. Thuc trang quyét toan chi NSNN cap huyén

- HEt nam ngan sach trén co sé s6 lieu da thyc hién
trong nam va theo huéng dan cua phong Tai chinh- K&
hoach, bo phan ké toan xa, thi trdn lap bao cdo quyét
toan chi ngan sach nha nuéc cap minh theo biéu mau
quy dinh tai Thong tu s6 59/TT-BTC cua Bo Tai chinh
giri Kho bac nha nudc Vi Quang xem xét déi chiéu va
chuyén cho phong Tai chinh- K& hoach huyén téng
hop trong bao cao quyét toan chung cua toan huyén.
Thoi gian gui vé huyén truée ngay 31/3 nam sau.

2. Danh gia thuc trang

2.1. Nhirng két qua dat duoc

- Vé bo mdy quan Iy chi: BO may quan ly chi ngan
sach cua chinh quyén huyén Vi Quang dugc bd tri
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theo ding qui dinh ctia chinh phu vé qui dinh co cdu
t6 chirc bd mdy co quan quan li nha nuéc cap huyén
dam bao ding s6 lugng.
Bing 1. Tong hop quyét todn chi ngin sich huyén Vil Quang

BVT: widu déng
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Chinginsachhuyén

1 | Chiddute- XDCB
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214.535 | 249.388 | 245.070
52.465

156.570
17.021

.| 167,52 | 126,66

140 131,72 122

2 | Chi Thitmg xuyén(%)
(Nguén: Bdo cdo quyét todn ngdn sdach huyén nir 2013+2016)

- Hoat dong quan 1y chi ngan sach nha nudc trén
dia ban huyén Va Quang da gép phan quan trong vao
viéc phat trién kinh t€ xa hoi caa dia phuong.Trong
giai doan nay da gép phan lam thay déi vé mat kinh t&
- xa hoi véi téc do tang trudng kinh té€ binh quan trén
dia ban huyén dat gan 14% cho giai doan tir 2013 -
2016, doi s6ng caa nhan dan dugc nang cao, cai thién.

- Cong tac lap va trinh duyét du toan chi ngan sach
nha nuéc hang nam duogc lap mot cach khoa hoc,
dung ché€ do, ding quy trinh va dam bao theo quy
dinh ctia HDND, UBND tinh Ha Tinh.

- Vé chdp hanh duy toan chi dugc thue thi theo dung
qui dinh dadm bao chi ding, chi du cho ting doi tuong.
Mac du trong giai doan 2013 — 2016 hoat dong chi
ngan sach nha nuéc con xay ra mot s6 ton tai nhu viec
chi sai ché do chinh sach cua Nha nudec.

- Vé kiém soat chi ngan sach dam bao ding quy
trinh nghiép vu. Hoat dong kiém soat chi ngan sach
duoc tién hanh thuong xuyén gép phan giam thiéu sai
pham trong hoat dong quan ly chi ngan sach nha nudc
trén dia ban huyén, gép phan giam thiéu nhiing sai sét
trong qua trinh thuec thi.

- Dinh ky hang thang phong TC-KH va KBNN déu
kiém tra, doi chi€u s6 lieu dé dam bao chi dung, chi
du, chi kip thoi cho cac don vi.

2.2. Han ché

Cong tac phoi hop caa Phong tai chinh — ké
hoach, cac don vi thu huéng, Kho bac nha nudc
Huyén Va Quang con chua chat ché, kip thoi ca trong
khau 1ap du toan, chdp hanh du toan, quyét toan chi
ngan sach nha nudc.

Chat luong can bo cong chike thuce thi quan ly chi
ngan sach nha nuéec tai dia phuong con han ché. Doi
ngd can bo cong chic nha nudc thyc thi quan 1y chi
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ngan sach nha nudc trén dia ban huyén Va Quang
tuong doi dong dao va cé chat lugng khong dong déu.

Khau dao tao can bo lam cong tac ké toan tai xa,
thi trdn chua dugc tap hudn thuong xuyén. Viec nam
bat cac ché do maéi chu yéu dugce thuc hién thong qua
huéng dan cua phong Tai chinh — K& hoach va Kho
bac nha nudc Va Quang.

2.3. Nguyén nhan han ché

- Nguyén nhan do chinh quyén huyén Va Quang

+ Do y thitc chdp hanh qui dinh quan Iy chi: Mot s6
can bo cong chiic lam cong tac quan li chi ngan sach
nha nudc co y thic chua cao trong qua trinh quan ly chi
ngan sach nha nudc, xem nhe cong viéc dugc giao.

+ Céng tac phdi hgp cua Chinh quyén Huyén véi
cac co quan Doan thé Mat tran t6 qudc va Huyén ty
trong khau lap du toan, chap hanh dy toan chi, kiém
tra, giam sat hoat dong chi ngan sach nha nuéc nén
nhiéu khi lap dy toan chi chua theo sat véi dinh huéng.

+ Cong nghé thong tin cho cong tac quan li chi
ngan sach: hé théng phan mém quan li chi ngan sach
nha nudc ti cap huyén dén cdp xa va dén cac phong,
chua dugc dau tu mot cach dong bo.

+ Do quan Iy cac ngudn thu ngan sach caa Chinh
quyén Huyén chua dam bao thyc hién t6t cac muc
tieu quan ly thu, cong tac don déc thu, thanh tra kiém
tra xt Iy vi pham thu con han ché.

- Nguyén nhan do moéi truong bén ngoai cua chinh
quyén Huyén

+ Do han ché cua cac van ban phap luat vé chi
ngan sach va quan Iy chi: chi ngan sach Nha nuéc anh
hudng dén moi mat cia doi song xa hoi, nén ché do
chi ngan sach nha nuéec lien quan dén rat nhiéu ché
do chinh sach khac ciia nha nudc.

- Do chinh sach cua tinh Ha Tinh vé chi ngan sach
va quan li chi ngan sach nhu viéc ban hanh céac van
ban huéng dan vé chi ngan sach va quan li chi ngan
sach khi Trung wong c6 thay doi, b6 sung tinh ban
hanh cham.

- Cac chu dau tu chua thuyre hién quyét toan Kip thoi
cac cong trinh hoan thanh ban giao dua vao stt dung
nén dan dén tinh trang no kéo dai.

3. Giai phap tang cuong quan 1y chi ngan sach
nha nuac cap huyén cua huyén Vi Quang

3.1. Giai phap vé co cau bo may quan ly chi
ngan sach

- Chinh quyén Huyén can dam bao su phéi hop chat
ché gitta Phong Tai chinh — ké hoach Huyén, Kho bac
nha nuéc Huyén va cac don vi du toan ngan sach cua
Huyeén trong quan Iy chi ngan sach nham khéc phuc tinh
trang phoi hop con long 1éo nhu hién nay. Muén vay
UBND huyén Vii Quang can xay dung cac ké hoach phéi
hop ngay tir khi bat dau 1ap du toan ngan sach nam bao
cao thuong la vao cudi thang 11 hang nam.
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Céac ké hoach phéi hop nay can dugc phd bién
nhanh chéng va ngay trudc khi chuan bi chu ky ngan
sach ti€p theo nham dam bao cac co quan lién quan
trong chu trinh ngan sach cuia Huyén hiéu va phéi hop
hop mot cach kip thoi va ding dén.

3.2. Giai phap vé lap du toan chi ngan sach nha
nuéc cua chinh quyén Huyén Va Quang

Viéc lap du toan chi ngan sach cua chinh quyén
huyén Vi Quang can phai gén két véi cac chi tiéu
nhiém vy da dé ra trong ké hoach phat trién kinh té -
xa hoi 5 nam trén dia ban, xac dinh danh muc hoat
dong, cac muc tiéu phat trién kinh t€ - xa hoi cua
huyén trong k€ hoach trung han theo thit tu uu tién.

Chinh quyén huyén Vi Quang can hudng téi viec
xay dung cac k€ hoach ngén sach trung han trén co so
du bao kha nang thu ngan sach nha nudc trong giai
doan trung han dé l1ap du toan chi, trén co s& doé chinh
quyén huyén méi cha dong diéu hanh phan b ngan
sach va bd tri cac nhiém vu chi theo trong tam.

Truéce khi 1ap du toan chi ngan sach nha nudc
phong Tai chinh - ké hoach bao cao UBND huyén xin
y kién chi dao dinh huéng dé dam bao viéc bo tri cac
nhiém vu chi ding theo dinh huéng cua huyén uy.

Phan cép viec 1ap du toan von dau tu xay dung cho
cap x4, thi tran quan ly theo phan cap uy quyén von
dau tu cua tinh da quy dinh dam bao cho ac xa va thi
trdn chu dong trong lap du toan chi ngan sach cho dau
tu phat trién.

3.3 Giai phap chap hanh dvw toan chi ngan sach
nha nuéc caa chinh quyén Huyén Vi Quang

Dua trén quy trinh chi ngan sach cia Nha nudc,
Chinh quyén Huyén cu thé héa quy trinh chi ngan
sach nha nudc cho tung khoan muc chi va cho tung
doi tugng cu thé giam bdt sy rudm ra phic tap trong
hoat dong chi ngan sach nha nuéc.

Phé bién cu thé, r6 rang va quan triét quan diém
thuc hanh triét dé chinh sach tiét kiem chi ngan sach
trén co sé& du toan dugce giao dau nam cho cac don vi
thu huong ngan sach chu dong bé tri sdp x€p nhieém
vu chi phuc vu nhiém vy cia co quan don vi.

Giao cho Phong Tai chinh - k€ hoach tang cuong
cong tac quan 1y von dau tu xay dung hang nam qua
do phat hién va xit Iy kip thoi nhitng cha dau tu thanh
toan khong ding khéi luong hoan thanh, khong lap
bédo cdo quyét toan theo ding qui dinh.

Phong Tai chinh — K& hoach Huyén can don doc
cac don vi thu huong ngan sach lap hoén so giai ngan
chi ngan sach theo yéu cau caa chu tai khoan nham
dam bao ti€n do giai ngan Kip thoi cho nhu cau chi
tieu cua cac chu thé kinh té xa hoi.

3.4 Giai phap vé quyét toan chi ngan sach nha
nuéc cua chinh quyén Huyén Va Quang

Viéc 1ap lich trinh cong tac tham dinh quyét toan can
¢6 sy phéi hop théng nhat véi cac don vi thu huéng

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

dam bao la cac don vi thu hudng ngan sach chdp nhan
va dong y vdi lich trinh thdm dinh quyét toan.

Phong Tai chinh — ké hoach Huyén chu dong
tham gia va tu van cho cac can bo tai cac UBND xa,
cac truong hoc, cac té chiic dang, chinh tri, cac don vi
su nghiép vé hach toan cac khoan chi ngan sach, xay
dung hé théng hoé so chung tir dam bao tuan thu cac
quy dinh vé chi ngan sach nha nudc.

Ban quyét toan can gui len Sé Tai chinh xin y kién
truée khi gii HDND Huyén phé duyét nham tranh
nhing diéu chinh khi ¢6 y kién tu van cia S& Tai chinh
sau khi HDND da phé duyét quyét toan chi ngan sach
hang nam.

3.5 Giai phap vé kiém soat chi ngan sach cua
chinh quyén Huyén Va Quang

Chu tich UBND Huyén Va Quang can tang cuong
cong tac chi dao kiém soat chi ngan sach nha nudc
doi vai cac don vi st dung ngan sach nha nudc trén
dia ban Huyén, thong qua viéc giam sat, kiém tra,
thanh tra va kiém soat chi, tir d6 dé c6 danh gia két
qua viéc quan ly chi ngan sach nha nudc tai cac don
vi va UBND céc xa, thi tran.

Tang cuong hon nta vai tro giam sat cua Hoi dong
nhan dan Huyén Va Quang vé chi ngan sach tai cac
don vi thu huéng va quan ly chi ngan sach cuia UBND
Huyén va cac don vi chuyén moén cua UBND. Thanh
tra Huyen can phoi hop véi Kho bac nha nuée Huyén
va Phong ké hoach tai chinh Huyén phat hién cac ddu
hiéu vi pham vé chi ngan sach dac biét 1a chi dau tu
phat trién dé thanh tra xi& Iy moét cach kip thoi.

4. Ket luan

Hoat dong quan 1y chi ngan sach hiéu qua sé giup
cho cac muc tiéu chién lugc vé phat trién kinh t€ xa
hoi, vé an ninh quéc phong va an ninh xa hoi duoc
dam bao. Nguoc lai néu quan ly chi ngan sach nha
nuéc yéu kém sé gay ra sy mat mat, lang phi nguén
nhan lyc cua nha nudc cua nhan dan va khong dap
ting dugc yéu cau phat trién kinh t€ xa hoi cua dia
phuong.Vi vay, chinh quyén cac huyén can phai nhan
thitc ding dan vé vai tro quan ly nha nuéce cap huyén
trongquan ly chi ngan sach tai dia phuong./.

Tai liéu tham khao

bong Thi Van Hong (2010), Gido trinh quan Iy ngan
sach nha nudc, Nha xuat ban Lao Pong

HDND tinh Ha Tinh (2010), Nghi quyét so
03/2010/NQ-HDPND cua HDPND huyén Va Quang vé
dinh muc chi ngan sach giai doan 2011-2015

HDND tinh Ha Tinh (2015), Nghi quyét vé phée duyét
Quy hoach phat trién kinh t€ - xa hoi huyén Va Quang
giai doan 2015-2020.

UBND Huyén Vi Quang, Bdo céo tai chinh nam
2013-2016
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Nang cao hiéu qua cong tac quan Iy thu thué thu nhap

doanh nghiép trén dia ban thanh pho Thai Nguyén

Nguyén Thi Thu Trang
Dai hoc Kinh t€ va Quan tri kinh doanh- DH Thai Nguyén

Tom tdt: Cong tac quan ly thu thué€ da dugc phan anh trong Luat quan ly thué hién hanh va cac van ban phap
luat thué€ khac, vi vay viéc chap hanh, thyc hién ctia cac doanh nghiép va co quan quan ly thué tinh Thai
Nguyén da c6 nhimg budec ti€n bo. Tuy nhién, trong cong tac thye hién van con nhing bat cap va han ché nhat
dinh. Bai viét nay nham phan tich thue trang cong tac quan ly thu thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) trén dia
ban Thanh phd Thai Nguyén, trén co sé dé dé xudt mot s6 giai phap nham tang cuong cong tac quan 1y thu

thué€ TNDN trén dia ban trong thoi gian téi.
Tir khéa: Thu€, quan ly thu thué, quan ly thué

1. M¢ dau

Nam 2016, Cuc Thué€ Thai Nguyén da hoan thanh
xuat sdc nhiem vy thu ngan sach nha nuéc (NSNN):
Téng thu NSNN trén dia ban Tinh Thai Nguyén (do
nganh thué€ thyc hien) dugc 7.763,6 ty dong, bang
169% so vé6i du toan nam Bo giao, bang 158% du toan
nam tinh giao va bang 132% so véi cung ky. Cac
huyén, thanh phd, thi xa déu hoan thanh vuot muc dy
toan tinh giao, trong d6 thanh phd Séong Cong dat
199% du toan; thanh phé Thai Nguyén dat 176% du
toan; huyén Phu Binh dat 167% du toan; Thi xa Phé
Yen dat 159% du toan; huyén Déng Hy dat 152% du
toan; huyén Phu Luong dat 145% du toan; huyén Dai
T dat 127% du toan; huyén V6 Nhai dat 124% du toan;
huyén Dinh Hoa dat 108% du toan.

Bai viét nay nham phan tich thuc trang cong tac
quan Iy thu thué€ TNDN trén dia ban thanh phé Thai
Nguyén giai doan 2013 — 2015 qua cac ndi dung quan
Iy thu thué: cong tac dang ky thué€, quan Iy déi tugng
thué, Cong tac tuyén truyén, hd trg ngudi nop thué, Vé
cong tac ke khai, k€ toan thué, Cong tac quan ly thu
no, Cong tac thanh tra, kiém tra thué€ TNDN. Tt d6 dé
xudt cac giai phap nham tang cuong cong tac quan ly
thu thué trén dia ban Tinh Thai Nguyén.

2. Thue trang cdng tac guan Iy thu thué TNDN trén
dia ban tinh Thai Nguyen 2013-2015

Trong giai doan 2013-2015, Theo ké hoach ty le
thu€ TNDN trén téng s6 thué DN chi€ém khoang 15%
(48,9 ty dong) nam 2013, 17% (56,3 ty dong) nam 2014
va 20% (68,1 ty dong) vao nam 2015, day la ty lé kha
cao so v6i mat bang chung cua tinh va ¢6 xu huéng
tang dan. Nguyén nhan dugc dua ra la do chinh sach
thu hit mé rong san xuat trong giai doan phuc hoi cua
nén kinh k€&, kéo theo sy gia tang vé s6 luong cac
doanh nghiép trén dia ban thanh phd, cung véi do
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nhing doanh nghiép da vuot qua dot khung hoang
déu la nhang doanh nghiép c6 nang luc phat trién,
dugc diéu kien thuan lgi nén ddy manh san xuat kinh
doanh, do do ty 1é k& hoach thu thué TNDN ciing tang
qua cac nam. Trong nam thyc hién, s6 thué€ TNDN
trén s6 thué thu ti DN con chiém ty 1é cao hon so véi
ké hoach, cu thé nam 2013 ty 1&é nay la khoang 20%
(71,2 ty déng), nam 2014 ty Ié 14 21% (61,1 ty déng) va
nam 2015 ty 1é thué TNDN/thu€ DN la 24% (77,3 ty
déng). biéu do6 cho thdy thue hién so véi du toan la
kha chinh x&c, tinh hinh quan Iy thu thué€ TNDN dat
hiéu qua cao.

Bing 1. Két qui thyc hién ké hogch thu thué TNDN
tai Chi cyc thué TP Théi Nguyén giai doan 2013-2015 (ty déng)

Ké hoach Thuc hién % hodn thanh
- Thué thu | Trongdé | Thué thu | Trongdé | Thué thu :
Nim | Y DN |thué INDN| t#DN |thué TNDN| teDN | 0u€ TNDN
2013 3257 48,9 3562 7.2 109.4 145.6
2014 331 56,3 201 61,1 87.9 108,5
2015 3404 68,1 321.9 77.3 94,6 113.5

(Ngudn: Chi eye thué thanh pho Thdi Nguyén)

- Vé cong tac dang ky thué, quan ly d6i tuong thué:
Thoi gian vita qua, Chi cuc thué thanh phéo Thai
Nguyén da rat chu trong t6i cong tac quan Iy dang ky
thué cua nguoi nop thué (NNT). Cong tac quan ly
dang ky thué tai Chi cuc thué thanh phé Thai Nguyén
da thuc hién ding quy dinh cuia nganh thué, dung doi
tuong can quan ly. Cu thé dugc thé hién qua bang 2:

Bing 2. Tinh hinh quin Iy NNT TNDN tai Chi cuc thué TP. Thai Nguyén

Ndm 2013 | Ndm 2014 Ndm 2015
Sé DN phdi qudn Iy 1242 1477 1406
$& doanh nghiép gidi thé, bo 62 132 104
kinh doanh
Doanh nghigp nghi tgm nghit 187 389 284
[kinh doanh

(Ngudn: Chi cuc thué thanh phé Thdi Nguyén)
Ung dung chinh duoc stt dung trong viéc quan ly
nguoi nop thué 1a tng dung TINC. Day la dau vao cua
moi du lieu vé NNT, cu thé la cac thong tin dang ky
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thué, thay déi thong tin va thay d6i trang thai cua NNT.
Nho ting dung nay da theo doi kip thoi tinh hinh bién
dong caa moi doi tuong nop thué trén dia ban thanh
pho Thai Nguyén: S6 luong doanh nghiép dang hoat
dong, s6 doanh nghiép tam ngung kinh doanh, s6
doanh nghiép giai thé, bo kinh doanh.

K&t qua téng hop khao sat, danh gia cia nguoi nop
thué (NNT) va can bo thué€ vé quy dinh dang ky, cap
ma s6 thué cho NNT hién nay cho thdy: 105/130 y kién
cua NNT cho rang phu hop. 23/30 ¥ kién cua can bo
thué cho rang c6 phu hop, con 25/130 y ki€n NNT cho
rang khong phu hop, 7/30 y ki€n caa can bo thué la
chua phu hop, boi quy dinh vé cap dang ky kinh
doanh, ma s6 thué con qua dé dan dén nhiéu doanh
nghiép thanh 1ap ra dé lam viéc bat chinh, gay kho
khan cho can bo quan Iy; nguoi nop thué khi dang ky
kinh doanh, cdp ma s6 thué thuong khai khong day du
thong tin, khai khong dung dan dén khé khan cho
cong tac quan ly.

- Vé Cong tac tuyén truyén: Toan nganh da tich cuye
phoi hop véi co quan tuyén gido, co quan thong tan,
bao chi trung wong va dia phuong dé day manh cong
tac tuyén truyén vé thué véi muc tieéu nang cao sy hiéu
biét vé chinh sach phap luat thué€ cho cong dong xa hoi,
nang cao tinh chu dong, tu giac, tu khai, tw nop thué
cua nguoi nop thué. Trong giai doan tir nam 2013 dén
nam 2015 Cong tac tuyén truyén chinh sach thué€ méi
luén dugc Chi cuc chu trong va ddy manh qua ting
nam bang nhiéu hinh thitc khac nhau cu thé: da thong
bao chinh sach thu€ méi bang van ban cho trén 3.000
nguoi nop thué€ vao nam 2013, nam 2014 la trén 5.100
nguoi nop thué va dén nam 2015 s6 nguoi nop thué
dugc thong bao bang van ban vé chinh sach thué mai
la trén 2.120 nguoi.

- Vé cong tac hé trg nguoi nop thué, Chi cuc thué
thanh phd Thai Nguyén da sdp x€p bo phan tuyén
truyén, hé trg nguoi nop thu€ dé chu dong va giai
quyét kip thoi nhing yéu cau cia ngudi nop thué. Két
qua cu thé nhu sau: Trong giai doan 2013-2015, Chi
cuc thué thanh phé Thai Nguyéen da c6 budc tién veé té
chtic thye hién va chat lugng hoat dong phuc vu nguoi
nop thué, giai doan nay Chi cuc da thyc hién hé trg
triee tiép tai co quan thué 105 truong hop; hé trg qua
dien thoai la 673 truong hop; phat to roi tuyén truyén
1a 7900 to; ti€p nhan 68.323 hd so cac loai; t6 chuc 12
16p tap huén vé chinh sach, tha tuc hanh chinh thué
v6i hon 13.000 luot nguoi tham gia;...qua d6 nang cao
y thuc trach nhiém, tinh tu gidc va muc do tuan thu
phéap luat thué cua ngudoi nop thué.

- Vé cong tac keé khai, ké toan thué: Chi cuc da lam
tot viec don doc cac doanh nghiép nop hd so khai
thué cac loai theo ding quy dinh, t6 chic kiém tra tai
co quan thué dé thu ngay cac khoan thué€ quyét toan
thi€u va thué€ ng dong vao Ngan sach. X 1y nghiém
doi v6i nhang truong hop khong nop to khai, ké khai
cham, ke khai sai nham lam giam s6 thué phai nop.
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Viéc 4p dung cong nghé thong tin vao cong tac ke
khai thué€ dugc trién khai thyc hién va nang cap
thuong xuyén. Két qua dang ky ke khai thué qua mang
cho thdy: Trong nam 2013 hé trg doanh nghiép ke
khai thu€ qua mang dén 31/12/2013 c6 1.042 trén
1.308 doanh nghiép dang ky ké khai thué€ qua mang;
dat 80,0% doanh nghiép ké khai thué qua mang vdi s6
luot hé so ké khai gui dén co quan thué 1a 23.078 luot;
nam 2014 va 2015 ty 1é doanh nghiép ké khai thué qua
mang dat gan 100% tuong ung véi 1.477 doanh nghiep
nam 2014 va 1.406 doanh nghiép nam 2015, giam baét
cong viéc un tic tai b6 phan mot cia Chi cuc trong
nhiing ngay trong diém.

Két qua téng hop khao sat, danh gia vé noi dung ke
khai thué: 15/130 y ki€n cho rang co ché tu khai tu
nop hién nay la tiét kiem duoc thoi gian va chi phi
hanh chinh; 35/130 y kién la r6 rang va minh bach;
80/130 chui dong cho nguoi nop thué . Y kién ctia can
bo thué€ vé uu diém cua co ché tu khai tu nop: Co
18/30 y kién cho rang co ch€ tuy khai tu nop hién nay
la tiét kiem dugc thoi gian va chi phi hanh chinh, 12/30
¥ kién cho rang chu dong cho nguoi nop thué. Khé
khan gap phai khi nop thué theo co ché tu khai tu nop
cua NNT c6 75/130 y ki€n khong c6 huéng dan cu thé,
5/130 y ki€n dé bi nham 1an, sai s6t khi ke khai, 50/130
thu tuc hanh chinh phiic tap, thi€u tinh linh hoat.

- Cong tac quan ly thu ng: Chi cuc thué thanh pho
Thai Nguyén da thuc hién ra soat lai tat ca cac khoan
ng thué cua ting doanh nghiép, tir dé6 doéi chi€u xac
dinh ding s6 thué€ con ng, xtt ly x6a ng doéi véi cac
khoan ng 4o, no do sai sé6t trong qua trinh nhap da
lieu. Pong thoi da phan loai no theo ting khoan ng cé
kha nang thu héi; ng khong c6 kha nang thu hoi; no
cho xit ly; ng caa cac don vi, cd nhan bo trén, mat
tich... D€ trén co s& do6 ap dung céc bién phap thu hoi
ng thué theo ding quy dinh. Trong giai doan 2013-
2015 Chi cuc thu€ thanh phé Thai Nguyén da ra thong
bao vé tién no thué va phat cham nop doi voi 508
truomg hop, sé tién no thué€ 1a 171,3 ty dong, tién phat
nop cham la 15,4 ty déng, chi€ém khoang 4,1% téng thu
ngan sach. Trong giai doan nay, Chi cuc cing da ra
quyét dinh cuéng ché doi véi 284 truong hop, trong do
trich tién giri Ngan hang 1a 257 truong hop, dinh chi st
dung hoa don la 27 truong hgp. Piéu dé cho thay viéc
X1t Iy cac truong hop vi pham la rdt nghiem khéc, tuy
nhién diéu dang noi & day la viec s6 tién ng thué qua
cac nam c6 dau hiéu tang dan, nam 2015 1a cao nhat
vGi 118,7 ty déng gdp 6,3 1an so véi nam 2013 va 3,5 lan
so voi nam 2014. Pay la diém bat thuong, mac du
nguyén nhan cé thé khach quan do tinh hinh kinh té
trong nudc dang trong giai doan héi phuc, va néu so
sanh v6i ty 1é thu thué€ hang nam van hoan thanh ké
hoach, c6 thé coi day la nhang khoan ng tam thoi,
dung theo quy dinh vé quan Iy thué.

Két qua téng hop khao sat, danh gia cua NNT va
can bo thué vé quy dinh thoi han nop thué€, muec tién
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phat cham nop thué, cuéng ché ng thu€ cua luat quan
Iy thué€ hién nay cho thay: c6 95/130 y kién cia NNT
cho rang quy dinh la phu hop, 35/130 y kién cho rang
quy dinh trén khong phu hop bai vi khong cé nguoén
tién dé tién hanh san xuat kinh doanh do vay ciing
khong c6 tién dé nop thué, nop phat kip thoi. 24/30 y
ki€n cua can bo thué cho rang quy dinh trén la phu
hop, 6/30 y ki€n cho rang quy dinh trén khong phu hop
bai ty 1é phat nop cham thué thap hon nhiéu so vdi lai
sudt vay von ngan hang nén nhiéu doanh nghiép loi
dung viéc d6 dé no dong tién thué lau dai hon.

- Cong tac thanh tra, kiém tra thué TNDN: dugc thuc
hién trén co s& phan tich, danh gia tinh hinh tuan tha
phap luat thué cua timg doanh nghiép, va phan loai
doanh nghiép dé Iya chon ding nhiing déi tuong cé
d&u hiéu khai thiéu thué, gian lan thué. Tap trung thanh
tra, kiém tra nhing dia ban con that thu, cac doanh
nghiép st dung hoa don bat hop phap nham chiém
doat tién thué va trén thué. Két hop kiém tra thué véi
kiém tra gia nham chdéng that thu NSNN, thuc hién
nghiém phép luat thué€, gép phan binh 6n gia va kiém
ché lam phat theo chi dao cua cac cap c6 lién quan.

Két qua thu dugc cho thay tinh hinh cac doanh
nghiép vi pham vé thué con kha phé bién nam 2013-
2014 kiém tra cac doanh nghiép thi 100% c6 hanh vi vi
pham vé thu€, mic truy thu nam sau cao hon nam
trudc. Riéng nam 2015 thi ty 1é doanh nghiép bi xit ly
trén s6 doanh nghiép kiém tra la 90,7% nhung s6 tién
truy thu tang gap 2,4 1an nam 2013 va 1,7 1an nam 2014
trong khi s6 doanh nghiép bi xit Iy 1a x4p xi nhau, diéu
nay chung té muc do vi pham cang ngay cang nghiém
trong v6i hinh thie tinh vi hon nhiéu. Bén canh do
muc tién phat cang tang lén nhanh chéng cho thay
tinh hinh nop cham, nop thi€u hoac lam trai quy dinh
van con kha phé bién tai cac doanh nghiép. Diéu do
cang cho thay vai tro quan trong ctia cong tac thanh
tra, kiém tra ctng nhu né lyc cua toan Chi cuc trong
cong tac quan ly thué€ néi chung va quan ly thu thué
TNDN néi riéng.

Theo két qua téng hop khao sat, danh gia caa NNT
vé cong tac kiém tra thué€ cia co quan thué€ déi véi
NNT, cho thdy: c6 112/130 y ki€n NNT da dugc co
quan thué kiém tra; 130/130 y ki€n da nam dugc quy
trinh kiém tra, c6 112/130 y ki€n cho rang khi nhan
dugc thong bao kiém tra cia co quan thu€ sé xem lai
hé so, chiing tiy, sé sach cua DN minh; 107/130 ¥ kién
cho rang hai long vé thai do lam viéc cua doan kiém
tra thué.

3. Két ludn va khuyén nghi

Quan ly thué la hoat dong cua Nha nudc ma co
quan thué la dai dién dé nham huy dong tién thué vao
ngan sach nha nuéc theo nhing quy dinh caa phap
luat vé thué. Noi dung quan ly thué€ bao géom: Quan ly
cong tac dang ky, ké khai, nop thu€ va quyét toan
thu€; Quan ly thu tuc hoan thué€, mién thué€, giam
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thué€; Quan Iy ng thué va Quan ly cong tac kiém tra,
thanh tra thué.

Giai doan 2013 — 2015, cac chi tiéu thu do nganh
thué€ thuc hién déu da hoan thanh déng déu va vuot
mutc du toan dugc giao. Bén canh nhing két qua dat
duoc, Cuc Thué van con nhang khé khan, han ché
nhu: Nhiéu chinh sach thué lién tuc duoc ban hanh
mai, stta d6i, b6 sung, doi hoi phai dugc trién khai kip
thoi dén v6i nguoi nop thué€ nén trong qua trinh thuyce
hién con gap kho khan cho can bo thué va nguoi nop
thué. Doi nga can bo cong chiic co ban chdp hanh tét
Ky luat ky cuong cua nganh thué€, song ciing con mot
s6 can bo cong chirc ¢6 han ché vé nang luc ti€p can
céac kién thic méi, gap kho khan truée yéu ciu cua
cong tac quan Iy thué trong tinh hinh méi. Ung dung
cong nghé thong tin trong quan ly thué dang dugc
hoan thién, doi héi phai thuong xuyén cap nhéat, nang
cdp va thay d6i theo chinh sach, phit hop véi quy dinh
hién hanh nén cing tao khé khan cho céng tac quan
Iy thu€ néi chung.

Trén co s& phan tich trén, tac gia dé xuit mot s6
giai phap nang cao hiéu qua quan Iy thué tai cuc thué
Thai Nguyen, cu thé: Xay dung co s& dit lieu vé doanh
nghiép dé phuc vu cong tac quan ly thué€; Pay manh
cong tac ke khai thué qua mang; Ti€p tuc cai cach thu
tuc hoan thué€, mién giam thu€ theo huéng don gian;
Phoi hop véi cac co quan chirc nang va thuc hién tét
quy trinh quan ly no thu€ dé han ché tén ng thué
xuéng mitc thadp nhat; Thyc hién phan loai doanh
nghiép dé kiém tra; Hoan thién t6 chitc bo may va
nang cao trinh dé nghiép vu cia doi ngi can bé quan
Iy thué./.
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Giai phap hoan thién kiém toan chu trinh mua hang — thanh
toan do Cong ty TNHH Kiém toan va Pinh gia AAFC thuc hién

Duong Cong Hiép, Nguyén Phuong Théo
Nguyén Thi Kim Anh, Duong Phuong Théo
Khoa K€ toan, Truong BH Kinh t€ va QTKD, Dai hoc Thai Nguyén

Tém tdt: Kiém toan chu trinh mua hang — thanh toan la hoat dong chu dao d6i véi cac don vi san xuét kinh
doanh, c6 gia tri 16n va kéo dai qua nhiéu ky. Viéc xay dung va hoan thién quy trinh kiém toan déi véi cac chu
trinh mua hang — thanh toan chua dugc cac cong ty kiém toan doc 1ap quan va dau tu dung. Bai bao danh gia
thuc trang kiém toan chu trinh mua hang — thanh todn tai cong ty TNHH kiém toan va dinh gia AAFC thuyc hién,

tir d6 dé xuat mot s6 giai phap nham nang cao chat luogng kiém toan chu trinh quan trong nay.

Tir khoa: chu trinh mua hang — thanh toan, kiém toan,chat lugng kiém toan, chuong trinh kiém toan

thanh 1ap theo Gidy chiing nhan dang ky doanh

nghiep s6 0102029718 ngay 23 thang 01 nam
2007 va Giay chiing nhan dang ky doanh nghiép stra
doi s6 0102147315 ngay 11 thang 08 nam 2015 do S&
Ké hoach va Pau tu Ha Noi cap. AAFC la mot trong
nhing Cong ty c6 luc lugng kiém toan vién va cong
tac vien dong dao hoat dong trong linh vyc kiém todn,
k€& toan va tu van tai chinh trén khip ca nudc.

Céng ty TNHH Ki€ém toan va Dinh gia AAFC duoc

1 Thuc trang van dung kiém toan chu trinh mua
hang - thanh toan trong kiém toan bao cao
chinh do Cong ty TNHH Kiém toan va dinh
AAFC thuc hién

bé tién hanh kiém toan chu trinh mua hang - thanh
toan, kiém toan vién dugc giao nhiém vu thuc hién
cac budc cong viéc nhu sau:

- Xay dung chuong trinh kiém toan chu trinh mua
hang - thanh toan trong kiém toan bao cao tai chinh
cua cong ty XYZ. Trong budc nay, kiém toan vién ti€n
hanh khao sat, danh gia khach hang vé hinh thic so
hity, linh vie kinh doanh, ché do chinh sach ké toan
ap dung, hé thong tai khoan chi phi hoat dong su
dung, hé théng ching tr ma cong ty sit dung. Dong
thoi, thuc hién cac thu tuc phan tich, danh gia hé
thong ki€ém soat ndi bo ctia cong ty dugce ki€ém todn,
xac dinh muc trong yéu va danh gia rui ro.

-

- Viéc xac dinh gia tri trong yéu: Tai Cong ty XYZ thi
KTV xac dinh mic do trong yéu cho toan bo Bao céo tai
chinh la 1% doanh thu ban hang va cung cap dich vu.

- Viéc xac dinh gia tri trong yéu chi tiét. Gia tri trong
yéu chi ti€t dugc xac dinh dya vao mic do trong yéu
da xac dinh va thuong bang 80% - 90% mutc do trong
yéu. Gia tri trong yéu chi tiét dugc st dung trong viéc
tinh toan sai s6 chap nhan dugc do6i véi cac gia tri
chénh léch udc tinh khi ki€ém toan.

Trong qua trinh ki€ém tra néu KTV phat hién sai s6t
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cua tai khoan phdi trd nguoi ban chénh léch duoc
xem la trong yéu va yéu cau Cong ty phai diéu chinh
theo but toan diéu chinh cua KTV.

Qua danh gia hé thong kiém soat noi bo va muc
trong yéu cuia cac chi tiéu trén, KTV quyét dinh rai ro
tiém tang & mukc trung binh, rai ro kiém soat & muc thap.

bac diém chuong trinh kiém toan cac chu trinh
mua hang - thanh todn cua cong ty XYZ

Cong ty AAFC c6 cac chuong trinh kiém toan
chung dugc xay dung sin cho tiing khoan muc riéng
vi vay khi ti€n hanh kiém toan tai khach hang XYZ,
trudng doan kiém toan quyét dinh ti€n hanh thuc hién
dua chu yéu vao chuong trinh d6 nham dam bao hiéu
qua thuc hién, tiét kiém thoi gian va nhan lyc.

Thuc hién kiém toan chu trinh mua hang - thanh
toan cua cong ty XYZ

Tt két qua thu thap thong tin, truong nhém ki€ém
toan ti€én hanh phan cong trach nhiém cong viéc cho
céc tro ly va thanh vién doan kiém toan; bé tri, thong
nhat thoi gian va dia diém thyc hién cong viéc. Cac
thanh vién nay sé tuy theo pham vi cong viéc dugc
phan cong dé thyc hién cac budc cong viéc ti€p theo.

Cac budc thu tuc kiém toan nham thu thap day dua
cac bang chung can thiét lam co sé dé dua ra y kién
vé tinh trung thuc va hop 1y cua cac khoan muc trong
chu trinh mua hang — thanh toan cua cong ty XYZ
duoc trinh bay trén bao céo tai chinh. Theo chuong
trinh ki€m toan dugc cong ty xay dung san, kiém toan
vién sé ti€n hanh thuc hién 3 loai tha tuc kiém toan la:
thu tuc kiém soat, thu tuc phan tich, kiém tra chi tiét.
Trén thuc té€, khi kiém toan tai Cong ty XYZ, hé théng
kiém soat nodi bo da duoc danh gia ¢ mic kha nhung
theo nhan dinh cua kiém toan vién do tin cay cua
thong tin chua cao. Hon nita, cong ty XYZ la khach
hang mdéi cua Cong ty AAFC nén can phai dugc chu y
hon. Do do, truéng doan kiém toan quyét dinh khong
thure hién tha tuc kiém soat. Cac kiém toan vién truc
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ti€p thuc hién ngay cac thit nghiém co ban. Cu thé
trong kiém toan chu trinh mua hang - thanh toan,
kiém toan vién thuc hién 3 budce: Thue hién kiém tra
téng hop, thuc hién tha tuc phan tich, thuc hién thu
tuc kiém tra chi ti€t cho ting khoan muc trong chu
trinh mua hang — thanh toan. Cudi cung sau khi da
thuc hién dau du cac thu tuc cho cac hai TK 331,
152,153,156, 621, 111, 112, kiém toan vién thuc hién
buéc 4 “Téng hop cac sai pham” dé néu cac van dé
can thao luan va dua ra két luan chung.

Thuc hién kiém toan nghiép vu thanh toan cho nha
cung cap.

i) Bu6c téng hgp. Trong budc nay KTV da ti€n hanh
thu thap hé thong tai khoan con cua TK 331, bang
téng hop chi tiét s6 du dau nam, phat sinh trong nam
va s6 du cuoi nam. Sau doé thuc hién viéc doi chiéu s6
du dau nam, cudi nam gitra bao cdo, sé Cai va sé Chi
ti€t. Doi chi€u s6 du chi tiét diu nam nay véi s6 du chi
ti€t cudi nam truée. Cudi cung KTV ghi chép két qua
lam viéc vao gidy to lam viéc.

Noi dung cua budc nay la tim hiéu viéc phan cap
cua TK 331 va xac minh tinh dung ddn cua s6 du dau
nam va s6 du cudi nam cua Cac khoan ng phai tra
nguoi ban. Ban dau kiém toan vién cong téng s6 phat
sinh trén s6 Cai TK331 va déi chiéu vé6i Bang can déi,
s6 chi tiét. Sau d6 so sanh s6 du cudi ky cua cac
khoan phai tra nguoi ban trén Bao cdo véi s6 tinh toan
trén nham xac dinh viéc cong sé la chinh xac.

ii) Kiém tra so du: Dé xem xét s6 du TK 331 ¢6
phai 1a s6 du thuc t€ ma khach hang phai thanh toan
cho nha cung cdp hay khong, KTV ti€n hanh d6i chiéu
danh sach phai tra nha cung cp véi s6 chi ti€t phai tra
cho nha cung cép theo tiing déi tugng va Bién ban doi
chié€u cong no.

Tai cong ty XYZ, KTV ti€n hanh nhu sau: KTV ti€n
hanh chon mau mot sé nha cung cdp va ti€n hanh doi
chiéu s du cudi ky véi Bién ban xac nhan cong ng
cuda cong ty v6i cac nha cung cdp thi thu dugc 3 Bién
ban xac nhan cong ng cua cong ty Cao su KENDA-VN,
CT TNHH-Dich vu- san xudt Minh Sang va Cong ty
TNHH Ly Hong Kinh thi thay s& tién trén gidy xac nhan
cong no la dung vai s6 du trén s6 sach ké toan. KTV
da trinh bay thong tin thu thap dugc trén gidy to lam
viéc nhu sau:

Bang 1: Trich giay ti lam viéce cia KTV

CONG TY TNHH KIEM TOAN VA BINH GIA AAFC
Chuyén nganh kifém todn v tir vin tai chinh ké todn

AAFC

Client/ Khach hang: CTy XYZ Prepared’ Ngwei lgp: ... Dare 23/1/16
Period/ Ky: 01/01/16-31/12/16 Reviewed by Ngwdi sodt xét Date
Subject/ Noi dung: TK tong hop 331 Reviewed by Ngieo sodt xét Date

Nhi cung cap Dur ¢o cudi ky Ghi chu
Céng ty Cao su KENDA- VN 23.400.060 Co bign bian dai chifucdng no
Céng ty TNHH Ngoc Mink 163.350.000 | Khonged xe nldn congng
CT TNHH-Djch vy-sin xudt Minh Sang 190.210.000 Céd bién ban déi chitucing ng
Céng ty TNHH Lj Hong Kinh 814.687.736 | Cobiénbandei chitucéng ng
DNTN Kinh Doanh Lwrong Thire Ngoe Tri 137.870.,000 | Khéngcd xde nhin congng

Poi véi cac khoan phai tra nha cung cap la Cong ty
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TNHH Ngoc Minh va DNTN Kinh Doanh Luong Thuc
Ngoc Tri thi KTV tién hanh gt thu xac nhan cong ng dé
kiém tra xem trén thure t€ c6 ton tai khoan ng nay hay
khong néu khong thi mitc do chénh léch la bao nhiéu.

Sau khi KTV gti thu xac nhan cho ca hai Cong ty
khong c6 Bién ban xac nhan céng ngo dugc 5 ngay thi
nhéan duoc thu tra 101 ciaa Cong ty TNHH Ngoc Minh
xac nhan rang Cong ty XYZ trong nam c6 khoan ng
cong ty TNHH Ngoc Minh tinh dén ngay 31/12/2016 la
136.350.000 dong. DNTN Kinh Doanh Luong Thuc
Ngoc Tri ciing khang dinh s& tién ma Cong ty phai
thanh toan la 137.870.000 dong.

iii) Kiém tra s6 phat sinh. Trong buéc cong viéc nay
kiém toan vién kiém tra viéc hach toan cac khoan
thanh toan cho nha cung cdp nham bao dam viéc
thanh toan cho nha cung cap dugc thye hién theo quy
dinh cua Cong ty.

Khi ti€n hanh kiém tra s6 phat sinh tai cong ty XYZ,
KTV kiém tra chi ti€t cac khoan phai tra thong qua
viéc kiém tra chiing tir ¢6 lién quan va noi dung cong
viéc dugc KTV thé hién trén gidy to lam viéc nhu sau:

Bang 2 : Trich gidy tor lim viéc cia KTV
TNHH KIEM TOAN VA BINH GIA AAFC

AAFC chuyén nginh kim toin va tw vin tii chinh ké
todn
Client/ Khdch hang: CTy XYZ Prepared’ Nguwdi lap: ... Date:25/01/16
Period/ Ky: 1/1/16-31/12/16 Reviewed by’ Nguwdi sodt xét  Date

bject’ Nji dung: TK tong hop 331 Reviewed by’ Ngwdi soat xét  Date
[13,(2), (4) v& (5): Cb HD GTGT, cb uy nhidém chi, b phigu hach toin.
(3): Co HP GTGT, cé phiéu chi nhung thiéu chir kj cta gidm doe.

56 CT | Ngay Dién giai TKBU 56 tién Ghi chi
Pc 611 7/5 | Nhip tryc binh trudc 112 29.720.000 (0]
Pc 636 12/5 | Nhip giam soc trdi, phai 111 327.638.500 2)
Pc 1198 | 16/10 | Tra tién cho Céng ty Pai Dwong 111 §8.190.250 (3)
Pc 1450 | 15/11 | Nhip xich cam, xich dé 112 82.519318 (4)
Pc 1523 | 15/12 | Tra tién cho Céng ty Ngoc Minh 111 43.135.659 (5)

Tu két qua tren KTV nhan xét rang hau hét cac
khoan thanh toan véi nha cung cap déu cé day du cac
chung tir chiing minh. Pa s6 cac phi€u chi déu c6 day
du cac thong tin nhu s6 ching ti, ngay thang, noi
dung cac khoan chi va chit ky phé duyét ciia nhing
nguoi ¢6 thdm quyén.

Thuc hién kiém toan nghiép vu mua hang

Cac budc dugc thyc hién tuong tu nhu kiém toan
nghiép vu thanh toan cho nha cung cap tic la KTV
ciing ti€n hanh budc téng hop, sau dé ti€n hanh kiém
tra chi tiét.

i) Bugc tong hop. KTV ti€n hanh thu thap hé théng
tai khoan con cua TK 152, bang can déi s6 phat sinh
trong nam cua TK 152, TK 156 . Sau dé thuc hién viéc
doi chi€u s¢ du dau nam, cudi nam gira bao cao, s6
Céi va s6 Chi tiét. Dai chiéu s du chi tiét diu nam nay
vGi s6 du chi ti€t cudi nam truge. Cudi cung KTV ghi
chép két qua lam viéc vao gidy to lam viéc.

ii) Kiém tra s6 du. Dé xem xét s6 du cac TK 152, TK
156 ¢6 phai la s6 du phan anh ding tinh hinh thyc té
tai kho cua Cong ty hay khong, KTV tién hanh déi
chiéu két qua kiém ké cu6i ky doi voi hang ton kho véi
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s6 chi ti€t cac TK 152, TK 156 va s6 Cai cac do. Tai
Cong ty XYZ, KTV da thyc hién viec doéi chiéu so lieu
tréen s6 sach véi Bién ban kiém ké hang ton kho thi
thay két qua c6 chénh léch nhung déu trong dinh muc
cho phép.

Bing 3: Trich gidy tir 1am viéc cia kiém todn vién

AAFC CONG TY TNHH KIEM TOAN VA BINH GIA AAFC

Chuyén nganh kiém todn va tw van tii chinh k& toin

Client/ Khach hang: CTy XYZ Prepared’ Nguwoi lgp: ... Date:23/01/15
Period/ Ky: 01/01/16-31/12/16 Reviewed by’ Ngwoi sodt xet Date
Subject/ Noi dung: Tong hop Reviewed by Ngirai sodr xér Date
STT Tén vit tu 56 lidu trén so 56 ligu kitm ke Chénh léch
sich
1 | NL, VLC déng co xe 2.159.825.324 2.159.825.324 -
2 | NL, VLC khung xe 1.675.134.000 1.675.134.000 -
3 |NL, VLC bd phin truyeén 1.548.106.320 1.548.106.320 -
déng
4 | NL, VLCbé phin digu khién 1.780.547.000 1.789.675.124 674.577
5 | NL, VLC bd nhura & cdce bd 967.067.439 067.067.439 -
phin khie
6 | NVL phu 2.367.454.265 2.367.454.265 =
7 | Nhién liéu 504.306.152 504.306.152 -
& | Thiet bj XDCB 1.385.421.000 1.385.341.000 (80.000)

iii) Kiém tra s6 phat sinh. Trong budc nay KTV
kiém tra viéc hach toan cac khoan mua hang nham
bdo dam céac nghiép vu trén duoc hach toan theo
dung ché do ké toan hién hanh.

Khi ti€n hanh kiém tra s6 phat sinh tai cong ty XYZ,
KTV kiém tra chi ti€t cac nghiép vu mua hang thong
qua viéc kiém tra chiing tir c6 lién quan va noi dung
cong viec duge KTV thé hién trén cac gidy to lam viéc.

T két qua thé hién trén gidy to lam viec, KTV nhan
xét rang viéc hach toan cac nghiép vu mua hang duoc
thuc hién chua t6t. C6 mot s6 nghiép vu mua hang tir
nam 2015 nhung dén nam 2016 méi hach toan do
khong tim thdy hoa don cua nha cung cap, viéc nay
chuing to viéc quan Iy hoa don cua bo phan ké toan la
chua t6t. C6 mot s6 hoa don ciia nha cung cap khong
c6 chtr ky cuia nguoi c6 trach.

Lap trang két luan véi cac tai khoan da dugce kiém
toan. Sau khi hoan tat cac cong viec nhu trén doi véi
TK331, TK152, TK 156 KTV tién hanh lap trang két luan
dua ra y ki€n nhan xét ctia minh.

Bing 4: Trich glay tir lim vige ciia KTV

AAFC CONG TY TNHH K_IEM TOAN VA BINH GLA AAFC

Chuyén nganh kiém todn vi tw vin tai chinh ké toin

Client/ Khdch hing: CTy XYZ Prepared/ Ngiedt I6p: ... Date:0602/16
Period’ Ky: 1/1/15-31/1215 Reviewed by Nguwroi sodt xét Date
Subject! Ngi dung: Két lugn kiém todn  Reviewed by’ Ngwdi sodt xét Date

Ket luan kiem todn

Cong vige da tién hinh.

KTV, 4 tién hanh kidm tra cic TK331, TK 152, TK 156 theo diing chuong trinh kiém todn 3 dwge 1ip.
Cac vin dé phit sinh

Sau khi céng vige dwge tién hinh KTV phit hicn_thﬁ}':

= Mét 56 Phiéu chi khing e chi¥ ko edia Gidm doc nhw PC 1198,

- Mt 20 Phicu chi khéng ed chir k' cia Phé gidm doe nhe PC 503, PC 1268

- Mét 56 Hod don bin hing khéng e6 chir ki eiia ngwid bin nhw RO00534

- Mt 56 khodn ne phai thanh todn cho nhd cung edp khéng ¢ Bién bin xde nhin eéng nonhur: Céng ty
TNHH Ngoc Minh, DNTN kinh doanh lwong thue Ngoc Tri
Két lujin:
Dnra vae két qua céng viée 43 thyc hién, theo ¥ kin téi: .
Cécsd duTK 33] TK 152, TK 156 dwge trinh bay trung thye va hop 1§ xét trén khia canh trong véu

Ngwivi kiém tra Nowii thye hién

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG

2. Pé xuat mét s bién phap hoan thi¢n quy trinh
kiém toan chi phi hoat dong trong kiém toan bao
cao tai chinh do cong ty TNHH Kiém toan va dinh

gia AAFGthuc hién

- Hoan thién viéc danh gia hé thong kiém soat noi bo
do6i véi chu trinh mua hang - thanh toan: Kiém toan vién
cang phai ghi chép va luu lai trong ho so kiém toan
nhing thong tin thu dugc trong viéc tim hiéu hé théng
k€ toan va hé thong kiém soat noi bo cua don vi dugce
kiém toan; Theo dé dé mo ta su hiéu biét cua minh vé
hé théng kiém soat noi bo caa khach hang, kiém toan
vién c6 thé sir dung mot trong cac cach sau: Bang cau
héi vé hé théng kiém soat noi bo, phuong phap luu do,
phuong phap lap Ban tuong thuat.

- Vé viéc thuc hién cac thir nghiém kiém soat:
Chuédn muc Kiém toan Viét Nam s6 315 vé Danh gia
rai ro va kiém soat noéi bo quy dinh kiém toan vién
phai thuc hién cac thir nghiém kiém soat dé thu thap
bang chung vé su day du, vé tinh hiéu qua cua hé
thong ké toan va hé thong kiém soat noi bo. Co hai
phuong phép thuc hién cac thit nghiém kiém soat do
la: Phuong phap kiém tra tai liéu va phuong phap thuc
hién lai cac tha tuc kiém soat.

- Vé xac dinh muc i ro chi tiét: Chudn muc kiém
toan s6 320: Mikc trong yéu trong lap ké hoach va thuc
hién kiém toan. Cuang chi huéng dan cach thic xéac
dinh muc trong y&€u va ri ro. Tuy nhién viéc xac dinh
mikc trong yéu va phan bé mic trong yéu cing nhu
viéc danh gia muc rui ro 1a rat quan trong vi né cé thé
giup KTV giam bét khéi lugng cong viec va tiét kiem
thoi gian va nang cao chat luong dich vu cung cap.
Sau day la dé xuat vé viec xac dinh muc rii ro cho chu
trinh mua hang — thanh toan

- Thuc hién cac thua tuc phan tich. Viéc thuc hién
thu tuc phan tich sé rat hiéu qua doi véi viéc tiét kiem
thoi gian va chi phi thay vi phai thyre hién nhiéu thu tuc
kiém tra chi tiét, d6i chi€u ching t. Vi vay hoan thién
quy trinh phan tich la mot viec lam can thiét.

Mot thu tuc phan tich chi tiét 4p dung déi véi tat ca
cac khoan muc bao géom cac buéc sau: Xac dinh cac
s6 du can kiém tra, xac dinh s6 udc tinh cua kiém
toan vién,so sanh gitta s6 udc tinh va sé ghi s6 cua
khach hang, xac dinh muc sai s6 c6 thé chdp nhan
duoc, diéu tra nguyén nhan chénh lech.

Cong ty nén dung song song 2 phuong phap chon
mau dé co6 thé dam bao rui ro phat hién ¢ muc thap nhat.

Tai liéu tham khao

Bo Tai Chinh (2012), Chuidn muc kiém toan Viét
Nam 1999- 2012

Nguyén Quang Quynh, Ngo Tri Tué(2012) — Giao
trinh Kiém toan tai chinh, NXB DH Kinh t&€ Quéc dan

Cong ty TNHH Kiém toan va dinh gia AAFC (2015,
2016), File ho so kiém toan
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Kinh nghiém trién khai quy Bao hiém huu tri bé sung

cua mot sO nuoc trén thé gioi va bai hoc cho Viét Nam

Vit Thi Thanh Huyén
Khoa Ngoai ngit - Truong bai hoc tai chinh Quéan tri kinh doanh

Tom tat: Viet Nam da c6 dinh huéng trién khai bao hiém huu tri b6 sung va da dugc luat héa tai luat Bao hiém
nam 2014 va dén ngay 01 thang 01 nam 2016 Chinh pha da ban hanh nghi dinh s6 88/2016/ND — CP vé chuong
trinh bao hiém huu tri bé sung ty nguyén. Bai viét phan tich cac kinh nghiém trién khai quy Bao hiém huu tri
b6 sung cua moét s6 nude trén thé gidi tir do rut ra bai hoc cho Viét Nam trong viéc trién khai thyc hién Bao

hiém huu tri b6 sung.

Tir Rhéa: bao hiém huu tri, trién khai quy bao hiém huu tri b6 sung, kinh nghiém quoc té

1. Mo dau

Hién tai Viet Nam dang & trong thoi ky dan s6 vang,
v6i 96 trieu dan thi lyc luong lao dong chiém khoang
55 triéu nguoi; trong do, c6 khoang 20% luc luong lao
dong tham gia BHXH ttic la khoang 1,1 triéu nguoi. Va
1,1 triéu nguoi nay dang trd thanh cac chu no tiém an
cua BHXH. Viéc BHXH phai chi mot khoan tién 1én dé
tra tro cap huu tri, tir tudt cho cac “chi ne” nay sé dién
ra chi trong khoang 20 nam ntta. Mat khac theo danh
gia cua Quy dan s6 Lién Hop qudc, dan sé Viet Nam
dang gia hoa véi téc do chua timg c6 trong lich st Dé
chuyén tir dan s6 vang sang dan sé gia, Phap can 115
nam,Thuy Dién mat 70 nam con Viét Nam sé chi can
15 — 20. Nhu vay, chi trong vong 20 nam nia, s6 nguoi
huong huu tri sé tang 1én dot bién, trong khi s6 nguoi
trong do tudi lao dong — luc lugng tham gia BHXH lai
giam xuéng nhanh choéng. Mat khac mic luong huu
duy nhéat binh quan hon 3 trieu déng/thang nhu hién
nay chua dam bao doi s6ng ctia nguoi nghi huu, véi
miutc luong huu thap nhu hién nay la do Luat Bao hiém
xa hoi hien hanh quy dinh tién luong thang déng bao
hiém xa hoi ctia nguoi lao dong t6i da khong qua 20
1an muc luong co sé. Piéu nay han ché viéc nguoi lao
dong muon dugc dong thém tién dé huong luong huu
cao hon. Pay la moét trong nhing nguyén nhan anh
huong dén an toan quy BHXH & Viet Nam trong tuong
lai khong xa. Vi vay tac gia thyc hién tim hiéu kinh
nghiém trién khai quy bao hiém huu tri bé sung & mot
s& nudce, Nhat ban,Australia, Hong Kong... tir do rt
ra bai hoc kinh nghiém trién khai quy Bao hiém huu
tri bé sung tai Viet Nam.

2. Kinh nghiém trién khai qu§l BH huu tri bd sung
cua cac nuoc tren the gioi
2.1. Nhat Ban

Chi tra phuc lgi huu tri tai Nhat Ban dugc tién hanh
ttr thoi ky Edo (1603-1867) dudi hinh thitc huu tri ty
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nguyen, chu lao dong chi trd mot 1an “otsukaresama
deshita” cho nguoi lao dong khi ho nghi huu. Tuy
nhién phai dén 1942, hé théng huu tri Nhat Ban méi
duoc chinh thuc thanh lap véi su ra doi cua chuong
trinh huu tri cho nguoi lao dong (Worker Pension
Insurance), sau d6 dugc chuyén déi thanh Chuong
trinh huu tri cho nhan vién (Employee Pension
Insurance — EPI) vao nam 1944.

Nén tang hé théng huu tri Nhat Ban la tru cot 1 —
Huu tri Bao hiém Xa hoi vdi 2 chuong trinh huu tri co
muic anh huong xac dinh truéc: EPI (Employee
Pension Insurance) cho lao dong ngoai quéc doanh,
chuong trinh hé trg huu tri (Mutual Aid Pension) cho
lao dong thudc cac doanh nghiép Nha nudc va gido
vién, nhan vién cac truong tu thuc.

T giai doan 1950, Nhat Ban ti€n hanh cai cach he
thong theo mo hinh hé théng da tru cot véi mot loat
chuong trinh huu tri tu nguyén nhu TQPPs, quy EPF,
cac chuong trinh huu tri doanh nghiép va huu tri ca
nhan. Pong thoi, thong qua moé hinh quy EPF, Nhat
Ban cho phép chuyén mot phan nghia vu déng Huu tri
Bao hiém Xa hoi sang cac quy huu tri doanh nghiép.
Cac chuong trinh huu tri mitc dong xac dinh cang bat
dau duoc trién khai tai Nhat Ban tur 2001.

Mac du da triéb khai cac chuong trinh huu tri c6
muc dong xac dinh, phan 16n tai san huu tri Nhat Ban
hién van nam trong cac chuong trinh huu tri ¢6 mic
anh hudng xac dinh truéce (chiém 98% téng gia tri tai
san huu tri 2012 — Tower Watson). Hién ty Ié thay thé
trung binh tai Nhat dang dat 41,4%.

2.2, Australia

He thong huu tri Australia duge MMGI danh gia cao
vé mutc do phat trién, xép hang B vé tinh day du, tinh
bén vitng va hang Avé kha nang tich hop. Tru cot 2,
huu tri nghé nghiép (bat budc) dugc xay dung theo
mo hinh superannuation dya trén sy dong gép 3 bén:
nguoi lao dong, chu lao dong va hé trg tir Chinh phu.
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T nam 1998, hé thong superannuation cho phép
nguoi lao dong tu do luac chon don vi cung cap san
ph4, huu tri. Cac giao dich ¢6 thé thuc hhieejn qua cac
san giao dich dién t& nham giam bét chi phi quan ly
va thay déi quy. Cac chuong trinh huu tri nghé nghiep
tai Australia tuong doi da dang, bao gébm 2 nhom
chinh: cac chuong trinh huu tri nhém va chuong trinh
huu tri cd nhan. Trong do, chuong trinh SMSFs
(self-managed superannuation fund) da cho phép
thanh vién tu dung ra quan ly chuong trinh huu tri ctia
minh.

Bén canh cac chuong trinh huu tri bdt budc, hé
thong huu tri Australia cho phép ca nhan c6 thé tham
gia thém chuong trinh huu tri ty nguyén dudi dang tai
khoan tiét kiem (RSAs — Retirement saving accounts)
thi€t ké theo chinh sich rui ro thap — lai suat thap
(low risk/ low income).

Hé théng superannuation c6 do bao phu trén 90%
luc lugng lao dong, ty lé thay thé trung binh hién dat
65,9%, loi tiic huu tri chiém khoang 63% téng thu nhap
nguoi nghi huu.

He thong huu tri bé sung ciing da dugc trién khai &
rat nhiéu nuéc trén thé giéi. Vi du nhu tai Puc, bao
hiém huu tri b6 sung dugc van hanh theo tiing doanh
nghiép, uu diém cua co ché nay la c4u tric linh hoat,
chi phi thap, thuan lgi cho doanh nghiép tuy nhién véi
NLD thi vap phai rai ro pha san hay rui ro thanh toan
tir cong ty. Pé khdc phuc nhugc diém nay Pic yéu cau
cac cong ty phai mua “Bao hiém mat tinh thanh
khoan”.

2.3. Hong Kong

Hé théng huu tri Hong Kong chi méi phat trién
trong 3 thap nién gan day, mé dau bang su ra doi cua
chuong trinh huu tri tw nhan ty nguyén ORSO (1993),
ti€p dén la chuong trinh huu tri tu nhan tinh chat bat
budc MPF (2000). Su ra doi cua MPF da mang lai
nhiing thay déi dang ké doi véi hé théng huu tri Hong
Koéng: tur chi c6 1/3 luc lugng lao dong tham gia
chuong trinh huu tri nam 2000, hién tai da c6 dén 84%
luc luong lao dong Hong Kong la thanh bién cac
chuong trinh huu tri trong dé 70% tham gia chuong
trinh MPF.

Khac voi ORSO (tinh chét ty nguyén, cho phép lua
chon tham gia chuong trinh muc hudéng xac dinh
trudc hoac miic déng xac dinh), MPF la chuong trinh
huu tri tw nhan bat buoc theo moé hinh mic déng xac
dinh danh cho nguoi lao dong. Nguoi lao dong trong
do tuci 18 — 65 dé c6 nghia vu phai tham gia chuong
trinh MPF. MPF cho phép chu doanh nghiép/ nguoi lao
dong dong goép thém vao chuong trinh huu tri dudi
hinh thitc ty nguyén, tuy nhién phan déng gop nay sé
khong dugc khau trir thué. Tai thoi diém méi trién
khai chuong trinh, chu lao dong la nguoi quyét dinh
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lua chon don vi cung cap san phdam huu tri cho toan
bo lao dong trong doanh nghiép, tuy nhién dén hién
tai, MPF da phat trién theo huéng thi truéng tu do hon
khi cho phép nguoi lao dong dugc phép tu do lua
chon don vi cung cap san pham huu tri.

3. Kinh nghiém rit ra

Xu huéng gia héa dan s6 dién ra nhanh chong cong
v6i nhimg thay déi vé mat kinh t€ xa hoi lao dong dang
dat ra nhang thach thire vé tinh day du (Adequacy) va
dac biét la tinh bén ving (Sustainability) cho hé théng
huu tri hau hét cac qudc gia. Huu tri 1a van dé xa hoi
khong méi nhung da khong nhan duoc sy quan tam
dung muc ctia Chinh phu va cong chung cho dén thoi
gian gan day khi cac tai san huu tri bi &nh huéng nang
né do tac dong tir cac cudc khuing hoang tai chinh. Néu
khong c6 nhiing cai cach kip thoi, cac thach thiic hé
théng huu tri sé khong chi con la van dé dam bao vé tai
chinh ma ¢6 thé dan dén nguy co mét én dinh doi s6ng
kinh té - xa hoi.

Nhan thic dugc cac van dé phai déi mat, nhiéu
qudc gia da ti€n hanh cai cach hé théng huu tri véi
muc tiéu xay dung hé théng huu tri ¢6 tinh 6n dinh va
bén ving hon trong dai han. Mac du cac chinh sach
cai cach ti€n hanh rat da dang, phu thuéc nhiéu vao
tinh hinh kinh t€ - xa hoi cu thé mbéi quéc gia, xu
huéng cai cach van mang nhiéu nét tuong déng. Theo
thong ke, hién c6 80 nudc trén thé giGi da trién khai
quy huu tri b6 sung. Hau hét cac nudc & chau A va
ASEAN da trién khai nhu: Thai Lan, Philippines,
Indonesia... va trong khéi APEC chi c6 duy nhat Viét
Nam chua tién hanh loai hinh nay,

T quan diém hoach dinh chinh sach, da c6 mot
su thira nhan ngay cang tang & Chau A va cac noi khac
& trén thé giGi l1a he théng huu tri da ting giai quyét
nhung rui ro khac nhau c¢6 lién quan dén van dé gia
hoa dan s6 (da dang hoa ngudn luong huu cho nguoi
lao dong; giam ap luc d6i véi huu tri co ban...) tét hon
hé théng huu tri don ting. Kinh nghiém ta mot s6
qudc gia cho thay: huu tri co ban chua bao gio dugc
coi la nguén thu nhap huu tri duy nhat, xu huéng duoc
nhan thay trén thé gidi 1a thu nhap cua nguoi nghi huu
tlr huu tri co ban sé giam dan, thu nhap tx huu tri bé
sung sé tang dan khi kinh t€ phat trién. Tai mot s6
nudce: Thai Lan: Luong huu tr huu tri co ban chiém
60%, luong huu tir huu tri b6 sung chi€ém 20% ngudn
thu nhap huu tri; Phip: Luong huu tr huu tri co ban
chiém 20-25%, luong huu tir huu tri bé sung chi€ém 55-
60% nguodn thu nhap huu tri; My: Luong huu tir huu tri
co ban chi€m 58%, luong huu tir huu tri b6 sung chi€ém
30% nguoén thu nhap huu tri.

Vé hé théng, cac chuong trinh huu tri bdt buodc
chuyén dich dan tir khu vue Nha nuéce sang khu vuc tu
nhan, cdc chuong trinh huu tri ty nguyén dugc xay
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dung hoac chd y phat trién hon. Vé tinh chéat: cac
chuong trinh huu tri ¢6 xu huong chuyén déi tir
phuong thiic mic huéng xac dinh truéc sang miuc
dong xac dinh. Pong thoi, xu huéng hé théng huu tri
cho phép su tham gia cuia nhiéu don vi trung gian nhu
don vi giam sat, don vi quan ly tai san, t6 chic dau tu
(ngan hang, cong ty bao hiém, cong ty chiing khoan,
t6 chtic tin dung...), don vu quan tri chuong trinh huu
tri cling ngay cang tré nén phd bién.

Hau hét cac nudc déu thuc hién bao hiém huu tri
b6 sung vao thoi diém co cdu dan s6 vang va hinh
thitc ban dau la ty nguyén sau dé chuyén sang bat
buoc khi thich hgp. Tai thoi diém dan s6 vang, luc
luong lao dong doéi dao va 6n dinh trong vai chuc nam,
day cang la thoi diém ma hau hét cac nudce co toc do
tang trudng kinh t€ cao. Viéc trién khai bao hiém huu
tri b6 sung vao thoi diém nay sé dam bao nguoi lao
dong c6 thu nhap 6n dinh ¢ muc tuong doi cao dé co
thé tham gia va tham gia v6i s6 luong dong. Khi
chuong trinh huu tri b6 sung da di vao cudc song, va
tinh trang dan s6 vang dan suy thodi sé chuyén sang
bat buoc. Viet Nam cang dang trong tinh trang dan s6
vang, day la dong luc, don bay dé trién khai Bao hiém
huu tri b sung, tuy nhién tinh trang dan s6 vang nay &
Viet Nam khong kéo dai, nén Chinh pha can khan
truong ban hanh va thyc hién chinh sach huu tri b6
sung.

C6 chinh sach thu€ wu dai nhu cac khoan dong
gop cua doanh nghiép va ca nhan dugc khau trir thué,
chi danh thué€ cho rit mot lan. Trong luat BHXH nam
2014 cua Viet Nam, cac thu nhap tir huu tri bat budc
co ban da dugc mién thué, tuy nhién véi huu tri bé
sung, khoan thu nhap nay cang huéng dén muc tiéu
an sinh xa hoi, dam bao én dinh cudc séng khi vé gia,
giam nhe ganh nang cua lao dong nghi huu lén con
cdi va xa hoi. Vi thé dé khuyén khich nguoi lao dong
va nguoi stt dung lao déng tiét kiem cho tuong lai, can
¢6 chinh sach thu€ uu dai doi véi cac khoan dong gép
vao quy huu tri b6 sung cang nhu cac thu nhap ti quy
nay.

Chinh phu cang can quy dinh mitc déng gop téi da
dé tranh truong hop doanh nghiép va nguoi lao dong
dong vao quy BHXH huu tri véi muie cao dé tron thué.
Ngoai ra, viéc quy dinh mic dong t6i da con la hinh
thitc dé€ giGi han khoan phai tra sau nay cua quy cho
nguoi lao dong. Mot mat viea bdo an toan quy, mot
mét vira giam khoang cach vé thu nhap cua nhang
nguoi nghi huu.

Bén canh do6 cing can quy dinh muc dong t6i thiéu
dam bao tinh hiéu qua, tic la s6 tién NLD nhan duoc
khi nghi huu khong qua thap, dap ting dugc muc tiéu
dam bao cudc séng cho ngudi nghi huu va muc dich
an sinh xa hoi quoc gia.
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Viet Nam phai quy dinh cu thé, ro rang cac diéu
kién dugc hudng huu tri bé sung: do tudi, tham nién
doéng gop, khi nao dugc hudng dinh ky dai han, khi
nao dugc rat mot 1an. Viéc quy dinh chat ché cac diéu
kién dugc thu huéng sé giip quan Iy quy bén vang,
trdnh dugc hién tuong truc loi, st sung sai muc dich
ban dau. Tuy nhién, néu NLD ching minh dugc nhu
cau riut quy chinh dang thi ctng can tao diéu kién cho
ho.

Dé minh bach tai chinh va thu hat duge NLD tham
gia bao hién huu tri b6 sung, Chinh phu can c6 cong
cu quan ly quy va dau tu quy ¢6 hiéu qua. Co quan
quan ly quy thuong xuyén bao cao cong khai tinh hinh
thu chi, ton du quy hay cong khai danh muc dau tu
cang nhu lai suat dau tu. Truéce nam tai chinh, co quan
quan ly quy can xay dung phuong an dau tu cho nam
do va thong bao rong rai ké hoach do

4. Két luan

Ché do huu tri 1a ché do chua dao trong hé thong
BHXH — tru c6t chinh cua hé théng an sinh xa hoi, la
ché€ do dai han, nham dam bao cudc séng cho nguoi
lao dong sau khi nghi huu.Trén co sé kinh nghiém cac
nudec trén thé giGi cho thay huu tri co ban chua bao gio
duoc coi la ngudn thu nhap huu tri duy nhét, xu huong
dugc nhan thdy trén thé gidi la thu nhap cua nguoi
nghi huu t& huu tri co ban sé giam dan, thu nhap t
huu tri b6 sung sé tang dan khi kinh t& phat trién. tir d6
tac gia da manh gian dé xuat mot sé giai phap nham
trién khai thyc hién quy bao hiém huu tri b6 sung 6
dinh, bén ving; (1) thoi diém thyc hién; (2) Thyc hién
cac chinh sach uu dai vé thué; (3) Can quy dinh muc
dong gop toi da, t6i thiéu; (4) Can phai c6 cong cu
quan ly quy huu tri minh bach va hiéu qua.
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Bao dam kha nang thanh khoan tai cac ngan hang

thuong mai Viét Nam

Hoang Thi Thanh Huyén
Khoa Kinh t€ - Dai hoc Vinh

Tém tdt: Bai viét phan tich dugc thuc trang thanh khoan tai cac NHTM Viét Nam qua cac chi s6 co ban nhu: ty
1é an toan tdi thiéu CAR, ty 1& ngudn von ngan han cho vay trung dai han, ty 1é LDR...Qua d6 nhan thdy, thanh
khoan hé théng ngan hang Viét Nam giai doan 2011- 2015 dang dan cai thién. Tuy nhién, vé lau dai dé dam bao
kha nang thanh khoan t6t hon thi cac NHTM Viéet Nam can phéi hop thuc hién nhiéu giai phap hon nira, cu thé:
xay dung quy trinh quan Iy thanh khoan, thuc hién ché do bao cao thanh khoan thuong xuyén, xem xet cung

cau thanh khoan....

Tor Rhoa: kha nang thanh khoan, ngan hang thuong mai, Viét Nam

1. Thanh khoan ngan hang 13 gi?

Khai niém thanh khoan da duoc nhiéu nha kinh
doanh ngan hang, nha nghién ctru dé cap trén nhiéu
phuong dién khac nhau. Rudolf Duttweiler (2009) cho
rang thanh khoan la kha nang ngan hang dap ung kip
thoi cac nghia vu tai chinh phat sinh trong qué trinh
hoat dong kinh doanh. Theo nghia nay, thanh khoan
dai dién cho yéu t6 dinh tinh vé stic manh tai chinh caa
mot ngan hang. Thanh khoan dai dién cho kha& nang
thuc hién tit ca cac nghia vu thanh toan khi dén han
dén muc t6i da va bang don vi tién té quy dinh. Thanh
khoan khong phai 1a moét sé tién nao do, cang khong
phai la mot ty 1é. Thay vao do, né thé hién pham vi, kha
nang thuc hién cac nghia vu thanh toan cua mét NH. Do
thure hién bang tién méat nén thanh khoan chi lién quan
dén cac dong luu chuyén tién té. Viec khong thuc hién
duoc nghia vu thanh toan sé dan dén tinh trang thi€u
kha nang thanh khoan. Mot ngan hang dugc xem la c6
kha nang thanh khoan t6t néu nhu né cé thé c6 duogc
nhang khoan vén kha dung véi chi phi thap tai thoi
diém ngan hang c6 nhu cau. Trong bo quy tic vé “
Nguyen tdc quan Iy va giam sat rai ro thanh khoan” cua
Basel ban hanh thang 9/ 2008 thi “Thanh khoan la kha
nang cda ngan hang vira c6 thé tang thém tai san vira
dap ung cac nghia vu no khi dén han ma khong bi
nhuang thiét hai qua muc cho phép”.

Mot cach téng quat c6 thé hiéu thanh khoan la kha
nang ti€p can t6i cac nguoén von véi chi phi hop ly
ngay khi ¢6 nhu cau vé vén. Kha nang thanh khoan la
kha nang dap ung cac nhu cau tién mat mot cach hop
Iy v6i chi phi thdp va thoi gian ngén.

2. Ruii ro thanh khoan va nguyén nhan

Trong kinh doanh ngan hang, rui ro thanh khoan
thuong dé xay ra. Vay rui ro thanh khoan la gi?

bén nay, khi nghién ctru vé thanh khoan, da co
nhiéu quan diém khéac nhau vé rii ro thanh khoan.

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

Theo tac gia cuon sach Commercial banking — the
management of risk, Benton E.Gup thi “ Rui ro thanh
khoan la rui ro vé tén that phat sinh tir trang thai thi€u
hut tién mat hodc tai san tuong duong tién, hay dac
biét hon la rui ro vé tén that phat sinh tr trang thai
thi€u kha nang thu xép dugc ngudn tai trg véi muc do
hop 1y vé chi phi ban hay thu x€p mot tai san véi mic
gia hop Iy, nham trang trai mot nghia vu da dugce du
dinh hoac bat dinh”.

Theo dinh nghia cua Uy ban Basel, “Rui ro thanh
khoan la rui ro ma mot dinh ché tai chinh khong du
kha nang tim kiém day da ngudn vén dé dap ung cac
nghia vu dén han ma khong lam anh huéng dén hoat
dong kinh doanh hang ngay va cting khong gay tac
dong dén tinh hinh tai chinh”

Theo tac gia Tran Huy Hoang trong gido trinh Quan
tri ngan hang thuong mai, Pai hoc Kinh t€ thanh pho
Ho6 Chi Minh, thi “ Rui ro thanh khoan la loai rui ro xuat
hién trong truong hop ngan hang thi€u kha nang chi
tra, khong chuyén déi kip cac loai tai san ra tién hoac
khong ¢6 kha nang vay mugn dé dap ting yéu cau cua
cac hop déng thanh toan”.

Nhu vay, c¢6 nhiéu quan diém khac nhau vé rii ro
thanh khoan, nhung téng hop lai va nhin tir géc do
NHTM, c6 thé hiéu: Rui ro thanh khoan phat sinh tir
trang thai ma NHTM khong du von kha dung- cung
thanh khoan vao thoi diém ma NHTM can dé dap ung
cu thanh khoan, trang thai nay tac dong xau dén uy tin,
thu nhap va kha nang thanh toan cuéi cting cia NHTM.

Nguyén nhan chua yéu gay ra rai ro thanh khoan: i)
do ngan hang huy dong va di vay von ngan han dé cho
vay dai han; ii) do ngan hang ndm git mot ty lé cao
cac nguoén von thanh toan tic thoi; iii) sy nhay cam
cda ngan hang truéc nhing thay déi trong lai suat; iv)
anh hudng t rai ro tin dung; v) cong tac quan tri
thanh khoan tai cAc NHTM chua tét, chi€n luge quan
tri thanh khoan khong phu hop.

73



NGHIEN CUU

RESEARCH

3. Thuc trang thanh khoan tai cac Ngan hang
thuong mai Viét Nam qua mot s chi sd co ban

- Vé ty le an toan von t6i thiéu CAR: Theo yéu cau
cua TT 36/2014/ TT-NHNN c6 hiéu Iuc tix 1/2/2015, cac
NHTM phai duy tri ty 1& an toan vén t6i thiéu la 9% thay
vi 8% nhu truée day. Theo bang sé liéu trén cho thay:
trong giai doan 2011-2015 vé co ban toan bo hé théng
NHTM Viet Nam da dat dugc yéu cau nay. Tirnam 2012
tré di tat ca cac NH déu bao dam hé s¢ CAR>9%, trong
doé cac NHTMCP va NHLD,NHNN duy tri ty 1€ nay & mic
kha cao, con cac NHTMNN chi I6n hon muec t6i thiéu.

Bang 1: Ty Ié an toin von ciia cic NHTM, 2011-2015 (%)

2011 2012 2013 2014 2015
NHTMNN 10,86 10,28 10,91 9.4 9.42
NHTMCP 14,27 14,01 12,56 12,07 12,74
NHLD, NN 32,54 27,63 26.53 30,78 33.8

Nguén: Ngdn hang nha meée

- Veé ty lé cap tin dung so v6i nguén von huy dong
(LDR): V6i cach dat ra muc tiéu rat cu thé, cac giai
phép thuc hién rat quyét liet va lién tuc trong nhiéu
nam, da tang cua tin dung da dugc kiém soat va han
ché. Thém vao dé, kha nang huy dong von cua cac
TCTD dugc cai thién nén LDR trong giai doan 2011-
2015 cua ca hé thong ngan hang cang nhu hau hét cac
NHTM déu giam di r6 rét, dén nam 2015 déu dam bao
ty 1é cho vay so vdi téng tién gui t6i da 80% d6i voi cac
NHTMCP va 90% vSi NHTMNN theo yéu cau cua
Thong tu 36/ 2014/NHNN. Theo chi tiéu nay, kha nang
thanh khoan cta cac NHTM duoc cai thién r6 rét so
vOi giai doan trudc.

Bing 2: T¥ 1 cap tin dung so v&i nguon von huy déng cia hé théng NHTM
tai thoi diém cudi ndm, 2011- 2015 (%)
2011 2012 2013 2014
107,80 96,77 94.62 94.61
77.65 79.01 75.20 75.36

100,7 90,07 61,08 57.36
Neuén: Negdn hang nha mede

- Vé ty lé ngudn von ngan han st dung cho vay
trung va dai han: Nam 2015, Thong tu 36/2015/TT-
NHNN da cho phép cac NH dugc nang ty 1é von ngan
han cho vay trung dai han lén mic 60%. Viéc néi long
ty 1&é nay gép phan thuc ddy tang truéng tin dung, thao
g6 kho khan vé von cho cac doanh nghiép, tuy nhién
ciing ¢6 nhiéu y kién lo ngai sé de doa kha nang thanh
khoan ctiia NH. Dén hét 2015 ty 1é nay cua ca hé théng
cing nhu phan 16n cac NH thap hon nhiéu so véi mic
cho phép 60%. Ngay khi dugc ndi phanh ty 1é von
ngan han cho vay dai han da c6 sy gia tang dang ké so
v6i trude dé6 (NHTMNN: Nam 2014 so v6i nam 2013
tang 1,96%, nam 2015 so véi 2014 tang 8,34%; NHTM-
CP: nam 2014 tang 2,3% so v6i nam 2013; trong khi dé
su gia tang nay & nam 2015 la 15,54%). Day la dau hiéu
canh béo vé viéc c6 thé ty 1é nay c6 thé ting cao anh
hudng dén thanh khoan NH.

Loai hinh NH
NHTMNN
NHTMCP
NHLD.NN

2015
97,22
78.49
62,27

3: Ty 1é von ngin han cho vay TDH, 2011-2015 (%)
2011 2012 2013 2014
10,86 21,45 23,06 25,02
14,27 17,60 19,05 21,35
-1,25 -2,03 -11,5 4,45

Ngudn: Ngén hang nha mede

Bin,

2015
33,36
36,90

NHTMNN
NHTMCP
NHLD,NN
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4, Giai phap bao dam thanh khoan cho cac NHTM
Viet Nam

- Xay dung qui trinh quan ly thanh khoan: cac ngan
hang phai xay dung qui trinh va han muc kiém soat vé
quan ly thanh khoan nham dap tng Kip thoi cac nghia
vu thanh toan dén han, dam bao an toan trong hoat
dong, giam thi€u rui ro thanh khoan qua qua trinh
nhan biét, udc tinh theo doi, kiém soat rii ro theo
chuidn muc quéc t€ dong thoi nang cao hiéu qua su
dung vén trong hoat dong kinh doanh. Bén canh dé
ngan hang can thié€t lap bo phan quan ly tai san co va
tai san ng (ALCO), bo phan nay phai thong tin kip thoi
vé tinh hinh thanh khoan hang ngay theo chién lugc
cua Hoi déng quan tri, chinh sach va cac quy dinh vé
gi6i han thanh khoan cia ALCO.

- Xem xét nguén cung va cau vé thanh khoan: Co
thé nhan thay, mot ngan hang hoat dong t6t cang c6
thé bi x6 ddy vao tinh trang mat kha nang thanh toan
va pha san do lan séng rut tién gui gia tang va ngay
cang lan rong sang tat ca cac ngan hang khac. Do do
lanh dao ngan hang can phai danh gia chinh xac trang
thai thanh khoan hang ngay. Liét ké cac nguén cung
vé thanh khoan va nhu cau thanh khoan cuia ngan
hang trong moét thoi gian ngan nhat dinh. D&i véi mébi
ngan hang phai ¢6 3 nguén cung chinh vé thanh
khoan, do la: i) Cac loai tai san c6 c6 thé chuyén doéi
nhanh chéng thanh tién mat; i) Kha nang t6i da ma
ngan hang co thé vay trén thi truong tién té;iii) Dy tri
tién mat vuot dinh mie theo yéu ciu cia NHNN.

- Lap bao cdo cung cau thanh khoan: Quan ly
thanh khoan ngan han phai dugc thyc hién can ci
vao bao cdo do léch ky han, du doan cac chi tieu chua
yéu trén bang téng két tai san c6 anh huéng dén luéng
tién vao ra, tir d6 dua ra gidi han thich hop. Pé han
ché rui ro thanh khoan, ngan hang phai lap bao cao
dinh ky, hang tuan vé chi s6 thanh khoan; cung cau
thanh khoan, sau dé danh gia tinh hinh thanh khoan
trong tuan, cac ludng tién dén han, s6 du tién gii tai
cac TCTD, s6 du céc loai gidy to c6 gia du diéu kien
giao dich...Chi khi biét chinh xac, kip thoi cac thong
tin trén thi ngan hang mdéi c¢6 diéu kién quan tri thanh
khoan cé6 hiéu qua./.

Tai liéu tham khao

Béo cao thuong nién cia NHNN va cac NHTM Viét
Nam, 2010-2015

Quan tri ngan hang thuong mai — Peter S.Rose,
NXB tai chinh (2004)

Quan ly thanh khoan trong ngan hang — Rudolf
Duttweiler — NXB Téng hgp thanh phé Hé Chi Minh
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Tai co’ cau nguon vén cho cac doanh nghiép xay dung

¢ nuoc ta trong giai doan hién nay

Nguyén Thi Anh Giang
Khoa Kinh t€ Dai hoc Vinh

9 nuéc ta cong nghiép xay dung la nganh san
O’xué’t vat chét I6n nhat cda nén kinh t€ qudc
dan, lien quan dén nhiéu linh vire trong xa hoi.
Hang nam xay dung co ban tiéu tén lugng von ngan
sach va von dau tu khac véi ty 1 cao (giai doan 15
nam déi mai 1985 — 2000 vén dau tu xay dung co ban
chi€ém khoang 25% — 26% GDP hang nam. Trong khi
do ty trong san pham xay dung trong téng san pham
qudc noi ctia mot s6 nudce theo thong ké nam 2013 la:
cac nuéc EU: 12,3%; CHLB buc: 11,0%; Phap: 11,4%;
Anh: 10,1%; My: 8,7%; Canada 14,9%; Nhat: 19,3%).
Xay dung gitr vai tro quan trong trong su nghiép phat
trién kinh t€ xa hoi cia dat nuéc. Xay dung nham
dam bao va khong nging nang cao nang luc san xuat,
nang luc phuc vu cho cac nganh, céc linh vuc cua nén
kinh t€ quoc dan.

Tat ca cac nganh kinh t€ khac chi c¢6 thé phat trién
dugc nho co xay dung , thuc hién xay dung maéi, nang
cdp cac cong trinh vé quy mo, déi méi vé cong nghé
va ky thuat dé nang cao nang xudt va hiéu qua san
xudt. Xay dung dong gép dang ké loi nhuan cho nén
kinh t€ qudéc dan. Hang nam Nganh xay dung déng
gop cho ngan sach nha nuéc hang nghin ty dong. Giai
quyét cong an viec lam cho mot lyc luong 16n lao
dong. Doi nga can bo cong nhan vién Nganh xay dung
dong dao co6 khoang hai trieéu nguoi, chi€ém khoang 6%
lao dong trong xa hoi.Theo thong ké, tai thoi diém
01/01/2014; t6ng s6 doanh nghiép hoat dong trong cac
linh vyc cia Nganh (xay dung, san xuat vat liéu xay
dung, tu van xay dung va kinh doanh BDS) la 68.649
doanh nghiép. Trong dé c6 46.500 DN xay dung, 2.829
DN san xuat VLXD, 12.681 DN tu van xay dung, 6.639
DN kinh doanh bat dong san. Nhu vay, s6 lugng doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc nay da tang 4.369 DN
so tai thoi diém 01/01/2012. Téng s6 lao dong khoang
2.283,3 nghin lao dong. Cong nghiép xay dung git vai
trd quan trong trong nén kinh t€ qudc dan. N6 quyét
dinh quy mé va trinh do Ky thuat cuia xa hoi cua dat
nudc noéi chung va sy nghiép cong nghiép hoa hién
dai hoa trong giai doan hién nay néi riéng. . Vi thé,
phat trién cac doanh nghiép xay dung duoc coi la van
dé then chét, anh huéng dén sy thanh céng cuia qua
trinh phat trién kinh té - xa hoi n6i chung va cong cudc
cong nghiép hoa, hieén dai héa (CNH, HPH) ndi riéng
cua nhiéu qudc gia dic biét véi Viet Nam, mot nuée
dang trong giai doan phat trién nén kinh té.

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

Linh vye xay dung 1a linh vuc can lugng vén 16n va
trong thoi gian dai, t6c do luan chuyén von cham, va
chiu su tac dong nhiéu boi moi truong kinh doanh, do
vay co cdu nguodn von 1a mot nhan té tac dong to Ion téi
két qua kinh doanh ciing nhu i ro tai chinh ctia doanh
nghiép, tuy nhién hién nay co cdu nguoén vén cua cac
doanh nghiép xay dung van ton tai nhiéu rui ro, anh
huong khong nho dén su ton tai cua cac doanh nghiép
. Pac biet trong nhung nam gan day, khi nén kinh t€ roi
vao khung hoang va suy thoai, thi truong bat dong san
am dam, déng bang tinh trang mat kha nang thanh toan
cua cac doanh nghiép xay dung cang In, theo théng ké
cua cuc thong ké nam 2013 cé dén 70 % cac doanh
nghiép xay dung va kinh doanh bat dong san bi thua 16,
mat kha nang thanh toan.

Vi vay “Giai phap tai co cdu ngudn von cho cac
doanh nghiép xay dung ” la diéu buc thi€t cho cac
doanh nghiép xay dung trong thoi gian toi.

Cac nha kinh t€ da nghién ctiu va dua ra cac goi y
cho doanh nghiép trong linh vuc xay dung ¢ Viét Nam
nhu diéu chinh co cdu vén theo hudng giam ng vay,
dac biét la cac khoan vay no lai suét cao; diéu chinh
co cdu von theo hudng tuong thich véi co cau tai san;
chu dong nhan dién va du bao rui ro tai chinh; Gia
ting hiéu qua hoat dong dau tu gép phan dam bao
hiéu qua sir dung ng. Ngoai ra luan an cing dua ra goi
y hudng nghién ciu trong tuong lai lién quan dén co
cdu vOn va rui ro tai chinh. Theo TS DPoan Huong
Quynh, sy can thiét cda tai co cdu ngudn von va cac
nguyéen tac co ban dé tai co cdu nguédn vén. Luan an
st dung 5 Iy thuyét co ban vé co cau von: Co cdu
ngudn vén téi uu, 1y thuyét loi nhuan rong, Iy thuyét
M&M vé co cdu ngudn vén, ly thuyét tinh vé co cdu
von, Iy thuyét trat tu phan hang, tir do rat ra trong thue
té€ doanh nghiép kho c6 thé xac dinh dugc co cau
ngudn von t6i uu mot cach chinh xac, vi thé ca trong
nghién ctru va thuc tién doanh nghiép huéng téi mot
co cdu ngudn vén muc tiéu nham thoa man nhang
muc tiéu nhat dinh.

Theo ti€n si caa tac gia Tran Thi Thanh Ta (Pai hoc
Kinh t€ quéc dan) (2006) da dua ra moé hinh kinh té
luong dé xac dinh anh huong ciia mot s6 nhan to rat
co ban va truyén théng cia doanh nghiép 1a lai vay, co
cdu tai san, ty suat sinh 1oi, chi phi von cha sé hiu, rii
ro nganh, thu€ sudt téi co ciu von cua doanh nghiép.
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T d6 dua ra cac giai phap d6i mdi nhan thic cua
giam doc doanh nghiép; xac dinh co s¢ thiét 1ap co
cdu von t6i wu; da dang hoa cac kénh huy dong ng dai
han, tang huy dong vén cha s htu bang cach phat
hanh ¢6 phi€u; cai thién co s& vat chat, ky thuat phuc
vu quan ly .

Theo Ts Vi Pinh Anh  “Co c&u ngudn vén t6i uu cho
tang truong kinh t€ bén vitng” dua ra co cdu ngudn von
t6i wu thong qua viec phan bé ngudn vén cho cac linh
vuc cua nén kinh t€ nham dat duge miuc tang truong
bén viing. chuyén dé la mot cach nhin khac caa co ciu
ngudn von t6i uu. O day t6i uu khong con bi han ché &
ty suat loi nhuan hay chi phi stt dung vén ma ma rong
hon ntra do6 1a tang truéng bén ving. “Cac nhan t6 anh
hudng t6i cau trac tai chinh va hiéu qua tai chinh tiép
can theo phuong phap phan tich duong dan” Nghién
cltu chi ra cac nhan t6 anh huong dén cau tric tai chinh
bao gém hiéu qua kinh doanh, rai ro kinh doanh, ciu
tric tai san, quy mo doanh nghiép. Dong thoi chi ra sy
khong théng nhét trong xu hudng tac dong cuia cac

nhan t6 téi cau truc tai chinh. Két qua phan tich cho
thay hiéu qua kinh doanh, rai ro kinh doanh, cau tric
tai san c6 tac dong ti lé nghich véi cdu tric tai chinh,
trong khi d6 quy mé doanh nghiép lai c6 méi quan hé
ty lé thuan véi cau trac tai chinh./.

Tai liéu tham khao

Nguyén Van biém va Nguyén Ngoc Quan, 2012.
Quan tri Nhan lyc. Pai hoc Kinh té quéc dan, Ha Noi:
Nha xuat ban Dai hoc KTQD

Lé Thi My Linh, 2009.Phat trién ngudén nhan luc
trong cac doanh nghiép nhé va vira & Viét Nam trong
qua trinh hoi nhap kinh t€. Luan an tié€n si kinh t€ lao
dong, bai hoc Kinh t€ Qudc dan.

Lé Trung Thanh, 2009. Gidi phap nang cao hiéu
qua dao tao can bo quan ly doanh nghiép tai cac
DNNN. Tap chi kinh t& & phat trién, s6 198.

Tir ap ché tai chinh dén tw do héa tai chinh...

Tiép theo trang 77

Tuy vay, con duong tién tdi tu do hda cua Viet Nam
con chang duong rat xa, béi sau khing hoang tai
chinh toan cau 2007-2008 dén nay, nén kinh t€ con
boc 16 nhiéu nhuge diém va kha nang dé khang cua
nén kinh té Viét Nam truéc nhang cu sdc Kinh t€ con
kém. Hé thong ngan hang 16 nhing khuyét diém chi
mang thi€u tinh minh bach nhu ng xau, thanh khoan
kém, kinh doanh nhiéu rii ro. Doanh nghiép nha nuéc
gay that thoat tién thué€ caa dan hang chuc ty dong.
Kha nang canh tranh va tu dung viimg khi hoi nhap caa
khu vuc doanh nghiép con chua cao van can cé su
béo trg ctia Chinh Phu. Con s6 ng cong tang cao muc
bao dong 65% GDP tao ganh nang qua lén cho ngan
sach, tdc do tang ng cong con cao hon rat nhiéu lan
S0 vGi su gia tang cua du tri ngoai héi....trong khi Viét
nam da buéc nhing bude dau vao qua trinh hoi nhap.
Va trong giai doan hau khung hoang chinh toan ciu
dén nay cac ap ché tai chinh lai dugc Chinh Phu va
NHNN Viét Nam st dung lai va duong nhu ¢6 hiéu qua
nhang luc nay.

3. Lo trinh cho Viét Nam

Néu muoén qua trinh ti do héa tai chinh thuc hién
hién qua thi khong thé tu doa héa qua voi vang béi cé
nhiing ltc 4p ché tai chinh lai phat huy tac dung khi
nhitng bat 6n cua tu do hoéa tai chinh xay ra nhung cang
khong thé qua can than ma kéo dai 16 trinh anh huong
dén qua trinh hoi nhap kinh t€ qudc té caa Viet Nam.
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Tai thoi diém hién nay, bén canh 10 trinh dang dugc
néi long dan dé tién dén tu do hoéa tai chinh nhu tyr do
héa lai suat, ty gia, hoi nhap hé théng ngan hang, doanh
nghiép...thi Viet Nam van can phai phéi hop cac ap ché
tai chinh dé nang cao kha nang canh tranh, kha nang
chéng do cua nén kinh t€ nhu phai nang cao tinh minh
bach, hiéu qua quan tri rdi ro ctia hé thong ngan hang,
nang cao kha nang canh tranh ctia doanh nghiép...b6
sé la qua trinh tai cau tric can ban hé thong tai chinh
qudc gia. Bén canh do, tu do hoa tai khoan von ciing
can duogc thuce hién cung lte véi qua trinh tang stc dé
khang cho nén kinh t€. D6 chinh la liéu véc xin dugc
dua vao dé timg budc nang cao kha nang mién nhiém
cua nén kinh t€ Viét Nam truéc nhing that bai thi
truong, nhimg tac dong bén ngoai von la mat trai cua
qua trinh ty do héa tai chinh./.

Tai lieu tham khao
Xuan Thanh, Trong Hoai, “Ap ché tai chinh va quan
ly vi mo”.
Richard L.Kitchen, “Cac cong cu ap ché tai chinh”.
Asli Demirguc-Knut va Enrica Detragiache, “Ty do
hoa tai chinh va tinh trang mong manh vé tai chinh”.
Fulbright Economics Teaching Program hoc ky
Xuan 2011-2013
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Tir ap ché tai chinh dén tw do hoéa tai chinh: 16 trinh
phu hop cho Viét Nam

Banh Thi Thao
bang Thanh Cuong
Khoa Kinh t€ - Dai hoc Vinh

1. M¢ dau

Trong mot thoi gian dai, cac nuéc dang phat trién
thuong can thiép vao hé théng tai chinh bang cach ap
dat nhang kiém soat vé mat dinh tinh hay dinh lugng
doi vai cac hoat dong cua cac té chire va thi truong tai
chinh, nhu kiém soat lai suét, quy dinh ty 1& du trix bat
budc cao, s& hitu va/hoac quan ly cdc ngan hang
thuong mai, phan bé tin dung c6 chi dinh véi cac ngan
hang thuong mai, han ché€ su gia nhap vao nganh tai
chinh, han ché su ra vao cac dong von quéc té. Cach
lam nay dugc goi la ap ché tai chinh.

Dua vao nhiing phan tich Iy thuyét va thuc nghiém,
mot s& nha kinh t€ da di dén két luan rang ap ché tai
chinh dan dén muc phat trién tai chinh thap hon. Su
kiém soat chat ché lai suit di kém véi lam phat
thuong khong kich thich ti€t kiém, gay x6i mon quy
mo ngudn von ¢6 thé cho vay. Do von trong hé théng
tai chinh chinh thitc khong con nhiéu, cac nha dau tu
phaity xoay x& nguén vén ty c6. Dong thoi, cac
chuong trinh tin dung chi dinh kem theo lai suat wu
dai cang lam gia tang sy phan bé von dau tu sai léch
trén dién rong va hiéu qua cua von cing thap hon.

Giai phap cho nhang van dé trén la ty do hoa tai
chinhma trong tam la ty do hoéa lai suat. Khi tran lai
suatdugc bai bo, tién tiét kiem sé gia tang va hiéu qua
phan bd dau tu trong thi truong tai chinh cang sé cai
thién. Tuy nhién, cing c6 nhimg mat trai duoc coi la
that bai cta thi truong. Lai sudt thuc tang do tu do hda
tai chinh ¢6 thé tao ra nhiing tdc dong ngoai mong
doi, nhu su lya chon doéi nghich va tam ly ¥ lai. Thi
nhat, muc lai suat cang cao, thi ti 1é nguoi ¢6 ri ro di
vay cang Ién. Thi hai, bat ky nguoi di vay nao cang sé
¢0 gdng thay déi ban chat caa dy an dé tang do rui ro.
Do do, nhiéu Chinh phu dang theo dudéi qua trinh ty
do héa mot cach voi va va toan dién da phai hung
chiu nhiéu dot khuing hoang tai chinh nghiém trong.

Co6 mot “vong luan quan” trong hoat dong cua thi
truong tai chinh néi chung va thi truong tai chinh cua
cac nudc dang phat trién noéi rieng khi ma chinh phu
can thiép qua sau vao hé thong tai chinh véi ky vong
khdc phuc that bai thi truong. Do that bai thi truong,
hé théng tai chinh xay ra dé v&, khung hoang, Chinh
phu phai ding ra can thiép bang chinh sach cing ran.
Cac chinh sach nay dén luot né lai bép méo cac quan

KINH TE CHAU A - THAI BINH DUONG (THANG 5/ 2017)

hé thi truong, khong phan bé st dung c6 hiéu qua cac
nguon lyc, can tré sy phat trién kinh t€ xa hoi va dan
dén that bai Chinh phu. D€ giai quyét, chinh phu tré lai
noi long va tu do hoa thi truong tai chinh.

Vi vay moét trinh ty phu hop dugc dé nghi nham
dam béo tu do hoa tai chinh nhung van dam bao 6n
dinh vi mo, khong di vao “vong ludn quan” la: Hé
théng tai chinh can phai dugc timg budc ty do héa véi
diéu kién 6n dinh t6t vi mo va thuc hién cac cai cach
quan trong lién quan. Do vay thay vi tu do héa tai
chinh hoan toan, budc dau néi long sau dé thuc hién
ap ché tai chinh & mic do vira phai va k€ dén thuc
hién tu do hoa theo cac cam két ctuia cac t6 chie da
phuong trén thé giéi: Ap ché tai chinh & muic do vira
phai dé tao ngudn thu bu dap tham hut ngan sach
trong diéu kién chinh phu khong dam bao dugc kha
nang thu thué day du; Kiém ché tai chinh dé kiém
soat thong tin bat can xung va hiéu chinh that bai thi
truong trong cac giao dich tin dung.

2. Qua trinh chuyen i ap ché tai chinh sang tu do
hoa tai chinh tai Viét Nam

Qua trinh chuyén dich tix ap ché tai chinh sang tu
do héa tai chinh da dugc Chinh Phui, NHNN Viét Nam
thuc hién ké tir 1990 véi viéc ting budc tu do héa lai
suat, thay déi co ché diéu hanh ty gia, thay déi cach
quan ly hé théng ngan hang va van hanh nén kinh té.
Daoi voi lai suat, ti viec an dinh cac lai suit huy dong
sang kiém soat lai suat theo co ch€ tran san, lai suat
co ban roi lai suét thoa thuan. Hay ty gia duoc néi long
dan tir ch€ do ty gia cd dinh sang ché do ty gia tha néi
c6 diéu tiét. Hé théng ngan hang dang phat trién theo
hudng nang cao kha nang canh tranh, tai cdu tric
theo huéng lanh manh. Cac doanh nghiép nha nudc
da va dang dugc ¢d phan hoa hoat dong theo quy luat
thi truong, nang cao hiéu qua kinh té. Dy tri ngoai hoi
cang ngay cang tang cao. Gia nhap cac té chuc kinh té
thé gi¢i, mé rong ting phan tai khoan vén, ngan sach
tham hut & mitc vira phai. Nhitng két qua trén dén tix
nd lyc giam thi€éu cac ap ché tai chinh vé duy tri bt
budc, tran lai suat, s& hitu va can thiép cda nha nuéc
trong cac ngan hang thuong mai, tang cuong tao san
choi binh déng va giam dan tin dung chi dinh.

Xem tiép trang 76
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Han ché rui ro dao diic trong cac t6 chice tin dung

o Viét Nam hién nay

Phan Xuan Hoang
Ban Kinh t& va Ngan sach - Hoi dong nhan dan tinh Nghé An

Tém tdt: Rui ro dao dic trong cac t6 chie tin dung ¢ Viet Nam hién nay dang tré nén bao dong va la van dé
duogc ca xa hoi quan tam. Bai viét phan tich cac tac dong cua rii ro dao dic trong nganh ngan hang déi véi doi
song kinh t€ xa hoi, nguyén nhan din dén rui ro dao dic trén nhiéu géc do. Tu do dé xudt mot sé giai phap
phu hop nham giam thiéu rdi ro dao duc trong hoat dong kinh doanh cua céc té chuc tin dung & Viét Nam.

Tir khéa: Rui ro dao dic, té chikce tin dung, Viet Nam

1. Tac dong va hau uua clia rii ro dao diic trong
cac 1o chirc tin dung o Viét Nam

ba6i véi ngan hang, khi i ro dao duc xay ra doi voi
hoat dong tin dung, c6 thé xuat phat do khach hang cé
rui ro dao duc, hoac do rui ro dao duc trong chinh hoat
dong kinh doanh ctia ngan hang tao nén, ngan hang
khong thu dugc von tin dung da cdp va lai cho vay,
nhung ngan hang phai tra vén va lai cho khoan tién huy
dong khi dén han, diéu nay sé lam cho ngan hang mat
can déi trong viéc thu chi, vong quay von tin dung giam
lam cho ngan hang kinh doanh khong hiéu qua, chi phi
cua ngan hang tang lén so véi du ki€n. Néu mot khoan
vay bi mat kha nang thu héi thi ngan hang phai st dung
céc nguodn vén ctia minh dé tra cho nguoi gui tién, dén
mot ching muce nao doé, ngan hang khéng ¢6 du nguén
von dé tra cho nguoi gii tién thi ngan hang sé roi vao
tinh trang mat kha nang thanh toan, c6 thé dan dén
nguy co gap rui ro thanh khoan. Két qua la lam thu hep
quy mo kinh doanh, nang luc tai chinh gidm sut, uy tin,
sttc canh tranh giam khong nhiing trong thi truong noi
dia ma con lan rong ra cac nudc, két qua kinh doanh
cua ngan hang ngay cang xau c6 thé dan ngan hang
dén thua 16 hodc dua dén bo vuc pha san néu khong
¢6 bién phap xu Iy, khic phuc Kip thoi. Bén canh do,
khi cac ngan hang da bén bo vuce pha san, “ving lay”
cua rui ro dao dic ngay cang chim sau vi khi d6 céac
ngan hang hau nhu khong con gi dé mat nén san sang
thure hién cac hoat dong dau tu cuc ki mao hiém va rui
ro nham ctu van tinh thé.

Dai v6i nén kinh té€, bat ngudn tir ban chat va chire
nang cda ngan hang la moét t6 chic trung gian tai
chinh chuyén huy déong vén nhan réi trong nén Kinh té
dé cho cac t6 chic, cac doanh nghiép va ca nhan co
nhu cu vay lai. Do d6, thuc chat quyén sé hitu nhiing
khoan cho vay la quyén sé& hitu cua nguoi da gui tién
vao ngan hang. Boi vay, khi rui ro tin dung xay ra thi
khong nhing ngan hang chiu thiét hai ma quyén loi
cua nguoi gui tién cang bi anh huéng. Khi mot ngan
hang gap phai rui ro tin dung hay bi pha san thi nguoi
gui tién & cac ngan hang khac hoang mang lo s¢ va
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kéo nhau 6 at dén it tién & cac ngan hang khac, lam
cho toan b hé théng ngan hang gap phai khé khan.
Ngan hang phd san sé anh huéng dén tinh hinh san
xudt kinh doanh cua doanh nghiép, khong c6 tién tra
luong dan dén doi song cong nhan gap khé khan. Hon
nita, sy hoang loan cua cac ngan hang anh hudng rat
16n dén toan bo nén kinh t€. N6 lam cho nén kinh té&
bi suy thodi, gia ca bi€n dong, sitc mua giam, that
nghiép tang, xa hoi mat 6n dinh.

2, Nguven nhan dan dén i ro dao diirc trong cac
lll chire tin dung 0 VIEl Nam

2.1. Nguyén nhan tir phia co’ quan quan ly

Rui ro dao duc ton tai do chinh sy néi long kiém
soat, thiéu cac chinh sach cho vay, thi€u cac tiéu
chudn r6 rang, thiéu sy kiém soat chat ché, khoa hoc
tr phia ngan hang. Trén thuc té€, trong quan hé tin
dung gitta ngan hang va khach hang, nguoi di vay luéon
niam dugc nhiéu thong tin hon nguoi cho vay vé qua
trinh st dung von vay, ho c6 thé che gidu thong tin va
thuc hién nhiing hoat dong gay rui ro cho khoan vén
vay ma nguoi cho vay khéng mong mudn. Day chinh
1a hanh vi rui ro dao duc tir phia khach hang. Néu cac
ngan hang thi€u sy giam sat chat ché thi xu huéng rai
ro dao duc tir phia khach hang sé gia tang, gay nguy
co tén that nhiéu hon cho cac ngan hang.

Mot la, viec ban hanh cac chinh sach cua cac co
quan quan ly: Tinh dén nay, da ¢6 mot sé luat, nghi
dinh va thong tu ra doi liéen quan dén viéc kiém soat
rui ro dao dic, nhu: Luat Phong chéng ria tién duoc
Qudc hoi ban hanh ngay 18/06/2012; Thong tu
44/2011/TT-NHNN ngay 29/12/2011 do Ngan hang Nha
nuéc (NHNN) ban hanh quy dinh vé hé thong kiém
soat noi bo va kiém toan noi bo ctia TCTD, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai; Chi thi s6 03/CT-NHNN ngay
16/3/2012 vé cong tac thanh tra, giam sat; phong,
chéng tham nhiang, sai pham trong linh vuc tién té va
hoat dong ngan hang... nhung van con bat cap; viéc
hudéng dan trién khai, chua bét kip v6i cac hinh thic
td6i pham maéi. Bén canh d6, NHNN chua ban hanh van
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ban cu thé quy dinh vé quan ly rii ro tai cac TCTD hay
quy tdc dao dic ap dung cho cac TCTD.

Hai 14, ché tai xi 1y rui ro dao dic nghé nghiép
chua thuc sir chat ché, con thiéu cac bién phap tring
phat du manh, thé hién tinh ran de déi véi cac truong
hop toi pham gay hau qua dac biét nghiém trong trong
cac TCTD.

Ba la, quy dinh déi véi Trung tam Thong tin tin
dung qudéc gia Viet Nam (CIC) trong viéc cung cap
thong tin cho cac TCTD véi chiic nang “canh bao rui
ro tin dung” con chua thye sy phu hop. Hién nay, CIC
md6i chi dimg lai & chtic nang quan ly va cung cap
thong tin lich sit quan hé tin dung cuia khach hang.
Ngoai ra, thong tin tin dung da chiéu gitta cac TCTD
Viet Nam v6i nhau va véi CIC néu chua day da va cap
nhat sé lam anh huéng dén chat luong nguén di lieu
cua CIC va cac phan quyét tin dung, quan ly rai ro cta
cac TCTD.

Bo6n 1a, hoat dong thanh tra ngan hang, giam sat an
toan hoat dong ngan hang nham dam bao an toan he
thong ctia NHNN chua thye su mang lai hiéu qua cao.
Kha nang phat hién va xur Iy vi pham cua Co quan
Thanh tra, giam sat ngan hang deéi véi cac TCTD c¢6 sai
pham chua nhiéu. Hién, viec Co quan Thanh tra, giam
sat ngan hang ngan ngura va phong tranh cac vi pham
ttr phia cac TCTD con chua dugc nhiéu do con bat cap
cua khung phap Iy vé xt phat vi pham.

2.2. Nguyén nhan tir phia cac t6 chie tin dung

Rui ro dao duc trong hoat dong kinh doanh ngan
hang xuat phat tr chinh sy thi€u hi€u biét ctia nha
quan tri ngan hang. Vai thi truong tai chinh ngay cang
phat trién, nhiéu san pham tai chinh madi phic tap va
da dang ra doi nhu cac san pham phai sinh, ching
khoan hoéa... doi hoi ban diéu hanh cac ngan hang
phai kip thoi ndm bét va hiéu r6 ban chat va muc do
rdi ro cda cac san phdm tai chinh, déong thoi c6 nhimg
chinh sach quan tri rai ro cang nhu di nguén lyc vé
tai chinh va nhan luc nham kiém soat duoc muc do
rai ro cua san pham tai chinh dugc ap dung. Tuy
nhién, thyc t€ cac cudc khing hoang tai chinh cho
thdy nhiéu ban lanh dao ngan hang tham chi khong
hiéu r6 cac san pham tai chinh phtc tap, khong dua
ra dugc cac chinh sach quan Iy va ki€m soat phtt hop
va ¢6t 16i 1a ho van thuc hién dau tu cac san pham tai
chinh dé véi cach thiic kiém soat khong phu hop.

Mot 1a, mot bo phan lanh dao trong mot s6 TCTD
con han ché vé nang luc chuyén mon va kha nang té
chtie, diéu hanh hoat dong dan dén nhang han ché
trong qua trinh trién khai thyc hién va chua cé cach
thuic tng pho Kip thoi véi su bién déi cua thi truong. Véi
su phat trién da dang cua thi truong tai chinh, nhiéu san
pham, dich vu méi phtic tap va da dang ra doi nhu cac
san pham phai sinh, ching khoan héa... doi hoi Ban
diéu hanh cac TCTD phai kip thoi ndm bat va hiéu ro
ban chat va mic do rai ro ctia cac san pham tai chinh.
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DPong thoi, phai ¢6 nhing chinh sach quan tri rai ro
cang nhu da ngudn lyc vé tai chinh va tri tué nhan luc
nham kiém soat duoc muc do rii ro cua san pham tai
chinh dugc ap dung trong t6 chitc ciia minh.

Hai la, cong tac quan tri rai ro hoat dong chua duoc
mot s6 TCTD quan tdm ding muc va thuc hién mot
cach chuyén nghiép. Mot s6 TCTD chua ¢6 bo phan
chuyeén trach vé quan tri rui ro hoat dong; chua xay
dung dugc cac chinh sach, quy trinh quan tri rai ro
hoat dong mot cach ¢6 hé théng. Hon nia, moi truong
canh tranh gay gat dan dén cac TCTD xem nhe cong
tdc quan ly rui ro, it chu trong viéc tu danh gia rai ro
tai co s& ma chi tap trung vao phat trién kinh doanh dé
hoan thanh chi tiéu.

Ba la, thong tin trong cac bao cdo tai chinh caa mot
s& TCTD chua thuc sy minh bach, van con hién tuong
xao thuat trong nghiép vu k€ toan cing nhu trong
nghiép vu tin dung, nghiép vu huy dong tién gui,
nghiép vu mua ban no...

Bén 1a, cong tac kiém toan noi bo ¢ mot s6 TCTD
con nhiéu han ché nhu thi€u chién lugce ro rang va dai
han cho kiém toan noi bo; chua cé quy trinh kiém
toan noi bd chuidn muc dugc ban hanh (do linh vuc
nay van con méi déi véi Viet Nam); chua cé hé théng
tieu chi phit hgp dé danh gia hiéu qua hoat dong cua
kiém toan noi bo, hé théng quan Iy rui ro cua TCTD;
chua c6 cac mau bao cao duoc chuén hoa...

Nam 14, rai ro dao ditc nghé nghiép c6 thé con
dugc xudt phat tr sy néi long kiém soat, thi€u cac
chinh sach cho vay, thi€u cac tiéu chuan roé rang trong
thue thi nhiém vu déi véi lanh dao, nhan vién cua
TCTD. Cac quy dinh ndi b6 quan 1y nghiép vu con long
léo nén tao ké hé cho nhan vién lgi dung dé truc loi.
Hé qua tat yéu la cac khoan cho vay khong dung muc
dich, tai san bao dam khong dung gia tri nhu ho so,
chua dau tu yéu kém vé nang luc nhung van dugc bao
cdo tot... Vivay, chi sau mot thoi gian giai ngan thi chu
dau tu 16 r6 nang lyc yéu kém cua minh, mat kha
nang thanh toan khoan ng nhu hgp dong da ki...

S&u 14, rui ro dao ditc nghé nghiép con c6 thé phat
sinh tir cac khau trong quy trinh quan Iy nguén nhan
luc tai TCTD: Han ché trong cong tac tuyén dung nhan
su la mot minh chiing dién hinh. Do sy phat trién qua
noéng vé quy mo, cac TCTD phai nhanh chéng tuyén
dung moét s6 lugng lén nguén nhan lyc dé dap ung
yéu cau mé rong thi truong. Theo do, cac TCTD da
thi€u su sang loc ky cang trong tuyén dung nhan luc
chét lugng cao va c6 dao dic nghé nghiép. Bén canh
doé la viéc bo tri, phan cong cong viéc trong cac TCTD
chua thuc sy hop ly. Ngoai ra, nguyén nhan rui ro dao
dirc xudt phat tir viec lua chon, bo tri str dung can bo,
khong danh gia ding nang lyc ciing nhu pham chat,
tu cach dao duc nghé nghiép cua can bo ngan hang.
T d6 dan dén sy thong dong gita can bo quan Iy va
nhan vién ngan hang véi khach hang, gay thiét hai dén
loi ich chung cua ngan hang.
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Trong cong tac dao tao, boi duéng, mot s6 TCTD
chua quan tam nhiéu t6i hoat dong boi duong, nang
cao nhan thitc cho doi ng nhan vién vé dao dic nghé
nghiép va van héa doanh nghiép sau khi dugc tuyén
dung. Mot vai TCTD chua c6 bién phap truyén thong
hiéu qua dé toan thé nhan vién trong hé théng hiéu
dugc ban chat, gia tri ¢6t 16i, y nghia caa viec xay dung
van hoa doanh nghiép trong hoat dong kinh doanh
ngan hang, trong dé cé quy dinh vé dao dic nghé
nghiép. Vi lé do, tinh tu giac, giac ngod vé vi pham dao
duic nghé nghiép, trach nhiém ban than vdéi vi tri cong
viéc dang dam nhan cia moét bd phan can b6 ngan
hang chua cao.

3. Giai phap han ché nii ro dao dic trong céc to
chiic tin dung o Viét Nam hién nay

Mot 1a, lanh dao don vi nén chu trong cong tac xay
dung, cung ¢d ngudén nhan nhan lyc, ngoai cac yéu
cau veé kién thirc trinh do chuyén mon, nang luc cong
tac thi van dé dao dic phai dugc coi nhu mét tiéu chi
hang dau trong hé théng tiéu chudn nhan vién. Dé git
niém tin v6i khach hang, ngan hang luén phai dac biét
chu trong dén dao dic cua can bo, nhan vién. Day la
mot trong nhitng yéu t6 quan trong dugc dat 1én hang
dau trong khau dao tao, tuyén dung. Quan diém vé
tuyén dung ngan hang la thu hit dugc mot doi nga lao
dong co6 nang lyc, chuyén mon phu hop, nang dong,
nhiét tinh, cau tién va dac biét la phai c6 dao duc t6t.

Hai 14, can xay dung mot moét hé théng kiém soat
chat ché tir khau thdm dinh dy an, muc dich vay von,
danh gia hiéu qua du an, tai san ddm bao khoan vay
dén khau phé duyeét cho vay. Song song dé, bo phan
kiém soat noi bo phai chat ché, dinh ky kiém tra chéo
hoat dong cua tat ca cac phong, dong thoi phai cé
kién nghi tic thoi lén Ban lanh dao khi phat hién
nhang dau hiéu rai ro. Nang cao cong tac quan tri, rai
ro, ap dung cac chudn muc qudc té€ vé chi tiéu an toan
trong cong tac quan tri rai ro doi véi hoat dong ngan
hang dé khong tao ké hé cho phat sinh i ro dao diec,
cung véi do la cong tac bé tri va tuyén dung nhan sy
phai dam bao phu hop dung tiéu chuédn, ding quy
dinh cua t6 chic, cia Nha nudc. Suy cho cung méi
chdu van la van dé con ngudi néu cac quy dinh vé
quan tri rai ro du ¢6 wu viet dén dau nhung viéc b tri,
sdp x€p va giao duc phdm chat dao diic nghé nghiép
doi v6i can bo, nhan viéen va nguoi quan ly TCTD
khong t6t thi rii ro dao dic van phat sinh.

Ba la, can chu trong xay dung “mé hinh” nang cao
nang luc quan tri cho doi nga quan ly cdp trung. Vi day
1a mét xich quan trong lién két gitta tam nhin chién lugc
cua lanh dao vé6i nhiing nguoi truc ti€p thuc hién. Vai
tro cua doi nga quan ly bac trung vo cung quan trong
trong viéc thanh cong hay that bai ctia mot t6 chiic. Mot
nha quan Iy cdp trung gioi phai dat yéu cau la vira gioi
vé chuyén mon nghiép vy, con phai ¢6 nhiéu kha nang
truyén tai mot cach hiéu qua nhimg y tuéng cua cap
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trén cho nhan vién; biét trién khai thuc hién tét moi chi
dao cua lanh dao; biét phan cong, phan nhiém vu va
kiém tra giam sat doi ng nhan vién thudc quyén; biét
cach phéi két hgp gitta cac nhan vién trong bo phan va
gitta bo phan minh véi cac bo phan khac trong té chiic;
biét cach giai quyét moi van dé noi bo cia bd phan
minh dua trén tim nhin toan cuc cua t6 chic chi
khong phai dya trén loi ich cuc b6 cua ting bo phan...
Néu cac nha quan 1y cdp trung duoc trang bi day du
ki€n thirc chuyén mon va cac ky nang mém thi mot
mat, c6 thé gitip ho chi dan cho can bo cap dudi, mat
khéac, gitp ho phat hién dugc nhang rui ro cé thé xay ra
dé dé xudt, tham muu cho cap trén.

Bon 14, can chu trong hon nita la phai manh tay xir
ly cac vi pham: Truong hop vi pham du nhé tai ngan
hang cing sé dugc xit Iy nghiém khdc cong khai theo
quy dinh cda ngan hang va phap luat. Véi nhing sai
pham nghiém trong, ngan hang chu dong hop tac véi
co quan phap luat, dua ra xit Iy cong khai. Can c6 mot
ché tai that nghiém khéc xi Iy 1anh dao ngan hang co
nhang hanh vi “chay” hoac dung méi quan hé van
dong hanh lang, khong chuyén vu viéc sang co quan
chitic nang dé “ém thong tin”. Mat khac, cac ngan
hang ciing nén c6 chuong trinh giang day, t6 chiic cac
budi trao déi dé trang bi cho can bo nhan vién ngan
hang minh nhing ki€n thitc co ban nhét vé cac hanh
vi toi pham lién quan dén hoat dong kinh doanh ngan
hang; nhing hinh phat nghiém khac déi véi méi hanh
vi; nhitng khé khan, han ché, rui ro trong tac nghiép.

Nam la, chu trong cong tac tuyén truyén thong tin
dinh ky, cap nhat cac thong tin lién quan t6i cac vu
viéc vi pham dao ditc nghé nghiép trong nganh ngan
hang néi chung va cua ban than méi Ngan hang noi
rieng dé gui t6i toan bd can bo nhan vién dé can bo
nhin nhan van dé, xem xét su lién quan can bo
lam cong tac phap ché cua ngan hang, phai la nhing
nguoi ndm vimg cac quy dinh phap luat va quy dinh
nghiép vu ngan hang dé lam dau méi huéng dan, trién
khai, tap hudn lam mau quy trinh dé thye hién./.
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Vai tro cua ké toan trong quan tri chién luoc

Tran Thi Luu TAm
Truong bai hoc Vinh

Tém tdt: Thong tin ké toan quan tri (KTQT) véi vai tro chu dao trong thye hién cac muc tiéu quan Iy can phai
dugc phat huy nham st dung hiéu qua cac nguén luc, nang cao kha nang canh tranh dé phat trién bén viing.
Bai vié€t nham lam r6 hon vai trd ctia thong tin k€ toan trong hoach dinh va thye hién muc tiéu chién lugc cua

doanh nghiép (DN).

Tor Rhéa: ké toan, quan tri chién lugce, hiéu qua ngudn lyc

1. Ké toan chién luoc

KTQT ra doi va phat trién nhdm thoéa man nhu cau
thong tin quan 1y, diéu hanh doanh nghiép. Trong moi
truong canh tranh, KTQT la mét bo phan khong thé
tach roi cua quan tri, 1a moét cong cu hau hiéu thuc
hién cac muc tieu quan ly. KTQT chién lugc dugc dé
cap vao nhang nam 1981, duoc nghién ctiu va phat
trién vé khai niém, dinh huéng ti€p can va phuong
phap ké toan, nhan t6 anh huong. Theo Simmonds
(1981), KTQT chién lugc nham cung cdp va phan tich
du lieu KTQT vé doanh nghiép va déi thu canh tranh
cdia minh, dé sit dung trong kiém soat va phat trién
chién lugc kinh doanh. Vé phuong phap KTQT chién
lugc str dung, cac tac gia Cravens & Guilding (2001),
Cinquini & Tenucci (2010) da dua ra 20 phuong phap
cu thé nhu chi phi hoat dong (ABC), chi phi chu ky
vong doi, chi phi chubi gia tri, chi phi chién lugc, thé
diém can bang (BSC), phan tich loi nhuan khach
hang... Roalender & Hart (2003) cho rang “KTQT
chién lugc 1a mot cach ti€p can chung dé ké toan co
vi tri chién lugce, duoc xac dinh béi su né luc dé tich
hop KTQT va quan tri thi truong trong khung 1y thuyét
quan tri chién luge”. Cac nghién ciu vé KTQT chién
luge déu nhdn manh moi lién hé gita KTQT va ly
thuyét quan tri chién lugc, KTQT chién lugc la su giao
thoa gitta khoa hoc k€& toan va quan tri chié€n lugc
nhiam thu nhan, xt Iy va cung cdp thong tin trong viec
ra quyét dinh chién lugc va kiém soat qua trinh thuc
hién muc tiéu chién lugce cua DN.

2, Thong tin ké toan trong hoach dinh chién luoc
cua doanh nghiep

Chién lugc phat trién ctia DN thé hién tam nhin, st
meénh va gia tri cot 16i, d6 la viéc tao dung cho DN mot
vi thé duy nhét va c6 gia tri nho trién khai hé théng cac
hoat dong khac biét véi doi thu. Muc tiéu chién luoc la
nhang dich mong muén dat téi, la sy cu thé héa nhiém
vu cua DN vé hudng phat trién, quy mo, co cdu va tién
trinh trién khai. P6 la nhang tuyén bo cu thé vé muc
tiéu tai chinh, muc tiéu thi truong va muc tiéu phat trién
nang luc. Pé hoach dinh chién lugc phat trién ding
dan, nha quan tri cAn phai dugc cung cap cac thong tin
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phan tich moi truong kinh doanh va tiém nang cac
nguodn luc caa DN. Phan tich moi truong kinh doanh
phai xem xét dén cac nhan t6 vi mo, nganh kinh doanh
anh huong t6i doanh nghiép dé xac dinh cac co hoi va
rii ro. Phan tich tiém nang cac ngudn nhan luc, tai
chinh, vat lic dé xac dinh diém manh, diém yéu va cac
loi thé canh tranh ctia DN. KTQT chién lugc 1a mot cong
cu hitu hiéu, c6 vai tro quan trong trong viéc hoach dinh
muc tiéu chién luge phat trién can phai cung cap
nhang thong tin dinh luong vé gia tri va chi phi cho cac
nha quan tri trén cac mat:

Thw nhat, thong tin danh gid, phan tich, dy bao anh
hudéng cia moi truong kinh doanh 1én hiéu qua hoat
dong cua DN. Vi vai tro nay, KTQT st dung cac cong
cu hé tro hiéu biét thi truong, phan tich danh gia két
qua, ti€n hanh thu thap thong tin thuc hién, thong tin
tuong lai, xit Iy theo nhu cau thong tin cua quan tri
chién luoc.

- Thong tin phan tich, du bdo &nh huéng cua cac
chinh sach vi mo6 lén kha nang phat trién, doanh thu,
chi phi va loi nhuan. Cac chinh sach vi mo déu tac
dong lén hoat dong kinh doanh cua DN, vi du quy dinh
vé doi tugng khong chiu thué GTGT, d6i tugng chiu
thu€ xudt khdu 5% doéi véi nguyén lieu, san phdm xuat
khdu tai cac Nghi dinh s6 100/2016/ND-CP,
122/2016/ND-CP sé lam anh hudng dén chi phi xuét
kh&u, kha nang canh tranh trén thi truong qudc té€ cua
nhing DN san xuat phu thudéc vao ngudn tai nguyen
khoang san, nang luong. KTQT chién lugc can tinh
toan, do luong, du bao su &nh huéng dé 1én chi phi,
doanh thu, loi nhuan trén co s& dé phan tich nhing
thuan loi, khé khan tir chinh sach vi moé trong hoach
dinh chién luoc.

- Thong tin phan tich, du bao anh hudéng cua xu
huéng nganh nghé kinh doanh, nhu cau thi truong.
Nhiing du bao vé tang truéng thi truong, kha nang
canh tranh, hé théng phan phdéi, nhu ciu khach hang,
théi quen va kha nang chuyén déi sang st dung
thuong hiéu khéac, san phdm thay thé, sy diéu chinh
vé chinh sach trong nganh anh huéng dén viéc hoach
dinh muc tiéu chién lugc. KTQT chién lugc can phai
do luong va du bao su anh huéng cua cac nhan té do
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dén hoat dong kinh doanh cua DN, phai phan tich
nhing co hoi va rui ro caa DN trong qua trinh thuc
hién chién lugec.

- Thong tin phan tich, du bao &nh huéng cua su thay
déi cong nghé. Cong nghé san xuat thay déi lam cho quy
trinh san xudt, cac yéu t6 chi phi thay déi anh huéng truc
ti€p dén gia thanh san pham va chét lugng san pham.
KTQT chién lugc can do luong, tinh toan lai hao phi san
xudt va thong tin phan tich gia thanh san pham.

- Thong tin phan tich, du bao &nh hudng cua gia ca
cac yéu td diu vao lén gia thanh san phdm. Sy bién
dong gia ca cac yéu t6 dau vao anh hudng rat I6n dén
chi phi san xuat cua DN, gia thanh san pham. KTQT
chién luge phai phan tich thong tin trén ca ngudn
cung ung, su bién dong gia ca anh huéng dén gia
thanh san pham.

Thut hai, phan tich kha nang tai chinh cua DN.
KTQT chién luge can xu ly, cung cap thong tin nham
phan tich, du bao vé kha nang huy dong vén, ty 1é von,
tinh linh hoat cua co cdu von dau tu, chi phi von so vdi
toan nganh va déi thu canh tranh, tinh hinh vay, thué
tai chinh, cac van dé vé thué. Cu thé:

- Thong tin phan tich, du bao kha nang huy dong
von. Thong tin KTQT chién luge can phai trinh bay ro
kha nang huy dong ngudn lyc tai chinh théng qua
phan tich mo hinh tai tr¢g vén thudng xuyén, von tam
thoi; ngudn tai tro ngdn han tr tin dung nha cung cap,
tin dung ngan hang, chiét khau thuong phiéu, ban no,
thu tin dung, cac khoan cho vay theo ting hop dong;
ngudn tai trg dai han nhu nguén tai trg bén trong, phat
hanh ¢é phiéu, trai phi€u, vay dai han ngan hang, thué
tai chinh.

- Thong tin phan tich, du bao chi phi st dung vén,
co cau von dau tu so v6i toan nganh va déi thu canh
tranh. Chi phi sit dung vén la van dé quan trong tao ra
tam nhin cho nha quan tri khi xem xét chién lugc huy
dong von cia DN. KTQT can phai do luong, phan tich
chi phi st dung vén cua cac ngudn tai trg riéng biét
nhu von vay, ¢6 phiéu, stt dung loi nhuan git lai; phan
tich chi phi st dung vén binh quan va chi phi can bién
st dung vén; phan tich co cdu ngudn vén, don by tai
chinh trén co sé so sanh véi déi tha canh tranh va toan
nganh dé thdy duogc ty suat sinh loi va mic do rui ro
cua cac khoan dau tu.

- Thong tin phan tich cac chi tiéu tai chinh so véi
toan nganh va doi tha canh tranh. Thong tin KTQT
chién lugc cung cdp hudng vao viéc do luong, phan
tich cac chi tiéu tai chinh quan trong nhu hé s6 kha
nang thanh toan hién hanh, kha nang thanh toan
nhanh, chi s6 dong tién t hoat dong, lgi nhuan
thuan/doanh thu, loi nhuan hoat dong/doanh thu,
EBITDA/doanh thu, EBIT/doanh thu, ty sudt sinh 1oi
trén tai san (ROA), ty sudt sinh 1oi trén ¢ phan thuong
(ROCE), ty suat lgi nhuan von cha sé hau (ROE), s6
vong quay téng tai san, s6 vong quay von ngan han...
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3. Thong tin ké toan trong thuc hién muc tiéu
chien lugc

Thuc hién muc tiéu chién lugce la giai doan c6 y
nghia quan trong ddm bdo sy thanh cong cua qua
trinh quan tri chién luoc, 1a giai doan khé khan nhiam
bi€n y tuéng chién luge thanh hién thuc. Muc tiéu
chién lugc cin phai duoc cu thé hoa biang cac muc
tiéu hang nam, trén co s& dé phan phai cac nguén lyc
t6 chiic thuc hién, danh gia mic do hoan thanh cong
viec va kiém soat tién trinh thuc hién. Gan véi giai
doan nay, KTQT chién luoc can cung cap thong tin tu
van cho nha quan tri trong viéc phan b6 nguoén luc tai
chinh cho hoat dong cu thé, thong tin do luong, phan
tich, danh gia dé kiém soat qua trinh thyc hién muc
tieu quan ly.

- Phan b6 nguén luc tai chinh cho qua trinh thue
hién muc tiéu. Dé dam bao y tuéng chién luge thanh
hién thuc, DN can xay dung ké hoach chi ti€t cho timg
hoat dong, timg boé phan. Méi chuong trinh hanh dong
phai duoc gan két véi muc tiéu chién luogc, phai duoc
tinh toan vé loi ich va chi phi cing nhu nguén lyc tai
chinh cho viéc thuc hién. KTQT phai lap du todn ngan
sach cho ting hoat dong, t6ng hgp theo tung cap
quan ly va trén toan DN. Du toan ngan sach la co s&
chi r6 cach huy dong va st dung nguon luc cuia DN
trong viéc thuc hién muc tiéu, 1a co s¢ dé phat hién ra
diém manh va diém yéu dé phan tich nhing khoé
khan, la co s& danh gia trach nhiém ting cdp quan tri,
1a co s& dé lien két muc tiéu cia cac bo phan véi muc
tieu chung cua DN. Vi vay, can phai chi r6 cac co so
khoa hoc cho viéc l1ap du toan, can phai lap trén ca
dinh muc ly tudng, dinh muc thuc t€, cn phai lap ca
du toan ngan sach tinh va duy toan linh hoat dé lam co
s6 cho viéc danh gia qua trinh thuc hién.

- Do luong va kiém soat viec thuc hién muc tiéu.
Kiém soat 1a mot chiic nang quan trong trong quan tri
DN, dé6 la mot tién trinh gobm nhiéu hoat dong kiém tra,
giam sat dé dam bao hoat dong dugc thuc hién nhu
muc tiéu dat ra. Thong qua viéc kiém soat, nha quan tri
nam duoc chat lugng cong viéc da thyce hién, phat hién
nhang ton tai, tiém an dé c6 nhang giai phap tac dong
nham nang cao hiéu qua hoat dong va dat duoc muc
tieu dé ra. KTQT can huéng vao viéc thu thap thong tin
thuc hién theo ting hoat dong, ting bd phan, so sanh
v6i du toan ngan sach dé xac dinh chénh léch, tim
nguyén nhan va tu van ra quyét dinh quan ly. Bao cao
quan tri phai dugc 1ap hang thang dé c6 cac bién phap
kip thoi nham dua hoat dong vé quy dao dé ra.

+ Do luong va kiém soat két qua ting hoat dong.
KTQT can thiét 1ap hé théng bao cao so sanh va phan
tich nhan t6 anh hudéng. (1) Bao cdo phan tich chénh
léch: la cac bao céo dugc lap dudi dang so sanh
cheénh léch gita thuc t€ va dy toan dé kiém soat mic
do thuc hién muc tiéu, tinh trong yéu cua ting chi
tieu. (2) B4do cdo phan tich nhan t6 anh huong: 1a cac
bao cdo phan tich nguyén nhan cua cac sai léch gita
thuce t€ va du toan, mic do anh hudng caa cac nguyén
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Thuc trang thi truong bao hiém phi nhan tho Viét Nam

L& Thi Thu Trang
Truong BH Lao dong — Xa hoi

1. M¢ dau

Mac du ra doi tir kha sém, tuy nhién dén nay van
chua ¢6 mot khai niem théng nhat vé bao hiém, cac
nha nghién cttu dua ra cac khai niem bao hiém khac
nhau tuy vao géc do nghién ciru khac nhau. Dudi géc
do tai chinh bao hiém dugc dinh nghia la “Bao hiém
l1a mot hoat dong dich vu tai chinh nham phan phoi lai
nhang chi phi mat mat khong mong doi”.

Dudi géc do phap 1y, bao hiém c6 khai niem: “Bao
hiém la mot nghiép vy, qua dé moét bén la nguoi dugce
bao hiém chdp nhan tra mot khoan tién cho chinh
minh hoac cho bén thit ba khac dé trong truong hop
rdi ro xay ra sé nhan dugc moét khoan tién bdi thuong
tr bén khac la nguoi bao hi€ém, nguoi chiu trach
nhiém déi v6i toan bo rui ro, dén bu thiét hai theo quy
luat thong ke”.

Dudi géc do kinh doanh bao hiém, cac cong ty, tap
doan bao hiém thuong mai trén thé gi¢i dua ra khai
niém: “Bao hiém la mot co ché, theo co ché nay mot
nguoi, hay mot doanh nghiép hay mot t6 chitc chuyén
nhuong rui ro cho cac cong ty bao hiém, cong ty do sé
bdi thuong cho nguoi dugc bao hiém cac tén that
thuoc pham vi bao hiém va phan chia gia tri thiét hai
gitta tat ca4 nhing nguoi dugc bao hiém”.

Mac du ¢6 su khac biét trong cac khai niém vé bao
hiém, nhung nhin chung cac khai niem déu mo ta
duoc tinh chat san sé rii ro cia bao hiém, chuyén
giao rai ro thong qua co ché€ phi bao hiém. Bao hiém
phi nhan tho 1a sy cam két giita nguoi tham gia bao
hiém vé6i nguoi bao hiém ma trong do, ngudi bao
hiém sé tra cho ngudi tham gia hoac nguoi thu huong
quyén lgi bao hiém mot s tién nhat dinh khi ¢6 cac
su kién da dinh trudc xay ra, con nguoi tham gia phai
nop phi bao hiém day du, dung han.

2. Sur can thiét ciia bao hiém phi nhan tho

Trong cudc séng sinh hoat cang nhu hoat dong san
xudt kinh doanh, con ngudiluén c6 nguy co gap phai
nhiing rdi ro bat ngo xay ra. Cac rui ro xay ra do nhiéu
nguyén nhan nhu bao, lut, dong dait, rét, han, suong
mudi, dich bénh. C6 nhing rii ro xay ra do sy phat
trién cua khoa hoc va ky thuat. Khoa hoc va ky thuat
phat trién, mot mat thic ddy san xuét va tao diéu kién
thuan loi cho cudc séng cua con nguodi: nhung mat
khac cing gay ra nhiéu tai nan bat ngo nhu tai nan 6
to, hang khong, tai nan lao dong. Bén canh dé con cé
cac rui ro do moi truong xa hoi.
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Tuy nhién, du do nguyén nhan gi, khi rui ro xay ra
thuong dem lai cho con nguoi nhang kho khan trong
cudc s6ng nhu mat viec hoac giam thu nhap, pha hoai
nhiéu tai san, lam ngung tré san xuat va kinh doanh
cua té chic, doanh nghiép, ca nhan..., lam anh huong
dén doi song kinh t€ - xa hoi néi chung.

Dé doi phé v6i cac rui ro, con nguoi da ¢6 nhiéu
bién phap khac nhau nham kiém soét cting nhu khic
phuc hau qua do rui ro gay nén. Va bao hiém la mot
phan quan trong trong cac chuong trinh quan Iy rui ro
cda cac té chiic cing nhu ca nhan. Khai niéem "bao
hiém" tré nén gan guai, gan bé véi con nguoi, voi cac
don vi san xudt kinh doanh. C6 dugc quan hé dé vi
bao hiém da mang lai loi ich kinh t€ xa hoi thi€t thuc
cho moi thanh vién, moi don vi c6 tham gia bao hiém.

Khi tham gia bao hiém, ca nhan hay t6 chiic duoc
tro cap, bdi thuong nhing thiét hai thue t€ do rui ro,
bat ngo gay ra thudc pham vi bao hiém, c6 thé tham
gia dong gop mot sé phi tao thanh nguén quy bao
hiém lén ngoai chi tra hay béi thuong con la nguén
von dé dau tu phat trién kinh té... Bao hiém cung voi
nguoi tham gia bao hiém thuce hién cac bién phap dé
phong ngwra tai nan xay ra nham giam bét va han ché
hau qua thiét hai; gép phan thic ddy phat trién quan
hé kinh t€ gita cac nudc, nhat 1a thong qua hoat dong
tai bao hiém...

Bao hiém phi nhan tho dugc chia lam 3 loai: Bao
hiém tai san; Bao hiém trach nhiém dan su; Bao hiém
con nguoi phi nhan tho.

2, Thuc trang hoat ddng hao hiém phi nhén tho ¢
Viet Nam

Nam 2013, Viet Nam c¢6 29 doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho hoat dong trén thi truong bao hiém. Nam
2014 , da c6 thém 1 chi nhanh bao hiém phi nhan tho
clia nudc ngoai gia nhap thi truong bao hiém Viéet
Nam, tang 3,4% so véi nam 2013. Nam 2015, 2016 s6
lugng doanh nghiép bao hiém Phi Nhan tho van git
mitc 6n dinh la 30 doanh nghiép.

Bing 1. Quy mé doanh nghiép bio hiém Phi Nhéin tho Viét Nam

2013 | 2014 | 2015 | 2016
Doanh nghiép phi nhan tho 29 30 30 30
Luong ting tuyét doi ve so
DNBH, MGBH - 1 0 0
Tdc d6 phat trién vé s6 DNBH,
MGBH (lin) - 1,034 1 1

Beén canh viéc duy tri tdc do tang truéng vé quy mo,
cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho ti€p tuc mé
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rong dia ban, mang ludi kinh doanh. Nam 2016, cac
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho da mé thém 50
chi nhanh, nang téng sé chi nhanh/ cong ty thanh vién
len dén 600, hoat dong tai 63 tinh thanh trén ca nuéc.
Hau hét doanh nghiép bao hiém trong khéi phi
nhan tho déu dua ra nhimg k&€ hoach 16n nhu ting
von, mo rong thi phan, tim ¢6 dong chién lugc va
hoan tat thu tuc dé xép hang tin nhiém doanh nghiép.
Nam 2014, Bao hiém phi nhan tho day manh t6c do
tang truong doanh thu va mé rong thi phan. Nam 2014
tong doanh thu phi bao hiém cuta toan thi truong dat
27391 ty dong, tang 8,5% so voi nam 2013. Trong boi
canh hoi nhap kinh t€ quoc t€ vai trd cia cac doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho ti€p tuc dugc cung c6
va tang cuong.
Biing 2. Doanh thu thi trwéng bio hiém phi nhin tho Viét Nam

2013 | 2014 | 2015 | 2016
Doanh thu phi bao hiém phi
nhén tho (ty ddng) 25248 | 27391 | 32038 | 36372
Toc d¢ phat ve DT phi bao
hiém phi nhén tho (1in) 1,085 | 1,17 1,14

Bén canh ké hoach tang von, mot trong cac giai
phdap ddy manh kinh doanh caa nhiéu cong ty bao
hiém phi nhan tho la ra soat mang luéi kinh doanh, b6
sung ngudn luc cho cac dia ban mong, yéu va thanh
lap thém nhiting chi nhanh mdi.

Cung vdi viec cang ¢6 noi luc tai “san choi” trong
nude, nam 2014, moét s6 cong ty bao hiém Phi nhan
tho con quyét dinh “vuon khoi”. Va hoan tat thu tuc dé
chinh thiic dugc x€p hang tin nhiém la mot trong
nhing budc di xa hon cia cac doanh nghiép bao
hiém khai nay. Boi lé, chi khi dugc x€p hang tin nhiém
thi uy tin, tinh minh bach cing nhu viéc nhan tai bdo
hiém tir nudc ngoai cua cac doanh nghiép bao hiém
Viet Nam méi dé dang hon.

Nam 2015, téng doanh thu phi bao hiém géc cua
thi truong phi nhan tho uéc dat 32.038 ty dong, tang
17,18% so v6i cung ky nam 2014. C6 thé néi, su khéi sac
cua thi truong bao hiém Phi nhan tho cé su dong gép
rat 16n cua cac chinh sach thay déi kip thoi va giam sat
tich cuc cta cuc quan ly va giam sat bao hiém. Mat
khac, nén kinh t€ tang trung manh mé thi y thirc vé
bao hiém cua nguoi dan ngay cang duoc nang cao, bat
dau coi bao hiém la mot nhu cau tat yéu.

Toéc do tang truéng phi nhan tho nam 2016 cé
chang lai uéc dat 36.372 ty dong tang 14,04% so véi
nam 2015. Ly giai cho van dé nay c6 thé 1a cac nguyén
nhan : Mot s6 du an, nha may lén dung hoat dong
hodc giam stt hoat dong nén nhu cau bao hiém giam
nhu Vinashin, Vinalines, thép Thai Nguyén, soi to Pinh
Vi, ethanol Binh Son... Quy dinh vé khong cho ng phi
da giam duoc tinh trang hach todn doanh thu nhung
khong thu dugc phi dan giam dugc no phai thu (udc
tinh no phai thu chi con khoang 10% van con trong ky
gia han va c6 kha nang thu héi) lam tai chinh doanh
nghiép bao hiém lanh manh hon. Ngoai ra, tinh trang
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canh tranh bang ha phi gianh giat khach hang dich vu
van chua dugc khic phuc dan dén phi bao hiém cho
nhig khach hang tai hop dong trong nam 2016 giam
dang ké so véi nam 2015.

Nam 2016, t6ng doanh thu phi bao hiém géc cua
thi truong phi nhan tho udc dat 36.372 ty dong, tang
14,04% so véi cung ky nam 2015. Dan dau thi truong vé
doanh thu phi géc la PVI véi doanh thu dat 6.782 ty
dong, tang 5,03% so voi cung ky nam 2015, chi€ém
18,65% thi phan. Ti€p dén la Bao Viét véi doanh thu
udc dat 6.333 ty dong, tang 8,65% so véi nam 2015,
chi€ém 17,41% thi phan, Bao Minh dung thu ba vdi
doanh thu uéc dat 3.034 ty dong, tang 7,51% so vdi
nam 2015, chi€m 8,34% thi phan, PTI dung thu tu véi
doanh thu uéc dat 3.020 ty dong, tang 22,68% so vdi
nam 2015, chiém 8,30% thi phan, PJICO ding thit nam
v6i doanh thu udc dat 2.467 ty dong, tang 10,56% so
v6i nam 2015, chiém 6,78% thi phan.

4. Két luan

C6 thé khdng dinh, trong nhirng nam gan day mac
du boéi canh kinh té€ con nhiéu kho khan thach thiec,
nhung véi viec co ché, chinh sach trong linh vire kinh
doanh bao hiém phi nhan tho ngay cang dugc hoan
thien da tao diéu kién thuan loi cho thi truong bao
hiém phi nhan tho phat tri€én manh me.

Bao hiém phi nhan tho gép phan 6n dinh tai chinh
va dam bao cho cac khoan dau tu, 1a mot kenh huy
dong vén hiu hiéu dé dau tu cho phat trién kinh t€ —
xa hoi. Bao hiém phi nhan tho gép phan én dinh va
tang thu ngan sach nha nudc; ngan ngtra, dé phong va
han ché tén that gitip cho con ngudi ¢6 cudc séng an
toan hon, xa hoi trat ty hon.

b6i v6i cac doanh nghiép bao hiém: Hoat dong
bao hiém phi nhan tho gitp doanh nghiép thu dugc
cac ngudn thu, thong qua doé bu dap dugce céac chi phi,
hinh thanh dugc ngudén quy phuc vu cho hoat dong
dau tu, cang nhu gép phan tang thém loi nhuan va
kha nang tai chinh cho cac doanh nghiép.

D6i voi nguoi tham gia bao hiém: Bao hiém phi
nhan tho con la ché dua tinh than cho nguoi dan. Chi
v6i mic phi bao hiém khong 16n nhung cac ca nhan
sé nhan dugc khoan tién béi thuong khi khéng may
rai ro xay ra. Nguoi tham gia bao hiém ctng yén tam
dau tu von vao qua trinh san xudt kinh doanh, tham
gia vao nhiéu hoat dong cua doi séng xa hoi./.

Tai liéu tham khao
1. Nién giam thi truong bao hiém Viét nam
2. Téng quan thi truong bao hiém nam 2015, 2016.
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