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Theo Quyïët àõnh 493/2005/QÀ-NHNN ngaây
22/4/2005, “núå xêëu laâ caác khoaãn núå àûúåc phên
loaåi vaâo nhoám 3 (núå dûúái tiïu chuêín), nhoám 4

(núå nghi ngúâ) vaâ nhoám 5 (núå coá khaã nùng mêët vöën)”.
Caác nhoám núå àûúåc phên loaåi theo Àiïìu 6 vaâ Àiïìu 7
cuãa Quyïët àõnh naây, trong àoá: Theo Àiïìu 6,núå àûúåc
phên loaåi chuã yïëu dûåa trïn thúâi gian quaá haån cuãa caác
khoaãn núå. Nhoám 3: Thúâi gian quaá haån tûâ 90 – 180
ngaây; Nhoám 4: Thúâi gian quaá haån tûâ 181 – 360 ngaây;
Nhoám 5: Thúâi gian quaá haån trïn 360 ngaây.

Theo Àiïìu 7, núå àûúåc phên loaåi chuã yïëu dûåa trïn
khaã nùng traã núå cuãa khaách haâng. Nhoám 3: Caác khoaãn
núå àûúåc caác töí chûác tñn duång (TCTD) àaánh giaá laâ coá
khaã nùng töín thêët möåt phêìn göëc vaâ laäi; Nhoám 4: Caác
khoaãn núå àûúåc TCTD àaánh giaá laâ khaã nùng töín thêët
cao; Nhoám 5: Caác khoaãn núå àûúåc TCTD àaánh giaá laâ
khöng coân khaã nùng thu höìi, chêëp nhêån mêët vöën.

Do àoá, coá thïí xaác àõnh núå xêëu laâ nhûäng khoaãn núå
phaát sinh tûâ hoaåt àöång cho vay khöng àûúåc thanh toaán
àêìy àuã cho ngên haâng hoùåc àûúåc àaánh giaá laâ khöng
coá khaã nùng thu höìi, bao göìm caã caác khoaãn núå xêëu
thöng thûúâng (núå tûâ nhoám 2 àïën nhoám 5 theo Àiïìu 7
trong Quyïët àõnh 493/2005/QÀ-NHNN) vaâ caác khoaãn
núå àaä xûã lyá bùçng quyä dûå phoâng cuãa ngên haâng àûúåc
theo doäi taåi ngoaåi baãng.

1. Caác biïån phaáp quaãn lyá núå xêëu taåi caác NHTM
Viïåt Nam

Biïån phaáp quaãn lyá núå xêëu taåi caác NHTM Viïåt Nam
àûúåc lêìn lûúåt phaãn aánh qua viïåc nhêån biïët, phên loaåi
– ào lûúâng – ngùn ngûâa – vaâ xûã lyá núå xêëu.

i) Vïì nhêån biïët vaâ phên loaåi núå xêëu: Hiïån nay, caác
NHTM Viïåt Nam àïìu àaä hoùåc àang triïín khai aáp duång
viïåc thûåc hiïån phên loaåi núå cùn cûá vaâo kïët quaã xïëp
haång tñn duång nöåi böå. Muåc àñch cuãa viïåc chêëm àiïím
xïëp haång laâ nhùçm àaánh giaá vïì RRTD cuãa ngên haâng, ruãi
ro do khaách haâng khöng coá khaã nùng hoaân traã vöën vay,
hoùåc ruãi ro do ngên haâng phaãi thûåc hiïån thay caác nghôa
vuå cam kïët baão laänh cho khaách haâng vúái bïn thûá ba.

ii) Vïì ào lûúâng núå xêëu:Àïí àaánh giaá vaâ ào lûúâng ruãi
ro, caác NHTM Viïåt Nam àaä sûã duång möåt trong hai
phûúng phaáp laâ: Phûúng phaáp ào lûúâng ruãi ro àõnh
tñnh vaâ phûúng phaáp ào lûúâng ruãi ro àõnh lûúång. Trong
hïå thöëng NHTM Viïåt Nam, hiïån vêîn coá trïn 75% caác
NHTM aáp duång phûúng phaáp ào lûúâng ruãi ro àõnh tñnh
truyïìn thöëng. Caác ngên haâng naây hêìu nhû chûa xêy
dûång vaâ hoaân thiïån àûúåc hïå thöëng xïëp haång tñn duång
nöåi böå theo khuyïën nghõ cuãa Basel II. 

iii) Vïì ngùn ngûâa núå xêëu:Caác NHTM Viïåt Nam chuã
yïëu aáp duång 2 biïån phaáp àïí ngùn ngûâa núå xêëu, àoá laâ:
Xêy dûång mö hònh quaãn lyá RRTD vaâ kiïím tra, kiïím soaát.

Thûá nhêët, xêy dûång mö hònh quaãn lyá RRTD:Noái
chung, caác NHTM Viïåt Nam hiïån àang aáp duång hai mö
hònh quaãn lyá RRTD: Quaãn lyá RRTD têåp trung vaâ quaãn lyá
RRTD phên taán. Trong àoá, phêìn lúán (chiïëm khoaãng
80%) caác NHTM Viïåt Nam àïìu aáp duång mö hònh quaãn
lyá RRTD phên taán, chó coá khoaãng 20% caác ngên haâng
aáp duång mö hònh quaãn lyá RRTD têåp trung. 

Thûá hai, hoaåt àöång kiïím tra, kiïím soaát:Hiïån nay,
trong hoaåt àöång kiïím tra, kiïím soaát, caác NHTM Viïåt
Nam àang aáp duång möåt trong hai mö hònh kiïím soaát
laâ: Mö hònh kiïím soaát àún vaâ mö hònh kiïím soaát keáp.
Trong àoá, chó coá khoaãng 23% caác ngên haâng aáp duång
mö hònh kiïím soaát keáp, tûác ngoaâi hïå thöëng kiïím tra
kiïím soaát nöåi böå taåi ngên haâng, coân coá sûå tham gia
giaám saát cuãa cöí àöng, caác cú quan bïn ngoaâi vaâ thõ
trûúâng. Coân laåi 77% caác NHTM vêîn aáp duång cú chïë
kiïím soaát àún, tûác chuã yïëu vêîn dûåa vaâo hïå thöëng
kiïím tra kiïím soaát nöåi böå cuãa chñnh ngên haâng.

iv) Vïì xûã lyá núå xêëu: Trûúác àêy, caác NHTM chó coá böå
phêån chuyïn traách xûã lyá núå xêëu taåi truå súã chñnh coân taåi
caác chi nhaánh, caán böå xûã lyá núå laâ caán böå tñn duång kiïm
nhiïåm khöng chuyïn traách. Böå phêån xûã lyá núå xêëu chuã
yïëu laâm nhiïåm vuå giaãi quyïët hêåu quaã cuãa viïåc cho vay
khöng thu höìi àûúåc núå. Tuy nhiïn, tûâ nùm 2005 trúã laåi
àêy, têët caã caác chi nhaánh NHTM àïìu àaä coá böå phêån
chuyïn traách quaãn lyá ruãi ro/núå coá vêën àïì. Böå phêån naây
seä àõnh kyâ baáo caáo, phên tñch caác khoaãn núå coá vêën àïì
àïí cuâng böå phêån tñn duång tòm hûúáng giaãi quyïët. 

Àaánh giaá vïì thûåc traång quaãn lyá núå xêëu
taåi caác ngên haâng thûúng maåi Viïåt Nam

Lï Thanh Huyïìn
NCS, Hoåc viïån KHXH Viïåt Nam

Toám tùæt: Tùng cûúâng quaãn lyá, ngùn ngûâa vaâ giaãm thiïíu núå xêëu laâ hïët sûác cêìn thiïët àöëi vúái sûå töìn taåi vaâ phaát triïín
cuãa NHTM. Tuy nhiïn, viïåc quaãn lyá núå xêëu taåi caác NHTM Viïåt Nam trong thúâi gian qua mùåc duâ àaåt àûúåc nhûäng kïët
quaã nhêët àõnh nhûng coân nhiïìu töìn taåi, haån chïë. Baâi viïët phên tñch vaâ àaánh giaá vïì quaãn lyá núå xêëu taåi caác NHTM
Viïåt Nam, khaái quaát nhûäng kïët quaã àaåt àûúåc, chó ra nhûäng töìn taåi, haån chïë vaâ nguyïn nhên cuãa chuáng.
Tûâ khoáa: núå xêëu, quaãn lyá núå xêëu, ngên haâng thûúng maåi, Viïåt Nam
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2. Kïët quaã àaåt àûúåc trong quaãn lyá núå xêëu taåi caác
NHTM Viïåt Nam

- Töí chûác àûúåc böå maáy quaãn lyá núå àaáp ûáng yïu cêìu
maâ thûåc tiïîn àoâi hoãi: Tûâ nùm 2005, phêìn lúán caác
NHTM Viïåt Nam àaä triïín khai mö hònh quaãn lyá núå xêëu,
bao göìm böå phêån chuyïn traách quaãn lyá núå coá vêën àïì
tûâ truå súã chñnh àïën caác chi nhaánh. Àùåc biïåt, caác NHTM
Viïåt Nam àaä ngaây caâng nhêån thûác sêu sùæc hún vïì tñnh
cêëp thiïët cuãa cöng taác quaãn lyá núå, àöìng thúâi àaä àûa
kïët quaã thu höìi núå xêëu thaânh möåt tiïu chñ àaánh giaá kïët
quaã hoaåt àöång cuãa caác chi nhaánh vaâ toaân thïí caán böå
nhên viïn.

- Quaãn lyá RRTD àaä dêìn tiïëp cêån vúái caác thöng lïå
quöëc tïë: Trong thúâi gian qua, nhùçm àaãm baão hïå thöëng
ngên haângtùng trûúãng hiïåu quaã, an toaân vaâ bïìn vûäng,
àöìng thúâi ngùn ngûâa vaâ haån chïë ruãi ro, hïå thöëng
NHTM Viïåt Nam cuäng àaä tûâng bûúác ûáng duång Hiïåp
ûúác Basel trong cöng taác quaãn trõ ruãi ro ngên haâng, àùåc
biïåt laâ RRTD. Cuå thïí, theo Quyïët àõnh 493/2005/QÀ-
NHNN, àûúåc sûãa àöíi böí sung bùçng Quyïët àõnh söë
18/2007/QÀ-NHNN, têët caã caác TCTD hoaåt àöång taåi Viïåt
Nam phaãi thûåc hiïån viïåc phên loaåi núå, trñch lêåp vaâ sûã
duång dûå phoâng àïí xûã lyá RRTD, buâ àùæp nhûäng töín thêët
àöëi vúái caác khoaãn núå cuãa TCTD. 

Viïåc caác NHTM Viïåt Nam thûåc hiïån theo Quyïët
àõnh 493/2005/QÀ-NHNN cho thêëy, bïn caånh viïåc ûáng
duång Hiïåp ûúác Basel II trong viïåc yïu cêìu caác NHTM
phaãi thûåc hiïån trñch lêåp dûå phoâng àïí xûã lyá ruãi ro trong
hoaåt àöång tñn duång, NHNN coân tûâng bûúác ûáng duång
phûúng phaáp cuãa Basel II khi gùæn kïët phên loaåi núå vúái
hïå thöëng xïëp haång tñn duång nöåi böå.

- Möåt söë NHTM lúán àaä xêy dûång vaâ aáp duång hïå thöëng
xïëp haång tñn duång nöåi böå trong hoaåt àöång ào lûúâng ruãi
ro: Hïå thöëng xïëp haång tñn duång theo thöng lïå quöëc tïë laâ
tiïìn àïì àïí caác NHTM Viïåt Nam hoaân thiïån caác quy
trònh, thuã tuåc cêëp tñn duång, qua àoá nêng cao chêët lûúång
tñn duång cuãa toaân hïå thöëng. Ngoaâi ra, noá coân giuáp caác
NHTM coá cú súã àaánh giaá thöëng nhêët vaâ mang tñnh hïå
thöëng trong suöët quaá trònh tòm hiïíu vïì khaách haâng, xem
xeát dûå aán àêìu tû, àaánh giaá phên tñch, thêím àõnh vaâ ra
quyïët àõnh cêëp tñn duång, àõnh giaá khoaãn vay, hoaân thiïån
quy trònh tñn duång vaâ chñnh saách khaách haâng, phuåc vuå
quaãn lyá tñn duång cêëp chi nhaánh vaâ toaân ngaânh, phên loaåi
núå vaâ trñch lêåp dûå phoâng RRTD.

- Hoaåt àöång kiïím tra kiïím soaát àûúåc tùng cûúâng:
Hiïån nay, caác NHTM Viïåt Nam àang coá xu hûúáng thay
àöíi mö hònh kiïím soaát cuãa mònh, tûâ mö hònh kiïím
soaát àún sang mö hònh kiïím soaát keáp, coá sûå tham gia
giaám saát cuãa caác cöí àöng, caác nhaâ àêìu tû vaâ giaám saát
cuãa thõ trûúâng. Vúái mö hònh kiïím soaát keáp naây, caác
NHTM seä àaánh giaá khaách quan hún vïì caác ruãi ro coá
thïí xaãy àïën, tûâ àoá kõp thúâi àûa ra nhûäng biïån phaáp
haån chïë sûå phaát sinh núå xêëu. Ngoaâi ra, cú chïë kiïím
soaát keáp cuäng àoâi hoãi baãn thên caác NHTM phaãi khöng
ngûâng nêng cao chêët lûúång cöng taác kiïím tra, kiïím

toaán nöåi böå, àaãm baão caác baáo caáo taâi chñnh àûúåc
minh baåch roä raâng, tùng cûúâng hiïåu quaã quaãn trõ ruãi ro
vaâ hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa ngên haâng.

3. Nhûäng haån chïë trong quaãn lyá núå xêëu vaâ nguyïn
nhên

Mùåc duâ àaä àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã nhêët àõnh trong
quaãn lyá núå xêëu cuãa caác NHTM, tuy nhiïn àïën nay hoaåt
àöång naây úã Viïåt Nam vêîn coân böåc löå rêët nhiïìu haån chïë
cêìn phaãi àûúåc nhêån thûác àuáng àùæn, roä raâng, tòm ra
nguyïn nhên àïí coá biïån phaáp xûã lyá kõp thúâi, phuâ húåp, giûä
vûäng sûå öín àõnh vaâ phaát triïín cuãa hïå thöëng ngên haâng. 

3.1. Nhûäng haån chïë
i) Nhêån thûác vaâ ào lûúâng núå xêëu chûa chñnh xaác:

Theo cöng böë cuãa caác NHTM Viïåt Nam, thò tó lïå núå xêëu
cuãa caác ngên haâng luön duy trò úã mûác dûúái 5%, nùçm
trong ngûúäng an toaân theo khuyïën caáo cuãa IMF. Tuy
nhiïn, caác töí chûác taâi chñnh quöëc tïë cuäng nhû caác töí
chûác àaánh giaá vaâ xïëp haång coá uy tñn trïn thïë giúái nhû
Moody’s, Fitch Rating laåi khùèng àõnh rùçng, tó lïå núå xêëu
cuãa caác NHTM Viïåt Nam khöng thïí thêëp hún 13%,
thêåm chñ coá nhûäng ngên haâng tyã lïå núå naây coân lïn àïën
30%. Àiïìu naây cho thêëy vêîn töìn taåi sûå  khaác biïåt trong
caách tñnh toaán cuãa caác TCTD trong nûúác vaâ quöëc tïë.
Cuå thïí nhû sau:

Thûá nhêët, hiïån nay viïåc phên loaåi núå, trñch lêåp vaâ
àïì phoâng ruãi rotheo Quyïët àõnh 493/2005/QÀ-NHNN
àûúåc xaác àõnh chuã yïëu theo àiïìu 6, dûåa trïn caác
khoaãn núå coá vêën àïì khi àaä quaá thúâi gian àaáo haån. Viïåc
phên loaåi núå nhû vêåy àaä thiïëu hùèn sûå àaánh giaá kïët húåp
caác yïëu töë khaác nhû tònh hònh taâi chñnh, kïët quaã saãn
xuêët kinh doanh cuãa doanh nghiïåp.Àiïìu naây seä dêîn
àïën sûå àaánh giaá sai lïåch vïì núå xêëu cuãa ngên haâng khi
khaách haâng thûåc hiïån àaáo núå, vay tiïìn ngên haâng naây
traã núå ngên haâng khaác. 

Thûá hai, do sûå chïnh lïåch lúán vïì tó lïå trñch DPRR tñn
duång giûäa nhoám 2 vaâ nhoám 3 tûâ mûác 5% lïn 20%, nïn
dêîn àïën thûåc traång baãn thên ngên haâng cuäng chuã àöång
trong viïåc gia haån núå, àïí taåo ra bûác maân che giêëu núå
xêëu. Chñnh vò vêåy, khöng ñt ngên haâng àaä “linh hoaåt” haån
chïë phên loaåi núå xuöëng nhoám 3,4,5 àïí àúä phaãi trñch
DPRR, traánh aãnh hûúãng àïën thu nhêåp cuãa nhên viïn vaâ
laâm cho tó lïå núå xêëu cuãa NHTM khöng àûúåc phaãn aánh
möåt caách thûåc sûå, àêìy àuã vaâ chñnh xaác.

Thûá ba, caác NHTM Viïåt Nam chuã yïëu múái chó àaánh
giaá vaâ ào lûúâng ruãi ro theo phûúng phaáp ào lûúâng àõnh
tñnh. Trong hoaåt àöång quaãn lyá RRTD, mùåc duâ àaä bùæt
àêìu tiïëp cêån theo caác nöåi dung ào lûúâng RRTD cuãa
Basel I vaâ II, nhûng caác NHTM Viïåt Nam vêîn chûa thûåc
sûå àaáp ûáng àûúåc àêìy àuã caác nöåi dung naây. Haån chïë
naây àûúåc biïíu hiïån úã chöî: Àïí aáp duång àûúåc phûúng
phaáp chuêín cuãa Basel II trong àaánh giaá vaâ ào lûúâng
RRTD, caác ngên haâng cêìn phaãi dûåa trïn xïëp haång tñn
duång hoùåc xïëp haång tñn nhiïåm cuãa ngên haâng àöëi vúái
khaách haâng, chûá khöng aáp duång chung chung cuâng
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möåt hïå söë ruãi ro cho têët caã caác khaách haâng. Trong khi
phûúng phaáp chuêín àaánh giaá RRTD cuãa Basel II maâ
hïå thöëng NHTM Viïåt Nam coân chûa àaáp ûáng àûúåc, thò
viïåc aáp duång phûúng phaáp àaánh giaá nöåi böå cuãa Basel
II laåi caâng khoá khùn hún, do phûúng phaáp naây phaãi
àaánh giaá ruãi ro trïn cú súã nhiïìu yïëu töë khaác nhû kyâ
àaáo haån hiïåu duång, xaác suêët vúä núå,... trong khi cöng
taác phên tñch, àaánh giaá ruãi ro khaách haâng cuãa möåt söë
ngên haâng coân nhiïìu bêët cêåp, nùng lûåc taâi chñnh cuãa
NHTM Viïåt Nam coân yïëu keám, cöng taác quaãn lyá ruãi ro
ngên haâng loãng leão, nùng lûåc thêím àõnh tñn duång yïëu,
vêîn coân tònh traång möåt khaách haâng vay vöën taåi nhiïìu
NHTM, nhûng khöng coá sûå  kiïím tra, àaánh giaá vïì mûác
àöå ruãi ro.

ii) Haån chïë trong hoaåt àöång kiïím tra, kiïím soaát nöåi
böå cuãa ngên haâng:Hiïån nay vêîn coá túái 77% caác NHTM
Viïåt Nam aáp duång mö hònh kiïím soaát àún, chó hoaân
toaân dûåa vaâo hoaåt àöång kiïím tra kiïím soaát nöåi böå cuãa
chñnh caác NHTM vaâ sûå giaám saát bïn ngoaâi cuãa NHNN
maâ khöng coá sûå giaám saát cuãa caác cú quan kiïím toaán
bïn ngoaâi hay sûå giaám saát cuãa thõ trûúâng. Viïåc duy trò
mö hònh kiïím soaát àún nhû vêåy ngaây caâng böåc löå
nhiïìu yïëu àiïím, cuå thïí: 

+ Möi trûúâng kiïím soaát coá nhiïìu yïëu töë khöng
thuêån lúåi cho cöng taác kiïím soaát nöåi böå. Sûå phên cêëp,
phên quyïìn giûäa HÀQT vúái Töíng giaám àöëc; giûäa caác
trûúãng ban úã Höåi súã chñnh vúái giaám àöëc cuãa caác àúnvõ
thaânh viïn chûa roä raâng vaâ chûa gùæn vúái traách nhiïåm
cuå thïí.

+ Mùåc duâ ban kiïím tra, kiïím soaát nöåi böå àûúåc töí
chûác thöëng nhêët tûâ höåi súã chñnh àïën caác àún võ thaânh
viïn, nhûng tñnh àöåc lêåp cuãa caác cuöåc kiïím tra, kiïím
soaát laåi khöng cao, chûa àaåt àûúåc muåc tiïu àaãm baão
an toaân trong hoaåt àöång tñn duång cuãa ngên haâng. Àiïìu
naây dêîn àïën nguy cú ruãi ro kiïím soaát – tûác laâ baáo caáo
kiïím toaán coá thïí khöng àuã, khöng àuáng, khöng kõp
thúâi hoùåc khöng àûa ra àûúåc caác biïån phaáp ngùn
chùån vaâ hûúáng giaãi quyïët phuâ húåp.

+ Phoâng/ban kiïím tra nöåi böå cuãa caác NHTM
thûúâng bõ haån chïë vïì möåt söë thöng tin nhêët àõnh, do
àoá caác phaát hiïån cuãa böå phêån naây thûúâng bõ chêåm
hoùåc thiïëu tñnh thuyïët phuåc, khöng coá taác duång ngùn
chùån kõp thúâi caác ruãi ro.

iii) Hoaåt àöång xûã lyá núå chûa hiïåu quaã: Hiïån nay
phûúng phaáp xûã lyá núå xêëu cuãa NHTM Viïåt Nam chuã
yïëu vêîn laâ sûã duång dûå phoâng RRTD àïí buâ àùæp töín thêët,
vaâ thûúâng chiïëm khoaãng 40%. Viïåc thûúâng xuyïn sûã
duång quyä DPRR àïí xûã lyá núå xêëu seä khiïën lúåi nhuêån
trong tûúng lai cuãa ngên haâng bõ aãnh hûúãng, tûâ àoá keáo
theo nhûäng hïå quaã xêëu trong hoaåt àöång kinh doanh vaâ
giaãm lúåi thïë caånh tranh trïn thõ trûúâng.

3.2. Nguyïn nhên cuãa nhûäng haån chïë
i) Caác nguyïn nhên bïn ngoaâi ngên haâng:
Thûá nhêët, möi trûúâng phaáp lyá chûa thuêån lúåi: Möi

trûúâng phaáp lyá trong hoaåt àöång kinh doanh cuãa caác

NHTM vûâa thiïëu, vûâa chûa àöìng böå nïn àaä gêy nhiïìu
khoá khùn cho hoaåt àöång quaãn lyá núå xêëu cuãa caác
NHTM. Hïå thöëng chuêín mûåc kïë toaán cuãa Viïåt Nam
coân nhiïìu àiïím khaác biïåt so vúái chuêín mûåc kïë toaán
quöëc tïë; Quyïët àõnh 493/2005/QÀ-NHNN vaâ Quyïët àõnh
18/2007/QÀ-NHNN böåc löå nhiïìu haån chïë cêìn phaãi sûãa
àöíi; Viïåt Nam vêîn coân thiïëu hùèn möåt khung phaáp lyá
hoaân chónh cho hoaåt àöång xïëp haång tñn nhiïåm doanh
nghiïåp.

Thûá hai, hïå thöëng thöng tin yïëu keám vaâ thiïëu minh
baåch: Àïí caác NHTM Viïåt Nam coá thïí aáp duång caác
chuêín mûåc Basel II thò caác thöng tin trïn thõ trûúâng
chûáng khoaán (TTCK) vaâ thõ trûúâng vöën laâ hïët sûác quan
troång. Trong khi àoá, TTCK Viïåt Nam coân non treã vaâ
chûa thûåc sûå trúã thaânh möi trûúâng cung cêëp thöng tin
hoaân haão cho caác ngên haâng. 

Thûá ba, thiïëu nhûäng töí chûác xïëp haång tñn duång
chuyïn nghiïåp: Trïn thïë giúái, caác NHTM àûúåc höî trúå
rêët nhiïìu tûâ caác töí chûác xïëp haång tñn duång chuyïn
nghiïåp vaâ coá uy tñn, trong khi àoá úã Viïåt Nam, nhûäng töí
chûác xïëp haång tñn nhiïåm naây coân rêët non treã  vaâ chûa
xêy dûång àûúåc möåt hïå thöëng chó tiïu thöëng nhêët cho
Viïåt Nam.

Thûá tû, vêîn töìn taåi sûå can thiïåp cuãa chñnh phuã, cú
quan nhaâ nûúác túái hoaåt àöång cho vay cuãa caác NHTM.
Tó lïå cho vay coá chó àõnh mùåc duâ coá xu hûúáng giaãm
qua caác nùm nhûng vêîn chûa thûåc sûå taách baåch giûäa
tñn duång ûu àaäi vúái tñn duång thûúng maåi hoaân toaân
theo cú chïë thõ trûúâng, dêîn àïën trong quaãn lyá, haåch
toaán vaâ phên àõnh traách nhiïåm khöng minh baåch.

Thûá nùm, thiïëu giaám saát chùåt cheä tûâ phña NHNN.
Thûåc tïë cho thêëy, hoaåt àöång giaám saát cuãa NHNN Viïåt
Nam múái chó dûâng laåi úã viïåc theo doäi thöng tin tûâ caác
baáo caáo àõnh kyâ cuãa NHTM.Viïåc xûã lyá vaâ phên tñch
thöng tin vêîn chó mang tñnh àún giaãn, chûa thûåc sûå
àaãm baão theo àuáng yá nghôa cuãa viïåc giaám saát caác
NHTM möåt caách thûúâng xuyïn, liïn tuåc.Ngoaâi ra, hoaåt
àöång giaám saát cuãa NHNN Viïåt Nam chûa chuá troång
vaâo hoaåt àöång caãnh baáo súám cho caác NHTM.

ii) Caác nguyïn nhên bïn trong ngên haâng: 
Thûá nhêët, nùng lûåc taâi chñnh yïëu: Möåt trong nhûäng

khoá khùn aãnh hûúãng àïën viïåc quyïët àõnh aáp duång
Basel II vaâo hïå thöëng giaám saát vaâ quaãn trõ ruãi ro cuãa
caác NHTM Viïåt Nam àoá chñnh laâ chi phñ vêån haânh toaân
böå chuêín mûåc cuãa Basel II quaá lúán. Ngoaâi ra, nùng lûåc
taâi chñnh yïëu cuäng caãn trúã caác NHTM Viïåt Nam trong
khaã nùng caånh tranh cuäng nhû khaã nùng àöëi phoá vúái
caác ruãi ro coá thïí xaãy ra.

Thûá hai, cöng nghïå ngên haâng chûa àêìy àuã vaâ
thiïëu àöìng böå. Hoaåt àöång tñn duång hay hoaåt àöång giaám
saát taâi chñnh cuãa NHTM rêët cêìn coá cöng nghïå hiïån àaåi,
ñt nhêët laâ phaãi coá hïå thöëng thöng tin quaãn lyá (MIS) àïí
coá thïí cêåp nhêåt möåt caách nhanh choáng vaâ nhaåy beán
thöng tin tûâ cú súã àïën cú quan giaám saát. 

Thûá ba, chêët lûúång nguöìn nhên lûåc coân haån chïë:
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Trònh àöå chuyïn mön cuãa àöåi nguä caán böå tñn duång
chûa àöìng àïìu, coân haån chïë vïì khaã nùng thu thêåp vaâ
phên tñch thöng tin trong thêím àõnh vaâ xûã lyá tñn duång;
khaã nùng ngoaåi ngûä àïí tiïëp cêån caác tiïu chuêín quöëc
tïë; vaâ àaåo àûác nghïì nghiïåp, tñnh tûå giaác, tinh thêìn
traách nhiïåm cuãa möåt böå phêån caán böå tñn duång chûa
cao, vi phaåm quy trònh tñn duång, buöng loãng quaãn lyá,
dêîn àïën RRTD.

Toám laåi, trûúác quaá trònh höåi nhêåp quöëc tïë ngaây
caâng sêu röång, caác NHTM cuãa Viïåt Nam cuäng àang
bûúác vaâo voâng xoaáy cuãa chuyïín àöång höåi nhêåp vaâ
toaân cêìu hoáa. Xu hûúáng tûå do hoáa thûúng maåi vaâ tûå do
hoáa taâi chñnh ngaây caâng röång khùæp, maånh meä vaâ ngaây
caâng chi phöëi khuynh hûúáng, cêëu truác vêån àöång cuãa
hïå thöëng taâi chñnh, NHTM Viïåt Nam. Àiïìu naây àöìng
nghôa vúái viïåc caác NHTM Viïåt Nam seä phaãi àöëi mùåt vúái
cuöåc caånh tranh gay gùæt khöng chó riïng úã thõ trûúâng
trong nûúác maâ coân úã nûúác ngoaâi. Búãi vêåy, caác NHTM
Viïåt Nam cêìn phaãi coá nhûäng hoaåch àõnh riïng cho
mònh nhùçm àûáng vûäng vaâ khùèng àõnh võ thïë cuãa mònh
trïn trûúâng quöëc tïë./.

Taâi liïåu tham khaão
Nguyïîn Thõ Vên Anh (2016), Nêng cao nùng lûåc

quaãn trõ ruãi ro tñn duång theo thöng lïå quöëc tïë taåi ngên
haâng thûúng maåi Viïåt Nam, Luêån aán Tiïën syä, Hoåc viïån
KHXH, Haâ Nöåi.

Lï Thõ Huyïìn Diïåu (2010), “Luêån cûá khoa hoåc vïì
mö hònh quaãn lyá ruãi ro tñn duång taåi hïå thöëng NHTM Viïåt
Nam”, Luêån aán Tiïën syä, Hoåc viïån Ngên haâng, Haâ Nöåi.

Àùång Ngoåc Àûác (2009-2010), Tùng cûúâng khaã nùng
phaát triïín bïìn vûäng cuãa caác ngên haâng thûúng maåi
Viïåt Nam trong àiïìu kiïån höåi nhêåp, Àïì taâi nghiïn cûáu
khoa hoåc cêëp böå,B2009.06.120 Böå GD&ÀT.

Nguyïîn Thõ Minh Huïå, (2011),Tùng cûúâng giaám saát
taâi chñnh – Kinh nghiïåm quöëc tïë vaâ khuyïën nghõ cho
Viïåt Nam, Nxb. Vùn hoáa thöng tin, Haâ Nöåi.

Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam (2005), Quyïët àõnh
cuãa Thöëng àöëc Ngên haâng nhaânûúác ban haânh quy
àõnh vïì phên loaåi núå, trñch lêåp vaâ sûã duång dûå phoâng àïí
xûã lyá ruãi ro hoaåt àöång tñn duång trong hoaåt àöång ngên
haâng cuãa Töí chûác tñn duång, (QÀ 493/2005/QÀ-NHNN).

IMF’s Compilation Guide on Financial Soundness
Indicators (2004), Guide.

nhên àoá lïn hoaåt àöång cuãa DN tûâ àoá xêy dûång caác giaãi
phaáp taác àöång lïn noá.

+ Ào lûúâng vaâ kiïím soaát thaânh quaã quaãn lyá cuãa tûâng
cêëp nhaâ quaãn trõ. Àaánh giaá hiïåu quaã àiïìu haânh cuãa caác
cêëp nhaâ quaãn trõ àïí xaác àõnh nguyïn nhên sai lïåch giûäa
thûåc tïë vaâ muåc tiïu laâ möåt nöåi dung quan troång trong
KTQT chiïën lûúåc. Cú cêëu töí chûác cuãa möåt DN vúái cú
chïë taâi chñnh àûúåc phên cêëp cuå thïí tûâ nhaâ quaãn trõ cêëp
cao, nhaâ quaãn trõ cêëp trung gian àïën nhaâ quaãn trõ cêëp cú
súã laâ àiïìu kiïån àïí KTQT hònh thaânh caác trung têm traách
nhiïåm tûúng ûáng göìm: Trung têm àêìu tû, trung têm lúåi
nhuêån, trung têm doanh thu vaâ trung têm chi phñ. Hïå
thöëng baáo caáo traách nhiïåm phaãi àûúåc xêy dûång tûâ nhaâ
quaãn lyá cêëp thêëp àïën cêëp cao, möîi nhaâ quaãn trõ phaãi
àûúåc cung cêëp baáo caáo phên tñch hiïåu quaã thûåc hiïån
cuãa böå phêån hoå phuå traách vaâ baáo caáo thûåc hiïån cuãa caác
böå phêån dûúái quyïìn àïí àaánh giaá hiïåu quaã quaãn lyá. Hïå
thöëng baáo caáo traách nhiïåm göìm: (1) Baáo caáo thaânh quaã
quaãn lyá cuãa tûâng trung têm traách nhiïåm àïí àaánh giaá
hiïåu quaã cöng viïåc tûâng cêëp quaãn trõ vaâ böå phêån trûåc
thuöåc. (2) Baáo caáo kïët quaã böå phêån àöëi vúái àöëi vúái caác
hoaåt àöång coá thïí xaác àõnh àûúåc riïng biïåt vïì doanh thu,
thu nhêåp vaâ chi phñ. 

4. Kïët luêån
Thöng tin KTQT ngaây caâng coá vai troâ quan troång

trong cöng taác quaãn trõ doanh nghiïåp, àùåc biïåt laâ quaãn
trõ chiïën lûúåc. Àaä coá nhiïìu nghiïn cûáu vïì KTQT chiïën
lûúåc nhùçm laâm roä hún sûå phaát triïín, baãn chêët, phûúng
phaáp kïë toaán, caác nhên töë aãnh hûúãng àïën viïåc vêån
duång KTQT chiïën lûúåc. Àïí KTQT thûåc sûå trúã thaânh
cöng cuå hûäu hiïåu cuãa quaãn lyá, trúã thaânh kïë toaán chiïën
lûúåc trong tûúng lai cêìn phaãi coá nhiïìu nghiïn cûáu chó
ra khoaãng tröëng giûäa KTQT, quaãn trõ chiïën lûúåc vaâ
marketing, phaát triïín cöng cuå KTQT hiïån àaåi nhû cöng
cuå höî trúå hiïíu biïët thõ trûúâng, hoaåch àõnh chiïën lûúåc,
phaát triïín tri thûác doanh nghiïåp. ./.

Taâi liïåu tham khaão
1. Ngö Kim Thanh (2011), “Giaáo trònh Quaãn trõ

chiïën lûúåc”, Nxb ÀH Kinh tïë quöëc dên.
2. Nguyïîn Maånh Thiïìu (2016), “Kïë toaán quaãn trõ

chiïën lûúåc trong doanh nghiïåp”, Taåp chñ Nghiïn cûáu
taâi chñnh kïë toaán, söë 153 thaáng 4/2016.

3. Simmonds, K. (1981), “Strategic Management
Accounting”, Management Accounting, 26-29, 59.

Tiïëp theo trang 82

Vai troâ cuãa kïë toaán trong quaãn trõ... 
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1. Quy àõnh vïì quyïìn tûå do kinh doanh trong thúâi
kyâ àöíi múái

Quyïìn tûå do kinh doanh àûúåc hiïíu laâ hïå thöëng caác
quyïìn gùæn vúái ngûúâi kinh doanh àaãm baão caác quyïìn
nhû: tûå do tham gia kinh doanh; tûå quyïët caác vêën àïì
nöåi böå trong quaá trònh kinh doanh; àûúåc àaãm baão súã
hûäu taâi saãn; tûå do húåp àöìng; tûå do caånh tranh theo
phaáp luêåt... Caác quyïìn àoá coá möëi quan hïå hûäu cú taåo
thaânh thïí thöëng nhêët cuãa nöåi dung quyïìn tûå do kinh
doanh. Trong quaá trònh phaát triïín kinh tïë nöåi dung cuãa
quyïìn naây seä àûúåc quy àõnh phong phuá, cuå thïí hún.

Baão àaãm quyïìn tûå do kinh doanh cuãa caác caá nhên
noái riïng vaâ doanh nghiïåp noái chung laâ yïëu töë rêët quan
troång àöëi vúái möåt nïìn kinh tïë phaát triïín. Caác nhaâ àêìu
tû luön mong muöën quyïìn tûå do kinh doanh àûúåc baão
àaãm vïì mùåt phaáp lyá àïí hoå coá thïí múã röång saãn xuêët,
àêìu tû lêu daâi cho hoaåt àöång kinh doanh.

Àaåi höåi Àaãng toaân quöëc lêìn thûá VI vúái àûúâng löëi àöíi
múái kinh tïë, àaä bûúác àêìu àûa ra quan àiïím vïì tûå do
kinh doanh: “Caác húåp taác xaä vaâ têåp àoaân saãn xuêët
nöng nghiïåp, cùn cûá vaâo àiïìu kiïån kinh tïë, xaä höåi cuãa
mònh cuäng nhû theo phûúng hûúáng, quy hoaåch vaâ kïë
hoaåch cuãa caã nûúác, cuãa tónh vaâ huyïån, cùn cûá vaâo nhu
cêìu trao àöíi saãn phêím vúái Nhaâ nûúác vaâ nhu cêìu tiïu
duâng cuãa xaä höåi, hoaân toaân coá quyïìn quyïët àõnh viïåc
böë trñ cú cêëu saãn xuêët vaâ kïë hoaåch kinh tïë, xaä höåi cuãa
mònh”. 

Sau nhûäng nùm àêìu àöíi múái kinh tïë vaâ thu àûúåc
nhiïìu thaânh tûåu, àïí thûåc hiïån àûúâng löëi phaát triïín nïìn
kinh tïë haâng hoaá nhiïìu thaânh phêìn, huy àöång vaâ sûã
duång coá hiïåu quaã caác nguöìn vöën, lao àöång vaâ taâi
nguyïn cuãa àêët nûúác, taåo thïm viïåc laâm; baão höå lúåi
ñch húåp phaáp cuãa ngûúâi goáp vöën àêìu tû, àêíy nhanh töëc
àöå phaát triïín kinh tïë; tùng cûúâng hiïåu lûåc quaãn lyá Nhaâ
nûúác àöëi vúái caác hoaåt àöång kinh doanh, Quöëc höåi àaä
thöng qua hai luêåt: Luêåt Cöng ty, Luêåt Doanh nghiïåp tû
nhên (ngaây 21/12/1990). Àiïìu 4 cuãa Luêåt Cöng ty quy

àõnh: “Trong khuön khöí phaáp luêåt, cöng ty coá quyïìn tûå
do kinh doanh vaâ chuã àöång trong moåi hoaåt àöång kinh
doanh”.  Àïën nùm 1992, Hiïën phaáp àaä cuå thïí hoáa
quyïìn tûå do kinh doanh àïën chuã thïí kinh tïë laâ cöng
dên “Cöng dên coá quyïìn tûå do kinh doanh theo quy
àõnh cuãa phaáp luêåt”. 

Luêåt Doanh nghiïp nùm 2000, Luêåt Doanh nghiïp
nùm 2005, tiïëp tuåc múã röång hún quyïìn tûå do kinh
doanh, theo àoá “doanh nghiïåp thuöåc moåi thaânh phêìn
kinh tïë coá quyïìn kinh doanh caác ngaânh, nghïì maâ
phaáp luêåt khöng cêëm”.  Hiïën phaáp nùm 2013 quy àõnh:
“Moåi ngûúâi coá quyïìn tûå do kinh doanh trong nhûäng
ngaânh nghïì maâ phaáp luêåt khöng cêëm”. 

Nhû vêåy, so vúái Hiïën phaáp  nùm 1992 quy àõnh cöng
dên coá quyïìn tûå do kinh doanh “theo quy àõnh cuãa
phaáp luêåt”, thò quy àõnh cuãa Hiïën phaáp nùm 2013 vïì
quyïìn tûå do kinh doanh nhûäng ngaânh nghïì maâ “phaáp
luêåt khöng cêëm” àaä thöng thoaáng vaâ tûå do hún rêët
nhiïìu. Nhaâ nûúác àaä kiïën taåo cho cöng dên, doanh
nghiïåp phaát huy hïët khaã nùng kinh doanh, mang laåi lúåi
ñch kinh tïë cho caác chuã thïí kinh tïë vaâ cho quöëc gia.

Cuå thïí hoáa quy àõnh cuãa Hiïën phaáp nùm 2013 vïì
quyïìn tûå do kinh doanh, Luêåt Doanh nghiïåp 2014 àaä
àûa ra danh muåc chó coân 06 ngaânh, nghïì bõ cêëm kinh
doanh laâ: kinh doanh ma tuáy; kinh doanh hoáa chêët,
khoaáng vêåt cêëm; kinh doanh àöång, thûåc vêåt hoang daä,
nguy cêëp, quyá hiïëm coá nguöìn göëc tûâ tûå nhiïn; kinh
doanh maåi dêm; mua, baán ngûúâi, mö, böå phêån cú thïí
ngûúâi vaâ caác hoaåt àöång kinh doanh liïn quan àïën sinh
saãn vö tñnh trïn ngûúâi. 

Quy àõnh naây noái rêët roä raâng vaâ dïî xaác àõnh, khöng
nhû Luêåt Doanh nghiïåp 2005 chó noái tiïu chñ àõnh tñnh
vïì caác ngaânh, nghïì bõ cêëm kinh doanh, chûá khöng
nïu tïn cuå thïí caác ngaânh, nghïì àoá, nïn viïåc hiïíu vaâ
aáp duång quy àõnh naây coá nhiïìu khoá khùn. Söë lûúång
ngaânh nghïì kinh doanh coá àiïìu kiïån coân 267 ngaânh,
nghïì, giaãm 119 ngaânh, nghïì. Luêåt Doanh nghiïåp 2014

Àaãm baão quyïìn tûå do kinh doanh trong xêy dûång 
nhaâ nûúác kiïën taåo phaát triïín

Lï Baá Têm
Hoåc viïån Chñnh trõ quöëc gia Höì Chñ Minh

Toám tùæt: Hiïån nay, Viïåt Nam àang phaát triïín nïìn kinh tïë thõ trûúâng àõnh hûúáng XHCN. Theo mö hònh kinh tïë
naây, Nhaâ nûúác àang chuyïín tûâ àiïìu haânh, quaãn lyá sang kiïën taåo phaát triïín. Möåt trong nhûäng nöåi dung quan
troång laâ Nhaâ nûúác taåo àiïìu kiïån töët nhêët àïí thûåc hiïån quyïìn tûå do kinh doanh cuãa cöng dên Viïåt Nam vaâ caác
nhaâ àêìu tû nûúác ngoaâi. Thûåc hiïån töët quyïìn naây thïí hiïån sûå ûu viïåt cuãa chïë àöå kinh tïë - xaä höåi nûúác ta.
Tûâ khoáa: quyïìn tûå do kinh doanh, nhaâ nûúác kiïën taåo phaát triïín, Viïåt Nam
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cuäng quy àõnh caác doanh nghiïåp khöng phaãi ghi tïn
ngaânh, nghïì kinh doanh trong giêëy chûáng nhêån àùng
kyá doanh nghiïåp.

2. Nhûäng kïët quaã àaåt àûúåc trong thûåc thi chñnh
saách, phaáp luêåt vïì quyïìn tûå do kinh doanh

Nhúâ nhûäng quy àõnh vïì tûå do kinh doanh cuãa Luêåt
Cöng ty, Luêåt Doanh nghiïåp tû nhên nùm 1990, Hiïën
phaáp 1992, nïn nhûäng nùm 1991-2000, caác töí chûác
saãn xuêët kinh doanh núã röå. Chó riïng trong lônh vûåc
thûúng maåi, du lõch àaä coá sûå gia tùng nhanh choáng vïì
söë lûúång caác àún võ tham gia hoaåt àöång thõ trûúâng
thuöåc caác doanh nghiïåp thuöåc moåi thaânh phêìn kinh tïë
vaâ àöng àaão höå kinh doanh caá thïí. Maång lûúái chúå, caác
àiïím baán haâng hoaá vaâ kinh doanh dõch vuå phaát triïín
röång khùæp trïn phaåm vi caã nûúác. Nùm 1991, coá gêìn
1.800 doanh nghiïåp thûúng maåi, du lõch, àïën nùm
1995 coá hún 10.800 doanh nghiïåp vaâ nùm 2000 àaåt
hún 19.200 doanh nghiïåp, gêëp gêìn 11 lêìn nùm 1991.
Nhû vêåy, trong 10 nùm 1991-2000, söë lûúång doanh
nghiïåp thûúng maåi, du lõch àaä tùng khoaãng 17.400
doanh nghiïåp, àûa tyã lïå doanh nghiïåp thûúng maåi, du
lõch trong töíng söë doanh nghiïåp caã nûúác 12% nùm
1991 àaä tùng lïn chiïëm 41% vaâo nùm 2000. 

Hiïåu ûáng cuãa Luêåt Doanh nghiïåp nùm 2005 àaä tùng
nhanh söë lûúång doanh nghiïåp àùng kyá thaânh lêåp múái
haâng nùm. Riïng nùm 2009, söë lûúång doanh nghiïåp
àaåt mûác kyã luåc hún 84.500 doanh nghiïåp, gêëp 2,1 lêìn
so vúái nùm 2006 vaâ gêëp 5,8 lêìn so vúái nùm 2000. 

Nhûäng quy àõnh thöng thoaáng vïì quyïìn tûå do kinh
doanh cuãa Hiïën phaáp nùm 2013, Luêåt Doanh nghiïåp
2014 maâ söë lûúång doanh nghiïåp àùng kyá thaânh lêåp
múái tùng lïn àöåt biïën. Nùm 2016, doanh nghiïåp thaânh
lêåp múái cuãa caã nûúác tùng 16% so vúái nùm 2015 vaâ àaåt
con söë kyã luåc laâ 110.100 doanh nghiïåp vúái töíng söë vöën
àùng kyá múái laâ hún 891.000 tyã àöìng, tùng 48%.

Àùåc biïåt, trong möåt nùm qua, thûåc hiïån Nghõ quyïët
söë 35/NQ-CP cuãa Chñnh phuã vïì höî trúå vaâ phaát triïín
doanh nghiïåp àïën nùm 2020, coá 05 nhiïåm vuå àaä àûúåc
thûåc hiïån nhùçm höî trúå àaãm baão quyïìn tûå do kinh
doanh cuãa doanh nghiïåp. Àoá laâ: Caãi caách haânh chñnh,
taåo thuêån lúåi cho doanh nghiïåp; Taåo dûång möi trûúâng
thuêån lúåi höî trúå doanh nghiïåp khúãi nghiïåp, doanh
nghiïåp àöíi múái saáng taåo; Baão àaãm quyïìn kinh doanh,
quyïìn bònh àùèng tiïëp cêån nguöìn lûåc vaâ cú höåi kinh
doanh cuãa doanh nghiïåp; Giaãm chi phñ kinh doanh
cho doanh nghiïåp; Baão vïå quyïìn vaâ lúåi ñch húåp phaáp
cuãa doanh nghiïåp.

Thûåc hiïån caác nhiïåm vuå àoá, Chñnh phuã àaä ban
haânh 50 nghõ àõnh vïì àiïìu kiïån àêìu tû kinh doanh, cùæt
giaãm nhiïìu thuã tuåc, giêëy pheáp, taåo thuêån lúåi cho
doanh nghiïåp. 100% Cuåc vaâ Chi cuåc thuïë àaä thûåc hiïån
khai thuïë qua maång, nöåp thuïë àiïån tûã. Àïën nùm 2016
àaä giaãm 85 thuã tuåc vïì thuïë so vúái 2015. Àaä giaãm thúâi
gian, chi phñ thaânh lêåp doanh nghiïåp, nïn 86% höì sú

cuãa doanh nghiïåp àûúåc giaãi quyïët ngay lêìn àêìu. Vùn
phoâng Chñnh phuã àaä xêy dûång vaâ vêån haânh hïå thöëng
tiïëp nhêån, xûã lyá phaãn aánh, kiïën nghõ cuãa doanh nghiïåp
tiïëp nhêån phaãn aánh, kiïën nghõ cuãa doanh nghiïåp àïí
xûã lyá hoùåc giao cho caác cú quan liïn quan. 

Khùæp núi hûâng hûåc tinh thêìn quyïët têm thuác àêíy
khúãi nghiïåp, lêåp nghiïåp. Nhiïìu chñnh saách, biïån phaáp
höî trúå doanh nghiïåp, höî trúå khúãi nghiïåp saáng taåo àaä
àûúåc chónh sûãa vaâ thûåc hiïån hiïåu quaã hún. Cöng taác
cöí phêìn hoaá caác doanh nghiïåp nhaâ nûúác àûúåc àêíy
maånh.àïí àïën 2020 chó coân 103 doanh nghiïåp nhaâ
nûúác, chuã yïëu têåp trung vaâo lônh vûåc troång yïëu, múã ra
thõ trûúâng, nhûúâng chöî cho khu vûåc tû nhên tham gia.
Caác töí chûác tñn duång  thûåc hiïån caác biïån phaáp àïí giuáp
cho doanh nghiïåp tiïëp cêån vöën vúái laäi suêët húåp lyá.

Caác àõa phûúng vaâ Chñnh phuã haâng nùm töí chûác
diïîn àaân àöëi thoaåi vúái doanh nghiïåp thùèng thùæn. Nhúâ
àoá, thaáo gúä búát nhûäng vûúáng mùæc trong hoaåt àöång cuãa
doanh nghiïåp. Àaä giaãm mêåt àöå vaâ haån chïë chöìng
cheáo trong hoaåt àöång thanh tra taåi caác doanh nghiïåp;
tùng cûúâng cöng taác thanh tra, phaát hiïån xûã lyá vi
phaåm, goáp phêìn laânh maånh möi trûúâng àêìu tû kinh
doanh.

3. Nhûäng haån chïë trong thûåc thi chñnh saách, phaáp
luêåt vïì quyïìn tûå do kinh doanh

Tuy àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã tñch cûåc trong thûåc thi
quyïìn tûå do kinh doanh, nhû vêîn coân nhiïìu haån chïë,
trúã ngaåi. 

Thûá nhêët, cöng taác tuyïn truyïìn, phöí biïën chuã
trûúng, chñnh saách, phaáp luêåt vïì quyïìn tûå do kinh
doanh chûa àêìy àuã vaâ sêu saát. Viïåc tuyïn truyïìn phaáp
luêåt vïì tûå do kinh doanh úã nhiïìu núi vêîn coân mang
tñnh phong traâo, hònh thûác, chûa thûåc sûå ài sêu vaâo
nhûäng nöåi dung phaáp luêåt maâ ngûúâi dên cêìn; hònh
thûác tuyïn truyïìn phaáp luêåt chûa thûåc sûå àa daång,
phong phuá, chûa thu huát àûúåc sûå têåp trung chuá yá cuãa
ngûúâi dên, doanh nghiïåp. Vò thïë, úã möåt söë àõa phûúng,
ngûúâi dên vaâ cöång àöìng doanh nghiïåp chûa biïët àïën
nhiïìu quy àõnh, nöåi dung múái phaáp luêåt vïì kinh
doanh. Àöåi nguä baáo caáo viïn, tuyïn truyïìn viïn coân
haån chïë vïì chuyïn mön, nghiïåp vuå vaâ kyä nùng tuyïn
truyïìn phaáp luêåt dêîn túái viïåc tuyïn truyïìn phaáp luêåt
chûa thûåc sûå hiïåu quaã. Chûa coá tiïu chñ àïí àaánh giaá,
xaác àõnh hiïåu quaã cöng taác tuyïn truyïìn phaáp luêåt vïì
kinh doanh nïn viïåc àûa ra nhêån xeát, àaánh giaá cuäng
nhû giaãi phaáp àïí thûåc hiïån töët cöng taác tuyïn truyïìn
phaáp luêåt vïì kinh doanh coân mang tñnh chung chung,
chûa cuå thïí.

Thûá hai, möåt söë àõa phûúng chûa coi troång cöng taác
àöëi thoaåi vúái cöång àöìng doanh nghiïåp coân nùång vïì
hònh thûác, chûa töí chûác àöëi thoaåi theo chuyïn àïì cuå
thïí. Theo phaãn aánh cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp úã
nhiïìu tónh, thaânh, chñnh quyïìn àõa phûúng nhiïìu núi
chûa thûåc sûå àöìng haânh cuâng doanh nghiïåp, haânh
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àöång vò doanh nghiïåp, chûa chuã àöång nùæm bùæt vaâ thaáo
gúä khoá khùn, vûúáng mùæc, xoáa boã raâo caãn cho doanh
nghiïåp phaát triïín kinh doanh. Nhiïìu àõa phûúng khi
doanh nghiïåp phaãn aánh sai soát cuãa möåt söë caán böå vaâ
cú quan nhaâ nûúác trong thûåc thi phaáp luêåt kinh doanh
thûúâng chó ghi nhêån yá kiïën vaâ heån “chúâ nghiïn cûáu,
giaãi quyïët”, hoùåc nïëu coá sai soát thò “ruát kinh nghiïåm vaâ
kiïím àiïím”.

Thûá ba, hiïån tûúång chöìng cheáo trong hoaåt àöång
kiïím tra, thanh tra cuãa caác böå, ngaânh vaâ thanh tra vêîn
chûa àûúåc giaãi quyïët rûát àiïím, dêîn àïën têìn suêët caác
cuöåc thaânh tra, kiïím tra àöëi vúái doanh nghiïåp vêîn coân
cao… Taåi Höåi nghõ “Àöìng haânh cuâng doanh nghiïåp”
töíng kïët 1 nùm thûåc hiïån Nghõ quyïët 35 cuãa Chñnh phuã
vïì höî trúå vaâ phaát triïín doanh nghiïåp, Baáo caáo cuãa
Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam (VCCI)
àaä nïu lïn con söë khaão saát caác doanh nghiïåp nùm
2016. Theo àoá, coá 37% söë doanh nghiïåp àûúåc thanh
tra, kiïím tra trong nùm, trong àoá 13,8% doanh nghiïåp
bõ kiïím tra tûâ 4 lêìn trúã lïn, coá 52,4% lûúåt doanh nghiïåp
cho rùçng nöåi dung cuãa caác cuöåc kiïím tra giöëng nhau. 

Thûá tû, tònh traång yïëu keám cuãa möåt böå phêån caán böå
nhaâ nûúác, hiïån tûúång lúåi ñch nhoám. Nhiïìu núi, caán böå
thûâa haânh cöng vuå thúâ ú khöng hûúáng dêîn hoùåc
hûúáng dêîn khöng àêìy àuã cho doanh nghiïåp, tòm caách
bùæt löîi doanh nghiïåp, quan liïu, chûa coi doanh
nghiïåp laâ àöëi tûúång phuåc vuå. Chñnh vò sûå yïëu keám
trong khêu thûåc thi àaä dêîn àïën nïëu doanh nghiïåp
muöën àûúåc viïåc thò phaãi “chung chi”, àêy laâ vêën àïì
tûúng àöëi phöí biïën. Hiïån tûúång “quên xanh, quên àoã”
trong àêëu thêìu dûå aán, baán, mua taâi saãn cuãa Nhaâ nûúác
àaä ngùn caãn tûå do kinh doanh cuãa caác doanh nghiïåp
chên chñnh, gêy thiïåt haåi cho Nhaâ nûúác vaâ doanh
nghiïåp. Tûâ phña doanh nghiïåp, chaåy theo xu thïë kinh
doanh bùçng nhûäng möëi quan hïå thay thïë cho nùng lûåc
yïëu keám cuãa mònh nïn àaä chuã àöång chi ngêìm möåt
khoaãn àïí coá àûúåc caác thuêån lúåi trong kinh doanh. Coân
coá tònh traång trïn triïín khai quyïët liïåt, dûúái chó laâm
cêìm chûâng, thêåm chñ “trïn baão, dûúái khöng nghe”
trong thûåc hiïån chuã trûúng, chñnh saách, phaáp luêåt vïì
tûå do kinh doanh.

4. Giaãi phaáp nhùçm àaãm baão quyïìn tûå do kinh doanh
trong xêy dûång nhaâ nûúác kiïën taåo phaát triïín

Hiïån nay, chuáng ta àang triïín khai thûåc hiïån chuã
trûúng lúán vïì xêy dûång nhaâ nûúác kiïën taåo phaát triïín.
Àïí thûåc thi töët quyïìn tûå do kinh doanh phaát triïín nïìn
kinh tïë nûúác nhaâ cêìn triïín khai möåt söë giaãi phaáp cuå
thïí sau àêy:

Möåt laâ, tiïëp tuåc hoaân thiïån quy àõnh cuãa phaáp luêåt
vïì quyïìn tûå do kinh doanh àaãm baão khai thaác àöång
lûåc phaát triïín kinh tïë thõ trûúâng nhûng vêîn giûä vûäng
àõnh hûúáng xaä höåi chuã nghôa. Viïåc àaãm baão tûå do kinh
doanh bùçng phaáp luêåt liïn quan àïën nhiïìu vêën àïì
nhaåy caãm nhû súã hûäu, kinh tïë nhaâ nûúác, àöåc quyïìn
nhaâ nûúác, quyïìn tûå do caånh tranh. Caác quy àõnh phaáp

luêåt cêìn phaãi coá sûå kïët húåp haâi hoâa nhûäng àoâi hoãi vöën
coá cuãa nïìn kinh tïë thõ trûúâng vúái nhûäng yïu cêìu mang
tñnh xaä höåi cuãa viïåc phaát triïín kinh tïë nhû cöng bùçng
xaä höåi, phaát triïín bïìn vûäng, àaãm baão phuác lúåi cöng
cöång. Àaãm baão tñnh thöëng nhêët trong viïåc àiïìu chónh
phaáp luêåt vïì töí chûác vaâ hoaåt àöång cuãa caác doanh
nghiïåp thuöåc caác thaânh phêìn kinh tïë khaác nhau àïí coá
thïí taåo ra nhûäng hïå quaã tñch cûåc. 

Xoáa boã trònh traång luêåt liïn quan àïën ngaânh naâo do
ngaânh àoá soaån thaão nhùçm traánh tònh traång “baão thuã”
“lúåi ñch ngaânh” khi ban haânh cú chïë, chñnh saách. Têët
caã caác quy phaåm phaáp luêåt, duâ àûúåc ban haânh trong
caác vùn baãn phaáp luêåt khaác nhau phaãi taåo thaânh hïå
thöëng, tûác laâ möåt chónh thïí coá möëi liïn hïå nöåi taåi hûäu
cú, khöng mêu thuêîn, chöìng cheáo, loaåi boã hay vö hiïåu
hoáa lêîn nhau. Nghõ àõnh, thöng tû hûúáng dêîn cêìn roä
raâng, cuå thïí, dïî àoåc, dïî hiïíu, dïî thûåc hiïån khöng nïn
duâng tûâ àa nghôa.

Hai laâ, àêíy maånh cöng taác tuyïn truyïìn, phöí biïën
àûúâng löëi, chuã trûúng, phaáp luêåt vïì quyïìn tûå do kinh
doanh; caác cú quan chûác nùng thûúâng xuyïn xêy
dûång chûúng trònh, kïë hoaåch tuyïn truyïìn, thûúâng
xuyïn àaánh giaá hiïåu quaã cöng taác tuyïn truyïìn, àöíi
múái hònh thûác, phûúng phaáp tuyïn truyïìn, phong phuá,
àa daång; nöåi dung ngùæn goån, suác tñch phuâ húåp vúái tûâng
àöëi tûúång; thu huát sûå quan têm, chuá yá cuãa àöng àaão
ngûúâi dên. Quan têm böìi dûúäng kiïën thûác, kyä nùng
tuyïn truyïìn cho àöåi nguä baáo caáo viïn, tuyïn truyïìn
viïn phaáp luêåt. Nêng cao trònh àöå dên trñ vaâ caãi thiïån
àúâi söëng cho nhên dên; trang bõ cho ngûúâi dên thoái
quen tûå tòm hiïíu, hoåc têåp vaâ aáp duång caác quy àõnh cuãa
phaáp luêåt. Caác ban, ngaânh, àõa phûúng cêìn hûúãng ûáng
nhiïåt tònh Ngaây Phaáp luêåt thöng qua caác hònh thûác
tuyïn truyïìn phaáp luêåt nhû treo bùng rön, khêíu hiïåu,
pano, cúâ…; töí chûác höåi nghõ tuyïn truyïìn, phöí biïën
caác vùn baãn phaáp luêåt vïì kinh doanh, àùåc biïåt têåp
trung tuyïn truyïìn, phöí biïën caác vùn baãn phaáp luêåt
múái ban haânh, liïn quan trûåc tiïëp àïën àúâi söëng, quyïìn
lúåi vaâ nghôa vuå cuãa ngûúâi dên, doanh nghiïåp. Cêìn töí
chûác caác höåi thi tòm hiïíu phaáp luêåt vïì tûå do kinh
doanh thu huát ngûúâi dên, doanh nghiïåp tham gia,
hûúãng ûáng. Coá hònh thûác khen thûúãng phuâ húåp vúái
nhûäng caá nhên, doanh nghiïåp tñch cûåc trong tuyïn
truyïìn, thûåc hiïån töët phaáp luêåt vïì tûå do kinh doanh.

Ba laâ, caác böå, ngaânh, àõa phûúng cêìn vaâo cuöåc tñch
cûåc; tùng hoaåt àöång àöëi thoaåi, gùåp mùåt doanh nghiïåp.
Caác àõa phûúng tiïëp tuåc hoaân têët viïåc kyá kïët vúái VCCI
vaâ caác hiïåp höåi doanh nghiïåp caác cam kïët caãi thiïån
möi trûúâng kinh doanh. Nhêët laâ xêy dûång böå chó söë
àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa chñnh quyïìn vúái
doanh nghiïåp. Cêìn xem chó söë haâi loâng cuãa ngûúâi dên
vaâ doanh nghiïåp trong hoaåt àöång höî trúå hoaåt àöång
kinh doanh laâ chó söë bùæt buöåc àaánh giaá vïì Nhaâ nûúác
kiïën taåo phaát triïín úã àõa phûúng vaâ Trung ûúng. Cêìn
giaãi quyïët triïåt àïí caác kiïën nghõ cuãa doanh nghiïåp.
Phaát huy töët vai troâ cuãa caác Hiïåp höåi Doanh nghiïåp, àïí
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chñnh saách höî trúå cuãa Nhaâ nûúác àïën àûúåc vúái nhiïìu
doanh nghiïåp nhêët. Möîi caán böå cú quan cöng quyïìn
cêìn haânh àöång vò doanh nghiïåp, chuã àöång nùæm bùæt vaâ
thaáo gúä khoá khùn, vûúáng mùæc, xoáa boã raâo caãn bùçng
nhiïìu hònh thûác khaác nhau.

Àêíy maånh thûåc hiïån caác kïë hoaåch höî trúå doanh
nghiïåp khúãi nghiïåp; taåo thuêån lúåi cho doanh nghiïåp
tiïëp cêån caác nguöìn lûåc saãn xuêët nhû: àêët àai, vöën, lao
àöång, cöng nghïå... Nhaâ nûúác àêìu tû vaâo hïå thöëng
thöng tin kinh tïë cêåp nhêåt, chñnh xaá cho doanh nghiïåp
tiïëp cêån, sûã duång vaâo kinh doanh, nhêët laâ thöng tin dûå
baáo caác vêën àïì cuãa höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë. Höî trúå
caác hoaåt àöång xuác tiïën àêìu tû, thûúng maåi, du lõch àïí
múã röång thõ trûúâng.

Böën laâ, thûåc hiïån thanh tra, kiïím tra doanh nghiïåp
àuáng quy àõnh cuãa phaáp luêåt. Trûúác hït, giaãm têìn suêët
caác cuöåc thanh tra, kiïím tra àöëi vúái doanh nghiïåp vaâ
thûåc hiïån quy àõnh khöng quaá möåt lêìn/nùm. Xûã lyá dûát
àiïím viïåc chöìng cheáo giûäa caác cú quan thanh tra,
kiïím tra; tùng cûúâng cöng taác phöëi húåp giûäa caác cú
quan liïn quan, coá thïí sûã duång chung kïët quaã thanh
tra, kiïím tra doanh nghiïåp. Sûãa àöíi, böí sung, hoaân
thiïån hïå thöëng thïí chïë vïì cöng taác thanh tra doanh
nghiïåp, xaác àõnh roä võ trñ, vai troâ, traách nhiïåm, quyïìn
haån cuãa caác cú quan thanh tra; àöíi múái phûúng thûác
töí chûác vaâ hoaåt àöång thanh tra; chuá troång laâm töët cöng
taác giaáo duåc, àaâo taåo, böìi dûúäng, nêng cao baãn lônh

chñnh trõ, phêím chêët àaåo àûác vaâ trònh àöå chuyïn mön,
nghiïåp vuå cho caán böå, cöng chûác thanh tra. Chñnh phuã
nïn coá chïë taâi àuã maånh àïí rùn àe caác haânh vi thanh
tra, kiïím tra khöng àuáng quy àõnh gêy khoá khùn cho
doanh nghiïåp. Thûúâng xuyïn töí chûác töíng kïët ruát kinh
nghiïåm vaâ àêíy maånh nghiïn cûáu khoa hoåc; ûáng duång
caác kïët quaã nghiïn cûáu khoa hoåc vaâo thûåc tiïîn cöng
taác thanh tra kinh tïë./.

Taâi liïåu tham khaão
1. Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam: Baáo caáo cuãa Ban chêëp

haânh Trung ûúng  Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam vïì phûúng
hûúáng, muåc tiïu chuã yïëu phaát triïín kinh tïë - xaä höåi
trong 5 nùm 1986 – 1990, http://dangcongsan.vn

2. Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû (2013): Baáo caáo töíng kïët
thi haânh Luêåt Doanh nghiïåp 2005, Haâ Nöåi.

3. Chñnh phuã nûúác Cöång hoâa XHCN Viïåt Nam
(2016): Nghõ quyïët söë 35/NQ-CP ngaây 16/5/2016 vïì höî
trúå vaâ phaát triïín doanh nghiïåp àïën nùm 2020, Haâ Nöåi.

4. Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam
(2017): Baáo caáo kïët quaã thûåc hiïån Nghõ quyïët söë
35/NQ-CP cuãa Chñnh phuã vïì höî trúå vaâ phaát triïín doanh
nghiïåp àïën nùm 2020, http://vcci.com.vn.

4. Kïët luêån
Trong böëi caãnh Viïåt Nam àang vaâ seä tham gia vaâo

caác hiïåp àõnh kinh tïë thïë hïå múái, coá thïí thêëy roä caác
hoaåt àöång giao thûúng vúái caác àöëi taác nûúác ngoaâi ngaây
caâng nhiïìu, cuäng tûâ àoá khoá khùn, vûúáng mùæc cuãa
doanh nghiïåp trong vêën àïì xaác àõnh tyã giaá ghi söí, xûã lyá
vaâ haåch toaán caác khoaãn chïnh lïåch tyã giaá höëi àoaái
caâng naãy sinh nhiïìu hún nhêët laâ khi coân coá nhûäng
àiïím chûa húåp lyá, bêët cêåp trong haåch toaán tyã giaá chûa
àûúåc giaãi àaáp hûúáng dêîn tûâ caác vùn baãn phaáp hiïån
haânh. Vò vêåy àêy laâ möåt trong nhûäng vêën àïì luön nhêån
àûúåc sûå quan têm àùåc biïåt cuãa caác doanh nghiïåp. Hy
voång trong thúâi gian túái, Böå Taâi chñnh seä coá nhûäng thay
àöíi vaâ caách nhòn gêìn hún vúái caác doanh nghiïåp, thay
àöíi vaâ chónh sûãa caác quy àõnh hiïån haânh coân chûa
húåp lyá trong haåch toaán tyã giaá höëi àoaái àïí giuáp cho caác
doanh nghiïåp khi vêån duång seä coá àûúåc caác thöng tin
àaãm baão tñnh trung thûåc, húåp lyá vaâ khaách quan vïì taâi
saãn, vöën, doanh thu, chi phñ trong quaá tònh hoaåt àöång
kinh doanh.

Taâi liïåu tham khaão
1. Thöng tû 53/2016/TT - BTC, do Böå Taâi chñnh ban

haânh ngaây 21/03/2016, Sûãa àöíi, böí sung möåt söë àiïìu
cuãa thöng tû 200/2014/TT - BTC.

2. Thöng tû 200/2016/TT - BTC, do Böå Taâi chñnh ban
haânh ngaây 22/12/2015, Hûúáng dêîn chïë àöå kïë toaán
doanh nghiïåp.

3. Chuêín mûåc kïë toaán söë 10 (VAS 10) - AÃnh hûúãng
cuãa viïåc thay àöíi tyã giaá höëi àoaái.

Tiïëp theo trang 21

Haåch toaán tyã giaá höëi àoaái theo quy àõnh...
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Thûåc hiïån muåc tiïu töíng quaát phaát triïín àïën nùm

2020, xêy dûång Thaái Nguyïn trúã thaânh tónh cöng
nghiïåp theo hûúáng hiïån àaåi, laâ trung têm cuãa vuâng
trung du vaâ miïìn nuái phña Bùæc vïì phaát triïín cöng
nghiïåp, dõch vuå. Trong nhûäng nùm qua quaá trònh CNH,
HÀH úã Thaái Nguyïn àaä vaâ àang diïîn ra rêët maånh meä
àùåc biïåt laâ caác KCN vaâ cuåm cöng nghiïåp trïn àõa baân
tónh àaä hònh thaânh vaâ phaát triïín nhanh choáng. Theo
quy hoaåch cuãa Chñnh phuã hiïån nay tónh Thaái Nguyïn
coá 06 KCN àûúåc quy hoaåch vúái töíng diïån tñch 1420ha
bao göìm KCN Söng Cöng I, KCN Söng Cöng II, KCN
Nam Phöí Yïn, KCN Àiïìm Thuåy, KCN Quyïët Thùæng vaâ
KCN Yïn Bònh I. Trïn thûåc tïë àaä coá 4 KCN àaä ài vaâo
hoaåt àöång laâ KCN Söng Cöng I, KCN Nam Phöí Yïn,
KCN Àiïìm Thuåy vaâ KCN Yïn Bònh I. Coân 2 KCN laâ KCN
Söng Cöng II vaâ KCN Quyïët Thùæng múái trong giai àoaån
kiïím kï böìi thûúâng, giaãi phoáng mùåt bùçng.

Möåt khu cöng nghiïåp coá rêët nhiïìu taác àöång vïì mùåt
xaä höåi bao göìm caác taác àöång trûåc tiïëp vaâ giaán tiïëp túái
cuöåc söëng cuãa nhûäng ngûúâi dên úã caác àõa phûúng vaâ
ngûúâi dên xung quanh KCN àùåc biïåt laâ ngûúâi dên bõ
aãnh hûúãng trûåc tiïëp tûâ viïåc THÀ nöng nghiïåp àïí xêy
dûång KCN. Tuy nhiïn, trong phaåm vi nghiïn cûáu vaâ
giúái haån nghiïn cûáu taác giaã chó àûa ra möåt söë taác àöång
vïì mùåt xaä höåi chñnh cuãa KCN àïën kinh tïë höå thaânh caác
nhoám nhû: taác àöång àïën lao àöång viïåc laâm, taác àöång
àïën cú cêëu thu nhêåp vaâ mûác söëng, taác àöång àïën trònh
àöå chuyïn mön cuãa lao àöång, taác àöång vïì mùåt nhên
khêíu hoåc, taác àöång tiïu dung caác dõch vuå cöng cöång,
taác àöång àïën trêåt tûå an toaân xaä höåi.

Tñnh àïën thúâi àiïím thaáng 12/2016 toaân tónh Thaái
Nguyïn coá 11.560 höå bõ thu höìi àêët nöng nghiïåp àïí xêy
dûång caác KCN. Phuåc vuå cho quaá trònh nghiïn cûáu taác
giaã àaä àiïìu tra 400 höå, theo 2 nhoám:

+ Nhoám 1: 200 höå bao göìm caác höå chó mêët diïån
tñch àêët nöng nghiïåp, trong nhoám naây dûåa vaâo söë
lûúång diïån tñch àêët nöng nghiïåp bõ thu höìi cuãa caác höå
nïn nhoám laåi àûúåc chia thaânh 2 nhoám nhoã: i) Nhoám
höå coá diïån tñch thu höìi <50% töíng diïån tñch ÀNN (100
höå); - Nhoám höå coá diïån tñch thu höìi > 50% töíng diïån
tñch ÀNN (100 höå).

+ Nhoám 2: 200 höå bao göìm caác höå coá diïån tñch thu
höìi bao göìm caã àêët saãn xuêët nöng nghiïåp, àêët vûúân
taåp vaâ àêët thöí cû. 

2. Taác àöång vïì mùåt xaä höåi cuãa caác höå àiïìu tra àïën
kinh tïë höå sau THÀ nöng nghiïåp àïí xêy dûång caác
KCN

2.1  Taác àöång àïën lao àöång viïåc laâm cuãa caác höå
àiïìu tra khi bõ THÀ nöng nghiïåp 

Trûúác vaâ sau THÀ thûåc traång lao àöång viïåc laâm cuãa
lao àöång trong àöå tuöíi àaä coá sûå thay àöíi roä neát. Trûúác
khi bõ thu höìi àêët, söë lao àöång àuã viïåc laâm chiïëm
69,13%, söë lao àöång thiïëu viïåc laâm chiïëm 23,22%, söë lao
àöång chûa coá viïåc laâm chiïëm 7,65% thò sau khi bõ thu
höìi àêët, caác tyã lïå naây tûúng ûáng laâ 57,19%, 31,15% vaâ
11,66% trong töíng söë 1.098 ngûúâi trong àöå tuöíi lao àöång.

Sau THÀ söë lao àöång àuã viïåc laâm àaä giaãm ài àaáng
kïí, trong khi söë lao àöång thiïëu viïåc laâm vaâ söë lao àöång
chûa coá viïåc laâm laåi tùng. Nguyïn nhên cuãa tònh traång
trïn laâ caác lao àöång sau khi bõ THÀ nöng nghiïåp thò
caác lao àöång nöng nghiïåp rúi vaâo tònh traång khöng coá
viïåc laâm taåm thúâi. Rêët nhiïìu lao àöång khi àûúåc phoãng
vêën thò chó thûâa nhêån nghïì laâm ruöång maâ hoå àaä quen
thuöåc trûúác àoá laâ viïåc laâm vaâ khöng thûâa nhêån caác
viïåc laâm chuyïín àöíi nhû laâm xe öm, baán giaãi khaát,
baán taåp hoáa cuãa gia àònh… laâ viïåc laâm mùåc duâ hoå coá
nhûäng viïåc naây ngay sau khi nhûúâng àêët nöng nghiïåp
cho khu cöng nghiïåp. Caá biïåt möåt söë lao àöång lúán tuöíi

Taác àöång xaä höåi cuãa caác khu cöng nghiïåp àïën höå nöng dên

sau thu höìi àêët nöng nghiïåp trïn àõa baân tónh Thaái Nguyïn

Höì Lûúng Xinh 
Trûúâng Àaåi hoåc Nöng Lêm, Àaåi hoåc Thaái Nguyïn

Toám tùæt: Nghiïn cûáu têåp trung vaâo viïåc àaánh giaá caác taác àöång vïì mùåt xaä höåi cuãa caác KCN trïn àõa baân tónh Thaái
Nguyïn àïën kinh tïë höå nöng dên sau thu höìi àêët (THÀ) nöng nghiïåp. Kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy trong giai
àoaån tûâ nùm 2011 – 2016 tónh Thaái Nguyïn thu höìi àêët àïí phuåc vuå cho caác KCN àaä goáp phêìn chuyïín dõch cú
cêëu kinh tïë theo hûúáng tùng tyã troång giaá trõ saãn xuêët cöng nghiïåp, thu nhêåp bònh quên àêìu ngûúâi cuãa caã tónh
tùng lïn. Tuy nhiïn mêët àêët saãn xuêët nöng nghiïåp àaä gêy ra nhûäng taác àöång vïì mùåt xaä höåi khöng hïì nhoã àöëi
vúái möåt böå phên dên cû, aãnh hûúãng trûåc tiïëp àïën kinh tïë höå nöng dên bõ mêët àêët saãn xuêët nöng nghiïåp.
Tûâ khoáa: Àêët nöng nghiïåp, Khu cöng nghiïåp, Thu höìi àêët,  Taác àöång xaä höåi, Thaái Nguyïn.
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sau khi bõ THÀ nöng nghiïåp hoå khöng coá viïåc laâm do
khöng coá tay nghïì, trònh àöå chuyïn mön, khöng coá
nghïì phuå, laåi lúán tuöíi, ngaåi ài laâm xa khöng àûúåc caác
doanh nghiïåp thuï nïn chó úã nhaâ, tröng chaáu hoùåc
laâm viïåc nhaâ àïí caác lao àöång treã tuöíi khaá trong gia
àònh ài laâm.  

2.2. Taác àöång àïën cú cêëu thu nhêåp vaâ mûác söëng
caác höå àiïìu tra khi bõ THÀ nöng nghiïåp 

- Viïåc sûã duång caác khoaãn àïìn buâ tûâ THÀ nöng
nghiïåp: Khi nhêån àûúåc tiïìn àïìn buâ caác höå thûúâng coá
caác kïë hoaåch sûã duång tiïìn àïìn buâ nhû sau

+ Nhoám caác höå bõ thu höìi hïët diïån tñch àêët nöng
nghiïåp thò höå seä mua laåi àêët nöng nghiïåp úã chöî khaác
àïí canh taác hoùåc khi diïån tñch àêët nöng nghiïåp coân
quaá ñt thò möåt söë höå tñch tuå ruöång àêët bùçng caách mua
laåi cuãa caác höå cuäng coân diïån tñch nhoã leã khi bõ THÀ
nhû mònh.

+ Nhoám caác höå bõ thu höìi diïån tñch àêët nöng
nghiïåp < 50% thò do vêîn coân diïån tñch àêët nöng
nghiïåp nïn söë tiïìn àïìn buâ hoå duâng àïí mua maáy moác,
mua caác cöng cuå phuåc vuå cho hoaåt àöång saãn xuêët
kinh doanh. Hoå àêìu tû cho nöng nghiïåp nhiïìu hún
bùçng caác loaåi cêy tröìng, vêåt nuöi coá nùng suêët, chêët
lûúång hiïåu quaã. 

+  Nhoám höå khi bõ thu höìi diïån tñch àêët nöng
nghiïåp > 50% thò diïån tñch ÀNN coân quaá ñt thò àêìu tû
xêy dûång caác nhaâ troå cho cöng nhên thuï. Do nùæm bùæt
àûúåc nhu cêìu nhaâ úã cuãa caác cöng nhên laâm taåi caác
KCN nhûng úã núi khaác àïën. Thu nhêåp tûâ cho thuï nhaâ
àûúåc coi laâ möåt trong nhûäng nguöìn thu quan troång vaâ
öín àõnh nhêët cuãa nhiïìu höå gia àònh khöng coân àêët
nöng nghiïåp.

+ Nhoám caác höå khaác khi nhêån àûúåc khoaãn tiïìn
àïìn buâ àêët thò höå khöng àêìu tû cho saãn xuêët maâ duâng
möåt phêìn àïí sùæm sûãa caác thiïët bõ phuåc vuå cho sinh
hoaåt gia àònh nhû xe maáy, ti vi, tuã lanh, àiïìu
hoâa….phêìn coân laåi gûãi ngên haâng hoùåc cho vay àïí
nhêån àûúåc khoaãn tiïìn lúåi tûác haâng thaáng. 

Khi caác höå nhêån àûúåc tiïìn àïìn buâ thò phêìn lúán söë
tiïìn àïìn buâ hoå duâng àïí xêy múái, sûãa chûäa nhaâ cûãa,
sùèm sûãa thiïët bõ phuåc vuå sinh hoaåt gia àònh, mua sùæm
àöì àaåc, tiïu duâng…. Tyã lïå naây chiïëm àïën 43,4 % söë
tiïìn àïìn àïìn buâ. Chó coá 1,9% söë tiïìn nhêån tiïìn àïìn buâ
àûúåc sûã duång vaâo muåc àñch chuyïín àöíi nghïì nghiïåp,
hoåc nghïì, taåo viïåc laâm. 

Thöng qua muåc àñch sûã duång tiïìn àïìn buâ cuãa caác
höå ta thêëy chûa coá tñnh húåp lyá. Àa phêìn caác höå sûã
duång möåt söë tiïìn lúán trong khoaãn àûúåc àïìn buâ duâng
àïí sûãa chûäa, xêy nhaâ úã múái vaâ sùæm sûãa tiïån nghi phuåc
vuå sinh hoaåt àùåc biïåt laâ nhûäng höå bõ mêët àêët úã phaãi di
dúâi sang khu taái àõnh cû. Coá nhûäng höå vò xêy nhaâ úã
múái quaá to nïn àaä hïët caã söë tiïìn àïìn buâ khöng coân
tiïìn àïí àêìu tû vaâo saãn xuêët kinh doanh 

- Cú cêëu thu nhêåp cuãa caác höå àiïìu tra trûúác vaâ sau
thu höìi àêët nöng nghiïåp

Àïí nhòn thêëy àûúåc cú cêëu thu nhêåp cuãa caác höå
àiïìu tra vaâ thêëy roä hún aãnh hûúãng cuãa viïåc mêët àêët
nöng nghiïåp àïën cú cêëu thu nhêåp thò taác giaã àaä chia
nhoám caác höå àiïìu tra.

Sau khi bõ THÀ nhòn chung thu nhêåp tûâ ngaânh nöng
nghiïåp cuãa caác höå giaãm maånh, àùåc biïåt thu nhêåp tûâ
tröìng troåt giaãm nhanh choáng. Thu nhêåp tûâ ngaânh nöng
nghiïåp giaãm nhûng thu nhêåp tûâ kinh doanh dõch vuå vaâ
thu nhêåp tûâ caác nguöìn khaác àïìu tùng. Cuå thïí nhû sau:

+ Àöëi vúái nhoám höå coá diïån tñch àêët nöng nghiïåp bõ
thu höìi < 50% thò theo kïët quaã àiïìu tra 100 höå cho
thêëy, sau THÀ thu nhêåp tûâ nöng nghiïåp giaãm laâm cho
töíng thu nhêåp bònh quên/höå/nùm giaãm tûâ 61,15
trà/höå/nùm xuöëng coân 58,6 trà/höå/nùm

+ Àöëi vúái nhoám höå bõ thu höìi > 50% diïån tñch àêët
nöng nghiïåp thò töíng thu nhêåp tùng hún so vúái trûúác
thu höìi. Sau THÀ thu nhêåp tûâ chùn nuöi chiïëm túái
86,18% thu nhêåp tûâ nöng nghiïåp. Àiïìu naây chûáng toã,
khi diïån tñch canh taác bõ thu heåp caác höå àaä chuyïín
sang têåp trung chùn nuöi húåp lyá àïí taåo nùng suêët cao
àem laåi thu nhêåp cao hún. Ngoaâi ra, úã nhoám höå naây
thu nhêåp tûâ kinh doanh cuäng tùng lïn àaáng kïí. 

+ Àöëi vúái nhoám höå 2, sau khi THÀ cú cêëu thu nhêåp
cuãa caác höå cuäng coá nhiïìu thay àöíi, theo kïët quaã àiïìu
tra 200 höå trïn àõa baân tónh ta thêëy: Sau khi bõ thu höìi
diïån tñch àêët thò thu nhêåp bònh quên cuãa höå tùng tûâ
68,3 triïåu àöìng/höå/nùm lïn 76,84 triïåu àöìng / höå/ nùm. 

- Sûå biïën àöång thu nhêåp cuãa caác höå àiïìu tra trûúác
vaâ sau THÀ nöng nghiïåp

Àa söë caác höå sau THÀ coá thu nhêåp  àïìu tùng lïn.
Súã dô coá sûå tùng thu nhêåp sau THÀ nöng nghiïåp laâ do
caác höå ngoaâi nghïì nöng ra hoå àaä coá sùén caác nghïì phuå
do àoá khi nhêån àûúåc àïìn buâ hoå têåp trung vaâo phaát
triïín kinh doanh cuäng nhû phaát triïín caác nghïì sùén coá,
chñnh vò vêåy söë tiïìn àïìn buâ laâ cú höåi cho caác höå tùng
thïm thu nhêåp. 

Tuy nhiïn theo àiïìu tra cuäng coá túái 39% söë höå coá
thu nhêåp giaãm àiïìu naây minh chûáng rùçng sûå caãi thiïån
àúâi söëng cuãa ngûúâi dên múái chó laâ veã bïì ngoaâi búãi leä
caác höå àang coá sùén tiïìn böìi thûúâng tûâ viïåc mêët àêët. Vïì
lêu daâi khi tiïu hïët  söë tiïìn böìi thûúâng khöng àêìu tû
vaâo saãn xuêët kinh doanh caác höå seä khöng coân nguöìn
thu nhêåp mang tñnh öín àinh.

2.3. Taác àöång àïën trònh àöå chuyïn mön cuãa lao
àöång khi bõ THÀ nöng nghiïåp

Kïët quaã àiïìu tra thu àûúåc  cho  thêëy tyã lïå lao àöång
khöng coá chuyïn mön chiïëm tyã lïå khaá cao chiïëm
47,91% trong töíng söë 1098 lao àöång. Àùåc biïåt laâ caác lao
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àöång thuöåc caác höå bõ THÀ úã KCN Àiïìm Thuåy nùçm trïn
3 xaä laâ xaä Àiïìm Thuyå, xaä Thûúång Àònh thuöåc huyïån
Phuá Bònh vaâ xaä Höìng Tiïën thuöåc huyïån Phöí Yïn thò tyã
lïå lao àöång khöng coá trònh àöå chuyïn mön chiïëm  àïën
57,91%. Vò àêy laâ caác xaä trûúác khi THÀ nöng nghiïåp thò
caác höå chuã yïëu laâ laâm nöng nghiïåp. Lao àöång khöng
coá trònh àöå chuyïn mön chuã yïëu têåp trung vaâo lao
àöång nöng nghiïåp, thuêìn nöng, kinh tïë höå phuå thuöåc
hoaân toaân vaâo nöng nghiïåp. 

Ngûúâi lao àöång sau khi bõ thu höìi àêët àaä tham gia
vaâo caác lúáp àaâo taåo, caác lúáp daåy nghïì, chuyïín àöíi
nghïì nghiïåp taåi caác trung têm daåy nghïì cuãa àõa
phûúng. Vò vêåy, trònh àöå chuyïn mön cuãa ngûúâi lao
àöång bõ sau thu höìi àêët àaä àûúåc tùng lïn. Söë ngûúâi
khöng coá trònh àöå chuyïn mön trûúác thu höìi àêët laâ
47,91% nay àaä giaãm xuöëng coân 20,22%. 

2.4. Taác àöång vïì mùåt nhên khêíu hoåc
Theo baáo caáo cuãa Ban quaãn lyá caác KCN tónh Thaái

Nguyïn tñnh àïën thaáng 12/2016, trong söë gêìn 90 nghòn
lao àöång àang laâm viïåc  taåi caác KCN cuãa tónh Thaái
Nguyïn thò tyã lïå lao àöång coá höå khêíu taåi tónh Thaái
Nguyïn chó chiïëm gêìn 20%  coân gêìn 80% lao àöång laâ
tûâ caác tónh khaác àïën laâm viïåc. 

Lao àöång taåi caác khu cöng nghiïåp àa phêìn lao
àöång àïìu laâ nûä giúái. Tyã lïå lao àöång nûä chiïëm trïn 70%
trong caác ngaânh nghïì naây vaâ trïn 90% lao àöång nûä úã
tuöíi dûúái 40. Vò quaá nhiïìu lao àöång laâ nûä nïn àaä xêíy
ra tònh traång mêët cên bùçng giúái tñnh vaâ sûå phûác taåp
trong caác khu nhaâ troå cho cöng nhên 

2.5. Taác àöång àïën cú höåi tiïu duâng caác dõch vuå
cöng cöång

Khu cöng nghiïåp ra àúâi coá taác àöång tñch cûåc trong
viïåc nêng cao cú höåi tiïu duâng caác dõch vuå cöng cöång
thiïët yïëu cuãa cöång àöìng dên cû sinh soáng taåi caác khu
vûåc xung quanh, khöng chó àún thuêìn vïì mùåt söë lûúång
maâ coân vïì mùåt chêët lûúång. Möåt phêìn, do mûác thu
nhêåp cao hún. 

Mùåt khaác, taåi caác khu taái àõnh cû, kïët cêëu haå têìng
àûúåc àêìu tû àöìng böå vaâ hoaân thiïån àaä thûåc sûå goáp
phêìn thay àöíi diïån maåo cuãa àõa phûúng, taåo àiïìu kiïån
thuêån lúåi cho moåi hoaåt àöång söëng cuãa ngûúâi dên

2.6. Taác döång àïën trêåt tûå an toaân xaä höåi 
Do àöëi tûúång bõ thu höìi ÀNN thûúâng laâ nhûäng nöng

dên nïn nhiïìu höå khi coá khoaãn tiïìn àïìn buâ lúán caác höå
àaä sûã duång phêìn lúán tiïìn àïìn buâ vaâ höî trúå vaâo sùæm
sûãa xe maáy, tivi, xêy nhaâ, v.v… göìm caã nhûäng vêåt duång
sinh hoaåt xa xó khöng cêìn thiïët. Kïët quaã laâ söë tiïìn nhêån
àûúåc mau choáng caån kiïåt. Nhiïìu höå dên coân chûa
quan têm àïën caác nguöìn höî trúå chuyïín àöíi nghïì
nghiïåp. Do àoá, nhiïìu ngûúâi rúi vaâo hoaân caãnh khoá
khùn, thêåm chñ trúã thaânh ngheâo àoái  chó sau möåt thúâi
gian mêët àêët, khi àaä tiïu hïët tiïìn àïìn buâ.

Ngoaâi ra caác lao àöång nhêåp cû taåm truá goáp phêìn
thuác àêíy nhanh quaá trònh xêy dûång vaâ phaát triïín kinh
tïë - xaä höåi trïn àõa baân, nhûng cuäng gêy khoá khùn

trong cöng taác quaãn lyá àõa baân, quaãn lyá vïì nhên höå
khêíu, maâ àiïìu quan troång hún laâ keáo theo nhûäng yïëu
töë gêy mêët öín àõnh vïì an ninh chñnh trõ, vïì caác loaåi töåi
phaåm, tïå naån xaä höåi. 

3. Àaánh giaá caác taác àöång vïì mùåt xaä höåi khi thu höìi
àêët nöng nghiïåp àïí xêy dûång caác KCN 

Tûâ kïët quaã àiïìu tra taác àöång vïì xaä höåi cuãa caác KCN
àïën kinh tïë höå nöng dên sau khi THÀ nöng nghiïåp.
Taác giaã àûa ra möåt söë nhêån xeát nhû sau:

Möåt laâ, viïåc thu höìi àêët nöng nghiïåp àïí xêy dûång
caác khu cöng nghiïåp, laâ möåt yïu cêìu khaách quan,
mang tñnh têët yïëu cuãa quaá trònh cöng nghiïåp hoaá, hiïån
àaåi hoaá cuãa tónh Thaái Nguyïn. Nhúâ àoá maâ cú cêëu kinh
tïë cuãa tónh àaä chuyïín dêìn theo hûúáng cöng nghiïåp, tyã
troång cuãa khu vûåc nöng nghiïåp trong toaân böå GDP cuãa
tónh àaä giaãm, tyã troång cuãa khu vûåc cöng nghiïåp vaâ dõch
vuå tùng ngaây caâng húåp lyá. Cú súã haå têìng kinh tïë - xaä höåi
àûúåc nêng cêëp, àûúåc xêy dûång múái ngaây caâng nhiïìu,
caâng hiïån àaåi vaâ àöìng böå. Nhiïìu lao àöång àuúåc giaãi
quyïët viïåc laâm vúái thu nhêåp cao hún, öín àõnh hún. 

Hai laâ, viïåc thu höìi àêët àùåc biïåt laâ àêët nöng nghiïåp
seä laâm cho rêët nhiïìu ngûúâi ngûúâi mêët viïåc laâm àùåc
biïåt laâ nhûäng ngûúâi nöng dên vúái trònh àöå hoåc vêën
thêëp, ngaåi thay àöíi. Tuy nhiïn, thûåc tiïîn cuäng cho thêëy
kïë hoaåch thu höìi àêët dûúâng nhû cuäng khöng gùæn gò vúái
kïë hoaåch àaâo taåo nghïì cho nhûäng ngûúâi mêët àêët.
Theo quy àõnh múái vïì höî trúå viïåc laâm khi caác höå bõ thu
höìi àêët thò caác höå chó àûúåc höî trúå bùçng tiïìn àïí chuyïín
àöíi nghïì nghiïåp chûá khöng theo hûúáng chuyïín àöíi
nghïì nghiïåp cho dên, nhùçm chuyïín dõch cú cêëu lao
àöång theo hûúáng tiïën böå.

Ba laâ, chñnh saách thu höìi àêët nhûäng nùm gêìn àêy
àaä khöng gùæn vúái chuyïín dõch cú cêëu kinh tïë, cú cêëu
lao àöång vaâ khöng theo möåt quy hoaåch phaát triïín
àöìng böå. Kinh tïë àõa phûúng àang dõch chuyïín sang
hûúáng saãn xuêët haâng hoaá, cöng nghiïåp hoaá, nhûng sûå
dõch chuyïín cuãa lao àöång laåi theo chiïìu ngûúåc laåi àöëi
vúái nhûäng ngûúâi bõ thu höìi àêët. Vò vêåy, àúâi söëng cuãa
möåt söë ngûúâi bõ thu höìi àêët vöën àaä khoá khùn laåi caâng
trúã nïn khoá khùn hún. Leä ra viïåc thu höìi àêët laâ àiïìu
kiïån àïí chñnh quyïìn àõa phûúng chuyïín àöíi nghïì
nghiïåp cho caác höå dên, nhùçm chuyïín dõch cú cêëu lao
àöång theo hûúáng cöng nghiïåp, thò chuáng ta laåi thaã nöíi. 

Böën laâ, giaá àêët àïìn buâ, giaãi phoáng mùåt bùçng cho
caác höå dên laâ chûa thoaã àaáng: Giaá àêët xaác àõnh àïí böìi
thûúâng cho ngûúâi dên coá àêët bõ thu höìi thêëp xa so vúái
giaá thõ trûúâng úã àõa phûúng trong thúâi àiïím thu höìi. Do
àoá trïn phûúng diïån chung bao giúâ ngûúâi dên bõ thu
höìi àêët cuäng laâ ngûúâi bõ thiïåt thoâi nhêët. Nhêët laâ àöëi vúái
nhoám caác höå vûâa bõ mêët àêët nöng nghiïåp  vaâ àêët phi
nöng nghiïåp. 

Nùm laâ, khöng hûúáng dêîn ngûúâi dên viïåc sûã duång
húåp lyá vaâ hiïåu quaã söë tiïìn àûúåc böìi thûúâng: cöng taác
àïìn buâ khi thu höìi àêët nöng nghiïåp múái chó chuá yá àïën
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mùåt lûúång maâ boã qua mùåt chêët. Do àïìn buâ thu höìi àêët
khöng gùæn vúái tû vêën, àõnh hûúáng nghïì nghiïåp vaâ
chuyïín àöíi cú cêëu ngaânh nghïì nïn nhiïìu höå nöng
dên khöng coá khaã nùng sûã duång söë tiïìn àoá vaâo hoaåt
àöång saãn xuêët kinh doanh maâ sûã duång vaâo caác muåc
àñch khaác khöng àem laåi thu nhêåp. 

Saáu laâ, chûa coá quy hoaåch chi tiïët vaâ àöìng böå giûäa
caác cêëp chñnh quyïìn àõa phûúng. Búãi thïë, viïåc tiïën
haânh thu höìi àêët, böìi thûúâng, giaãi quyïët viïåc laâm vaâ
àúâi söëng cho ngûúâi dên diïîn ra hïët sûác luáng tuáng, vaâ
trong chûâng mûåc naâo àoá coân mang tñnh  chuã quan
thiïëu cú súã khoa hoåc. 

4. Kïët luêån
Kinh tïë höå nöng dên sau THÀ nöng nghiïåp àïí xêy

dûång caác KCN trïn àõa baân tónh Thaái Nguyïn àaä coá
möåt söë taác àöång vïì mùåt xaä höåi qua caá phûúng diïån:
taác àöång àïën lao àöång viïåc laâm, taác àöång àïën cú cêëu
thu nhêåp vaâ mûác söëng, taác àöång àïën trònh àöå chuyïn
mön cuãa lao àöång, taác àöång vïì mùåt nhên khêíu hoåc,
taác àöång tiïu dung caác dõch vuå cöng cöång, taác àöång
àïën trêåt tûå an toaân xaä höåi. Möîi taác àöång àïìu coá hai mùåt
tñch cûåc vaâ tiïu cûåc. Àïí giaãi quyïët töët caác vêën àïì tiïu
cûåc cuãa taác àöång àûa ra thò cêìn coá caác giaãi phaáp vïì höî
trúå vaâ taåo viïåc laâm, nêng cao chêët lûúång lao àöång
thöng qua àaâo taåo nghïì, chuyïín dõch cú cêëu cêy tröìng
húåp lyá, caác lúáp têåp huêën, hûúáng dêîn caác höå sûã duång
húåp lyá tiïìn àïìn buâ…. Coá nhû vêåy múái giuáp ngûúâi dên
öín àõnh cuöåc söëng bïìn vûäng sau khi mêët àêët nöng
nghiïåp, àaãm baão thùæng lúåi trïn con àûúâng CNH- HÀH
nöng nghiïåp nöng thön úã Thaái Nguyïn noái riïng vaâ caã
nûúác noái chung./.
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1. Múã àêìu
Liïn Bang Nga laâ thõ trûúâng xuêët khêíu truyïìn thöëng

cuãa nûúác ta tûâ nhûäng nùm 90 àïën nay, àùåc biïåt laâ àöëi
vúái caác haâng hoáa nöng saãn, thûåc phêím nhû thuãy saãn,
caâ phï, haåt tiïu, cheâ, rau, quaã, haåt àiïìu, gaåo… Vúái
GDP khoaãng 1.500 tyã USD, trïn 143 triïåu ngûúâi tiïu
duâng trong àoá têìng lúáp trung lûu àang ngaây caâng phaát
triïín,  Liïn Bang Nga laâ möåt trong nhûäng thõ trûúâng
àêìy tiïìm nùng cho haâng xuêët khêíu cuãa Viïåt Nam. Mùåt
khaác, sûå kiïån Liïn Bang Nga ban haânh lïånh cêëm vêån
àöëi vúái möåt söë quöëc gia vûâa qua àang àûúåc àaánh giaá
laâ möåt cú höåi lúán cho Viïåt Nam àêíy maånh xuêët khêíu
caác saãn phêím nöng saãn, thuãy saãn vaâo thõ trûúâng naây.
Xuêët khêíu haâng nöng saãn, thuãy saãn sang thõ trûúâng
Liïn Bang Nga àang coá nhiïìu thuêån lúåi, àöìng thúâi àöëi
mùåt vúái khöng ñt khoá khùn. Baâi viïët nhêån diïån nhûäng
thuêån lúåi, cuäng nhû nhûäng khoá khùn àöëi vúái xuêët khêíu
haâng nöng saãn, thuãy saãn sang thõ trûúâng Liïn Bang
Nga, tûâ àoá àïì xuêët nhûäng giaãi phaáp thuác àêíy xuêët khêíu
haâng nöng saãn, thuãy saãn sang thõ trûúâng Liïn Bang
Nga trong thúâi gian túái.

2. Thuêån lúåi
Vïì tiïìm nùng thõ trûúâng: Sûác tiïu thuå cuãa thõ trûúâng

Nga àöëi vúái caác mùåt haâng nöng saãn, thuãy saãn  rêët cao.
Nga laâ thõ trûúâng khaá múã vúái sûác tiïu thuå lúán, vúái dên
söë trïn 143 triïåu ngûúâi, thu nhêåp bònh quên àêìu ngûúâi
laâ 17.500 USD/nùm. Hùçng nùm, kim ngaåch nhêåp khêíu
cuãa Nga àaåt 250-312 tyã USD, trong àoá nhêåp khêíu nöng
saãn, thuãy saãn chiïëm tyã troång àaáng kïí.   Do àiïìu kiïån vïì
tûå nhiïn, chi phñ saãn xuêët cuäng nhû caác khoá khùn
trong saãn xuêët nöng nghiïåp nïn nhu cêìu vïì caác saãn
phêím nöng nghiïåp vaâ thuãy saãn cuãa Liïn Bang Nga laâ
rêët lúán. Àêy laåi chñnh laâ caác mùåt haâng Viïåt Nam rêët coá
lúåi thïë caånh tranh. Thõ trûúâng Nga rêët ûa chuöång  saãn
phêím tiïu duâng àïën tûâ caác nûúác chêu AÁ do giaá reã vaâ
chuãng loaåi phong phuá vaâ khöng àoâi hoãi chêët lûúång cao
nhû caác thõ trûúâng EU, Myä hay Nhêåt Baãn.           

Vïì quan hïå thûúng maåi quöëc tïë: Tûâ nhûäng cùng

thùèng trong quan hïå giûäa Nga vaâ Phûúng Têy, Chñnh
phuã Nga thöng baáo cêëm nhêåp khêíu tûâ thaáng 8/2014
saãn phêím thõt, saãn phêím sûäa, thuãy saãn vaâ caác loaåi rau,
cuã, quaã tûâ Hoa Kyâ, EU, Ca-na-àa, UÁc vaâ Na-uy, àêy coá
thïí laâ cú höåi cho haâng hoáa Viïåt Nam.

Viïåt Nam vaâ Liïn Bang Nga vûâa tham gia kyá kïët
Hiïåp àõnh Viïåt Nam - EAEU ngaây 29/5/2015 vaâ Hiïåp
àõnh vûâa coá hiïåu lûåc tûâ ngaây 05/10/2016. Àêy cuäng laâ
FTA àêìu tiïn cuãa EAEU múã ra möåt cú höåi rêët lúán cho
xuêët khêíu cuãa Viïåt Nam, taåo ra àöång lûåc múã cûãa thõ
trûúâng, thu huát sûå quan têm cuãa doanh nghiïåp hai
bïn, giaãm búát caác raâo caãn thuïë quan, phi thuïë quan.
Liïn Bang Nga coân laâ cûãa ngoä àïí xuêët khêíu sang caác
nûúác thuöåc Liïn minh AÁ Êu.

Theo Hiïåp àõnh Viïåt Nam - EAEU, nhûäng mùåt haâng
nöng saãn cuãa Viïåt Nam xuêët khêíu vaâo thõ trûúâng Nga
àaä àûúåc giaãm thuïë, thêëp hún tûâ 30% àïën 50% so vúái
thúâi àiïím Nga chûa laâ thaânh viïn cuãa WTO. Àöëi vúái
thuãy saãn, giaãm 95% töíng söë doâng thuïë, töëi àa trong 10
nùm, 71% xoaá boã thuïë hoaân toaân ngay khi Hiïåp àõnh
coá hiïåu lûåc, tûúng àûúng 100% kim ngaåch xuêët khêíu
trung bònh 3 nùm tûâ 2010 - 2012 cuãa Viïåt Nam sang
EAEU, 5% doâng coân laåi laâ caác mùåt haâng Viïåt Nam
khöng coá thïë maånh xuêët khêíu. Àöëi vúái cheâ, giaãm thuïë
vïì 0% ngay àöëi vúái cheâ nguyïn liïåu (caã cheâ xanh vaâ
cheâ àen), caâ-phï nguyïn liïåu (chûa rang), caâ-phï hoâa
tan 3 trong 1. 

Trong khöëi EAEU hiïån nay chó coá Liïn Bang Nga laâ
nûúác àaä tiïën haânh àiïìu tra vaâ aáp duång caác biïån phaáp
phoâng vïå thûúng maåi (43 vuå tñnh àïën 2015, trong àoá 38
vuå chöëng baán phaá giaá, 01 vuå chöëng trúå cêëp vaâ 04 vuå tûå
vïå).  Caác nûúác/laänh thöí bõ khiïëu kiïån chuã yïëu laâ Trung
Quöëc, Höìng Cöng, Àaâi Loan, Macao, vaâ Ukrainamùåc.
Mùåc duâ àaä tûâng kiïån Trung Quöëc, Höìng Cöng, Àaâi
Loan úã rêët nhiïìu vuå viïåc, nhûng Liïn Bang Nga laåi
chûa tiïën haânh bêët cûá vuå àiïìu tra phoâng vïå thûúng
maåi  naâo vúái Viïåt Nam tuy caác nûúác/laänh thöí naây vaâ
Viïåt Nam thûúâng xuyïn cuâng laâ àöëi tûúång bõ khiïëu
kiïån trong rêët nhiïìu caác vuå viïåc phoâng vïå thûúng maåi
trïn thïë giúái.

Xuêët khêíu haâng nöng, thuãy saãn cuãa Viïåt Nam 
sang Liïn bang Nga: thuêån lúåi vaâ khoá khùn

Doaän Thõ Mai Hûúng 
Àaåi hoåc Lao àöång – Xaä höåi

Toám tùæt: Xuêët khêíu haâng nöng saãn, thuãy saãn sang thõ trûúâng Liïn Bang Nga àang coá nhiïìu thuêån lúåi, àöìng thúâi
cuäng àöëi mùåt vúái khöng ñt khoá khùn. Baâi viïët têåp trung àaánh giaá nhûäng thuêån lúåi, cuäng nhû nhûäng khoá khùn àöëi
vúái xuêët khêíu haâng nöng saãn, thuãy saãn sang thõ trûúâng Liïn Bang Nga. Taác giaã cuäng àïì  xuêët möåt söë khuyïën
nghõ nhùçm thuác àêíy xuêët khêíu haâng nöng saãn, thuãy saãn sang thõ trûúâng Liïn Bang Nga trong thúâi gian túái.
Tûâ khoáa: Xuêët khêíu haâng nöng saãn, thuãy saãn, thuêån lúåi, khoá khùn
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Ngoaâi ra, söë lûúång ngûúâi Viïåt Nam àang kinh
doanh taåi Liïn Bang Nga khaá àöng, cuäng àoáng vai troâ
quan troång trong viïåc thuác àêíy quan hïå thûúng maåi
hai nûúác. Nhiïìu trung têm thûúng maåi cuãa Ngûúâi Viïåt
àaä ra àúâi vaâ hoaåt àöång rêët hiïåu quaã nhû Togi, Söng
Höìng, Bïën Thaânh, Haâ Nöåi - Moskva. Nïëu phaát huy
àûúåc vai troâ cöång àöìng ngûúâi Viïåt Nam taåi Liïn Bang
Nga  seä laâ möåt lúåi thïë to lúán cho caác doanh nghiïåp Viïåt
Nam khi muöën xuêët khêíu haâng nöng saãn, thuãy saãn
sang thõ trûúâng Liïn Bang Nga.

3. Khoá khùn
Vïì khaã nùng caånh tranh cuãa saãn phêím: So vúái haâng

nöng saãn, thuãy saãn xuêët khêíu cuãa caác nûúác, haâng
nöng saãn, thuãy saãn xuêët khêíu Viïåt Nam coân töìn taåi
nhûäng haån chïë nhêët àõnh: thiïëu tñnh caånh tranh vïì
mêîu maä, bao bò, giaá caã do nùng suêët saãn xuêët nöng
nghiïåp coân thêëp, chi phñ vêån chuyïín cao, keáo theo giaá
thaânh cuãa caác mùåt haâng xuêët khêíu cao. Bïn caånh àoá,
chêët lûúång haâng nöng saãn, thuãy saãn cuãa Viïåt Nam
cuäng coân haån chïë  vaâ khöng öín àõnh do saãn xuêët
manh muán, chûa àuáng quy trònh vaâ chûa àûúåc quaãn lyá
chùåt cheä. Mùåt khaác, hêìu hïët caác doanh nghiïåp Viïåt
Nam chûa àùåt troång têm vaâo xêy dûång thûúng hiïåu,
quaãng caáo vaâ àùåc biïåt laâ xêy dûång kïnh phên phöëi cho
nöng saãn taåi thõ trûúâng Nga.  Caác doanh nghiïåp xuêët
khêíu Viïåt Nam hêìu nhû khöng coá àêìu möëi giao dõch
thûúng maåi têåp trung, öín àõnh taåi Nga, nïn coân bõ haån
chïë trong viïåc theo doäi, nùæm bùæt nhu cêìu cuãa ngûúâi
tiïu duâng àïí kõp thúâi coá àiïìu chónh vaâ chiïën lûúåc phuâ
húåp. Viïåc trao àöíi haâng hoáa giûäa hai nûúác chuã yïëu do
caác doanh nghiïåp tû nhên vaâ tû thûúng ngûúâi Viïåt úã
Nga, nïn hoaåt àöång manh muán vaâ thiïëu baâi baãn.

Vïì vêën àïì vêån chuyïín haâng hoáa: Möåt trong nhûäng
nhên töë khiïën haâng hoáa Viïåt Nam coá giaá cao, khoá
caånh tranh àoá laâ do trung bònh mêët tûâ 3 tuêìn àïën 7
tuêìn haâng hoáa múái àïën Liïn Bang Nga. Haâng xuêët
khêíu tûâ Viïåt Nam sang Nga, do phaãi vêån chuyïín qua
caác caãng Chêu Êu röìi múái voâng laåi Liïn Bang Nga,
hoùåc túái caãng Vladivostock röìi ài theo tuyïën àûúâng
xuyïn Nga tûâ Àöng sang Têy nïn chi phñ vêån chuyïín
lúán hún so vúái haâng vêån chuyïín tûâ Trung Quöëc, Haân
Quöëc, Thöí Nhô Kyâ, Iran, ÊËn Àöå.. 

Vïì khaã nùng vaâ phûúng thûác thanh toaán:  Ngoaâi têåp
quaán thanh toaán T/T hoùåc D/P traã chêåm (ûáng trûúác 10
- 20%, sau khi giao haâng nhêån chûáng tûâ göëc traã 80% -
90% coân laåi), trong thúâi gian qua phêìn lúán caác khaách
haâng Nga cuäng àïì nghõ thanh toaán theo hònh thûác traã
chêåm 6 thaáng àïën 1 nùm. Phña doanh nghiïåp Viïåt
Nam cuäng úã trong tònh traång haån chïë vïì vöën, hún nûäa
laåi phaãi vay vöën vúái mûác laäi suêët cao hún nhiïìu so vúái
doanh nghiïåp cuãa caác nûúác khaác trong khu vûåc cuâng
xuêët khêíu nöng saãn vaâo  Nga. Àêy laâ möåt trong nhûäng
haån chïë, lûåc caãn lúán àöëi vúái caác nhaâ xuêët khêíu nöng
saãn, thuãy saãn Viïåt Nam khi muöën múã röång quy mö
xuêët khêíu vaâ giaãm giaá àïí caånh tranh vúái caác àöëi thuã

khaác trïn thõ trûúâng Nga.
Vïì  àöìng tiïìn thanh toaán: Hiïån nay doanh nghiïåp

hai nûúác vêîn chûa thûåc hiïån àûúåc viïåc thanh toaán
bùçng àöìng nöåi tïå do cú chïë thanh toaán ngên haâng giûäa
hai nûúác. Viïåc thanh toaán bùçng àöìng USD gùåp khoá
khùn do biïën àöång tyã giaá giûäa àöìng Ruáp cuãa Liïn Bang
Nga vaâ àöìng USD cuãa Hoa Kyâ mùåc duâ viïåc thuác àêíy
thanh toaán song phûúng, bao göìm thanh toaán bùçng
nöåi tïå, thöng qua viïåc thûåc hiïån Àïì aán thuác àêíy thanh
toaán song phûúng Viïåt Nga do BIDV, VRB vaâ VTB xêy
dûång vaâ àùåc biïåt kïí tûâ sau khi VRB àûúåc NHNN chêëp
thuêån cho pheáp tham gia kïnh thanh toaán KFT, viïåc
thanh toaán bùçng nöåi tïå giûäa caác ngên haâng 2 bïn àaä
coá nhûäng tiïën triïín bûúác àêìu. 

Möåt khoá khùn khaác laâ viïåc kyá húåp àöìng vaâ thanh
toaán haâng nhêåp khêíu thûúâng phaãi thöng qua bïn
trung gian nhû Myä, Xinhgapo, Haân Quöëc, Trung Quöëc
chûá khöng giao dõch trûåc tiïëp, nïn giaá caã cao vaâ khoá
kiïím tra chêët lûúång haâng hoáa nhêåp khêíu, laâm tùng
nguy cú phaát sinh ruãi ro.

Vïì caác raâo caãn kyä thuêåt:  Caác raâo caãn phi thuïë
quan (nhû quy àõnh vïì vïå sinh an toaân thûåc phêím, quy
àõnh vïì kiïím dõch chêët lûúång...) maâ Liïn Bang Nga
àang aáp duång àöëi vúái haâng nöng saãn, thuãy saãn cuãa Viïåt
Nam tûúng àöëi chùåt cheä, dêîn àïën sûác caånh tranh cuãa
saãn phêím Viïåt Nam coân haån chïë so vúái caác quöëc gia
khaác. Nhûäng bêët cêåp trong chñnh saách vaâ quy àõnh
nhêåp khêíu nöng saãn hiïån haânh gêy khöng ñt khoá khùn
cho doanh nghiïåp Viïåt Nam. 

Haâng hoáa xuêët khêíu cuãa Viïåt Nam vaâo thõ trûúâng
Nga muöën àûúåc hûúãng mûác thuïë bùçng 75% mûác thuïë
cú súã cuãa Nga thò phaãi thoãa maän vïì xuêët xûá trong “Hïå
thöëng ûu àaäi phöí cêåp” GSP cuãa Liïn Bang Nga. Bïn
caånh àoá, hiïån nay Liïn Bang Nga vêîn aáp duång thuïë
haån ngaåch vaâ àaánh thuïë cao àöëi vúái möåt söë mùåt haâng
nöng nghiïåp vûúåt quaá haån ngaåch, nhû thuïë suêët nhêåp
khêíu trong haån ngaåch àöëi vúái thõt boâ laâ 15% vaâ vûúåt
quaá haån ngaåch laâ 55%.

Cuäng coá khaã nùng caác quöëc gia àang bõ Liïn Bang
Nga aáp duång lïånh cêëm vêån sùæp túái seä aáp duång caác biïån
phaáp aáp àùåt kinh tïë àöëi vúái caác quöëc gia hiïån àang
tùng cûúâng cung cêëp caác saãn phêím nöng saãn, thûåc
phêím cho thõ trûúâng Liïn Bang Nga nhùçm taåo sûác eáp
àïí  Liïn Bang Nga dúä boã lïånh cêëm vêån naây.

Nhiïìu nùm qua, do quan niïåm Liïn Bang Nga laâ thõ
trûúâng khöng khoá tñnh nïn nhiïìu doanh nghiïåp cuãa
Viïåt Nam chûa kiïím soaát chùåt cheä chêët lûúång caác mùåt
haâng xuêët khêíu vaâo thõ trûúâng naây. Nùm 2007, 6 lö
haâng thuãy saãn cuãa 4 doanh nghiïåp Viïåt Nam xuêët khêíu
sang Nga coá dû lûúång chêët baão quaãn àöåc haåi vûúåt quaá
quy àõnh, gêy ra dû luêån xêëu vaâ têm lyá nghi ngaåi. Do
vêåy, tûâ thaáng 12-2008, Liïn Bang Nga àaä tùng cûúâng
caác raâo caãn thûúng maåi àöëi vúái möåt söë mùåt haâng cuãa
Viïåt Nam, àùåc biïåt laâ thuãy saãn vaâ gaåo.

Mùåt khaác, khöng ñt doanh nghiïåp chûa hiïíu hoùåc
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chûa quan têm àïën caác ûu àaäi thuïë quan vaâ caác àiïìu
kiïån àïí àûúåc hûúãng nhûäng ûu àaäi àoá úã thõ trûúâng Liïn
Bang Nga. Nhiïìu doanh nghiïåp Viïåt Nam chûa nhêån
thûác àêìy àuã hoùåc coân luáng tuáng trong triïín khai caác quy
àõnh vïì xuêët xûá vaâ thûúng hiïåu saãn phêím taåo ra lúåi thïë
caånh tranh àöåc quyïìn vaâ niïìm tin àöëi vúái ngûúâi tiïu
duâng. Àiïìu naây khiïën hoå tûå àaánh mêët lúåi thïë caånh tranh
vïì thuïë vaâ laâm giaãm khaã nùng caånh tranh haâng hoáa.

4. Möåt söë khuyïën nghõ 
4.1. Àöëi vúái Chñnh phuã vaâ caác Böå, ngaânh liïn quan
Tùng cûúâng húåp taác song phûúng Viïåt Nam - Liïn

Bang Nga. Tiïëp tuåc àûa caác nöåi dung húåp taác vïì xuêët
nhêåp khêíu trong hoaåt àöång cuãa Tiïíu ban Thûúng maåi
- Àêìu tû, Tiïíu ban Cöng nghiïåp... (thuöåc UÃy ban liïn
Chñnh phuã Viïåt Nam- Liïn Bang Nga vïì húåp taác kinh tïë
- thûúng maåi vaâ khoa hoåc - kyä thuêåt) cuäng nhû Töí cöng
taác cêëp cao Viïåt - Nga vïì caác dûå aán ûu tiïn. Nêng cao
vai troâ cuãa UÃy ban Liïn chñnh phuã Viïåt Nam - Liïn
bang Nga vïì húåp taác kinh tïë, thûúng maåi vaâ khoa hoåc
- kyä thuêåt

Thûúâng xuyïn tùng cûúâng trao àöíi, húåp taác giûäa
caác cú quan hûäu quan hai bïn àïí àaánh giaá, thaáo gúä
caác khoá khùn, vûúáng mùæc coân töìn taåi, goáp phêìn tùng
trûúãng thûúng maåi thúâi gian túái.

Àêíy maånh töí chûác caác àoaân xuác tiïën thûúng maåi úã
caác cêëp sang Liïn Bang Nga , triïín khai caác hoaåt àöång
xuác tiïën thûúng maåi, quaãng baá haâng hoáa. 

Nghiïn cûáu viïåc kïët nöëi vúái caác Trung têm thûúng
maåi cuãa Viïåt kiïìu taåi Liïn Bang Nga hoùåc Hiïåp höåi caác
doanh nghiïåp Viïåt Nam taåi Liïn Bang Nga àïí tùng
cûúâng giúái thiïåu vaâ quaãng baá trûåc tiïëp saãn phêím Viïåt
Nam àïën ngûúâi tiïu duâng Nga. 

Xêy dûång böå phêån höî trúå caác doanh nghiïåp vïì thuã
tuåc haânh chñnh, xuêët nhêåp khêíu cuäng nhû caác thöng
tin àùåc thuâ cêìn thiïët àïí tiïëp cêån vaâ múã röång xuêët nhêåp
khêíu vúái khu vûåc thõ trûúâng naây.

Tiïëp tuåc triïín khai tiïëp cêån, trao àöíi vaâ tòm hiïíu
thöng tin àïí nghiïn cûáu vïì khaã nùng giao dõch cùåp
tiïìn tïå VNÀ/Ruáp trïn Saân giao dõch Mat-xcú-va àïí thuác
àêíy thanh toaán song phûúng bùçng nöåi tïå; tuyïn truyïìn,
khuyïën khñch caác doanh nghiïåp Viïåt Nam sûã duång
phûúng thûác thanh toaán bùçng àöìng nöåi tïå àïí haån chïë
ruãi ro tyã giaá.

Taåo thuêån lúåi vïì vêån taãi haâng hoáa giûäa Viïåt Nam vaâ
Liïn Bang Nga bùçng nhiïìu hònh thûác húåp taác, goáp phêìn
tùng trûúãng thûúng maåi song phûúng thúâi gian túái. 

Phaát triïín vêån taãi àûúâng biïín àïí nêng cao nùng lûåc
vêån taãi haâng hoáa xuêët nhêåp khêíu cuãa Viïåt Nam; phaát
triïín kho ngoaåi quan cuãa Viïåt Nam taåi möåt söë vuâng
àêìu möëi nhêåp khêíu cuãa Nga àöëi vúái haâng nöng saãn.

Höî trúå, taåo àiïìu kiïån cho caác doanh nghiïåp xuêët
khêíu. Tùng cûúâng nghiïn cûáu vaâ dûå baáo thõ trûúâng àöëi
vúái caác mùåt haâng xuêët khêíu nöng saãn chuã lûåc; xêy

dûång chiïën lûúåc cuå thïí àöëi vúái tûâng mùåt haâng àïí trïn
cú súã àoá hoaåch àõnh vaâ coá chñnh saách höî trúå tûâ khêu
saãn xuêët - chïë biïën - baão quaãn… 

Hoaân thiïån chñnh saách höî trúå saãn xuêët - xuêët khêíu
nöng saãn vaâo thõ trûúâng Liïn Bang Nga phuâ húåp vúái
quy àõnh cuãa WTO vaâ lúåi thïë cuãa tûâng ngaânh haâng; xêy
dûång chñnh saách khuyïën khñch àêìu tû àöëi vúái Nga vaâo
lônh vûåc nöng nghiïåp.            

4.2. Àöëi vúái caác Hiïåp höåi vaâ doanh nghiïåp
Chuã àöång phöëi húåp vúái caác cú quan liïn quan triïín

khai caác biïån phaáp cuå thïí, khaã thi àïí nùæm bùæt cú höåi
àêíy maånh xuêët khêíu, quaãng baá hònh aãnh saãn phêím
cuãa mònh taåi thõ trûúâng Liïn Bang Nga; chuá troång cöng
taác baão àaãm uy tñn vaâ chêët lûúång saãn phêím öín àõnh
trong xuêët khêíu sang thõ trûúâng naây. Tùng cûúâng
quaãng baá haâng hoáa Viïåt Nam taåi thõ trûúâng Liïn Bang
Nga. Nghiïn cûáu viïåc kïët nöëi vúái caác Trung têm
thûúng maåi cuãa Viïåt kiïìu taåi Liïn Bang Nga àïí tùng
cûúâng giúái thiïåu vaâ quaãng baá trûåc tiïëp saãn phêím Viïåt
Nam àïën ngûúâi tiïu duâng.

Liïn hïå chùåt cheä vúái caác Ngên haâng Viïåt Nam vaâ tòm
hiïíu kyä nhûäng dûå aán húåp taác song phûúng trong lônh
vûåc taâi chñnh ngên haâng, àùåc biïåt laâ Dûå aán thanh toaán
bùçng àöìng nöåi tïå do Ngên haâng Àêìu tû Phaát triïín Viïåt
Nam vaâ Ngên haâng Ngoaåi thûúng Nga, àïí giaãi quyïët
nhûäng khoá khùn trong khêu thanh toaán hiïån nay. 

Caác doanh nghiïåp xuêët khêíu nöng saãn cêìn xêy
dûång möëi liïn kïët chùåt cheä, lêu daâi vúái caác höå saãn xuêët
àïí taåo ra chuöîi giaá trõ nöng saãn vaâ chia seã traách nhiïåm,
lúåi ñch. Kõp thúâi cêåp nhêåt vaâ têån duång chñnh saách höî trúå
cuãa Nhaâ nûúác àïí nêng cao nùng lûåc caånh tranh cho
caác mùåt haâng nöng saãn xuêët khêíu. Tñch cûåc tham gia
caác hiïåp höåi ngaânh haâng àïí taåo võ thïë cho saãn phêím
nöng saãn trïn thõ trûúâng Nga, tûâ àoá múã röång hoaåt àöång
quaãng baá cho caác mùåt haâng nöng saãn, múã röång liïn
kïët vúái cöång àöång ngûúâi Viïåt úã Liïn Bang Nga àïí múã
röång àêìu tû vaâ àêíy maånh xuêët khêíu. Àa daång hoáa caác
hònh thûác xuêët khêíu vaâ thanh toaán vúái caác doanh
nghiïåp xuêët nhêåp khêíu cuãa Liïn Bang Nga.

Taâi liïåu tham khaão
1. Hiïåp àõnh thûúng maåi tûå do Viïåt Nam – Liïn

minh Kinh tïë AÁ Êu. 
2. Thöng tin vïì caác hiïåp àõnh thûúng maåi tûå do tûâ

trang web: http://www.trungtamwto.vn/
3. Töíng húåp caác baáo caáo  thõ trûúâng Liïn Bang Nga

cuãa Vuå Thõ trûúâng Chêu Êu, Böå Cöng Thûúng.
4. Àöång lûåc vaâ triïín voång xuêët khêíu nöng saãn Viïåt

Nam - TS. Nguyïîn Minh Phong, Nguyïîn Trêìn Minh Trñ.
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1. Múã àêìu
Trong thúâi gian vûâa qua nhiïìu vêën àïì vûúáng mùæc

vïì kïë toaán liïn quan àïën giao dõch ngoaåi tïå taåi caác
doanh nghiïåp theo thöng tû 179/2012/TT - BTC àaä
àûúåc giaãi quyïët khaá thêëu àaáo tûâ khi Böå Taâi chñnh ban
haânh thöng tû 200/2014/TT-BTC hûúáng dêîn chïë àöå kïë
toaán doanh nghiïåp àûúåc ban haânh ngaây 22/12/2014 vaâ
coá hiïåu lûåc tûâ ngaây 05/02/2015. Tiïëp sau àoá àïí hoaân
thiïån hún trong xûã lyá vûúáng mùæc haåch toaán chïnh lïåch
tyã giaá höëi àoaái trong caác giao dõch vïì ngoaåi tïå taåi caác
doanh nghiïåp, Böå Taâi chñnh tiïëp tuåc ban haânh thöng tû
53/2016/TT- BTC vaâo ngaây 21/03/2016 sûãa àöíi möåt söë
àiïìu cuãa thöng tû 200 trong àoá coá sûãa àöíi, böí sung caác
quy àõnh vïì xaác àõnh tyã giaá höëi àoaái, kïë toaán chïnh
lïåch tyã giaá taåi khoaãn 1.3, khoaãn 4.1 àiïìu 69 thöng tû
200/2014/TT - BTC. Baâi viïët sau àêy seä töíng kïët laåi
nhûäng quy àõnh hiïån haânh trong haåch toaán tyã giaá höëi
àoaái hiïån nay taåi Viïåt Nam, phên tñch, àaánh giaá nhûäng
àiïím chûa húåp lyá, bêët cêåp trong thûåc tïë haåch toaán taåi
doanh nghiïåp tñnh àïën thúâi àiïím hiïån taåi vaâ nhûäng àïì
xuêët, giaãi phaáp hoaân thiïån.

2. Nhûäng quy àõnh vïì ghi nhêån tyã giaá höëi àoaái hiïån
haânh vaâ nhûäng vûúáng mùæc khi thûåc hiïån

Theo khoaãn 1.3 Àiïìu 69 Thöng tû söë 200/2014/TT-
BTC, khoaãn 3 àiïìu 1 thöng tû 53/2016/TT- BTC thò tyã giaá
giao dõch thûåc tïë cuãa caác giao dõch phaát sinh bùçng
ngoaåi tïå àûúåc quy àõnh dûåa trïn baãn chêët phaát sinh
cuãa giao dõch ngoaåi tïå cuå thïí nhû sau:

- Tyã giaá giao dõch thûåc tïë khi mua baán ngoaåi tïå (húåp
àöìng mua baán ngoaåi tïå giao ngay, húåp àöìng kyâ haån, húåp
àöìng tûúng lai, húåp àöìng quyïìn choån, húåp àöìng hoaán
àöíi): Laâ tyã giaá kyá kïët trong húåp àöìng mua, baán ngoaåi tïå
giûäa doanh nghiïåp vaâ ngên haâng thûúng maåi (NHTM). 

- Trûúâng húåp húåp àöìng khöng quy àõnh cuå thïí tyã
giaá thanh toaán, dûåa trïn cúã súã hai nguyïn tùæc kïë toaán
àûúåc thûâa nhêån röång raäi: nguyïn tùæc giaá göëc, nguyïn
tùæc thêån troång vaâ caác quy àõnh cuãa phaáp luêåt Viïåt Nam
vïì quaãn lyá ngoaåi höëi, thò doanh nghiïåp sûã duång tyã giaá
mua vaâo, baán ra cuãa NHTM núi doanh nghiïåp múã taâi
khoaãn giao dõch hoùåc NHTM doanh nghiïåp dûå kiïën
thanh toaán trong quy àöíi giaá trõ taâi saãn, chi phñ, caác
khoaãn cöng núå hay thanh toaán khi ghi söí... laâ cuå thïí laâ: 

- Khi doanh nghiïåp mua taâi saãn chûa thanh toaán
cho ngûúâi baán (coân núå ngûúâi baán) - nhêåp khêíu traã
chêåm. Tñnh taåi thúâi àiïím phaát sinh giao dõch àïí traã
tiïìn cho ngûúâi baán, doanh nghiïåp phaãi mua ngoaåi tïå
cuãa ngên haâng röìi múái thanh toaán àûúåc. Khi mua
ngoaåi tïå cuãa ngên haâng, doanh nghiïåp phaãi mua theo
tyã giaá baán ra taåi thúâi àiïím àoá nïn khoaãn cöng núå phaãi
traã ngûúâi baán phaãi àûúåc quy àöíi theo tyã giaá baán ra cuãa
NHTM. Giaá trõ taâi saãn mua vïì (giaá CIF cuãa haâng nhêåp
khêíu) theo nguyïn tùæc giaá göëc phaãi àûúåc ghi nhêån
theo giaá trõ tûúng àûúng tiïìn phaãi traã taåi thúâi àiïím taâi
saãn àûúåc ghi nhêån nïn giaá trõ taâi saãn mua vïì seäàûúc
ghi nhêån  - quy àöíi theo tyã giaá baán ra cuãa NHTM. Giao
dõch naây seä khöng laâm phaát sinh chïnh lïåch tyã giaá
ngoaåi tïå.

- Nïëu doanh nghiïåp mua taâi saãn thanh toaán ngay
bùçng tiïìn (ngoaåi tïå) - nhêåp khêíu haâng thanh toaán ngay
bùçng chuyïín khoaãn ngoaåi tïå. Tñnh taåi thúâi àiïím phaát
sinh giao dõch àïí traã tiïìn cho ngûúâi baán, doanh nghiïåp
phaãi baán ngoaåi tïå mònh àang coá cho NHTM röìi múái
thanh toaán cho nhaâ cung cêëp. Khi baán ngoaåi tïå cho

Haåch toaán tyã giaá höëi àoaái theo quy àõnh hiïån haânh:
nhûäng vûúáng mùæc cêìn thaáo gúä cho doanh nghiïåp

Trûúng Thanh Hùçng 
Àaåi hoåc Cöng nghiïåp Haâ Nöåi

Nguyïîn Minh Huâng 
Cöng ty Nhiïåt àiïån Na Dûúng - Vinacomin

Àoaân Thïë Trûúâng
Súã Taâi nguyïn vaâ möi trûúâng tónh Nam Àõnh

Nguyïîn Maånh Tuên 
Phoâng Lao àöång Thûúng binh xaä höåi huyïån Àoan Huâng

Toám tùæt: Baâi baáo nghiïn cûáu nhûäng quy àõnh trong haåch toaán tyã giaá ngoaåi tïå theo thöng tû 200/2014-TT/BTC vaâ
thöng tû 53/2016-TT/BTC, nhûäng vûúáng mùæc cuãa doanh nghiïåp khi vêån duång vaâ caác giaãi phaáp àïì xuêët cho doanh
nghiïåp
Tûâ khoáa: Tyã giaá ngoaåi tïå, doanh nghiïåp, vêån duång, giaãi phaáp
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ngên haâng, doanh nghiïåp baán theo tyã giaá mua vaâo cuãa
NHTM taåi thúâi àiïím àoá nïn giaá trõ taâi saãn mua vïì àûúåc
ghi nhêån theo tyã giaá mua vaâo cuãa NHTM theo nguyïn
tùæc giaá göëc. Taâi khoaãn tiïìn ngoaåi tïå thanh toaán ghi
nhêån theo tyã giaá bònh quên gia quyïìn di àöång (tyã giaá
xuêët quyä), vò vêåy giao dõch naây seä phaát sinh chïnh lïåch
tyã giaá höëi àoaái.

Àùåc biïåt àöëi vúái trûúâng húåp mua taâi saãn coá ûáng
trûúác tiïìn cho ngûúâi baán thò thöng tû 200/2014/TT -
BTC quy àõnh giaá trõ taâi saãn phaãi àûúåc quy àöíi theo tyã
giaá taåi thúâi àiïím ûáng trûúác (àöëi vúái khoaãn tiïìn àaä ûáng
trûúác) vaâ tyã giaá thûåc tïë taåi thúâi àiïím phaát sinh àöëi vúái
khoaãn tiïìn coân laåi cuå thïí

+ Khi ûáng trûúác tiïìn haâng bùçng ngoaåi tïå cho nhaâ
cung cêëp

+ Khi nhêån àûúåc haâng vaâ thanh toaán nöët söë tiïìn
coân laåi bùçng ngoaåi tïå cho nhaâ cung cêëp

- Trûúâng húåp doanh nghiïåp baán haâng (xuêët khêíu
haâng) àaä thu tiïìn hay chûa thu tiïìn (cho khaách haâng
chõu) thò khoaãn tiïìn àaä thu àûúåc ngay taåi thúâi àiïím
baán hay khoaãn phaãi thu bùçng ngoaåi tïå tûâ khaách haâng
nïëu thu àûúåc bùçng ngoaåi tïå theo quy àõnh cuãa Luêåt
quaãn lyá ngoaåi höëi Viïåt Nam, caác doanh nghiïåp phaãi
baán ngay söë ngoaåi tïå naây cho ngên haâng. Do vêåy khi
quy àöíi khoaãn phaãi thu naây sang VNÀ phaãi sûã duång tyã
giaá mua cuãa NHTM àïí quy àöíi. Theo nguyïn tùæc thêån
troång doanh thu xuêët khêíu haâng àûúåc ghi nhêån theo tyã
giaá mua vaâo cuãa NHTM. Nghiïåp vuå kinh tïë naây cuäng
khöng laâm phaát sinh chïnh lïåch tyã giaá ghi söí  

Àöëi vúái caác doanh nghiïåp thûúâng xuyïn phaát sinh
caác giao dõch bùçng ngoaåi tïå, theo thöng tû 53/2016/TT
- BTC, Böå Taâi chñnh cho pheáp caác doanh nghiïåp coá thïí
lûåa choån tyã giaá giao dõch thûåc tïë laâ tyã giaá xêëp xó vúái tyã
giaá mua baán chuyïín khoaãn trung bònh cuãa NHTM núi
doanh nghiïåp thûúâng xuyïn coá giao dõch. Tyã giaá xêëp xó
phaãi àaãm baão chïnh lïåch khöng vûúåt quaá +/-1% so
vúái tyã giaá mua baán chuyïín khoaãn trung bònh. Tyã giaá
mua baán chuyïín khoaãn trung bònh àûúåc xaác àõnh
haâng ngaây hoùåc haâng tuêìn hoùåc haâng thaáng trïn cú súã
trung bònh cöång giûäa tyã giaá mua vaâ tyã giaá baán chuyïín
khoaãn haâng ngaây cuãa NHTM. Quy àõnh naây giöëng nhû
quy àõnh vïì haåch toaán ngoaåi tïå trong chuêín mûåc kïë
toaán söë 10 (VAS 10). Sûå thay àöíi, böí sung naây trong
thöng tû 53/TT - BTC àaä giuáp cho cöng taác kïë toaán
ngoaåi tïå cuãa doanh nghiïåp àún giaãn hún nhiïìu, traánh
àûúåc nhûäng rùæc röëi, phûác taåp trong haåch toaán cho
doanh nghiïåp.

Àöëi vúái möåt söë trûúâng húåp àùåc biïåt nhû ruát tiïìn gûãi
ngên haâng (ngoaåi tïå) vïì nhêåp quyä tiïìn mùåt hay gûãi tiïìn
mùåt ngoaåi tïå vaâo taâi khoaãn ngên haâng, Böå Taâi chñnh
àûáng trïn quan àiïím àêy laâ caác giao dõch nöåi böå cuãa
doanh nghiïåp, caác khoaãn tiïìn chó giao dõch nöåi böå
trong phaåm vi doanh nghiïåp, chûa ra khoãi phaåm vi
doanh nghiïåp nïn khöng cêìn àaánh giaá laåi giaá trõ cuãa
nhûäng khoaãn tiïìn naây. Trong giao dõch nöåi böå naây taâi
khoaãn vöën bùçng tiïìn quy àöíi theo tyã giaá cuãa taâi khoaãn
vöën bùçng tiïìn àûúåc ghi Coá, khöng phaát sinh chïnh
lïåch tyã giaá trong giao dõch naây. Cuå thïí:

- Ruát tiïìn gûãi ngên haâng ngoaåi tïå vïì nhêåp quyä tiïìn mùåt:

- Gûãi tiïìn mùåt ngoaåi tïå vaâo taâi khoaãn tiïìn gûãi ngên haâng:

Vaâ àïí taåo àiïìu kiïån hún nûäa cho caác doanh nghiïåp
khi haåch toaán caác nghiïåp vuå kinh tïë phaát sinh bùçng
ngoaåi tïå, khoaãn 5 àiïìu 1 thöng tû 53/2016/TT - BTC coá
böí sung thöng tû 200/2014/TT - BTC cho pheáp caác
doanh nghiïåp sûã duång tyã giaá giao dõch thûåc tïë àïí haåch
toaán bïn Coá caác taâi khoaãn vöën bùçng tiïìn, bïn Coá caác
taâi khoaãn núå phaãi thu, bïn Núå caác taâi khoaãn phaãi traã
bùçng ngoaåi tïå. Vúái caách ghi naây taåi thúâi àiïím cuöëi kyâ,
kïë toaán thûåc hiïån xûã lyá nhû sau:

- Àöëi vúái caác khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå
khöng coân söë dû nguyïn tïå thò doanh nghiïåp phaãi kïët
chuyïín toaân böå chïnh lïåch tyã giaá höëi àoaái phaát sinh
trong kyâ vaâo doanh thu taâi chñnh hoùåc chi phñ taâi chñnh
cuãa kyâ baáo caáo.

- Àöëi vúái caác khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå coân
söë dû nguyïn tïå thò doanh nghiïåp phaãi àaánh giaá laåi caác
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khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå cuöëi kyâ vaâ viïåc
haåch toaán khoaãn chïnh lïåch tyã giaá höëi àoaái do àaánh
giaá laåi caác khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå cuöëi kyâ
àûúåc thûåc hiïån theo quy àõnh taåi khoaãn 4.2 Àiïìu 69
Thöng tû söë 200/2014/TT-BTC 

3. Kiïën nghõ vaâ giaãi phaáp àïì xuêët.
Hiïån nay, caác quy àõnh vïì xûã lyá chïnh lïåch tyã giaá

trïn cuãa thöng tû 200/2014/TT - BTC, thöng tû
53/2016/TT - BTC coân coá möåt söë àiïím chûa húåp lyá, phuâ
húåp cêìn khùæc phuåc cuå thïí laâ:

Thûá nhêët: Theo nguyïn tùæc giaá göëc thò taâi saãn phaãi
àûúåc quy àõnh theo giaá göëc. Giaá göëc cuãa taâi saãn àûúåc
tñnh theo söë tiïìn hoùåc tûúng àûúng tiïìn àaä traã, phaãi traã
hoùåc tñnh theo giaá trõ húåp lyá cuãa taâi saãn àoá taåi thúâi
àiïím taâi saãn àûúåc ghi nhêån. 

Tuy nhiïn àöëi vúái trûúâng húåp doanh nghiïåp mua taâi
saãn coá ûáng trûúác tiïìn haâng, Böå Taâi chñnh àang quy
àõnh giaá trõ taâi saãn àûúåc ghi nhêån theo tyã giaá ûáng trûúác
àöëi vúái khoaãn tiïìn ûáng trûúác vaâ tyã giaá hiïån haânh àöëi
vúái khoaãn tiïìn thanh toaán böí sung.

Àïí phuâ húåp vúái nguyïn tùæc giaá göëc thò giaá trõ taâi saãn
doanh nghiïåp mua vïì trong trûúâng húåp coá ûáng trûúác
hay khöng coá ûáng trûúác thò theo quan àiïím cuãa nhoám
taác giaã àïìu phaãi àûúåc ghi nhêån theo tyã giaá taåi thúâi
àiïím nhêån àûúåc taâi saãn maâ khöng phuå thuöåc vaâo thúâi
àiïím chi tiïìn ûáng trûúác trûúác àoá. Phêìn chïnh lïåch tyã
giaá giûäa tyã giaá ûáng trûúác, tyã giaá xuêët quyä bònh quên gia
quyïìn vaâ tyã giaá mua cuãa NHTM taåi thúâi àiïím phaát sinh
nghiïåp vuå ghi nhêån vaâo doanh thu hoaåt àöång taâi chñnh
hay chi phñ hoaåt àöång taâi chñnh.

Thûá hai: Vúái caác khoaãn giao dõch nöåi böå bùçng ngoaåi
tïå nhû ruát tiïìn gûãi ngên haâng bùçng ngoaåi tïå vïì nhêåp
quyä tiïìn mùåt hay nöåp tiïìn mùåt ngoaåi tïå vaâo taâi khoaãn
ngên haâng, Böå Taâi chñnh àûáng trïn quan àiïím àêy laâ
caác nghiïåp vuå phaát sinh trong nöåi böå doanh nghiïåp,
khöng phaát sinh vaâ liïn quan àïën caác àöëi tûúång bïn
ngoaâi nïn khöng phaãi àaánh giaá laåi giaá trõ caác khoaãn
tiïìn trong trûúâng húåp naây. Tuy nhiïn ngoaâi hai nghiïåp
vuå trïn mang tñnh nöåi böå doanh nghiïåp, coân coá caác
nghiïåp vuå khaác cuäng mang tñnh luên chuyïín nöåi böå
doanh nghiïåp nhûng Böå Taâi chñnh chûa quy àõnh cuå
thïí vïì caách ghi nhêån, xaác àõnh tyã giaá cho caác trûúâng
húåp naây cuå thïí nhû: trûúâng húåp kyá quyä múã L/C bùçng
tiïìn gûãi ngên haâng ngoaåi tïå hay taåm ûáng cho nhên
viïn ài thu mua haâng hoáa bùçng ngoaåi tïå. Hai nghiïåp vuå
naây cuäng mang tñnh nöåi böå doanh nghiïåp, luöìng tiïìn
chûa di chuyïín ra bïn ngoaâi doanh nghiïåp nïn nhoám
taác giaã cho rùçng doanh nghiïåp khöng phaãi àaánh giaá laåi
giaá trõ caác khoaãn tiïìn naây khi phaát sinh nghiïåp vuå. Àiïìu
naây, Böå Taâi chñnh cuäng nïn quy àõnh cuå thïí trong
thöng tû àïí hûúáng dêîn cho caác doanh nghiïåp haåch
toaán cuå thïí nhû sau:

- Khi taåm ûáng cho nhên viïn ài thu mua taâi saãn hay
kyá quyä múã L/C taåi ngên haâng

- Khi nhêån àûúåc haâng vaâ thanh toaán tiïìn haâng bùçng
tiïìn taåm ûáng hay tiïìn kyá quyä ngên haâng, khoaãn tiïìn thanh
toaán múái thûåc sûå xaác àõnh luên chuyïín ra ngoaâi doanh
nghiïåp, kïë toaán phaãi xaác àõnh laåi theo giaá trõ taâi saãn theo
giaá thûåc tïë vaâ ghi nhêån chïnh lïåch tyã giaá (nïëu coá).

Thûá ba: Vúái àiïìu chónh múái taåi khoaãn 5 àiïìu 1
thöng tû 53/2016/TT - BTC coá böí sung thöng tû
200/2014/TT - BTC cho pheáp caác doanh nghiïåp sûã
duång tyã giaá giao dõch thûåc tïë àïí haåch toaán bïn Coá caác
taâi Khoaãn vöën bùçng tiïìn, bïn Coá caác taâi Khoaãn núå phaãi
thu, bïn Núå caác taâi Khoaãn phaãi traã bùçng ngoaåi tïå.
Àöìng thúâi taåi thúâi àiïím cuöëi kyâ kïë toaán:

- Caác khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå khöng coân
söë dû nguyïn tïå thò doanh nghiïåp phaãi kïët chuyïín
toaân böå chïnh lïåch tyã giaá höëi àoaái phaát sinh trong kyâ
vaâo doanh thu taâi chñnh hoùåc chi phñ taâi chñnh cuãa kyâ
baáo caáo:

- Caác khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå coân söë dû
nguyïn tïå thò doanh nghiïåp phaãi àaánh giaá laåi caác
khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå cuöëi kyâ vaâ viïåc
haåch toaán khoaãn chïnh lïåch tyã giaá höëi àoaái do àaánh
giaá laåi caác khoaãn muåc tiïìn tïå coá göëc ngoaåi tïå cuöëi kyâ
àûúåc thûåc hiïån theo quy àõnh taåi khoaãn 4.2 Àiïìu 69
Thöng tû söë 200/2014/TT-BTC.

Viïåc cho pheáp caác doanh nghiïåp sûã duång tyã giaá
thûåc tïë àïí haåch toaán bïn Coá caác  caác taâi khoaãn vöën
bùçng tiïìn, bïn Coá caác taâi khoaãn núå phaãi thu, bïn Núå
caác taâi khoaãn phaãi traã bùçng ngoaåi tïå coá ûu àiïím laâ
giaãm nheå khöëi lûúång cöng viïåc cho kïë toaán, viïåc haåch
toaán caác nghiïåp vuå phaát sinh bùçng ngoaåi tïå trúã lïn àún
giaãn hún, cöng taác xaác àõnh chïnh lïåch tyã giaá höëi àoaái
àûúåc têåp trung vaâo cuöëi kyâ kïë toaán. Tuy nhiïn quy
àõnh trïn cuãa Böå Taâi chñnh laâm cho viïåc ghi nhêån
nghiïåp vuå kinh tïë phaát sinh bùçng ngoaåi tïå khöng àuáng
baãn chêët, doanh nghiïåp coá thïí xaãy ra tònh huöëng kïët
cêëu vaâ nöåi dung phaãn aánh cuãa caác taâi khoaãn ghi nhêån
caác khoaãn muåc coá göëc ngoaåi tïå taåi doanh nghiïåp phaãn
aánh khöng chñnh xaác, ngûúåc vúái quy àõnh vïì kïët cêëu
vaâ nöåi dung phaãn aánh theo quy àõnh hiïån haânh. Caác
taâi khoaãn naây coá thïí xaãy ra tònh traång lûúång nguyïn tïå
khöng coân - doanh nghiïåp àaä sûã duång hïët -  nhûng tiïìn
Viïåt quy àöíi trïn taâi khoaãn vêîn coân, àiïìu naây laâ vö lyá
vò cêìn phaãi coá lûúång nguyïn tïå theo doäi trïn taâi khoaãn
vaâ thûåc coá taåi doanh nghiïåp thò kïë toaán múái quy àöíi
àûúåc ra giaá trõ tiïìn Viïåt àïí ghi söí. Xem tiïëp trang 11
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Khaái quaát vïì phûúng phaáp phên tñch chó söë
Trong caác phûúng phaáp phên tñch, phûúng phaáp

chó söë ngaây caâng toã roä laâ möåt trong caác phûúng phaáp
phên tñch quan troång vaâ àûúåc vêån duång nhiïìu trong
phên tñch caác hiïån tûúång kinh tïë - xaä höåi.

Tuây thuöåc vaâo tûâng loaåi chó söë khaác nhau maâ viïåc
phên tñch seä coá yá nghôa vaâ taác duång khaác nhau.Chùèng
haån, viïåc phên tñch caác chó söë phaát triïín seä giuáp cho
nhaâ nghiïn cûáu àaánh giaá àûúåcsûå biïën àöång cuãa hiïån
tûúång qua thúâi gian.Trûúâng húåp àïí àaánh giaá sûå biïën
àöång cuãa hiïån tûúång qua caác khöng gian khaác nhau,
chùèng haån àaánh giaá sûå khaác nhau vïì giaá tiïu duâng cuãa
Haâ nöåi so vúái Thaânh phöë Höì Chñ Minhthò chó söë khöng
gian seä àûúåc sûã duång.Hoùåc muåc àñch laâ lêåp kïë hoaåch
hay àaánh giaá tònh hònh thûåc hiïån kïë hoaåch vïì möåt chó
tiïu naâo àoá thò chó söë nhiïåm vuå kïë hoaåch vaâ chó söë
thûåc hiïån kïë hoaåch laâ caác chó söë thñch húåp. Coân muöën
àaánh giaá aãnh hûúãng cuãa caác nhên töë àïën sûå biïën àöång
cuãa hiïån tûúång göìm nhiïìu nhên töë, vñ duå phên tñch
aãnh hûúãng cuãa nùng suêët lao àöång àïën sûå biïën àöång
vïì kïët quaã hoaåt àöång saãn xuêët kinh doanh cuãa doanh
nghiïåp,hay phên tñch aãnh hûúãng cuãa giaá thaânh àún võ
saãn phêím túái chi phñ saãn xuêët… thò phûúng phaáp phên
tñch hïå thöëng chó söëlaâ phûúng phaáp chuã yïëu.….

2. Chó söë vaâ hïå thöëng chó söë duâng trong phên tñch
tònh hònh xuêët khêíu

2.1.  Caác chó söë
Àïí phên tñch biïën àöång haâng hoáa xuêët khêíu giai

àoaån 2006 – 2015 trong baâi viïët naây, möåt söë chó söë cú
baãn àûúåc sûã duång laâ chó söë giaá xuêët khêíu, chó söë lûúång
xuêët khêíu, chó söë giaá trõ xuêët khêíu vaâ caác cöng thûác
àûa ra laâ nhûäng cöng thûác maâ taác giaã sûã duång àïí tñnh
toaán trong baâi viïët.

- Chó söë giaá xuêët khêíu haâng hoáa (Ip): laâ chó tiïu
tûúng àöëi phaãn aánh xu hûúáng vaâ mûác àöå biïën àöång
giaá xuêët khêíu haâng hoáa qua thúâi gian.

Coá nhiïìu cöng thûác àïí tñnh chó söë giaá xuêët khêíu
haâng hoáa nhû chó söë Laspeyres, chó söë Paasche vaâ chó

söë Fisher. Tuy nhiïn hiïån nay caác söë liïåu vïì chó söë giaá
xuêët khêíu trong Niïn giaám Thöëng kï Viïåt Nam vaâ caác
baáo caáo khaác chuã yïëu àûúåc tñnh theo cöng thûác
Laspeyres chuyïín àöíi:

Trong àoá:
Ip : Chó söë giaá xuêët khêíu haâng hoáa
ip: Chó söë giaá möåt loaåi, nhoám haâng hoáa xuêët khêíu  
do: Tyã troång kim ngaåch xuêët khêíu cuãa tûâng loaåi,

nhoám haâng trong töíng giaá trõ xuêët khêíu cuãa nùm göëc.
-  Chó söë khöëi lûúång xuêët khêíu haâng hoáa (Iq): laâ chó

tiïu tûúng àöëi phaãn aánh xu hûúáng vaâ mûác àöå biïën
àöång khöëi lûúång xuêët khêíu haâng hoáa qua thúâi gian. 

Töíng cuåc Thöëng kï Viïåt Nam hiïån nay chûa cöng
böë söë liïåu vïì chó söë khöëi lûúång xuêët khêíu haâng hoáa
nhûng thöng qua möëi quan hïå giûäa chó söë giaá xuêët
khêíu haâng hoáa, chó söë khöëi lûúång xuêët khêíu haâng hoáa
vaâ chó söë giaá trõ xuêët khêíu haâng hoáa, thò coá thïí tñnh chó
söë khöëi lûúång xuêët khêíu haâng hoáa theo cöng thûác: Iq
= Ipq/Ip

Trong àoá:
Iq : Chó söë khöëi lûúång xuêët khêíu haâng hoáa
Ipq: Chó söë kim ngaåch xuêët khêíu haâng hoáa
Ip : Chó söë giaá xuêët khêíu haâng hoáa
- Chó söë giaá trõ xuêët khêíu haâng hoáa: laâ chó tiïu tûúng

àöëi phaãn aánh xu hûúáng vaâ mûác biïën àöång giaá trõ xuêët
khêíu haâng hoáa qua thúâi gian.

Caác chó söë giaá, lûúång vaâ giaá trõ xuêët khêíu haâng hoáa
nïëu lúán hún 1 (hay 100%) chûáng toã giaá, lûúång hay giaá trõ
xuêët khêíu haâng hoáa kyâ nghiïn cûáu tùng so vúái kyâ göëc.

2.2. Hïå thöëng chó söë

Àaánh giaá tònh hònh xuêët khêíu haâng hoáa cuãa Viïåt Nam giai

àoaån 20106-2015 bùçng phûúng phaáp phên tñch chó sö

Nguyïîn Thõ Tuyïët Nhung
Trûúâng Àaåi hoåc Ngoaåi thûúng

Toám tùæt: Baâi viïët naây sûã duång phûúng phaáp phên tñch chó söë trong thöëng kï àïí phên tñchtònh hònh xuêët khêíu
haâng hoáa cuãa Viïåt Nam giai àoaån 2006 – 2015 trïn caác khña caånh: (1) phên tñch sûå biïën àöång vïì giaá xuêët khêíu,
lûúång xuêët khêíu vaâ kim ngaåch xuêët khêíu giai àoaån 2006 - 2015; vaâ (2) phên tñch vai troâ vaâ aãnh hûúãng cuãa biïën
àöång giaá xuêët khêíu vaâ lûúång xuêët khêíu túái sûå biïën àöång cuãa kim ngaåch xuêët khêíu trong giai àoaån naây.
Tûâ khoáa: Chó söë, hïå thöëng chó söë, chó söë giaá xuêët khêíu, chó söë lûúång xuêët khêíu, chó söë giaá trõ xuêët khêíu.
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Àïí phên tñch aãnh hûúãng cuãa caác nhên töë túái sûå
biïën àöång cuãa hiïån tûúång göìm nhiïìu nhên töë, phûúng
phaáp phên tñch hïå thöëng chó söë laâ phûúng phaáp thñch
húåp nhêët.

Hïå thöëng chó söë laâ têåp húåp caác chó söë coá möëi liïn
hïå vúái nhau vaâ möëi liïn hïå àoá àûúåc biïíu diïîn dûúái
daång möåt àùèng thûác nhêët àõnh.

Trong baâi viïët naây, hïå thöëng chó söë àûúåc sûã duång laâ:
Chó söë giaá trõ XK haâng hoáa = Chó söë giaá XK haâng

hoáa x Chó söë khöëi lûúång XK haâng hoáa 
Ipq  = Ip  x Iq
Hïå thöëng chó söë cho thêëy, sûå biïën àöång vïì giaá xuêët

khêíu vaâ lûúång xuêët khêíu seä aãnh hûúãng trûåc tiïëp àïën
sûå biïën àöång cuãa giaá trõ xuêët khêíu.Trïn cú súã hïå thöëng
chó söë, ta coá cöng thûác xaác àõnh lûúång tùng giaãm cuãa
giaá trõ xuêët khêíu do aãnh hûúãng cuãa giaá xuêët khêíu vaâ
lûúång xuêët khêíu nhû sau:

- Do aãnh hûúãng cuãa giaá xuêët khêíu:

- Do aãnh hûúãng cuãa khöëi lûúång xuêët khêíu:

3. Àaánh giaá tònh hònh xuêët nhêp khêíu cuãa Viïåt
Nam giai àoaån 2006 - 2015 

3.1. Phên tñch biïën àöång giaá xuêët khêíu, lûúång
xuêët khêíu vaâ giaá trõ xuêët nhêåp khêíu cuãa Viïåt Nam
giai àoaån 2006 - 2015

- Vïì giaá trõ xuêët khêíu

Trong giai àoaån 2006 – 2015, giaá trõ xuêët khêíu, giaá
xuêët khêíu vaâ lûúång xuêët khêíu cuãa Viïåt Nam àïìu coá xu
hûúáng tùng so vúái nùm trûúác thïí hiïån úã caác chó söë
phaát triïín liïn hoaân àa söë àïìu lúán hún 100%.

Vïì giaá trõ xuêët khêíu,trong 10 nùm nghiïn cûáu thò coá
túái 9 nùm coá giaá trõ xuêët khêíu tùng, trong àoá töëc àöå
tùng cao nhêët laâ nùm 2011, tùng 34,2% so vúái nùm
2010, chó coá nùm 2009 do aãnh hûúãng cuãa cuöåc khuãng
hoaãng taâi chñnh – kinh tïë toaân cêìu taác àöång túái nïìn

kinh tïë Viïåt Nam nïn giaá xuêët khêíu giaãm khaá nhiïìu
laâm trõ xuêët khêíu giaãm. Vïì giaá xuêët khêíuthò caác nùm
2009, nùm 2012, 2013 vaâ 2015 àïìu coá sûå suåt giaãm,
trong àoá giaãm nhiïìu nhêët laâ nùm 2009 (giaãm 11,9% so
vúái nùm 2008), caác nùm khaác thò mûác giaãm ñt, chûa
àïën 5%. Vïì khöëi lûúång xuêët khêíu, trong caã giai àoaån
2006 – 2015, khöëi lûúång xuêët khêíu àïìu tùng vaâ àaåt
mûác tùng bònh quên laâ12,2%/nùm. 

3.2. Phên tñch aãnh hûúãng cuãa giaá vaâ lûúång xuêët
khêíu túái sûå biïën àöång cuãa giaá trõ xuêët khêíu.

Àïí phuåc vuå cho viïåc tñnh toaán nhùçm phên tñch aãnh
hûúãng cuãa biïën àöång giaá xuêët khêíu vaâ lûúång xuêët
khêíu túái giaá trõ xuêët khêíu dûåa vaâo phên tñch hïå thöëng
chó söë, taác giaã tñnh toaán giaá trõ xuêët khêíu theo giaá nùm
göëc úã baãng 2.

Trïn cú súã giaá trõ xuêët khêíu cuãa nùm göëc, giaá trõ
xuêët khêíu nùm nghiïn cûáu  vaâ giaá trõ xuêët khêíu nùm
nghiïn cûáu tñnh theo giaá nùm göëc, taác giaã tñnh toaán
caác lûúång tùng (giaãm) giaá trõ xuêët khêíu do aãnh hûúãng
cuãa giaá vaâ lûúång xuêët khêíu giai àoaån 2006 – 2015
trong baãng 3.

Kïët quaã tñnh toaán úã baãng 3 cho thêëy, trong giai àoaån
tûâ nùm 2006 àïën nùm 2015, giaá trõ xuêët khêíu àïìu tùng,
trûâ nùm 2009, tuy nhiïn úã möîi nùm, vai troâ aãnh hûúãng
cuãa yïëu töë giaá xuêët khêíu vaâ lûúång xuêët khêíu túái sûå biïën
àöång cuãa giaá trõ xuêët khêíu laâ khaác nhau. Chó coá caác nùm
2008, 2009 vaâ 2011 laâ aãnh hûúãng yïëu töë giaá túái sûå biïën
àöång cuãa giaá trõ xuêët khêíu laâ lúán hún aãnh hûúãng cuãa
lûúång. Coân caác nùm khaác, hêìu hïët aãnh hûúãng cuãa
lûúång xuêët khêíu túái mûác tùng cuãa giaá trõxuêët khêíu nhiïìu
hún so vúái aãnh hûúãng cuãa giaá.Àiïìu naây cho thêëy, mûác
àöå tùng vïì giaá trõ xuêët khêíu cuãa Viïåt Nam chuã yïëu vêîn
dûåa nhiïìu vaâo sûå tùng vïì lûúång xuêët khêíu.

Xem tiïëp trang 26
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1. Múã àêìu
Tónh Àöìng Thaáp coá nhiïìu caãnh quan thiïn nhiïn

àùåc sùæc, söng nûúác hûäu tònh, böën muâa hoa thúm, quaã
ngoåt. Cuâng vúái taâi nguyïn thiïn nhiïn phong phuá, kïët
húåp tinh hoa vùn hoáa vúái con ngûúâi thên thiïån, lõch sûã
cuãa cöång àöìng vaâ nhiïìu lïî höåi dên gian truyïìn thöëng
mang àêåm baãn sùæc vùn hoáa dên töåc… laâ nhûäng lúåi thïë
àïí phaát triïín du lõch trúã thaânh ngaânh kinh tïë quan
troång cuãa Tónh.

Saãn phêím tiïu biïíu nhêët laâ du lõch sinh thaái theo
muâa, du lõch söng nûúác, du lõch traãi nghiïåm, laâng
nghïì, êím thûåc… gùæn liïìn vúái tham quan caác àõa danh
àùåc trûng trong vuâng vaâ nöíi tiïëng caã nûúác, nhû: Khu di
tñch Xeão Quyát laâ khu cùn cûá khaáng chiïën chöëng Myä
tiïu biïíu cuãa vuâng àöìng bùçng ngêåp luä; Khu baão töìn
thiïn nhiïn àêët ngêåp nûúác Vûúân quöëc gia Traâm Chim
àûúåc cöng nhêån laâ khu Ramsar thûá 04 cuãa Viïåt Nam
vaâ thûá 2000 cuãa thïë giúái; Khu du lõch sinh thaái Gaáo
Giöìng, núi àûúåc mïånh danh laâ laá phöíi xanh giûäa vuâng
Àöìng Thaáp Mûúâi; Khu di tñch Cuå Phoá baãng Nguyïîn
Sinh Sùæc - thên sinh Chuã tõch Höì Chñ Minh; Khu di tñch
Khaão cöí vaâ kiïën truác nghïå thuêåt cêëp Quöëc gia àùåc biïåt
Goâ Thaáp; Laâng hoa kiïíng Sa Àeác;…

Vúái tiïìm nùng phaát triïín àoá, ngaânh du lõch Àöìng
Thaáp àaä goáp phêìn mang laåi nhiïìu lúåi ñch kinh tïë vaâ xaä
höåi úã àõa phûúng. Tuy nhiïn, viïåc àaánh giaá hiïåu quaã
hoaåt àöång kinh doanh cuãa ngaânh du lõch hiïån nay
chûa chuá troång àïën chêët lûúång dõch vuå - yïëu töë quan
troång nhêët giuáp ngaânh du lõch phaát triïín bïìn
vûäng.Thûåc traång cho thêëy chêët lûúång dõch vuå du lõch
tónh Àöìng Thaáp coân nhiïìu bêët cêåp, mûác àöå haâi loâng
cuãa du khaách chûa cao.

Xuêët phaát tûâ thûåc tïë noái trïn, nghiïn cûáu naây nhùçm
hûúáng àïën muåc tiïu àaánh giaá thûåc traång hoaåt àöång du
lõch úã Àöìng Thaáp, phên tñch caác nhên töë aãnh hûúãng
àïën sûå haâi loâng cuãa du khaách vïì chêët lûúång dõch vuå du

lõch vaâ tûâ àoá àïì xuêët nhûäng giaãi phaáp nhùçm nêng cao
chêët lûúång dõch vuå du lõch, àaáp ûáng töëi àa nhu cêìu cuãa
du khaách.

2. Mö hònh nghiïn cûáu
Trong nghiïn cûáu naây, taác giaã àaä sûã duång thang ào

Likert cho àiïím tûâ 1 àïën 5 àïí ào lûúâng caác biïën quan saát
theo mö hònh SERVQUAL vúái 5 tiïu chñ ào lûúâng, göìm:

(1) Sûå tin cêåy: àûúåc ào bùçng 3 biïën quan saát nhû an
ninh àõa phûúng; vïå sinh möi trûúâng; vïå sinh an toaân
thûåc phêím.

(2) Sûå àaáp ûáng: ào lûúâng bùçng 4 biïën quan saát nhû sûå
àa daång hoáa caác hoaåt àöång du lõch; moán ùn phong phuá;
giaá caác dõch vuå liïn quan; sûå liïn kïët caác àiïím du lõch.

(3) Sûå àaãm baão: ào lûúâng bùçng 2 biïën quan saát nhû
tñnh chuyïn nghiïåp cuãa hûúáng dêîn viïn; sûå kheáo leáo,
tay nghïì cuãa caác nghïå nhên.

(4) Sûå caãm thöng: ào lûúâng bùçng 2 biïën quan saát
nhû sûå nhiïåt tònh cuãa hûúáng dêîn viïn; sûå thên thiïån
cuãa ngûúâi dên àõa phûúng.

(5) Phûúng tiïån hûäu hònh: ào lûúâng bùçng 5 biïën quan
saát nhû hïå thöëng nhaâ haâng, khaách saån; hïå thöëng giao
thöng; phûúng tiïån vêån chuyïín; caãnh quan àõa àiïím du
lõch; ngoaåi hònh vaâ trang phuåc cuãa hûúáng dêîn viïn.

Söë liïåu sú cêëp trong nghiïn cûáu naây àûúåc taác giaã thu
thêåp thöng qua phoãng vêën trûåc tiïëp 396 du khaách bùçng
phûúng phaáp choån mêîu phi xaác suêët theo caách thuêån
tiïån, dûåa trïn viïåc tiïëp xuác vúái caác du khaách quöëc tïë vaâ
nöåi àõa taåi caác àiïím du lõch trïn àõa baân Tónh.

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
3.1. Vïì mêîu nghiïn cûáu
- Phên theo giúái tñnh: mêîu nghiïn cûáu göìm 51,77%

nam vaâ 48,23% nûä. Tyã lïå naây cho thêëy, mûác àöå daåi diïån

Thûåc traång vaâ giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång dõch vuå
du lõch tónh Àöìng Thaáp

Nguyïîn Thanh Tuâng
Hoaâng Thõ Doan

Khoa Kinh tïë & QTKD - Trûúâng Àaåi hoåc Àöìng Thaáp

Toám tùæt: Nghiïn cûáu naây àûúåc thûåc hiïån nhùçm àaánh giaá thûåc traång hoaåt àöång du lõch tónh Àöìng Thaáp,p hên tñch
caácnhên töë aãnh hûúãng àïën sûå haâi loâng cuãa du khaách vïì chêët lûúång dõch vuå du lõch trong thúâi gian qua,t ûâ àoá
àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp nhùçm nêng cao chêët lûúång dõch vuå du lõch tónh Àöìng Thaáp trong thúâi gian túái. Caác
phûúng phaáp phên tñch dûä liïåu cho thêëycoá 5 yïëu töë ào lûúâng àûúåc du khaách àaánh giaá laâ haâi loâng úã mûác trung
bònh laâ: “Vïå sinh möi trûúâng”,“Sûå liïn kïët caác àõa àiïím du lõch”,“Sûå àa daång hoáa caác hoaåt àöång du lõch”,“Tñnh
chuyïn nghiïåp cuãa hûúáng dêîn viïn”,“Hïå thöëng giao thöng”.
Tûâ khoáa: Chêët lûúång dõch vuå du lõch, nhên töë aãnh hûúãng, tónh Àöìng Thaáp
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cuãa hai giúái trong mêîu gêìn nhû nhau.
- Phên theo àöå tuöíi: phêìn lúán mêîu nghiïn cûáu coá

àöå tuöíi tûâ 25 - 34 (31,57%), dûúái 25 (22,98%), tûâ 35 - 44
(27,27%) vaâ tûâ 45 tuöíi trúã lïn chiïëm 18,18%.

- Phên theo nghïì nghiïåp hiïån taåi: nghïì nghiïåp cuãa
àaáp viïn chuã yïëu laâ caán böå - cöng chûác (30,81%), sinh
viïn (26,01%), kinh doanh (19,70%), cöng nhên
(15,66%) vaâ caác loaåi nghïì nghiïåp khaác (7,83%).

3.2. Thûåc traång hoaåt àöång du lõch tónh Àöìng Thaáp
Mùåc duâ coá nhiïìu tiïìm nùng vïì du lõch, nhûng du

lõch Àöìng Thaáp àûúåc àaánh giaá laâ phaát triïín chûa tûúng
xûáng vúái tiïìm nùng.Nùm 2013, Àöìng Thaáp àoán vaâ
phuåc vuå 1.726.401 lûúåt khaách du lõch.Tuy nhiïn, chuã
yïëu laâ khaách thùm quan haânh hûúng (1.289.867 lûúåt);
khaách du lõch nöåi àõa vaâ khaách du lõch quöëc tïë coân ñt
(khaách quöëc tïë 42.667 lûúåt, khaách nöåi àõa 393.867
lûúåt). Töíng doanh thu du lõch àaåt 243,4 tyã àöìng. 

Nhûäng nùm gêìn àêy, mùåc duâ söë lûúång khaách du
lõch àïën Àöìng Thaáp ngaây caâng tùng lïn, nhûng khaách
du lõch quöëc tïë coân khaá haån chïë. Theo Súã Vùn hoáa,
Thïí thao vaâ Du lõch tónh Àöìng Thaáp, nùm 2015, du lõch
Àöìng Thaáp àaä àoán trïn 2 triïåu lûúåt khaách, àöìng thúâi
giuáp doanh thu tùng gêìn gêëp àöi so vúái nùm 2013.
Trong 6 thaáng àêìu nùm 2016, töíng doanh thu du lõch
ûúác àaåt 210 tyã àöìng, àaåt 46,7% kïë hoaåch nùm, tùng
33% so vúái cuâng kyâ nùm 2015.

Nguyïn nhên cuãa viïåc coân haån chïë trong thu huát
khaách du lõch noái chung, khaách quöëc tïë noái riïng, laâ
do: Cú súã haå têìng phuåc vuå ngaânh du lõch coân keám,
nhêët laâ hïå thöëng àûúâng giao thöng dêîn vaâo caác khu,
àiïím du lõch chûa thuêån tiïån cho xe vêån chuyïín
khaách àaåt chuêín du lõch nhiïìu chöî ngöìi; Saãn phêím du
lõch coân àún àiïåu, chêët lûúång dõch vuå thêëp, chûa coá
nhiïìu hoaåt àöång vui chúi, giaãi trñ, nghó ngúi, traãi
nghiïåm àïí taåo caãm giaác hûáng thuá, hêëp dêîn giûä chên
du khaách; Trònh àöå chuyïn mön, kyä nùng cuãa lao àöång
ngaânh du lõch chûa àaáp ûáng yïu cêìu. Àöåi nguä hûúáng
dêîn viïn, thuyïët minh viïn vaâ phuåc vuå khaách du lõch
chûa àûúåc àaâo taåo kyä lûúäng, coân yïëu keám trong cung
caách phuåc vuå vaâ quaãng baá du lõch; Cöng taác tuyïn
truyïìn quaãng baá du lõch thiïëu êën tûúång, hiïåu quaã chûa
cao; Nguöìn kinh phñ àêìu tû phaát triïín cho du lõch coân
haån chïë, daân traãi, thiïëu àöìng böå; Mûác àöå tham gia cuãa
cöång àöìng vaâo hoaåt àöång du lõch coân thêëp, chuã yïëu
mang tñnh tûå phaát.

3.3. Mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách vïì chêët lûúång
dõch vuå du lõch tónh Àöìng Thaáp

Kïët quaã thöëng kï cho thêëy phêìn lúán caác yïëu töë ào
lûúâng mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách vïì chêët lûúång

dõch vuå du lõch úã Àöìng Thaáp àïìu coá àiïím trung bònh
tûâ 3,41 àïën 4,20. Àiïìu àoá coá nghôa àa söë du khaách haâi
loângvïì chêët lûúång dõch vuå khi ài du lõch úã Àöìng Thaáp.
Coá 5 yïëu töë ào lûúâng àûúåc du khaách àaánh giaá laâ haâi
loâng úã mûác trung bònh laâ: “Vïå sinh möi trûúâng”, “Sûå
liïn kïët caác àõa àiïím du lõch”, “Sûå àa daång hoáa caác
hoaåt àöång du lõch”, “Tñnh chuyïn nghiïåp cuãa hûúáng
dêîn viïn” vaâ “Hïå thöëng giao thöng”.

(*) YÁ nghôa cuãa caác giaá trõ trung bònh:
1,00 – 1,80: Rêët khöng haâi loâng.
1,81 – 2,60: Khöng haâi loâng.
2,61 – 3,40: Haâi loâng trung bònh (TB).
3,41 – 4,20: Haâi loâng.
4,21 – 5,00: Rêët haâi loâng.

4. Kïët luêån vaâ gúåi yá chñnh saách
Ngaânh Du lõch Àöìng Thaáp nhêån àûúåc nhiïìu sûå

quan têm cuãa caác cêëp laänh àaåo tûâ Trung ûúng àïën àõa
phûúng vaâ mong muöën phaát triïín du lõch nhanh,
tûúng xûáng vúái tiïìm nùng, nguöìn lûåc hiïån coá cuãa Tónh.
Tuy nhiïn àïí laâm àûúåc àiïìu naây, ngaânh Du lõch Àöìng
Thaáp cêìn phaãi àaánh giaá àêìy àuã, toaân diïån àiïím maånh,
àiïím yïëu, cú höåi, thaách thûác, hûúáng àïën xaác àõnh roä
saãn phêím du lõch mang tñnh àùåc thuâ cuãa àõa phûúng
àïí têåp trung khai thaác coá hiïåu quaã, khöng ngûâng múã
röång theo hûúáng phaát triïín toaân diïån.

Qua nghiïn cûáu naây, chuáng ta coá thïí ruát ra möåt söë
nhêån àõnh sau àêy:

- Lûúång khaách du lõch àïën Àöìng Thaáp ngaây möåt
tùng caã vïì söë lûúång vaâ söë ngaây lûu truá, àêy laâ möåt cú
höåi cuäng laâ thaách thûác àöëi vúái ngaânh du lõch cuãa tónh
trong thúâi gian túái.

- Mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách khi àïën Àöìng Thaáp
vêîn chûa cao, àùåc biïåt laâ caác yïëu töë nhû: “Vïå sinh möi
trûúâng”, “Sûå liïn kïët caác àõa àiïím du lõch”, “Sûå àa
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daång hoáa caác hoaåt àöång du lõch”, “Tñnh chuyïn nghiïåp
cuãa hûúáng dêîn viïn”, “Hïå thöëng giao thöng”.

Trong àoá, yïëu töë “Sûå liïn kïët caác àõa àiïím du lõch”
vaâ “Hïå thöëng giao thöng” cêìn chuá troång nhêët. Àiïìu naây
cho thêëy àïí phaát triïín du lõch vaâ nêng cao chêët lûúång
dõch vuå du lõch thò Àöìng Thaáp cêìn giaãi quyïët möåt söë
vêën àïì troång têm nhû sau:

- Xêy dûång vaâ nêng cêëp caác cú súã haå têìng nhû giao
thöng, hïå thöëng nhaâ haâng khaách saån, hïå thöëng thöng
tin liïn laåc.

- Phaát triïín thïm caác àiïím du lõch, tham quan, vui
chúi giaãi trñ.

- Tùng cûúâng sûå liïn kïët giûäa caác àiïím du lõch
trong tónh vaâ giûäa caác tónh lên cêån.

- Taåo ra saãn phêím du lõch àùåc thuâ.
- Àaâo taåo vaâ phaát triïín nguöìn nhên lûåc du lõch àïí

àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu cuãa du khaách.

Toám laåi, mùåc duâ chûa phaát triïín tûúng xûáng vúái
tiïìm nùng nhûng vúái nhûäng lúåi thïë vöën coá hiïån nay thò
trong tûúng lai, hoaåt àöång du lõch úã Àöìng Thaáp seä khùæc
phuåc àûúåc caác vêën àïì coân töìn taåi vaâ laâm cho du
khaách ngaây caâng haâi loâng hún àöëi vúái chêët lûúång dõch
vuå du lõch.

Taâi liïåu tham khaão
1. Hoaâng Thõ AÁnh Nguyïåt (2015). Möåt söë giaãi phaáp

phaát triïín du lõch tónh Àöìng Thaáp, Taåp chñ Kinh tïë vaâ
Dûå baáo, söë chuyïn àïì thaáng 05/2015.

2. Súã Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch tónh Àöìng Thaáp
(2016). Baáo caáo töíng kïët ngaânh vùn hoáa, thïí thao vaâ
du lõch nùm 2015.

3. UBND tónh Àöìng Thaáp (2015). Àïì aán phaát triïín
du lõch tónh Àöìng Thaáp giai àoaån 2015 - 2020.

Xeát vïì tyã lïå tùng, trong 5 nùm 2007, 2009, 2011, 2013
vaâ 2015 thò coá 4 nùm laâ 2007, 2011, 2013, 2015 àïìu coá
GTXK tùng so vúái nùm trûúác, trong àoá nùm 2011 coá tyã
lïå tùng cao nhêët (34,2%). Riïng nùm 2009, giaá trõ xuêët
khêíu giaãm 8,9%, trong àoá chuã yïëu laâ do aãnh hûúãng
cuãa giaá xuêët khêíu, giaá xuêët khêíu giaãm laâm GTXK giaãm
12,3%coân lûúång xuêët khêíu tùng nhûng do mûác tùng
khöng nhiïìu nïn laâm cho giaá trõ xuêët khêíu tùng 3,4%. 

Nhû vêåy thöng qua phûúng phaáp phên tñch chó söë
(kïët quaã phên tñch thïí hiïån úã baãng 1 vaâ baãng 3 coá thïí
àaánh giaá mûác biïën àöång cuãa giaá, lûúång vaâ giaá trõ xuêët
khêíu, àöìng thúâi phên tñchchi tiïët vai troâ vaâ aãnh hûúãng
cuãa sûå biïën àöång giaá vaâ lûúång túái sûå biïën àöång cuãa giaá
trõ xuêët khêíu trong tûâng nùm. Vñ duå àöëi vúái nùm 2011
vaâ 2015, theo söë liïåu tñnh toaán àûúåc coá thïí àaánh giaá
nhû sau:

- Nùm 2011: Giaá trõ xuêët khêíu nùm 2011 so vúái nùm
2010 tùng vïì söë tuyïåt àöëi laâ 24669 triïåu USD hay vïì söë
tûúng àöëi tùng 34,2% do aãnh hûúãng biïën àöång cuãa giaá
xuêët khêíu vaâ khöëi lûúång xuêët khêíu. Giaá xuêët khêíu tùng
19,6% laâm cho giaá trõ xuêët khêíu tùng vïì söë tuyïåt àöëi laâ
15880,9 triïåu USD; coân lûúång xuêët khêíu tùng 12,1% laâm
cho giaá trõ xuêët khêíu tùng vïì söë tuyïåt àöëi laâ 8788,1 triïåu
USD. Nhû vêåy, trong 34,2% tùng lïn cuãa giaá trõ xuêët khêíu
thò aãnh hûúãng cuãa giaá xuêët khêíu laâm giaá trõ xuêët khêíu
tùng 22,0%; coân aãnh hûúãng cuãa khöëi lûúång xuêët khêíu
laâm giaá trõ xuêët khêíu tùng 12,2%. Do àoá, coá thïí thêëy aãnh
hûúãng cuãa giaá túái sûå biïën àöång cuãa giaá trõ xuêët khêíu
trong nùm naây lúán hún aãnh hûúãng cuãa lûúång.

- Nùm 2015: Giaá trõ xuêët khêíu nùm 2015 so vúái nùm
2014 tùng vïì söë tuyïåt àöëi laâ 11799,6 triïåu USD hay vïì

söë tûúng àöëi tùng 7,8% do aãnh hûúãng biïën àöång cuãa
giaá xuêët khêíu vaâ khöëi lûúång xuêët khêíu, trong àoá chuã
yïëu nhúâ sûå tùng lïn cuãa khöëi lûúång xuêët khêíu. Cuå thïí,
giaá xuêët khêíu giaãm 3,8% laâm cho giaá trõ xuêët khêíu
giaãm vïì söë tuyïåt àöëi laâ 6399,8 triïåu USD; coân lûúång
xuêët khêíu tùng 12,2% laâm cho giaá trõ xuêët khêíu tùng vïì
söë tuyïåt àöëi laâ 18199,4 triïåu USD. Nhû vêåy, sûå tùng lïn
7,8% cuãa giaá trõ xuêët khêíu laâ nhúâ sûå tùng lïn cuãa khöëi
lûúång xuêët khêíu laâ chuã yïëu, giuáp cho giaá trõ xuêët khêíu
tùng 12,1%, nhûng do giaá xuêët khêíu suåt giaãm laâm giaá
trõ xuêët khêíu giaãm 4,3%.

4. Kïët luêån 
Phûúng phaáp phên tñch hïå thöëng chó söë laâ möåt

trong caác phûúng phaáp quan troång trong phên tñch caác
hiïån tûúång kinh tïë xaä höåi. Thöng qua viïåc vêån duång
phûúng phaáp naây trong phên tñch tònh hònh xuêët nhêåp
khêíu coá thïí àaánh giaá sûå biïën àöång vïì giaá xuêët khêíu,
lûúång xuêët khêíu vaâ giaá trõ xuêët khêíu qua thúâi gian vaâ
aãnh hûúãng cuãa giaá xuaát khêíu vaâ lûúång xuêët khêíu túái sûå
biïën àöång giaá trõ xuêët khêíu, tûâ àoá giuáp cho caác nhaâ
quaãn lyá cuäng nhû caác nhaâ kinh doanh xuêët nhêåp khêíu
coá nhûäng chñnh saách vaâ biïån phaáp thñch húåp àïí àaåt
àûúåc caác muåc tiïu vïì tùng trûúãng xuêët khêíu./.

Taâi liïåu tham khaão:
1. Tùng Vùn Khiïn, 2015. Phên tñch thöëng kï – Lyá

thuyïët vaâ ûáng duång. Nhaâ xuêët baãn Thöëng kï.
2. Töíng cuåc Thöëng kï. Niïn giaám thöëng kï caác nùm

tûâ 2009 àïën 2015. Nhaâ xuêët baãn Thöëng kï.

Àaánh giaá tònh hònh xuêët khêíu haâng hoáa...
Tiïëp theo trang 23
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1. Múã àêìu
Hiïån nay trïn caã nûúác coá nhiïìu ngên haâng thûúng

maåi cung cêëp dõch vuå Internet Banking. Vò giúái haån vïì
thúâi gian, chi phñ nïn baâi viïët naây chó têåp trung nghiïn
cûáu dõch vuå Internet Banking àöëi vúái khaách haâng caá
nhên taåi Ngên haâng Nöng nghiïåp vaâ phaát triïín nöng
thön Viïåt Nam (Agribank), khu vûåc Thaânh phöë Höì Chñ
Minh (TP. HCM).

Theo thöëng kï cuãa Ngên haâng nhaâ nûúác Viïåt Nam
nùm 2014, coá 101 ngên haâng taåi Viïåt Nam, trong àoá 31
ngên haâng laâ ngên haâng thûúng maåi cöí phêìn. Hêìu hïët
ngên haâng àang thûåc hiïån caác dõch vuå e-banking bïn
caånh nhûäng dõch vuå truyïìn thöëng nhûng dõch vuå e-bank-
ing chiïëm tyã lïå cao hún, khoaãng 70%. Nùm 2003, Ngên
haâng Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön Viïåt Nam bùæt
àêìu triïín khai dõch vuå e-banking. Vúái maång lûúái 2.300 chi
nhaánh vaâ phoâng giao dõch trong phaåm vi caã nûúác - riïng
taåi TP. HCM, Agribank coá 44 chi nhaánh - Agribank àaä
phöëi húåp vúái Cöng ty Western Union cung cêëp dõch vuå
chuyïín tiïìn nhanh cho ngûúâi thên cuãa ngûúâi Viïåt Nam
lao àöång vaâ àõnh cû úã nûúác ngoaâi vúái trïn 2.800 àiïím
nhêån chuyïín tiïìn nhanh trïn toaân quöëc.

Trûúác nùm 2006, hoaåt àöång thanh toaán àiïån tûã chó
boá heåp trong phaåm vi giao dõch giûäa caác ngên haâng vaâ
coân thiïëu sûå liïn kïët, triïín khai àöìng böå. Sau nùm
2006 túái nay, rêët nhiïìu hoaåt àöång àaä àûúåc triïín khai
nhùçm phaát triïín hïå thöëng thanh toaán, àa daång hoáa àöëi
tûúång tham gia vaâ tùng cûúâng tñnh liïn kïët giûäa caác
nhaâ cung cêëp dõch vuå. Haå têìng kyä thuêåt cuäng nhû
khuön khöí phaáp lyá dêìn àûúåc hoaân thiïån àaä àùåt cú súã
vûäng chùæc cho sûå phaát triïín caác phûúng thûác thanh
toaán àiïån tûã thúâi gian qua.

Internet Banking laâ möåt trong nhûäng kïnh phên phöëi
caác saãn phêím dõch vuå cuãa ngên haâng. Hïå thöëng naây cho
pheáp khaách haâng truy cêåp vaâo taâi khoaãn tiïìn gûãi thanh

toaán àïí thûåc hiïån caác giao dõch moåi luác, moåi núi thöng
qua maáy vi tñnh hoùåc àiïån thoaåi di àöång coá kïët nöëi vúái
Internet. Khaách haâng thöng qua trang web cuãa ngên
haâng àïí truy cêåp vaâo taâi khoaãn cuãa riïng mònh àïí thûåc
hiïån giao dõch. Phêìn mïìm Internet Banking thûåc sûå
nùçm taåi maáy chuã cuãa ngên haâng dûúái daång caác trang
chuã. Möîi trang chuã àûúåc xem nhû laâ möåt cûãa söí giao
dõch. Khaách haâng kñch hoaåt vaâo àûúâng liïn kïët thñch
húåp seä taåo kïët nöëi vúái trònh duyïåt vaâ yïu cêìu trang web
thûåc hiïån caác giao dõch cuãa mònh.

2. Caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën yá àõnh sûã duång dõch
vuå Internet banking àöëi vúái khaách haâng caá nhên
taåi Agribank trïn àõa baân tp. Höì Chñ Minh

2.1. Thuêån lúåi 
- Àem laåi lúåi ñch àa daång cho caác chuã thïí tham gia

thõ trûúâng: Thûåc tïë, nhûäng doanh nghiïåp naâo nùæm bùæt
àûúåc caác dõch vuå (Ngên haâng thûúng maåi) NHTM töët
seä nêng cao àûúåc nùng lûåc caånh tranh, coá àiïìu kiïån
múã röång caác möëi quan hïå kinh doanh trong vaâ ngoaâi
nûúác cuäng nhû höåi nhêåp thûåc sûå vúái khu vûåc vaâ quöëc
tïë. Caác doanh nghiïåp, töí chûác, caá nhên coá àiïìu kiïån
chuã àöång lûåa choån caác kïnh àêìu tû sinh lúâi an toaân vaâ
hiïåu quaã.

- Dõch vuå thanh toaán hoáa àún: Àêy laâ dõch vuå cho
pheáp khaách haâng coá thïí thanh toaán caác hoáa àún bùçng
caách chuyïín tiïìn àiïån tûã qua hïå thöëng Internet
Banking cuãa ngên haâng, caác khoaãn chi traã seä àûúåc
chuyïín tûâ taâi khoaãn cuãa khaách haâng àïën taâi khoaãn
cuãa ngûúâi thuå hûúãng.

Hònh thûác thanh toaán naây giuáp khaách haâng coá thïí tiïët
kiïåm khöng chó thúâi gian àïën ngên haâng àïí thûåc hiïån
caác giao dõch maâ coân tiïët kiïåm thúâi gian chuyïín tiïìn àïën
ngûúâi thuå hûúãng nhûng vêîn àaãm baão àûúåc mûác àöå an
toaân cho taâi khoaãn. Vúái dõch vuå naây, khaách haâng coân coá

YÁ àõnh sûã duång dõch vuå internet banking àöëi vúái khaách
haâng caá nhên taåi Ngên haâng Nöng nghiïåp vaâ phaát triïín

nöng thön trïn àõa baân Thaânh phöë Höì Chñ Minh

Höì Àûác Hiïåp
Cú súã Àaåi hoåc Nöåi vuå Haâ Nöåi taåi TP. HCM; Höåi Luêåt gia quêån Goâ Vêëp TP. HCM.

Toám tùæt: Sûå ra àúâi cuãa dõch vuå Internet Banking àaä laâm thay àöíi möëi quan hïå giûäa khaách haâng vaâ ngên haâng.
Thöng qua Internet Banking thò nhûäng raâo caãn hay giúái haån vïì khöng gian, vïì thúâi gian àaä àûúåc phaá vúä. Nïëu
nhû trûúác àêy, khi cêìn giao dõch vúái ngên haâng thò khaách haâng phaãi àïën têån kïnh phên phöëi cuãa Ngên haâng
(Höåi súã, Súã giao dõch, Chi nhaánh, Phoâng giao dõch, Àiïím giao dõch) nhûng tûâ khi coá Internet Banking ra àúâi thò
khaách haâng coá thïí giao dõch vúái ngên haâng ngay taåi núi laâm viïåc, taåi nhaâ hoùåc bêët cûá núi àêu coá kïët nöëi Internet. 
Tûâ khoáa: Agribank, ngên haâng àiïån tûã, giao dõch, ngên haâng
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thïí thûåc hiïån thanh toaán cho nhûäng hoáa àún hay nhûäng
giao dõch phaát sinh trong nûúác vaâ nûúác ngoaâi.

- Dõch vuå chuyïín tiïìn: Cuäng giöëng nhû hoaåt àöång cuãa
dõch vuå thanh toaán hoáa àún, chûác nùng naây cuãa Internet
Banking cho pheáp khaách haâng coá thïí chuyïín tiïìn tûâ taâi
khoaãn cuãa mònh àïën bêët kyâ taâi khoaãn naâo thöng qua
Internet Banking. Khi thûåc hiïån dõch vuå naây, khaách haâng
phaãi àiïìn vaâo möåt söë thöng tin theo yïu cêìu cuãa ngên
haâng nhûng tiïån ñch cuãa dõch vuå àûúåc thïí hiïån úã chöî
khaách haâng coá thïí tiïën haânh yïu cêìu chuyïín tiïìn taåi bêët
kyâ thúâi àiïím naâo, taåi bêët kyâ núi àêu maâ khöng phaãi àïën
trûåc tiïëp ngên haâng vaâo giúâ haânh chñnh.

- Dõch vuå traã lûúng qua Internet: Loaåi hònh dõch vuå
naây cuãa Internet Banking chuã yïëu phuåc vuå cho khaách
haâng doanh nghiïåp. Thay vò traã lûúng trûåc tiïëp cho
nhên viïn, caác doanh nghiïåp coá thïí traã lûúng thöng
qua hïå thöëng Internet vaâo taâi khoaãn cho nhên viïn.

Dõch vuå naây giuáp giaãm möåt lûúång tiïìn mùåt àaáng kïí
trong lûu thöng vaâ taåo sûå thuêån tiïån cho caã chuã doanh
nghiïåp lêîn caác nhên viïn cuãa hoå. Caác doanh nghiïåp
coá thïí yïu cêìu ngên haâng trñch tiïìn tûâ taâi khoaãn cuãa
doanh nghiïåp àïí chi traã vaâo taâi khoaãn cuãa nhên viïn
vaâo bêët cûá luác naâo.

- Dõch vuå cho vay: Khi àùng kyá thûåc hiïån giao dõch
naây vúái ngên haâng thöng qua Internet Banking, khaách
haâng coá thïí vay tiïìn cuãa ngên haâng thöng qua möåt hïå
thöëng tûå àöång. Khaách haâng phaãi nhêåp caác thöng tin
cêìn thiïët vaâ traã lúâi möåt söë cêu hoãi àïí àaãm baão tñnh an
toaân khi giao dõch.

- Dõch vuå àêìu tû, tiïët kiïåm: Thöng qua Internet
Banking, ngên haâng coân cung cêëp cho khaách haâng
nhûäng hoaåt àöång àêìu tû trûåc tuyïën nhû àêìu tû vaâo
chûáng khoaán, múã taâi khoaãn tiïët kiïåm qua Internet,
v.v… Khaách haâng coá thïí tiïën haânh hoaåt àöång kinh
doanh cuãa mònh thöng qua hïå thöëng Internet vaâ dõch
vuå Internet Banking maâ ngên haâng cung cêëp.

2.2. Khoá khùn
Khi sûã duång Internet Banking, khaách haâng coá thïí

gùåp nhûäng ruãi ro phöí biïën sau:
- Ruãi ro baão mêåt: Àêy laâ ruãi ro chuã yïëu khi giao dõch

qua Internet Banking. Khaách haâng coá thïí bõ àaánh cùæp
thöng tin caá nhên, àaánh cùæp mêåt khêíu hoùåc lûâa àaão
chuyïín tiïìn túái möåt taâi khoaãn naâo àoá. Chó cêìn xêm
nhêåp àûúåc vaâo maáy tñnh cuãa ngûúâi duâng laâ coá thïí
kiïím soaát toaân böå maáy tñnh vaâ truy cêåp taâi khoaãn ngên
haâng qua Internet. Vúái cöng nghïå phaát triïín nhû hiïån
nay, caác maáy tñnh caá nhên rêët dïî bõ xêm nhêåp qua löî
höíng baão mêåt. Bïn caånh àoá, vïì nguyïn tùæc, mêåt khêíu
naâo cuäng coá thïí doâ àûúåc bùçng caách lêìn lûúåt thay thïë
caác kyá tûå. Do àoá, khi sûã duång dõch vuå Internet Banking,
nïëu khöng cêín thêån, khaách haâng rêët dïî bõ àaánh cùæp
mêåt khêíu.

- Ruãi ro phaáp lyá: Khaách haâng coá thïí chûa hiïíu roä
hoùåc khöng àûúåc trang bõ àêìy àuã vïì tñnh phaáp lyá vaâ
traách nhiïåm cuãa caác bïn liïn quan khi coá nhûäng ruãi ro

xaãy ra trong quaá trònh sûã duång Internet Banking.
-  Caác nhên töë aãnh hûúãng àïën sûå phaát triïín dõch vuå

Internet Banking: Caác nhên töë vô mö: Möi trûúâng kinh
tïë vô mö thïí hiïån úã nhiïìu nhên töë khaác nhau taác àöång
àïën sûå phaát triïín cuãa dõch vuå ngên haâng trûåc tuyïën.
Nhûng ta coá thïí khaái quaát úã möåt söë nhên töë sau: i)
Trònh àöå vaâ tñnh chêët phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë; ii) Thu
nhêåp bònh quên tñnh theo àêìu ngûúâi vaâ töëc àöå tùng
trûúãng kinh tïë; iii) Sûå öín àõnh kinh tïë vô mö; iv) Möi
trûúâng phaáp lyá; v) Cú súã haå têìng kyä thuêåt, àùåc biïåt laâ
haå têìng Cöng nghïå thöng tin; vi) Caác yïëu töë khaác cuãa
nïìn kinh tïë: Mûác àöå múã cûãa vaâ höåi nhêåp cuãa nïìn kinh
tïë, sûå phaát triïín cuãa thõ trûúâng du lõch, hoaåt àöång xuêët
nhêåp khêíu haâng hoáa vaâ lao àöång, sûå múã cûãa vaâ höåi
nhêåp cuãa thõ trûúâng dõch vuå ngên haâng thûúng maåi vaâ
caác dõch vuå khaác 

- Caác nhên töë vi mö: Hoaåt àöång kinh doanh cuãa
ngên haâng vûâa àa daång vûâa phûác taåp àoâi hoãi nùng lûåc
àiïìu haânh, trònh àöå cöng nghïå cuãa ngên haâng phaãi
phaát triïín tûúng ûáng. Noái caách khaác, nùng lûåc cuãa
NHTM aãnh hûúãng trûåc tiïëp àïën khaã nùng cung ûáng
dõch vuå cuãa chñnh ngên haâng àoá, cuå thïí: i) Nùng lûåc vïì
vöën; ii) Nùng lûåc vïì maång lûúái; iii) Kinh nghiïåm triïín
khai; iv) Nùng lûåc vïì cöng nghïå; v) Thûúng hiïåu vaâ uy
tñn cuãa ngên haâng;... 

-  Caác chó tiïu àõnh tñnh khaác: khaã nùng caånh tranh
cuãa ngên haâng thûúng maåi vïì dõch vuå, thõ phêìn vïì dõch
vuå Internet Banking tùng lïn, àêìu tû vïì múã röång dõch
vuå, múã röång quaãng caáo vaâ tiïëp thõ, múã röång quy mö vaâ
maång lûúái hoaåt àöång, v.v…

3. Mö hònh nghiïn cûáu yá àõnh sûã duång dõch vuå
Internet banking àöëi vúái khaách haâng caá nhên taåi
Agribank trïn àõa baân tp. Höì Chñ Minh

3.1. Mö hònh nghiïn cûáu àïì xuêët
Trïn cú súã tòm hiïíu, nghiïn cûáu vaâ qua trao àöíi vúái

caác chuyïn gia trong lônh vûåc ngên haâng, taác giaã quyïët
àõnh lûåa choån mö hònh lyá thuyïët ûáng duång C-TAM-TPB
laâm nïìn taãng àïí nghiïn cûáu sûå chêëp nhêån cöng nghïå
múái cuãa khaách haâng caá nhên taåi Viïåt Nam, vúái 5 yïëu
töë chñnh taác àöång àïën yá àõnh sûã duång dõch vuå Internet
Banking àöëi vúái khaách haâng caá nhên taåi Ngên haâng
nöng nghiïåp vaâ phaát triïín nöng thön Viïåt Nam trïn àõa
baân TP. HCM, Viïåt Nam laâ:

Cuå thïí caác biïën nhû sau:



29KINH TÏË CHÊU AÁ - THAÁI BÒNH DÛÚNG (Thaáng 5 / 2017)

- Sûå thuêån tiïån: Sûå thuêån tiïån laâ möåt trong nhûäng
yïëu töë khaách haâng cên nhùæc trûúác khi quyïët àõnh sûã
duång caác dõch vuå cung cêëp qua Internet Banking thay
cho caác dõch vuå ngên haâng truyïìn thöëng, àoá laâ viïåc
khaách haâng caãm thêëy thoaãi maái vïì viïåc àùng
nhêåp/thoaát khoãi hïå thöëng, àõa àiïím giao dõch, thúâi
gian giao dõch v.v…

- Sûå tûå chuã: phaãn aánh khaã nùng sûã duång caác dõch
vuå ngên haâng hiïån àaåi vaâ khaã nùng tûå chuã vïì cöng
nghïå cuãa khaách haâng.

- Ñch lúåi caãm nhêån: laâ caãm nhêån, àaánh giaá caãm
quan cuãa khaách haâng vïì tñnh hiïåu quaã cuãa viïåc sûã
duång caác saãn phêím dõch vuå ngên haâng qua Internet
Banking so vúái caách giao dõch truyïìn thöëng. 

- Sûå dïî sûã duång caãm nhêån: laâ mûác àöå dïî daâng maâ
khaách haâng mong àúåi khi sûã duång dõch vuå Internet
Banking. Ngûúâi sûã duång caãm thêëy hïå thöëng laâ hûäu ñch
khi nhúâ àoá hoå thûåc hiïån giao dõch nhanh hún, dïî sûã
duång, nêng cao hiïåu quaã v.v…

- Ruãi ro caãm nhêån: laâ nhûäng ruãi ro maâ khaách haâng
nhêån thûác àûúåc trong quaá trònh sûã duång Internet
Banking (duâ coá thïí nhûäng ruãi ro naây coá thïí khöng xaãy
ra). Cuâng vúái ñch lúåi caãm nhêån vaâ sûå dïî sûã duång caãm
nhêån, ruãi ro caãm nhêån seä aãnh hûúãng àïën yá àõnh cuãa
khaách haâng sûã duång dõch vuå Internet Banking.

Quy trònh nghiïn cûáu
Quy trònh nghiïn cûáu xuêët phaát tûâ vêën àïì nghiïn

cûáu, cêu hoãi nghiïn cûáu, muåc tiïu nghiïn cûáu. Bïn
caånh àoá coân dûåa trïn cú súã lyá thuyïët, caác nghiïn cûáu
trûúác vïì viïåc xaác àõnh sûå taác àöång caác nhên töë àïën sûå
chêëp nhêån cöng nghïå múái cuãa khaách haâng sûã duång
dõch vuå Internet Banking dûúái goác nhòn caá nhên cuãa
khaách haâng, tûâ àoá àïì nghõ mö hònh nghiïn cûáu cuâng
vúái caác giaã thuyïët cuãa mö hònh nghiïn cûáu.

Quy trònh nghiïn cûáu àûúåc tiïën haânh thöng qua hai
giai àoaån chñnh: (1) nghiïn cûáu sú böå göìm: thaão luêån
nhoám, tham khaão yá kiïën chuyïn gia nhùçm xêy dûång
thang ào sú böå vaâ baãng phoãng vêën thûã; (2) nghiïn cûáu
chñnh thûác göìm phoãng vêën bùçng baãng cêu hoãi, phên
tñch dûä liïåu khaão saát. 

4. Kïët luêån
YÁ àõnh sûã duång dõch vuå Internet Banking taåi Ngên

haâng Nöng nghiïåp vaâ phaát triïín nöng thön Viïåt Nam
àang coá cú höåi àïí phaát triïín do nhûäng thuêån lúåi cuãa
sûå phaát triïín kinh tïë xaä höåi àem laåi, nhû: Viïåt Nam vúái
dên söë hún 91 triïåu dên, lûåc lûúång lao àöång treã vaâ mûác
thu nhêåp bònh quên àêìu ngûúâi coá xu hûúáng ngaây caâng
tùng laâ thõ trûúâng àêìy tiïìm nùng cho caác ngên haâng
thûåc hiïån cung ûáng saãn phêím, dõch vuå ngên haâng hiïån
àaåi; Àïì aán thanh toaán khöng duâng tiïìn mùåt giai àoaån
2006 - 2010 vúái nhêån thûác, thoái quen sûã duång tiïìn mùåt
cuãa ngûúâi dên coá nhiïìu thay àöíi tñch cûåc, laâ àiïìu kiïån
töët àïí phaát triïín caác saãn phêím dõch vuå thanh toaán
khöng duâng tiïìn mùåt nhû Internet Banking, caác dõch

vuå thanh toaán v.v.
Trong tûúng lai, caác dõch vuå múái khöng ngûâng tùng

cûúâng chûác nùng, tiïån ñch mang tñnh àöåt phaá trïn thõ
trûúâng nhùçm taåo sûå khaác biïåt vïì dõch vuå, chêët lûúång
hiïåu quaã dõch vuå Internet Banking vaâ hiïåu quaã sûã duång
caác thiïët bõ core banking. Tuy nhiïn, khi phaát triïín
Internet Banking noái riïng vaâ caác dõch vuå, saãn phêím
ngên haâng noái chung, caác ngên haâng cêìn phaãi àaáp
ûáng àûúåc àiïìu kiïån vïì vöën, phaãi àaãm baão ài àuáng
àõnh hûúáng kinh tïë, vûâa phaãi àaãm baão caác nguyïn tùæc
phaát triïín chung cuãa ngaânh ngên haâng, trònh àöå cöng
nghïå cuäng nhû khaã nùng vöën coá laâ àùåc àiïím riïng cuãa
tûâng ngên haâng. 

Dûåa trïn cú súã lyá thuyïët vïì dõch vuå Internet
Banking, tiïëp cêån caác nghiïn cûáu trûúác àïì taâi àaä phên
tñch thöëng kï mö taã, kiïím àõnh àöå tin cêåy cuãa thang
ào, phên tñch nhên töë khaám phaá, phên tñch höìi quy –
àïì taâi àaä xaác àõnh 3 nhên töë phuå vaâ 3 nhên töë chñnh coá
aãnh hûúãng àïën thaái àöå sûã duång dõch vuå Internet
Banking àöëi vúái khaách haâng caá nhên.

Kïët quaã nghiïn cûáu cuäng goáp phêìn khùèng àõnh mö
hònh TAM coá thïí aáp duång rêët linh hoaåt trong caác lônh
vûåc saãn xuêët vaâ dõch vuå. Kïët quaã phên tñch höìi quy dûä
liïåu thu thêåp thûåc tïë tûâ khaách haâng cho thêëy caác nhên
töë sûå hiïíu biïët coá quan hïå vúái ñch lúåi caãm nhêån; sûå
thuêån tiïån vaâ sûå tûå chuã coá quan hïå vúái sûå dïî sûã duång
caãm nhêån; ñch lúåi caãm nhêån, sûå dïî sûã duång caãm nhêån
vaâ ruãi ro caãm nhêån coá quan hïå vúái thaái àöå; thaái àöå coá
quan hïå vúái yá àõnh sûã duång dõch vuå Internet Banking;
tûâ àoá hònh thaânh thoái quen sûã duång hïå thöëng; àiïìu naây
nghôa laâ thûåc hiïån töët caác nhên töë naây thò seä gia tùng
söë lûúång khaách haâng sûã duång dõch vuå Internet Banking
trong thúâi gian túái./. 
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Nöng nghiïåp, nöng dên vaâ nöng thön luön laâ vêën

àïì thu huát sûå quan têm haâng àêìu cuãa Àaãng vaâ Nhaâ
nûúác trong suöët quaá trònh caách maång Viïåt Nam. Àaãng
vaâ Nhaâ nûúác ta àaä thûåc hiïån nhiïìu chuã trûúng vaâ
chñnh saách lúán höî trúå phaát triïín nöng nghiïåp àïí khöng
ngûâng nêng cao àúâi söëng vêåt chêët, tinh thêìn cuãa nöng
dên vaâ nöng thön. Nhûäng chuã trûúng chñnh saách höî trúå
nöng nghiïåp úã nûúác ta àaä mang laåi nhûäng hiïåu quaã
tñch cûåc, to lúán àöëi vúái nöng dên, nöng thön nûúác ta,
àùåc biïåt kïí tûâ sau àöíi múái.  

Tuy nhiïn, trïn thûåc tïë nöng nghiïåp phaát triïín coân
keám bïìn vûäng, sûác caånh tranh thêëp, viïåc chuyïín dõch
cú cêëu kinh tïë coân chêåm, phöí biïën vêîn laâ saãn xuêët
nhoã phên taán, phaát triïín thiïëu quy hoaåch... 

Nhûäng haån chïë, yïëu keám trïn àoâi hoãi phaãi tiïëp tuåc
coá chñnh saách höî trúå àöëi vúái saãn xuêët nöng nghiïåp
(SXNN). Song trong böëi caãnh Viïåt Nam àaä trúã thaânh
thaânh viïn cuãa Töí chûác thûúng maåi thïë giúái (WTO),
nhûäng cam kïët trong WTO vïì nöng nghiïåp khöng cho
pheáp thûåc hiïån nhiïìu hònh thûác höî trúå àaä àûúåc thûåc
hiïån trûúác àêy, àùåc biïåt laâ caác chñnh saách trúå cêëp xuêët
khêíu vaâ trúå cêëp khuyïën khñch àêìu tû nöåi àõa hoáa. 

Viïåc xêy dûång àöìng böå hïå thöëng giaãi phaáp chñnh
saách höî trúå SXNN phuâ húåp vúái quy àõnh cuãa WTO coá
vai troâ àùåc biïåt quan troång àïí giuáp SXNN nûúác ta phaát
triïín maånh meä trong thúâi gian túái.

2. Tònh hònh thûåc hiïån möåt söë chñnh saách höî trúå
SXNN chuã yïëu úã Viïåt Nam thúâi gian qua

Trong ba thêåp niïn vûâa qua caác cöng trònh àêìu tû
tûâ dûå aán phaát triïín kïët cêëu haå têìng àaä àùåt nïìn moáng
cho viïåc phaát triïín kinh tïë nöng nghiïåp, vùn hoáa, xaä
höåi úã nöng thön. Chû¬úng trònh 135 àaä xêy dûång àûúåc
hïå thöëng kïët cêëu haå têìng quan troång,  laâm thay àöíi böå
mùåt nöng thön, goáp phêìn xoáa àoái giaãm ngheâo cho
vuâng àöìng baâo dên töåc vaâ miïìn nuái.

Vúái phûúng chêm “Nhaâ nûúác vaâ nhên dên cuâng
laâm”, giao thöng nöng thön coá bûúác phaát triïín caã vïì
söë lûúång vaâ chêët lûúång. Tñnh tûâ nùm 2016 àaä 99,4% xaä
coá àûúâng ö tö àïën àûúåc UBND.  

Àïí höî trúå caác dûå aán àêìu tû phaát triïín nöng nghiïåp,
nöng thön, Chñnh phuã àaä ban haânh danh muåc chi tiïët
caác chûúng trònh, dûå aán vay vöën tñn duång. Nhûäng chñnh
saách kïí trïn àaä coá taác duång khuyïën khñch àêìu tû vaâo

caác ngaânh, lônh vûåc taåi caác vuâng khoá khùn vúái laäi suêët
vaâ thúâi haån vay ûu àaäi.  

Cuâng vúái chuã trûúng, ûu tiïn cho giaáo duåc àaâo taåo,
Viïåt Nam thûåc hiïån chñnh saách höî trúå ngûúâi dên nöng
thön vïì giaáo duåc. Viïåc àa daång hoáa loaåi hònh cú súã daåy
nghïì bûúác àêìu àaä àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu àaâo taåo
nhên lûåc phuåc vuå phaát triïín kinh tïë xaä höåi nöng thön,
cuäng nhû nhu cêìu hoåc nghïì àïí tòm viïåc laâm vaâ tûå taåo
viïåc laâm cuãa ngûúâi lao àöång.

Thõ trûúâng xuêët khêíu ngaây caâng múã röång, haâng
nöng lêm saãn Viïåt Nam àûúåc xuêët khêíu sang khoaãng
hún 100 quöëc gia vaâ vuâng laänh thöí vúái caác thõ trûúâng
chñnh: chêu AÁ (chiïëm tyã troång trïn dûúái 70%) tiïëp theo
laâ EU, Myä ... Kim ngaåch xuêët khêíu nùm sau tùng so vúái
nùm trûúác vúái töëc àöå tùng bònh quên 15,7% nùm trong
thúâi kyâ 2010-2015.

3. Nhûäng haån chïë vaâ nguyïn nhên
3.1. Haån chïë
Mùåc duâ caác chñnh saách höî trúå SXNN àaä thûåc hiïån úã

nûúác ta vïì cú baãn laâ phuâ húåp vúái nhûäng quy àõnh cuãa
WTO, tuy nhiïn nhòn chung caác chñnh saách vêîn mang
tñnh tònh thïë, khöng theo möåt kïë hoaåch hay chûúng
trònh àûúåc Chñnh phuã phï duyïåt tûâ trûúác. Hïå thöëng
chñnh saách chûa àuã maånh àïí thuác àêíy nöng nghiïåp
phaát triïín bïìn vûäng. Chñnh saách höî trúå cuãa Nhaâ nûúác
cho nöng nghiïåp, nöng thön chûa àuã têìm nêng cao
àûúåc àúâi söëng vêåt chêët vaâ tinh thêìn cuãa cû dên nöng
thön, chïnh lïåch mûác söëng giûäa thaânh thõ vaâ nöng
thön vaâ giûäa caác vuâng ngaây caâng lúán; söë höå ngheâo coân
nhiïìu; phaát sinh nhiïìu vêën àïì xaä höåi bûác xuác nhû: vïì
thu nhêåp, viïåc laâm vaâ tònh traång ngheâo àoái. 

3.2. Nguyïn nhên
Nguyïn nhên khaách quan: Nöng nghiïåp nöng thön

Viïåt Nam coá xuêët phaát àiïím rêët thêëp. Nùm 2016, Viïåt
Nam múái coá mûác thu nhêåp laâ 2.200USD/ngûúâi/nùm,
tûúng àûúng caác nûúác chêåm phaát triïín. Nöng nghiïåp,
nöng thön coân mang tñnh chêët cuãa möåt nïìn saãn xuêët
tiïíu nöng, nhoã leã, phên taán; coá núi thêåm chñ vêîn chuã
yïëu laâ tûå cung tûå cêëp, cöng nghïå, kïët cêëu haå têìng coân
laåc hêåu, nhên lûåc ñt àûúåc àaâo taåo, trònh àöå kyä nùng
nghïì thêëp. Ngoaâi ra, nûúác ta nùçm trong khu vûåc
thûúâng xuyïn coá baäo luåt (khoaãng 10 cún baäo/nùm),
thiïn tai diïîn biïën ngaây caâng phûác taåp, haâng nùm
thûúâng bõ thiïåt haåi lúán vïì ngûúâi vaâ cuãa. 

Giaãi phaáp hoaân thiïån chñnh saách höî trúå saãn xuêët 
nöng saãn Viïåt Nam thúâi gian túái

Nguyïîn Thõ Tuá
Hoåc viïån Taâi chñnh
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Nguyïn nhên chuã quan: Ttû duy vaâ nhêån thûác vïì võ
trñ, vai troâ cuãa nöng nghiïåp, nöng dên, nöng thön chûa
theo kõp so vúái thûåc tiïîn; chûa hònh thaânh àûúåc möåt
caách cú baãn hïå thöëng lyá luêån vïì nöng nghiïåp, nöng
dên, nöng thön trong giai àoaån múái. Bïn caånh àoá, cú
chïë chñnh saách chûa àöìng böå, thiïëu tñnh àöåt phaá, möåt
söë khöng húåp lyá nhûng chêåm àûúåc àiïìu chónh, töí chûác
thûåc hiïån keám. Cöng taác quaãn lyá nhaâ nûúác coân nhiïìu
bêët cêåp, àöåi nguä caán böå hûúãng lûúng vaâ trúå cêëp ngên
saách hiïån àaä khaá àöng vaâ coá xu hûúáng tùng thïm,
nhûng vêîn thiïëu caán böå laâm quaãn lyá nhaâ nûúác hoùc
chuyïn mön nghiïåp vuå cho lônh vûåc nöng nghiïåp.  

4. Giaãi phaáp hoaân thiïån chñnh saách höî trúå nöng
nghiïåp trong thúâi gian túái

*Nhoám giaãi phaáp, chñnh saách àêët àai
Vïì quy hoaåch sûã duång àêët nöng nghiïåp: viïåc àöíi

múái quy hoaåch phaãi dûåa vaâo nhûäng cùn cûá khoa hoåc
vúái quan àiïím toaân diïån vaâ têìm nhòn xa trïn cú súã
phên tñch nhûäng tiïìm nùng lúåi thïë cuãa àêët àai tûâng
vuâng. 

Vïì chñnh saách giao àêët nöng nghiïåp paãi àaãm baão
cho caác chuã thïí SXNN buöåc phaãi hûúáng túái muåc tiïu
nêng cao hiïåu quaã sûã duång àêët, cêìn khêín trûúng
nghiïn cûáu chuyïín chñnh saách giao àêët sang chñnh
saách cho thuï àêët vúái nhûäng mûác tiïìn thuï coá phên
biïåt. 

Vïì chñnh saách haån àiïìn cêìn hoaân thiïån theo hûúáng
múã röång haån àiïìn nhùçm taåo thuêån lúåi cho quaá trònh
tñch tuå àêët àai àïí töí chûác SXNN quy mö lúán, trïn cú súã
ûáng duång nhûäng thaânh tûåu KH-CN hiïån àaåi. 

Vïì chñnh saách giaá àêët nöng nghiïåp cêìn thûåc hiïån
theo hûúáng àiïìu chónh kõp thúâi khung giaá àêët theo
nhûäng biïën àöång cuãa thõ trûúâng àêët nöng nghiïåp; cöng
khai hoáa khung giaá àêët tûâng vuâng, nghiïn cûáu xêy
dûång chïë taâi xûã lyá caác haânh vi lúåi duång sûå thay àöíi cuãa
khung giaá àêët àïí truåc lúåi caá nhên. 

Vïì chñnh saách àïìn buâ cêìn coá cú chïë bùæt buöåc thûåc
hiïån phûúng aán àïìn buâ húåp lyá vaâ böë trñ cöng ùn viïåc
laâm, àaâo taåo chuyïín àöíi nghïì cho nöng dên. 

* Nhoám giaãi phaáp, chñnh saách àêìu tû
Cêìn tiïëp tuåc tùng vöën àêìu tû tûâ ngên saách cho phaát

triïín hïå thöëng kïët cêëu haå têìng kinh tïë - xaä höåi nöng
thön, àöìng thúâi taåo cú chïë khuyïën khñch thu huát caác
nguöìn vöën àêìu tû tûâ moåi têìng lúáp dên cû, thaânh phêìn
kinh tïë.  Bïn caånh àoá, tiïëp tuåc àêìu tû caác cöng trònh
thuãy lúåi theo hûúáng àa muåc tiïu, nêng cao nùng lûåc
tûúái tiïu chuã àöång cho caác loaåi cêy tröìng, thuyã saãn coá
giaá trõ kinh tïë cao, cêëp nûúác sinh hoaåt cho dên cû vaâ
cöng nghiïåp, dõch vuå úã nöng thön. Têåp trung àêìu tû
nêng cêëp caác viïån nghiïn cûáu, phoâng thñ nghiïåm, cú
súã nhên giöëng, trung têm khuyïën nöng, caác cú súã thuá
y, baão vïå thûåc vêåt ... àaåt trònh àöå tiïn tiïën trong khu
vûåc, àuã nùng lûåc nghiïn cûáu vaâ chuyïín giao khoa hoåc
kyä thuêåt cho nöng dên. Cêìn quy hoaåch böë trñ laåi dên cû

nöng thön gùæn vúái viïåc quy hoaåch xêy dûång cöng
nghiïåp, dõch vuå vaâ phaát triïín àö thõ úã caác vuâng.  

* Nhoám giaãi phaáp, chñnh saách tñn duång
Chñnh phuã cêìn ban haânh Nghõ àõnh àêìu tû tñn duång

cho phaát triïín nöng nghiïåp, nöng thön nhùçm taåo cú súã
phaáp lyá roä raâng cho nöng dên thuêån lúåi hún trong viïåc
tiïëp cêån caác nguöìn vöën tñn duång cuãa nhaâ nûúác. Cêìn
linh hoaåt hoaá thuã tuåc cho vay vaâ nguöìn vöën cho vay.
àêìu tû vaâo lônh vûåc nöng nghiïåp, nöng thön; quy mö
tñn duång cho khu vûåc nöng nghiïåp cêìn phuâ húåp vúái
thûåc tïë. Viïåc lûåa choån muåc tiïu cho vay cùn cûá trïn
hònh thûác tñn duång: Ngùæn haån, Trung haån vaâ daâi haån.

*Nhoám giaãi phaáp, chñnh saách nghiïn cûáu vaâ
chuyïín giao tiïën böå KH-CN.

NSNN cêìn tùng àêìu tû cho nghiïn cûáu vaâ chuyïín
giao KH-CN trong lônh vûåc nöng nghiïåp, nöng thön àaåt
mûác tûúng àûúng vúái caác nûúác trong khu vûåc; têåp
trung nghiïn cûáu caác vêën àïì troång têm, taåo nhiïìu àöåt
phaá vïì KH-CN àïí àûa vaâo saãn xuêët, ûáng duång cöng
nghïå sinh hoåc vaâ sinh hoåc hiïån àaåi. Bïn caånh caãi töí cú
quan nghiïn cûáu cöng lêåp cêìn hoaân thiïån cú cêëu töí
chûác, cú chïë chñnh saách vaâ quaãn lyá cuãa hïå thöëng
khuyïën nöng-khuyïën ngû tûâ Trung ûúng àïën àõa
phûúng vaâ phaát triïín àöåi nguä caán böå khoa hoåc - kyä
thuêåt cho nöng nghiïåp - nöng thön... 

Ngoaâi ra, bïn caånh àoá coân coá caác nhoám giaãi phaáp,
chñnh saách thõ trûúâng, giaá caã nöng saãn; vïì nguöìn nhên
lûåc vaâ giaãi quyïët viïåc laâm vaâ giaãi phaáp àöíi múái vaâ phaát
triïín caác hònh thûác töí chûác saãn xuêët, dõch vuå coá hiïåu
quaã úã nöng thön.

Trong nhoám giaãi phaáp vïì ngöìn nhên lûåc cêìn nêng
tyã lïå lao àöång àûúåc àaâo taåo nghïì àïën nùm 2020: 70%
lao àöång nöng thön sang laâm cöng nghiïåp, dõch vuå - söë
lao àöång àoá phaãi àûúåc daåy nghïì; 30% laâ lao àöång nöng
nghiïåp. Hònh thaânh vaâ töí chûác thûåc hiïån chûúng trònh
quöëc gia vïì àaâo taåo nghïì àaãm baão haâng nùm àaâo taåo
750 -1.100 nghòn lao àöång tûâ nöng thön. Thûåc hiïån
bûúác chuyïín dõch lúán cú cêëu lao àöång nöng thön tûâ
hoaåt àöång trong lônh vûåc nöng nghiïåp sang cöng
nghiïåp vaâ dõch vuå (khoaãng 70% vaâo nùm 2020). Böå
phêån nöng dên coân laåi laâ lao àöång thuêìn nöng, dûå kiïën
àïën nùm 2020 chó coân 30% lao àöång laâm nöng nghiïåp
(khoaãng 17 triïåu ngûúâi)... 

5. Kïët luêån
Nöng nghiïåp, nöng dên vaâ nöng thön luön laâ vêën

àïì coá võ trñ, vai troâ àùåc biïåt quan troång trong suöët lõch
sûã caách maång Viïåt Nam. Àïí nöng nghiïåp Viïåt Nam coá
thïí thûåc hiïån töët vai troâ àoá, àùåc biïåt trong àiïìu kiïån
toaân cêìu hoáa àang diïîn ra vö cuâng maånh meä vaâ nûúác
ta àaä trúã thaânh thaânh viïn thûá 150 cuãa WTO, Àaãng vaâ
Nhaâ nûúác cêìn phaãi tiïëp tuåc chuá troång quan têm xêy
dûång vaâ thûåc thi chñnh saách höî trúå SXNN.

Xem tiïëp trang 34
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Caác khaái niïåm cú baãn vïì SCM
Nhiïìu quan àiïím cho rùçng thûúng maåi àiïån tûã àöìng

nghôa vúái mua baán thöng qua Internet. Tuy nhiïn, mùåc
duâ sûå thaânh cöng cuãa cöng ty phuå thuöåc vaâo viïåc tòm vaâ
duy trò khaách haâng, sûå thaânh cöng naây thûåc sûå phuå
thuöåc nhiïìu vaâo nhûäng yïëu töë nùçm “phña sau” website
cuãa cöng ty hún laâ nhûäng yïëu töë “trïn” website àoá. Àiïìu
naây coá nghôa laâ hoaåt àöång bïn trong cöng ty (internal
operation) vaâ quan hïå cuãa cöng ty vúái nhaâ cung cêëp, vúái
caác àöëi taác coá têìm quan troång vaâ cuäng phûác taåp hún
nhiïìu so vúái caác ûáng duång trûåc tiïëp vúái khaách haâng nhû
chêëp nhêån vaâ xûã lyá àún haâng trûåc tuyïën. 

Lõch sûã àaä chûáng minh sûå thaânh cöng cuãa caác töí
chûác – tû nhên, nhaâ nûúác hay quên sûå - àïìu phuå thuöåc
vaâo khaã nùng quaãn lyá luöìng nguyïn liïåu, thöng tin, taâi
chñnh vaâo, ra vaâ vêån haânh trong töí chûác. Nhûäng luöìng
naây àûúåc biïët àïën vúái tïn goåi “chuöîi cung ûáng” (supply
chain). Do chuöîi cung ûáng thûúâng daâi, liïn quan àïën
nhiïìu bïn vaâ hoaåt àöång phûác taåp nïn àêy cuäng laâ
nguöìn göëc cuãa nhiïìu vêën àïì doanh nghiïåp phaãi àöëi
mùåt. Caác vêën àïì thûúâng gùåp nhêët laâ trò hoaän, khaách
haâng khöng haâi loâng, mêët caác giao dõch, chi phñ cao do
phaãi khùæc phuåc nhûäng sûå cöë phaát sinh trong chuöîi
cung. Nhûäng cöng ty têìm cúä thïë giúái nhû Dell àaä chûáng
minh rùçng sûå thaânh cöng cuãa hoå phuå thuöåc vaâo sûå quaãn
lyá möåt caách hiïåu quaã chuöîi cung ûáng thöng qua ûáng
duång cöng nghïå thöng tin vaâ thûúng maåi àiïån tûã.

Chuöîi cung ûáng àûúåc hiïíu laâ luöìng nguyïn liïåu,
thöng tin, taâi chñnh, dõch vuå tûâ nhûäng nhaâ cung cêëp
nguyïn liïåu thö àïën caác nhaâ maáy, kho haâng vaâ khaách
haâng. Chuöîi cung ûáng bao göìm caác töí chûác vaâ caác
quaá trònh àïí taåo ra vaâ phên phöëi saãn phêím, thöng tin
vaâ dõch vuå àïën khaách haâng cuöëi cuâng. Thuêåt ngûä
chuöîi cung ûáng àûúåc hònh thaânh tûâ khaái niïåm liïn kïët
caác töí chûác vúái nhau àïí hoaåt àöång coá hiïåu quaã nhêët.

Trong mö hònh trïn, chuöîi cung ûáng bao göìm baãn
thên doanh nghiïåp (saãn xuêët vaâ lùæp raáp), nhaâ cung
cêëp vaâ nhaâ phên phöëi, khaách haâng. Phêìn trïn cuãa mö
hònh mö taã chuöîi cung ûáng chung, phêìn dûúái mö taã
mö hònh chuöîi cung ûáng cuå thïí cuãa möåt nhaâ saãn xuêët
àöì chúi. Àûúâng liïn kïët (neát liïìn) mö taã luöìng nguyïn
liïåu giûäa caác bïn, ngûúåc laåi laâ luöìng tiïìn vaâ haâng traã
laåi. Àûúâng liïn kïët (neát àûát) mö taã luöìng thöng tin hai
chiïìu giûäa caác mùæt xñch cuãa chuöîi cung ûáng.

Caác hoaåt àöång trong chuöîi cung ûáng liïn quan àïën
moåi khña caånh cuãa voâng àúâi saãn phêím. Tuy nhiïn,
chuöîi cung ûáng coân bao göìm nhiïìu hoaåt àöång hún
thïë, àoá laâ luöìng lûu chuyïín tiïìn vaâ thöng tin vaâ caác
quy trònh höî trúå lûu chuyïín haâng hoáa vaâ dõch vuå.
Chuöîi cung ûáng cuäng bao göìm baãn thên caác töí chûác
vaâ caá nhên liïn quan vaâ kïët thuác khi saãn phêím àûúåc
loaåi boã.

Khi chuöîi cung ûáng àûúåc töí chûác quaãn lyá thöng
qua caác phûúng tiïån àiïån tûã, vñ duå nhû qua cöng nghïå
web, chuöîi cung cêëp coá tïn goåi chuöîi cung ûáng
thûúng maåi àiïån tûã. 

2. Caác böå phêån cuãa chuöîi cung cêëp
Möåt chuöîi cung cêëp thûúâng göìm ba böå phêån chñnh
- Thûúång lûu (upstream supply chain): Bao göìm

caác hoaåt àöång giûäa nhaâ saãn xuêët vaâ caác nhaâ cung cêëp
cuãa hoå (coá thïí laâ caác nhaâ saãn xuêët khaác, caác nhaâ lùæp
raáp…) vaâ caã nhûäng nhaâ cung cêëp cuãa caác nhaâ cung
cêëp (lúáp 2). Möëi quan hïå naây coá thïí múã röång (vïì bïn
traái) möåt söë lúáp tuây theo ngaânh haâng àïën lúáp sêu nhêët
coá thïí laâ nhaâ cung cêëp nguyïn liïåu thö nhû khoaáng
saãn, nöng saãn…. Trong phêìn thûúång lûu cuãa chuöîi
cung, hoaåt àöång chuã yïëu laâ mua sùæm (procurement).

- Trung lûu (internal supply chain) Bao göìm têët caã
caác hoaåt àöång bïn trong cöng ty àïí chuyïín caác àêìu
vaâo thaânh caác àêìu ra, tñnh tûâ thúâi àiïím caác àêìu vaâo ài
vaâo trong töí chûác àïën thúâi àiïím caác saãn phêím àûúåc
phên phöëi ra khoãi töí chûác. Caác hoaåt àöång chuã yïëu laâ
quaãn lyá saãn xuêët, saãn xuêët vaâ quaãn lyá haâng lûu kho. 

- Haå lûu (downstream supply chain): Phêìn naây bao
göìm têët caã caác hoaåt àöång nhùçm phên phöëi saãn phêím

ÛÁng duång cöng nghïå thöng tin
vaâo quaãn trõ chuöîi cung ûáng cuãa doanh nghiïåp

Nguyïîn Vùn Haãi 
Khoa QTKD, Trûúâng ÀH Kinh tïë Kyä thuêåt Cöng nghiïåp
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àïën khaách haâng cuöëi cuâng. Trong phêìn naây, caác hoaåt
àöång chuã yïëu laâ phên phöëi, lûu kho, vêån taãi vaâ dõch vuå
sau baán haâng. 

3. Quaãn lyá chuöîi cung ûáng
Viïåc quaãn lyá chuöîi cung ûáng thûúâng phûác taåp do

liïn quan àïën nhiïìu àöëi taác, nhiïìu phoâng ban bïn
trong doanh nghiïåp, nhiïìu quaá trònh kinh doanh vaâ coá
thïí rêët nhiïìu khaách haâng. Quaãn lyá caác chuöîi cung ûáng
loaåi vûâa vaâ lúán theo phûúng phaáp thuã cöng thûúâng rêët
khoá thûåc hiïån hiïåu quaã. Cöng nghïå thöng tin ûáng duång
àaä àûa ra hai giaãi phaáp laâ ERP vaâ SCM thöng qua viïåc
taåo ra caác chuöîi cung ûáng thûúng maåi àiïån tûã vaâ töí
chûác quaãn lyá noá. 

3.1. Chuöîi cung ûáng thûúng maåi àiïån tûã vaâ quaãn
lyá chuöîi cung cêëp thûúng maåi àiïån tûã

e-SCM laâ viïåc ûáng duång cöng nghïå thöng tin àïí caãi
tiïën caác quy trònh hoaåt àöång B2B nhùçm tùng töëc àöå,
kiïím soaát thúâi gian vaâ nêng cao mûác àöå haâi loâng cuãa
khaách haâng. Quy trònh naây bao göìm caác hoaåt àöång
cung cêëp (mua sùæm), quaãn lyá (lêåp kïë hoaåch, phöëi húåp,
kiïím tra). e-SCM khöng chó laâ vêën àïì cöng nghïå, maâ
coân bao göìm caác thay àöíi vïì chñnh saách, vùn hoáa
doanh nghiïåp, quaá trònh kinh doanh, vaâ cú cêëu töí
chûác trong toaân böå chuöîi cung ûáng. 

Hoaåt àöång cuãa chuöîi cung ûáng thûúng maåi àiïån tûã
hiïåu quaã phuå thuöåc vaâo caác yïëu töë sau:

- Nhêån thûác cuãa caác àöëi taác vïì têìm quan troång
chiïën lûúåc cuãa viïåc phöëi kïët húåp: Àoá laâ sûå liïn kïët
chùåt cheä vaâ tin cêåy giûäa caác àöëi taác vúái nhau, àêy laâ cú
súã àïí taåo ra töëc àöå, sûå thöëng nhêët vaâ giaãm chi phñ.

- Minh baåch vïì thöng tin trong toaân böå chuöîi cung
ûáng: thöng tin vïì tònh traång haâng hoáa coân laåi taåi têët caã
caác àoaån trong chuöîi, nhu cêìu vïì saãn phêím, thúâi gian
phên phöëi vaâ caác thöng tin liïn quan cêìn àûúåc cöng
khai cho caác thaânh viïn taåi moåi luác, moåi núi. 

- Töëc àöå, chi phñ, chêët lûúång vaâ dõch vuå khaách haâng:
Cêìn xaác àõnh roä caác tiïu chñ àïí àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt
àöång cuãa chuöîi cung ûáng, àùåc biïåt laâ böën muåc tiïu
trïn. 

- Tñch húåp caác àöëi taác chùåt cheä: e-SCM seä hiïåu quaã
hún nïëu liïn kïët chùåt cheä caác bïn bao göìm caác böå
phêån bïn trong cöng ty vaâ caác bïn liïn quan nhû nhaâ
cung cêëp, àöëi taác, dõch vuå logistics vaâ caác nhaâ  phên
phöëi.

3.2. Caác hoaåt àöång cuãa e-SCM
- Cung cêëp: taác àöång trûåc tiïëp àïën hoaåt àöång saãn

xuêët vaâ phên phöëi. Caác thaânh viïn coá thïí sûã duång hïå
thöëng thöng tin vïì cung cêëp àïí giaãm lûúång haâng lûu
kho, tùng töëc àöå lûu thöng haâng hoáa do àöìng böå hoáa
vïì cung vaâ cêìu trong toaân böå hïå thöëng. Thöng tin cêåp
nhêåt (real-time) vïì cung cêìu taåo àiïìu kiïån thûåc hiïån
caác chiïën lûúåc saãn xuêët theo àún haâng (make-to-
order) vaâ lùæp raáp theo yïu cêìu. Triïín khai chuöîi cung

ûáng vaâ yïu cêìu cuãa khaách haâng trïn maång laâ hai hoaåt
àöång quan hïå mêåt thiïët trong chuöîi cung ûáng.

- Mua sùæm trûåc tuyïën: laâ viïåc aáp duång cöng nghïå
trïn web àïí höî trúå hoaåt àöång mua sùæm, bao göìm hoãi
haâng, tòm nguöìn cung cêëp, àùåt haâng, húåp àöìng, thanh
toaán. Mua sùæm trûåc tuyïën höî trúå viïåc mua sùæm caác
nguyïn liïåu trûåc tiïëp vaâ giaán tiïëp thöng qua caác cöng cuå
nhû catalogue trûåc tuyïën, húåp àöìng àiïån tûã, àún àùåt
haâng trûåc tuyïën, vaâ thöng baáo giao haâng… Mua sùæm
trûåc tuyïën coá thïí caãi tiïën chuöîi cung cêëp theo nhiïìu
caách: catalogue trûåc tuyïën coá thïí àûúåc sûã duång àïí
giaãm thúâi gian thiïët kïë caác böå phêån cuãa saãn phêím;
minh baåch caác thöng tin vaâ chi tiïët linh kiïån giuáp viïåc ra
quyïët àõnh nhanh vaâ chñnh xaác hún; àùåt haâng trûåc tuyïën
giuáp giao dõch nhanh hún; thöng baáo giao haâng giuáp
khaách haâng kiïím soaát quaá trònh vêån chuyïín töët hún.

- Quaãn lyá kho sûã duång thiïët bõ khöng dêy: Bïånh viïån
naây laâ möåt trong rêët nhiïìu bïånh viïån thaânh cöng trong
ûáng duång PDA àïí nhêåp dûä liïåu vaâo maáy chuã quaãn lyá
kho thuöëc. Quaá trònh naây khöng chó tùng töëc àöå quaãn
lyá, giaãm sai soát maâ toaân böå quy trònh àùåt haâng cuäng
àûúåc tûå àöång hoáa. Nïëu haâng trong kho giaãm àïën mûác
cêìn tiïëp tuåc àùåt haâng, maáy chuã seä tûå àöång lêåp caác àún
haâng vaâ gûãi qua hïå thöëng cuãa PeopleSoft àïën caác nhaâ
cung cêëp tûúng ûáng, taåp lêåp caác hoáa àún, xûã lyá thanh
toaán…

- Phöëi húåp àïí lêåp kïë hoaåch: viïåc lêåp kïë hoaåch phöëi
húåp àoâi hoãi caác bïn cung cêëp vaâ mua sùæm phaãi phöëi
húåp chia seã caác thöng tin vïì nhu cêìu vaâ kïë hoaåch
cung cêëp àïí àaáp ûáng nhu cêìu àaä ûúác tñnh. Viïåc ûúác
tñnh nhu cêìu vaâ kïë hoaåch cung cêëp cêìn àûúåc cêåp nhêåt
thûúâng xuyïn thöng qua cú chïë chia seã thöng tin qua
Internet cuãa hïå thöëng e-SCM. 

- Húåp taác thiïët kïë vaâ phaát triïín saãn phêím múái: sûã
duång kyä thuêåt nghiïn cûáu vaâ phaát triïín saãn phêím múái
thöng qua phöëi húåp nhiïìu cöng ty nhùçm tùng khaã
nùng thaânh cöng vaâ giaãm thúâi gian tung saãn phêím múái
ra thõ trûúâng – General Motor. Trong suöët quaá trònh
nghiïn cûáu vaâ phaát triïín, caác baãn veä thiïët kïë coá thïí
àûúåc chia seã thöng qua möåt hïå thöëng maång an toaân
giûäa caác haäng thêìu, thûã nghiïåm, marekting, phên phöëi
vaâ dõch vuå. Caác kyä thuêåt khaác bao göìm chia seã caác
thöng söë kyä thuêåt, kïët quaã thûã nghiïåm, vaâ thay àöíi
thiïët kïë, àöìng thúâi sûã duång caác mêîu thiïët kïë trûåc tuyïën
àïí nhêån phaãn höìi tûâ khaách haâng. Hoaåt àöång naây goáp
phêìn giaãm àaáng kïí chi phñ phaát triïín saãn phêím thöng
qua tñch húåp hïå thöëng thöng tin vaâ tùng cûúâng trao àöíi
giûäa caác bïn.

- e-Logistics: laâ viïåc sûã duång cöng nghïå trïn web
àïí höî trúå viïåc mua, lûu trûä vaâ vêån chuyïín nguyïn liïåu.
e-Logistics taåo àiïìu kiïån àïí töëi àa hoáa quaá trònh vêån
chuyïín vaâ lûu trûä haâng hoáa. 

- Caác saân giao dõch B2B: thöng qua caác saân giao dõch
naây, thöng tin, giao dõch, saãn phêím vaâ nguöìn vöën àûúåc
trao àöíi thöng qua möåt cöång àöìng thûúng maåi aão.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

Chñnh saách höî trúå SXNN laâ möåt hïå thöëng chñnh
saách àöìng böå, trong àoá möîi chñnh saách thïí hiïån möåt
phûúng diïån taác àöång cuãa nhaâ nûúác túái nöng nghiïåp
vúái tû caách laâ möåt chónh thïí hoaân chónh. Trong àiïìu
kiïån höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë, chñnh saách höî trúå SXNN
phaãi phuâ húåp vúái caác cam kïët quöëc tïë vïì nöng nghiïåp,
àùåc biïåt laâ nhûäng cam kïët cuãa WTO. So vúái caác quöëc
gia ài trûúác, Viïåt Nam vaâ caác quöëc gia ài sau buöåc
phaãi thûåc hiïån nhûäng cam kïët nùång nïì hún. Tuy
nhiïn, kinh nghiïåm caác quöëc gia coá àiïìu kiïån tûúng
àöìng vúái nûúác ta àaä chó ra rùçng, Viïåt Nam hoaân toaân
coá thïí chuã àöång thûåc hiïån caác chñnh saách höî trúå
SXNN àïí thuác àêíy nöng nghiïåp phaát triïín, nêng cao
àúâi söëng cuãa nöng dên, xêy dûång nöng thön vùn minh,
hiïån àaåi maâ khöng vi phaåm nhûäng cam kïët vïì nöng
nghiïåp trong WTO./.

Taâi liïåu tham khaão
Àöî Phûúng Anh (2006), Nöng nghiïåp trong voâng

àaâm phaán Doha: Cêu hoãi chûa coá lúâi giaãi àaáp, Taåp chñ
Taâi chñnh söë 504, thaáng 10, tr.51-52.

Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín Nöng thön (2007),
Baáo caáo tònh hònh thûåc hiïån Chûúng trònh haânh àöång
höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë ngaânh Nöng nghiïåp vaâ PTNT,
http://www.agroviet.gov.vn. 

Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam (2009), Nghõ quyïët söë 26-
NQ/TW, ngaây 5-8-2008 Höåi nghõ lêìn thûá baãy Ban Chêëp
haânh Trung ûúng khoaá X vïì nöng nghiïåp, nöng dên,
nöng thön, http://www.cpv.org.vn.

Ngên haâng Thïë giúái (2005) “Viïåt Nam - Thuác àêíy
Cöng Cuöåc Phaát triïín Nöng thön - Tûâ Viïîn caãnh túái
Haânh àöång”, http://web.worldbank.org.

Töíng cuåc Thöëng kï , Kïët quaã àiïìu tra nöng thön,
nöng nghiïåp vaâ thuãy saãn nùm 2010-2015,
http://www.gso.gov.vn.

3.3. Cú súã haå têìng cuãa e-SCM
- Trao àöíi dûä liïåu àiïån tûã (Electronic Data

Interchange - EDI): laâ cöng cuå chñnh àûúåc caác têåp
àoaân lúán sûã duång àïí tùng cûúâng quan hïå trong chuöîi
cung cêëp. Nhiïìu cöng ty àang chuyïín àöíi tûâ EDI
truyïìn thöëng sang EDI trïn nïìn Internet.

- Extranets: Àûúåc xêy dûång àïí höî trúå giao dõch vaâ
húåp taác liïn töí chûác. 

- Intranet: Maång liïn kïët caác böå phêån trong doanh
nghiïåp àïí tùng cûúâng traåo àöíi vaâ phöëi húåp hoaåt àöång

- Corporate portal: Cöíng thöng tin kïët nöëi caác hoaåt
àöång bïn trong vaâ ngoaâi doanh nghiïåp.

- Workflow systems tools: Caác cöng cuå quaãn lyá
luöìng thöng tin trong caác töí chûác. 

- Caác cöng cuå phöëi kïët húåp caác bïn: cöng cuå àïí
caác bïn phöëi kïët húåp vaâ chia seã thöng tin.

4. Caác lúåi ñch cuãa SCM
Hïå thöëng chuöîi cung ûáng àùåt khaách haâng úã võ trñ

trung têm, hïå thöëng maång giûäa caác nhaâ cung cêëp cho
pheáp giaãm chi phñ vaâ tùng lúåi nhuêån thöng qua giaãm
chi phñ tûâng böå phêån cuãa chuöîi cung cêëp. Àiïìu naây
àùåc biïåt coá yá nghôa trong böëi caãnh thõ trûúâng hiïån nay,
khaách haâng àûúåc phên thaânh nhiïìu àoaån hún do nhu
cêìu àa daång hún, caác mûác giaá àûúåc xaác àõnh linh hoaåt
hún, saãn phêím cêìn caá biïåt hoáa nhiïìu hún.

Viïåc tñch húåp hïå thöëng thöng tin nöåi böå vaâ bïn
ngoaâi cho pheáp chia seã nhûäng thöng tin cêìn thiïët tûâ àoá
taåo ra khaã nùng tûúng taác maånh hún giûä caác thaânh
viïn, goáp phêìn tùng hiïåu quaã vaâ àöå chñnh xaác cuãa viïåc
lêåp kïë hoaåch, thûåc hiïån, phöëi húåp vaâ quaãn lyá chêët
lûúång. Tuy nhiïn, viïåc tñch húåp hïå thöëng thöng tin
cuäng àoâi hoãi caác bïn phaãi phöëi húåp chùåt cheä hún, àaáp
ûáng nhûäng yïu cêìu nhêët àõnh vïì haå têìng cöng nghïå
thöng tin vaâ chuêín hoáa quy trònh kinh doanh.

Sûå phöëi húåp naây cho pheáp nêng cao hiïåu quaã hoaåt
àöång, àöìng thúâi tùng mûác àöå haâi loâng cuãa khaách haâng
vaâ àöëi taác. Vñ duå, khi khaách haâng liïn tuåc àïën xem
website, CRM cho pheáp phên tñch caác moán haâng maâ
khaách quan têm vaâ haânh àöång mua sùæm cuãa hoå. Àöìng
thúâi khi khaách haâng àùåt haâng, caác thöng tin vïì àún
haâng àûúåc xûã lyá tûå àöång àïí chuyïín àïën caác nhaâ cung
cêëp nhùçm thûåc hiïån àún haâng hiïåu quaã nhêët./.

Taâi liïåu tham khaão
Baâi giaãng Thûúng  maåi àiïån tûã - Trûúâng ÐH Kinh tïë-

Kyä thuêåt CN.
Cêím nang TMÀT cho doanh nhên- Dûúng Töë Dung-

NXB Lao Àöång-2005.
Kiïën thûác thûúng maåi àiïån tûã, TS Nguyïîn Àùng

Hêåu, Viïån àaâo taåo cöng nghïå vaâ quaãn lyá quöëc tïë, 2004

Giaãi phaáp hoaân thiïån chñnh saách höî trúå... 
Tiïëp theo trang 31
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Phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC laâ möåt quaá trònh
taåo ra sûå chuyïín biïën àöìng böå vaâ toaân diïån trïn
caã ba nöåi dung cú baãn: gia tùng vïì söë lûúång;

chuyïín dõch vïì cú cêëu phaát triïín nhûäng töë chêët tiïu
biïíu vïì chêët lûúång àïí hònh thaânh vaâ phaát triïín lûåc
lûúång nhên lûåc ûu tuá nhêët. Coá nhiïìu yïëu töë taác àöång
àïën quaá trònh phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong
khu vûåc cöng. Do vêåy, trong quaá trònh phaát triïín nguöìn
nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng cêìn xem xeát vaâ chuá
yá àùåc biïåt túái sûå taác àöång cuãa caác yïëu töë naây àïí xem
xeát nhûäng mêu thuêîn, nhûäng vêën àïì àùåt ra. Theo
chuáng töi, phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong khu
vûåc cöng chõu taác àöång cuãa caác nhên töë cú baãn sau: 

Thûá nhêët, phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong khu
vûåc cöng chõu taác àöång búãi nguöìn nhên lûåc quöëc gia
vaâ cú chïë kinh tïë thõ trûúâng 

Nguöìn nhên lûåc trong khu vûåc cöng laâ böå phêån cuãa
nguöìn nhên lûåc quöëc gia nïn noá coá quan hïå chùåt cheä
laâ cú súã, tiïìn àïì vaâ böí sung cho nhau. Theo àoá, nguöìn
nhên lûåc CLC cuãa quöëc gia coá vai troâ cung cêëp, thuác
àêíy àïí nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng phaát
triïín toaân diïån. Thûåc traång nguöìn nhên lûåc coá CLC
cuãa àêët nûúác vaâ möi trûúâng kinh tïë thõ trûúâng vûâa taåo
ra thúâi cú vûâa àùåt ra thaách thûác to lúán trong quaá trònh
phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng. 

Trong nhûäng nùm qua nguöìn nhên lûåc Viïåt Nam àaä
coá sûå phaát triïín vûúåt bêåc caã vïì söë lûúång, chêët lûúång vaâ
cú cêëu. Tuy nhiïn, nhòn chung vêîn coân coá sûå phaát
triïín chûa àöìng àïìu, àang trong tònh traång khan hiïëm
nguöìn nhên lûåc coá CLC. Àaâo taåo chûa àaáp ûáng àûúåc

nhu cêìu xaä höåi, chûa dûå baáo àûúåc cung, cêìu lao àöång
trong chuyïín dõch cú cêëu kinh tïë vaâ taái cêëu truác nïìn
kinh tïë. Nhûäng haån chïë naây àaä vaâ àang taác àöång to lúán
vaâ toaân diïån àïën phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong
khu vûåc cöng.

Laâ möåt böå phêån cuãa nguöìn nhên lûåc àêët nûúác nïn
giaáo duåc vaâ àaâo taåo quöëc dên coá vai troâ quan troång
phaát triïín nguöìn nhên lûåc trong khu vûåc cöng. Búãi vò,
hoaåt àöång trong khu vûåc cöng laâ rêët àùåc thuâ, nhûäng
caán böå, cöng chûác khi àûúåc àaâo taåo, böìi dûúäng àïí
thûåc hiïån nhiïåm vuå quaãn lyá, phuåc vuå nhên dên phaãi
dûåa trïn möåt nïìn taãng thïí lûåc, tri thûác nhêët àõnh laâm
àiïìu kiïån tiïn quyïët. Àiïìu àoá trûúác hïët phuå thuöåc vaâo
chêët lûúång, hiïåu quaã cuãa nïìn giaáo duåc quöëc dên. Mùåt
khaác, chêët lûúång nguöìn nhên lûåc quöëc gia àaåt trònh àöå
cao laâ cú súã àïí huy àöång, thu huát nhûäng chuyïn gia
gioãi, nhûäng taâi nùng vaâo hoaåt àöång trong hoaåt àöång
haânh chñnh, sûå nghiïåp.... Àêy laâ möåt caách phaát triïín
trûåc tiïëp, ài tùæt, àoán àêìu caã vïì söë lûúång vaâ chêët lûúång
nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng.

Phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng
luön chõu sûå taác àöång maånh meä cuãa cú chïë thõ trûúâng,
nïn quaá trònh thûåc hiïån phaãi tön troång quy luêåt kinh tïë,
nùæm bùæt àûúåc xu hûúáng vaâ nhûäng taác àöång cuãa noá àïí
thûåc hiïån nhûäng cú chïë, chñnh saách thu huát, sûã duång
àùåc thuâ, linh hoaåt múái coá thïí phuâ húåp vúái yïu cêìu vêån
àöång cuãa thûåc tiïîn hiïån nay.

Thûá hai, phaát triïín nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao
trong khu vûåc cöng chõu sûå taác àöång trûåc tiïëp cuãa
nhûäng cú chïë, chñnh saách sûã duång lûåc lûúång naây.

Caác nhên töë aãnh hûúãng àïën phaát triïín nguöìn lûåc 
chêët lûúång cao trong khu vûåc cöng

Phan Huy Àûúâng 
Àaåi hoåc Quöëc gia Haâ Nöåi

Lï Anh Tuêën 
Ngên haâng HTX Viïåt Nam

Toám tùæt: Nguöìn nhên lûåc vaâ nhên taâi àûúåc xem laâ nhên töë quan troång haâng àêìu quyïët àõnh sûå thaânh baåi cuãa
bêët kyâ quöëc gia naâo trong quaá trònh höåi nhêåp vaâo xu hûúáng phaát triïín múái cuãa thúâi àaåi. ÚÃ Viïåt Nam, phaát triïín
nguöìn nhên lûåc, àùåc biïåt laâ nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao (CLC) trong khu vûåc cöng àûúåc coi laâ möåt trong ba
khêu àöåt phaá cuãa chiïën lûúåc chuyïín àöíi mö hònh phaát triïín kinh tïë - xaä höåi cuãa àêët nûúác; àöìng thúâi phaát triïín
nguöìn nhên lûåc CLC trúã thaânh nïìn taãng phaát triïín bïìn vûäng vaâ tùng lúåi thïë caånh tranh quöëc gia. Baâi viïët têåp
trung nghiïn cûáu laâm roä caác nhên töë aãnh hûúãng àïën phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng úã Viïåt
Nam àaáp ûáng yïu cêìu chuyïín àöíi mö hònh tùng trûúãng vaâ phaát triïín bïìn vûäng àêët nûúác hiïån nay. 
Tûâ khoáa: Nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao; Phaát triïín nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao; 

Xem tiïëp trang 38
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Chuöîi giaá trõ toaân cêìu laâ bao göìm caác hoaåt àöång

cuãa caác taác nhên tham gia úã trong vaâ ngoaâi nûúác àïí
àûa saãn phêím ra thõ trûúâng, tûâ nguyïn liïåu thö cho túái
sûã duång cuöëi cuâng (OECD, 2013). Khi Viïåt Nam höåi
nhêåp sêu hún vúái nïìn kinh tïë thïë giúái vaâ khu vûåc, thuãy
saãn Nghïå An caâng coá thïm nhiïìu cú höåi àïí tham gia
vaâo chuöîi giaá trõ trõ toaân cêìu. Àùåc biïåt, võ trñ àõa lyá àaä
ban tùång cho Nghïå An lúåi thïë vïì kinh tïë biïín vúái búâ
biïín daâi 82 km, diïån tñch vuâng biïín 4.230 haãi lyá vuöng,
doåc búâ biïín coá 6 cûãa laåch (Cûãa Höåi, Cûãa Loâ, laåch Vaån,
laåch Thúi, laåch Queân, laåch Cúân). Ngoaâi ra, doåc búâ biïín
coá 3.500 ha diïån tñch mùåt nûúác lúå sûã duång cho viïåc
nuöi tröìng thuãy saãn. Saãn phêím thuãy saãn cuãa Nghïå An
àûúåc xaác àõnh laâ möåt trong nhûäng mùåt haâng coá lúåi thïë
xuêët khêíu, ngaây caâng coá xu hûúáng tùng. Nùm 2015,
xuêët khêíu thuãy saãn cuãa Nghïå An àaåt 18.000 têën, kim
ngaåch 15,83 triïåu USD, tùng 50,37% so vúái nùm 2014.
Tuy nhiïn, kim ngaåch xuêët khêíu thuãy saãn hiïån nay vêîn
chûa tûúng xûáng vúái tiïìm nùng cuãa tónh. Nghiïn cûáu
naây muöën àïì cêåp àïën thûåc traång saãn xuêët, chïë biïën vaâ
tiïu thuå thuãy saãn vaâ phên tñch nhûäng thaách thûác àang
àùåt ra cho thuãy saãn Nghïå An khi tham gia vaâo chuöîi
giaá trõ toaân cêíu. Trïn cú súã àoá àïì xuêët möåt söë giaãi
phaáp nêng cao khaã nùng tham gia vaâo chuöîi giaá trõ
toaân cêìu àïí tùng kim ngaåch xuêët khêíu thuãy saãn cho
tónh Nghïå An.

2. Khaái quaát tònh hònh saãn xuêët, chïë biïën vaâ tiïu
thuå thuãy saãn Nghïå An

2.1. Tònh hònh nuöi tröìng vaâ àaánh bùæt thuãy saãn
Nghïå An

Vúái sûå àa daång vïì àiïìu kiïån tûå nhiïn vaâ nguöìn lúåi
thuãy saãn, àùåc biïåt laâ vuâng ven biïín tónh Nghïå An. Vïì
nuöi tröìng thuãy saãn coá nhûäng bûúác phaát triïín maånh
meä. Saãn lûúång nuöi tröìng thuãy saãn nùm 2016 àaåt
50.115 têën, tùng 10,14% so vúái nùm 2015. Trong àoá, saãn

lûúång nuöi ngoåt laâ 39.600 têën, nuöi mùån lúå laâ 10.515
têën. Saãn lûúång nuöi töm àaåt 6.477 têën chiïëm 61,60%
saãn lûúång nuöi mùån lúå. Nùng suêët nuöi töm cuäng àaåt
khaá cao, bònh quên gêìn 3,7 têën/ha, nhiïìu mö hònh àaåt
nùng suêët 15-20 têën/ha. Hiïån nay, ngûúâi dên ven biïín
Nghïå An àang thûåc sûå mong muöën caãi thiïån nhúâ vaâo
con töm. Vïì khai thaác haãi saãn, töíng söë taâu caá toaân tónh
laâ 3.917 chiïëc vúái töíng cöng suêët gêìn 5.70 CV, söë lûúång
taâu thuyïìn haâng nùm tùng khaá nhanh, tûâ 848 chiïëc
nùm 2010 lïn 3.917 chiïëc nùm 2016. Nùm 2016, saãn
lûúång khai thaác haãi saãn toaân tónh àaåt trïn 121.761 têën,
tùng 4,34% so vúái nùm 2015, trong àoá nhiïìu saãn phêím
coá giaá trõ cao àïí xuêët khêíu, saãn lûúång khai thaác caá
biïín chiïëm nhiïìu nhêët 75,91% töíng saãn lûúång.

2.2. Tònh hònh chïë biïën vaâ tiïu thuå thuãy saãn
Nghïå An

Hiïån nay toaân tónh coá haâng trùm cú súã chïë biïën
thuãy saãn lúán nhoã, vúái nhiïìu loaåi hònh saãn xuêët nhû chïë
biïën nûúác mùæm, chïë biïën haâng khö, chïë biïën àöng
laånh, thu mua nguyïn liïåu,... nùçm têåp trung chuã yïëu úã
caác huyïån Quyânh Lûu, Diïîn Chêu vaâ Thõ xaä Cûãa Loâ.
Tónh cuäng àaä quy hoaåch, àêìu tû àûúåc 14 cuåm chïë biïën
haãi saãn têåp trung vúái diïån tñch 78,83ha. Caác cuåm chïë
biïën haãi saãn naây àang goáp phêìn thuác àêíy nghïì baão
quaãn, chïë biïën haãi saãn; giaãi quyïët viïåc laâm, thu nhêåp
cho ngûúâi dên; nêng cao hiïåu quaã nghïì khai thaác, chïë
biïën haãi saãn. Nùm 2015, Nghïå An àaä xuêët khêíu àûúåc
1500 têën thuyã saãn caác loaåi, àaåt kim ngaåch 15 triïåu USD,
chiïëm tyã troång  4,5 - 5% trong töíng kim ngaåch xuêët
khêíu haâng hoaá. Trong àoá, chuã yïëu laâ xuêët khêíu mùåt
haâng böåt caá, thõ trûúâng chuã yïëu laâ Trung Quöëc, Laâo,
Malaysia. Bïn caånh àoá Nghïå An cuäng àaä xuêët khêíu
möåt lûúång haãi saãn, phêìn lúán laâ àùåc saãn nhû caá thu, caá
muá, caá chim trùæng, töm, cua,.. nhûng laåi qua àûúâng
tiïíu ngaåch hoùåc baán laåi cho caác nhaâ maáy chïë biïën
xuêët khêíu phña Nam àïí xuêët khêíu. 

Thaách thûác cuãa thuãy saãn Nghïå An khi tham gia 
chuöîi giaá trõ toaân cêìu

Nguyïîn Thõ Thuáy Vinh
Trûúâng Àaåi hoåc Vinh

Toám tùæt: Baâi viïët khaái quaát töíng quan vïì tònh hònh saãn xuêët, chïë biïën vaâ tiïu thuå thuãy saãn Nghïå An. Thaão luêån
möåt söë thaách thûác chuã yïëu khi thuãy saãn Nghïå An tham gia vaâo chuöîi giaá trõ toaân cêìu: quy mö saãn xuêët nhoã,
doanh nghiïåp chïë biïën xuêët khêíu yïëu, chûa laâm tùng haâm lûúång giaá trõ gia tùng cho saãn phêím, chûa coá thûúng
hiïåu. Trïn cú súã àoá baâi viïët cuäng àaä àïì xuêët 4 giaãi phaáp cho thuãy saãn Nghïå An àïí nêng cao khaã nùng khi tham
gia vaâo chuöîi giaá trõ toaân cêíu.
Tûâ khoáa: chuöîi giaá trõ toaân cêìu, thuãy saãn, Nghïå An
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3. Nhûäng thaách thûác àùåt ra cho thuãy saãn Nghïå An
khi tham gia chuöîi giaá trõ toaân cêìu

Thûá nhêët, quy mö nuöi tröìng vaâ àaánh bùæt nhoã leã,
nùng suêët thêëp . Diïån tñch nuöi tröìng thuãy saãn trïn àõa
baân trung bònh möåt ao nuöi laâ 0,44 ha diïån tñch nhoã
nhêët laâ 0,22 ha, lúán nhêët laâ 1 ha, trung bònh möîi höå coá
2 ao nuöi (nhiïìu nhêët laâ 6 ao). Vïì khai thaác, söë lûúång
taâu thuyïìn tûúng àöëi nhiïìu nhûng söë lûúång phûúng
tiïån khai thaác coá cöng suêët lúán àuã nùng lûåc àïí àaánh
bùæt xa búâ tûâ 90CV trúã lïn, coá 1.347 taâu, chó chiïëm 34,39
% töíng söë lûúång phûúng tiïån khai thaác. Taâu thuyïìn
khai thaác lùæp maáy coá cöng suêët nhoã hún 20CV coá
1.579, chiïëm àïën 40,31% töíng söë taâu thuyïìn. Àiïìu naây
seä taåo ra chêët lûúång saãn phêím khöng àöìng àïìu, chi
phñ saãn xuêët tùng, khöëi lûúång tiïu thuå khöng àuã lúán vaâ
öín àõnh àïí tham gia vaâo chuöîi giaá trõ toaân cêìu.

Thûá hai, caác doanh nghiïåp chïë biïën xuêët khêíu vêîn
coân yïëu. Caác doanh nghiïåp thuãy saãn chûa coá kyä thuêåt,
cöng nghïå cao àïí baão quaãn vaâ chïë biïën saãn phêím,
trònh àöå, nùng lûåc taâi chñnh yïëu. Àïën nay, Nghïå An múái
chó coá 2 àún võ àûúåc cêëp code àïí xuêët khêíu, trong àoá
Cöng ty cöí phêìn XNK Nghïå An hêìu nhû àaä ngûâng saãn
xuêët, trang thiïët bõ xuöëng cêëp, viïåc chûáng nhêån àuã
àiïìu kiïån àaãm baão an toaân thûåc phêím àõnh kyâ àïí xuêët
khêíu chûa àaãm baão. Chó coá Cöng ty cöí phêìn XNK
Nghïå An II àuã àiïìu kiïån xuêët khêíu saãn phêím sang caác
thõ trûúâng khoá tñnh nhû Myä, EU, Nhêåt Baãn, Nga,…vaâ
caác nûúác Àöng Nam AÁ. Hiïån taåi, àún võ naây àêìu tû
nêng cêëp dêy chuyïìn cöng nghïå lùæp àùåt thiïët bõ chïë
biïën thuyã saãn cöng nghïå cao IQF, cho pheáp saãn xuêët
caác saãn phêím cao cêëp vúái cöng suêët 8 -10 têën saãn
phêím/ngaây, àuã tiïu chuêín xuêët khêíu sang caác thõ
trûúâng khoá tñnh nhû EU, Myä,… Giaá trõ xuêët khêíu coá thïí
àaåt 10-12 triïåu USD/nùm. Tuy nhiïn, do àiïìu kiïån khoá
khùn vïì nguöìn vöën, haâng nùm giaá trõ saãn phêím chïë
biïën xuêët khêíu chó àaåt trïn 5 triïåu USD.

Thûá ba, caác taác nhên tham gia tûâ khêu khai thaác,
nuöi tröìng àïën chïë biïën, kinh doanh tiïu thuå saãn
phêím chó múái chuá troång àïën saãn lûúång, söë lûúång chûa
chuá troång àïën giaá trõ gia tùng. Mùåc duâ ngaânh thuãy saãn
àem laåi giaá trõ xuêët khêíu cho tónh Nghïå An nhûng giaá
trõ gia tùng, lúåi nhuêån thu àûúåc thêëp, chûa laâm tùng
àûúåc haâm lûúång giaá trõ gia tùng cho saãn phêím. Àùåc
biïåt, khêu chïë biïën laâ khêu laâm nêng cao giaá trõ saãn
phêím vaâ taåo ra giaá trõ gia tùng nhiïìu nhêët, nhûng saãn
phêím thuãy saãn Nghïå An coân dûâng laåi úã cöng àoaån thö
vaâ sú chïë.

Thûá tû, saãn phêím thuãy saãn Nghïå An chûa xêy dûång
àûúåc thûúng hiïåu. Caác nhaâ nhêåp khêíu chûa biïët àïën
tïn vaâ xuêët xûá saãn phêím thuãy saãn Nghïå An. Nhiïìu mùåt
haâng thuãy saãn Nghïå An phaãi xuêët khêíu dûúái thûúng
hiïåu cuãa nhaâ phên phöëi nhû cöng ty cöí phêìn XNK thuãy
saãn Nghïå An xuêët khêíu vaâo thõ trûúâng EU mang tïn
Seaprodex Nghe An; vaâ möåt phêìn lúán laâ àùåc saãn (caá
chim trùæng, töm, cua…) chó xuêët khêíu àûúåc qua
àûúâng tiïíu ngaåch. Nguyïn nhên chuã yïëu laâ do tûâ khêu

khai thaác, nuöi tröìng àïën chïë biïën, kinh doanh tiïu
thuå saãn phêím chûa theo caác tiïu chuêín àaåt àûúåc vïì
chêët lûúång saãn phêím, dêîn àïën khöng àaáp ûáng àûúåc
yïu cêìu truy xuêët nguöìn göëc, khoá coá thïí xêy dûång
thûúng hiïåu cho haâng thuãy saãn Nghïå An. Saãn phêím
thuãy saãn Nghïå An cuäng khoá coá thïí vûúåt qua caác raâo
caãn kyä thuêåt àïí tham gia chuöîi giaá trõ toaân cêìu.

4. Möåt söë giaãi phaáp nêng cao khaã nùng tham gia
cuãa thuãy saãn Nghïå An vaâo chuöîi giaá trõ toaân cêìu

Thûá nhêët, taåo vuâng saãn phêím quy mö lúán àïí tùng
tñnh caånh tranh, tûâ àoá nêng cao khaã nùng tham gia vaâo
chuöîi giaá trõ toaân cêìu. Àöëi vúái nuöi tröìng cêìn phaãi quy
hoaåch vuâng nuöi têåp trung. Khuyïën khñch caác höå nuöi
liïn kïët chùåt cheä vúái nhau, têåp húåp laåi thaânh caác húåp
taác xaä, töí húåp taác hay caác cêu laåc böå cuâng giuáp nhau
phaát triïín saãn xuêët vaâ cuâng thûåc hiïån àuáng quy trònh
kyä thuêåt taåo nïn vuâng nguyïn liïåu lúán. Àöëi vúái àaánh
bùæt cêìn phaãi khai thaác quy mö lúán, nêng cao chuyïín
àöíi cú cêëu nghïì nghiïåp àöåi taâu khai thaác vuâng löång,
phaát triïín khai thaác vuâng khúi, àaãm baão khai thaác bïìn
vûäng; hay tham gia hònh thûác liïn kïët theo töí húåp taác
trïn biïín vûâa àïí höî trúå, giuáp àúä tûâ viïåc cûáu naån, cûáu
höå àïën viïåc vûún khúi, thùm doâ, tòm kiïëm ngû trûúâng
vaâ vûâa taåo àûúåc khöëi lûúång lúán chuã àöång trong tiïu
thuå. Tûâ àoá, taåo àûúåc nguöìn nguyïn liïåu àuã lúán, coá
chêët lûúång àïí caác taác nhên vûún xa, coá thïí boã qua
nhûäng khêu taåo ra giaá trõ gia tùng thêëp, àaáp ûáng nhu
cêìu thõ trûúâng töët hún vûún túái chuöîi giaá trõ toaân cêìu.

Thûá hai, khuyïën khñch, höî trúå caác doanh nghiïåp
chïë biïën tham gia vaâo chuöîi. Hiïån nay trïn àõa baân coá
cöng ty Xuêët nhêåp khêíu Thuyã saãn Nghïå An II vaâ cöng
ty Xuêët khêíu thuãy saãn Nghïå An coá khaã nùng chïë biïën
vaâ xuêët khêíu trûåc tiïëp sang caác thõ trûúâng khoá tñnh cêìn
phaãi àûúåc nêng cêëp, caãi taåo àïí tham gia vaâo tiïu thuå,
taåo nïn möåt mùæt xñch quan troång trong chuöîi. Caác
doanh nghiïåp cêìn phaãi töí chûác kïnh tiïu thuå, liïn kïët
húåp taác vúái caác höå nuöi, àaánh bùæt àïí coá àûúåc àêìu vaâo
öín àõnh, taåo ra àûúåc hïå thöëng phên phöëi vûún túái
chuöîi giaá trõ toaân cêìu

Thûá ba, tùng cûúâng xêy dûång vaâ hoaân thiïån caác
tiïu chuêín vaâ quy àõnh chêët lûúång àöëi vúái saãn phêím
thuãy saãn Nghïå An theo hûúáng höåi nhêåp thïë giúái. Nêng
cêëp caác chó tiïu quy àõnh chêët lûúång haâng thuãy saãn lûu
thöng trong nûúác phuâ húåp vaâ tûúng àûúng vúái haâng
xuêët khêíu hoùåc yïu cêìu vïì chêët lûúång cuãa thõ trûúâng
thïë giúái. Àöìng thúâi, cêìn tùng cûúâng cöng taác quaãn lyá
chêët lûúång, vïå sinh an toaân thûåc phêím trong caã khêu
tröìng troåt, baão quaãn vaâ chïë biïën. 

Thûá tû, àêìu tû xêy dûång, phaát triïín vaâ baão vïå töët
thûúng hiïåu thuãy saãn Nghïå An. Viïåc xêy dûång vaâ phaát
triïín thûúng hiïåu phaãi bùæt àêìu tûâ chñnh caác taác nhên
tham gia chuöîi vaâ phaãi àûúåc thûåc hiïån trong moåi khêu
cuãa chuöîi tûâ saãn xuêët, chïë biïën, phên phöëi saãn phêím.
Caác taác nhên trong chuöîi cuâng thöëng nhêët àùåt tïn
nhaän hiïåu, àùng kyá nhaän hiïåu àöåc quyïìn, thiïët kïë
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Àöëi vúái nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng, sûã
duång àûúåc hiïíu laâ quaá trònh thu huát vaâ troång duång
nhùçm phaát huy töëi àa khaã nùng cuãa lûåc lûúång naây. Vò
vêåy, khi baân vïì sûã duång nguöìn nhên lûåc CLC, theo
chuáng töi cêìn thûåc hiïån töët hai khña caånh then chöët.  

Möåt laâ, chñnh saách thu huát àïí phaát triïín nguöìn
nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng.

Phaát triïín nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng
phuå thuöåc vaâo cöng taác taåo nguöìn maâ trûúác hïët laâ
nhûäng sinh viïn àûúåc thu huát vaâo khu vûåc naây. Àùåc
biïåt laâ nhûäng sinh viïn taâi nùng, nhûäng du hoåc sinh
xuêët sùæc. Àêy laâ möåt hònh thûác phaát triïín coá chi phñ
àaâo taåo ñt vaâ thúâi gian àaâo taåo ngùæn. Tuy nhiïn, àïí àaåt
hiïåu quaã cao, viïåc thu huát lûåc lûúång naây cêìn coá cú
chïë, chñnh saách rêët àùåc thuâ.

Bïn caånh àoá, cêìn thu huát maånh meä àöåi nguä
chuyïn gia cao cêëp úã caã trong vaâ ngoaâi nûúác tham gia
vaâo hoaåt àöång quaãn lyá nhaâ nûúác vaâ caác cú quan haânh
chñnh sûå nghiïåp cöng. Àöåi nguä naây vûâa trûåc tiïëp laâm
gia tùng söë lûúång, khùæc phuåc nhûäng bêët cêåp vïì cú cêëu
àöìng thúâi laâm tùng nhanh caác yïëu töë vïì chêët cuãa
nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc cöng. 

Hai laâ, chñnh saách troång duång àöëi vúái nguöìn nhên
lûåc CLC trong khu vûåc cöng. 

Trûúác hïët cêìn thûåc hiïån coá hiïåu quaã viïåc böë trñ, sùæp
xïëp vaâ taåo cú höåi àïí nguöìn nhên lûåc CLC trong khu
vûåc cöng phaát triïín. Viïåc böë trñ, sùæp xïëp, phên cöng

cöng taác àöëi vúái nguöìn nhên lûåc CLC trong khu vûåc
cöng laâ vêën àïì coá yá nghôa quyïët àõnh túái viïåc phaát huy
cao nhêët khaã nùng cöëng hiïën cuãa möîi ngûúâi. Viïåc
tuyïín duång, böë trñ, sùæp xïëp nguöìn nhên lûåc CLC phaãi
gùæn chùåt vúái cú chïë cuå thïí àïí hoå coá cú höåi phaát triïín.
Song song vúái àoá laâ viïåc thûåc hiïån chñnh saách tiïìn
lûúng phuâ húåp vaâ coá tñnh ûu àaäi cao. Tiïìn lûúng phaãi
thûåc sûå trúã thaânh àoân bêíy kinh tïë àïí nguöìn nhên lûåc
CLC trong khu vûåc cöng phaát huy töëi àa khaã nùng trñ
tuïå cuãa mònh./.
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gioãi. Thaânh phöë Höì Chñ Minh: Nhaâ xuêët baãn Treã.
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DNNN. Taåp chñ kinh tïë & phaát triïín, söë 198, trang 30 –
33.

logo, àïí cho ngûúâi tiïu duâng ghi nhúá, nhêån ra saãn
phêím cuãa mònh, taåo ra caá tñnh cho saãn phêím cuãa
chuöîi phuâ húåp vúái nhu cêìu mong muöën, tñnh caách cuãa
ngûúâi mua. Vaâ phaãi luön laâm múái nhaän hiïåu àïí taác
àöång vaâ ngaây caâng laâm cho ngûúâi tiïu duâng thoãa maän
hún nhû mònh mong muöën. Mùåt khaác, caác taác nhên
cêìn phöëi húåp vöëi caác töí chûác nghiïn cûáu, cöng nghïå,
àêìu tû thñch àaáng, tûâ àoá seä laâm tùng khaã nùng tham
gia hún vaâo chuöîi giaá trõ toaân cêìu

5. Kïët luêån
Tham gia vaâo chuöîi giaá trõ toaân cêìu laâ quy luêåt têët

yïëu trong quaá trònh phaát triïín thuãy saãn noái chung vaâ
thuãy saãn Nghïå An noái riïng. Àïí tham gia vaâo chuöîi giaá
trõ toaân cêìu, saãn phêím thuãy saãn Nghïå An cêìn phaãi vûúåt
qua nhûäng thaách thûác àang àùåt ra tûâ khêu nuöi tröìng,
àaánh bùæt cho àïën khêu tiïu duâng cuöëi cuâng, tûâ àoá saãn
phêím thuãy saãn Nghïå An tòm cho mònh möåt chöî àûáng
trong chuöîi giaá trõ toaân cêìu./.

Taâi liïåu tham khaão
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An nùm 2015, nùm 2016.

Caác nhên töë aãnh hûúãng àïën phaát triïín... 
Tiïëp theo trang 35
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1. Trung têm nhiïåt àúái Viïåt Nga
Trung têm Nghiïn cûáu khoa hoåc vaâ cöng nghïå höîn

húåp Nhiïåt àúái Viïåt - Nga, trûúác àêy laâ Trung têm Nhiïåt
àúái Viïåt - Xö, àûúåc thaânh lêåp theo Nghõ àõnh söë 25-
HÀBT ngaây 7/3/1988 cuãa Höåi àöìng Böå trûúãng trïn cú
súã Hiïåp àõnh liïn Chñnh phuã kyá ngaây 07/3/1987 giûäa
Cöång hoâa xaä höåi chuã nghôa Viïåt Nam vaâ Liïn bang
Cöång hoâa xaä höåi chuã nghôa Xö Viïët (Liïn Xö) vïì viïåc
húåp taác xêy dûång cöng trònh àùåc biïåt trïn laänh thöí
nûúác Cöång hoâa xaä höåi chuã nghôa Viïåt Nam. Sau khi
Liïn Xö tan raä, theo Nghõ àõnh thû böí sung kyá ngaây
11/11/1993, Liïn bang Nga kïë thûâa Liïn Xö trong viïåc
thûåc hiïån caác traách nhiïåm ghi trong Hiïåp àõnh kyá ngaây
07/3/1987, àöíi tïn Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Xö thaânh
Trung têm Nghiïn cûáu khoa hoåc vaâ cöng nghïå höîn
húåp Nhiïåt àúái Viïåt - Nga, goåi tùæt laâ Trung têm Nhiïåt àúái
Viïåt - Nga (TTNÀ Viïåt -Nga).

Laâ àún võ húåp taác quöëc tïë vïì khoa hoåc - cöng nghïå
(KHCN), hoaåt àöång àa ngaânh, àa chûác nùng, TTNÀ
Viïåt - Nga coá nhiïåm vuå nghiïn cûáu khoa hoåc theo caác
hûúáng: Àöå bïìn nhiïåt àúái, Sinh thaái nhiïåt àúái vaâ Y sinh
nhiïåt àúái; phöëi húåp hoaåt àöång KHCN giûäa caác töí chûác,
viïån nghiïn cûáu cuãa Viïåt Nam, Liïn bang Nga vaâ nûúác
thûá ba; ûáng duång chuyïín giao cöng nghïå vaâ dõch vuå
khoa hoåc - kyä thuêåt; àaâo taåo caán böå khoa hoåc trònh àöå
cao. Tûâ khi thaânh lêåp àïën nay, d-ûúái sûå laänh àaåo, chó
àaåo thûúâng xuyïn, trûåc tiïëp cuãa Thûúâng vuå Àaãng uyã
Quên sûå Trung ¬ûúng, Böå Quöëc phoâng, TTNÀ Viïåt -
Nga àaä khöng ngûâng à¬ûúåc cuãng cöë vaâ phaát triïín.
TTNÀ Viïåt - Nga à¬ûúåc àaánh giaá laâ möåt trong nhûäng
mö hònh húåp taác quöëc tïë coá hiïåu quaã, vúái hoaåt àöång
phöëi húåp vaâ húåp taác ngaây caâng múã röång, cú súã vêåt chêët
kyä thuêåt phaát triïín nhanh, hoaåt àöång KHCN ngaây caâng
tiïën böå, àoáng goáp thiïët thûåc vaâo viïåc tùng cûúâng tiïìm
lûåc quên sûå, quöëc phoâng vaâ phaát triïín kinh tïë - xaä höåi
cuãa Phña Viïåt Nam.

2. Thûåc traång kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë úã
Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga thúâi gian qua

Kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë, kinh tïë vúái quöëc
phoâng úã TTNÀ Viïåt - Nga laâ hoaåt àöång tñch cûåc chuã
àöång cuãa caác töí chûác, caác lûåc lûúång trïn cú súã têån
duång coá hiïåu quaã nùng lûåc KHCN hiïån coá àïí tham gia
caác hoaåt àöång kinh tïë, nhùçm muåc tiïu thûåc hiïån thùæng
lúåi nhiïåm vuå quên sûå, quöëc phoâng vaâ tham gia phaát
triïín kinh tïë - xaä höåi. 

Möåt laâ, TTNÀ Viïåt - Nga àaä thûåc hiïån töët hoaåt àöång
húåp taác khoa hoåc cöng nghïå, quöëc phoâng vúái kinh tïë
giûäa Viïåt Nam vaâ Liïn bang Nga

Sûå ra àúâi cuãa TTNÀ Viïåt - Nga àaä àaánh dêëu thúâi kyâ
húåp taác múái trong lônh vûåc KHCN giûäa Viïåt Nam vúái
Liïn Xö trûúác àêy vaâ Liïn bang Nga ngaây nay. Thûåc tïë
cho thêëy, àöìng thúâi vúái viïåc phaát triïín thaânh cöng caác
hûúáng nghiïn cûáu KHCN truyïìn thöëng, TTNÀ Viïåt -
Nga àaä hònh thaânh àûúåc caác àiïìu kiïån vaâ phûúng
phaáp khoa hoåc múái àïí giaãi quyïët nhûäng vêën àïì cêëp
baách khaác vïì quöëc phoâng vaâ kinh tïë. TTNÀ Viïåt - Nga
àaä thêåt sûå trúã thaânh möåt cú súã nghiïn cûáu KHCN höîn
húåp quöëc tïë àa ngaânh vïì lônh vûåc nhiïåt àúái, tûâng bûúác
khùèng àõnh võ trñ, vai troâ vaâ uy tñn cuãa mònh trong möi
trûúâng khoa hoåc quöëc tïë. Vaâ trïn thûåc tïë, möåt söë lônh
vûåc KHCN cuãa TTNÀ Viïåt - Nga àaä àûúåc khöng ñt töí
chûác KHCN quöëc tïë thûâa nhêån vaâ àaánh giaá cao.  

Trong giai àoaån 2011- 2015, phña Viïåt Nam cuãa
TTNÀ Viïåt - Nga àaä chuã trò thûåc hiïån 07 nhiïåm vuå
KHCN cêëp quöëc gia; 10 nhiïåm vuå KHCN cêëp Böå Quöëc
phoâng; 10 àïì taâi, nhiïåm vuå cêëp ngaânh, cêëp böå vaâ àõa
phûúng khaác, göìm: 05 nhiïåm vuå cêëp Töíng cuåc Kyä
thuêåt; 01 àïì taâi cêëp Böå Y tïë vaâ 04 àïì taâi, nhiïåm vuå cêëp
Thaânh phöë Höì Chñ Minh; 55 àïì taâi, nhiïåm vuå cêëp cú súã
theo hûúáng gùæn kïët chùåt cheä giûäa nghiïn cûáu khoa
hoåc vúái àaâo taåo, böìi dûúäng caán böå khoa hoåc trònh àöå
cao nhùçm phaát triïín nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao. 

Kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë úã Trung têm nhiïåt àúái
Viïåt – Nga: thûåc traång vaâ möåt söë vêën àïì àùåt ra

Lûu Maånh Cûúâng
Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt – Nga, Böå Quöëc phoâng

Toám tùæt: Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga laâ töí chûác húåp taác quöëc tïë vïì khoa hoåc vaâ cöng nghïå giûäa Viïåt Nam vaâ
Liïn Bang Nga àûúåc thaânh lêåp nhùçm àaáp ûáng yïu cêìu phuåc vuå nhiïåm vuå quên sûå, quöëc phoâng vaâ kinh tïë cuãa
hai nûúác. Tuy nhiïn, trong böëi caãnh quan hïå àöëi taác chiïën lûúåc, toaân diïån giûäa Viïåt Nam vaâ Liïn Bang Nga ngaây
caâng thûåc chêët, hiïåu quaã hún, àang àùåt ra nhiïìu vêën àïì múái vïì kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë, kinh tïë vúái quöëc
phoâng, àoâi hoãi Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga phaãi coá nhiïìu nöî lûåc àïí thûåc hiïån töët nhiïåm vuå kïët húåp quöëc
phoâng vúái kinh tïë.
Tûâ khoáa: Kinh tïë; Quöëc phoâng; Kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë; Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

Vïì thûåc hiïån nhiïåm vuå nghiïn cûáu khoa hoåc höîn
húåp giûäa phña Viïåt Nam vaâ phña Nga giai àoaån 2011-
2015 àaä thûåc hiïån 20 àïì taâi, nhiïåm vuå trïn caã 3 hûúáng
nghiïn cûáu chuã yïëu cuãa TTNÀ Viïåt - Nga göìm: Hûúáng
Àöå bïìn nhiïåt àúái: 07 àïì taâi; Hûúáng Sinh thaái nhiïåt àúái:
06 àïì taâi; Hûúáng Y sinh nhiïåt àúái: 07 àïì taâi. Àöìng thúâi,
trong 5 nùm qua àaä àûúåc cöng böë trïn hún 300 baâi
baáo khoa hoåc àaä àûúåc àùng taãi trïn caác taåp chñ khoa
hoåc coá uy tñn cuäng nhû nhiïìu höåi nghõ khoa hoåc trong
nûúác vaâ quöëc tïë; àaä xuêët baãn 12 saách chuyïn khaão, taâi
liïåu tham khaão. 

Kïët quaã nghiïn cûáu cuãa caác àïì taâi, nhiïåm vuå khoa
hoåc coá yá nghôa thûåc tiïîn vaâ tñnh ûáng duång cao, nïn sau
khi àûúåc àaánh giaá nghiïåm thu àïìu àûúåc aáp duång vaâo
thûåc tiïîn hoaåt àöång quên sûå, quöëc phoâng vaâ phaát triïín
kinh tïë - xaä höåi cuãa hai nûúác, àùåc biïåt laâ khaã nùng ûáng
duång phuåc vuå trûåc tiïëp cho nhiïåm vuå huêën luyïån
chiïën àêëu vaâ sùén saâng chiïën àêëu cuãa lûåc lûúång vuä
trang Viïåt Nam. 

Hai laâ, nhiïåm vuå nghiïn cûáu úã TTNÀ Viïåt - Nga
àûúåc triïín khai thûåc hiïån theo hûúáng lûúäng duång, vûâa
àaáp ûáng töët yïu cêìu phuåc vuå nhiïåm vuå quên sûå, quöëc
phoâng, àöìng thúâi goáp phêìn phaát triïín kinh tïë - xaä höåi. 

Trïn hûúáng nghiïn cûáu Àöå bïìn nhiïåt àúái, TTNÀ
Viïåt - Nga têåp trung nghiïn cûáu, thûã nghiïåm àaánh giaá
àöå bïìn, àöå tin cêåy cuäng nhû tuöíi thoå cuãa nhiïìu chuãng
loaåi vêåt liïåu, vuä khñ, trang bõ kyä thuêåt quên sûå àang quaá
trònh khai thaác, sûã duång, baão quaãn thûúâng xuyïn, hay
liïm cêët úã àiïìu kiïån khñ hêåu nhiïåt àúái êím. Trong àoá coá
möåt söë loaåi vêåt liïåu, phûúng tiïån, trang bõ phoâng,
chöëng vuä khñ cöng nghïå cao. Nghiïn cûáu chïë taåo vaâ sûã
duång vêåt liïåu, phûúng tiïån vaâ cöng nghïå baão vïå chöëng
ùn moân, laäo hoaá, chöëng phaá huãy sinh hoåc cho vuä khñ,
trang thiïët bõ quên sûå vaâ cöng trònh quên sûå theo tiïu
chuêín cuãa Liïn bang Nga trong àiïìu kiïån khñ hêåu
cuäng nhû ngên saách quöëc phoâng Viïåt Nam. 

Nhiïìu saãn phêím tûâ kïët quaã nghiïn cûáu, saãn xuêët
cuãa TTNÀ Viïåt - Nga àaä àûúåc àûa vaâo ûáng duång phuåc
vuå cöng taác baão quaãn vuä khñ, trang thiïët bõ kyä thuêåt úã
nhiïìu àún võ quên àöåi vaâ lûåc lûúång vuä trang cuäng nhû
nhiïìu chuã thïí kinh tïë khaác. Trong àoá coá nhiïìu loaåi vêåt
liïåu vaâ cöng nghïå múái, cöng nghïå tiïn tiïën nhû: cöng
nghïå baão quaãn, niïm cêët maáy bay, tùng thiïët giaáp, tïn
lûãa, ötö, khñ taâi quang hoåc, tû liïåu, vêåt liïåu, lûúng thûåc,
thûåc phêím… Ngoaâi ra coân coá nhiïìu hiïìu kïët quaã
KHCN cuãa TTNÀ Viïåt - Nga àûúåc ûáng duång vaâ sûã duång
phöí biïën trong lônh vûåc dên duång, nhêët laâ caác cöng
trònh kinh tïë quan troång nhû ûáng duång cöng nghïå àiïån
hoaá baão vïå cêìu caãng Caát Laái, cêìu caãng Kiïn Lûúng
cuãa Têåp àoaân xi mùng Holcim; àiïìu chónh cöng nghïå
saãn xuêët úã Nhaâ maáy Loåc dêìu Dung Quêët àïí saãn xuêët
nhiïn liïåu phaãn lûåc Jet-A1K, nhiïn liïåu diesel L-62
duâng cho maáy bay quên sûå vaâ taâu chiïën… 

Phaát huy tiïìm nùng, thïë maånh vïì tiïìm lûåc KHCN,
nhêët laâ nùng lûåc cuãa àöåi nguä caán böå cuãa mònh àïí tiïën
haânh kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë, TTNÀ Viïåt - Nga

àaä triïín khai nghiïn cûáu, chïë thûã vaâ saãn xuêët thaânh
cöng nhiïìu saãn phêím lûúäng duång coá kyä thuêåt phûác
taåp, hiïån àaåi, múã ra hûúáng chïë taåo phuå tuâng thay thïë
phuåc vuå nhiïåm vuå quên sûå, quöëc phoâng vaâ kinh tïë cuãa
hai nûúác. Àiïín hònh cho hoaåt àöång naây laâ nghiïn cûáu
àiïìu chïë möåt söë saãn phêím hoaá dûúåc coá tñnh lûúäng
duång cao nhû: nguyïn liïåu laâm thuöëc tim maåch
isosorbid dinitrat, metoprolol tartrat vaâ rosuvastatin;
thuöëc tiïm gêy mï - giaãm àau fentanyl, thuöëc chöëng
ung thû gefitinib, thuöëc kñch thñch sinh inteferon... cho
ngaânh y dûúåc cuãa Viïåt Nam vaâ Liïn bang Nga. 

Trïn hûúáng Sinh thaái nhiïåt àúái, TTNÀ Viïåt - Nga têåp
trung nghiïn cûáu àa daång sinh hoåc caác hïå sinh thaái
caån taåi möåt söë vuâng rûâng nuái; àa daång sinh hoåc caác hïå
sinh thaái nûúác úã möåt söë vuâng ven biïín, söng höì Viïåt
Nam vaâ hêåu quaã chêët àöåc hoaá hoåc àöëi vúái möi trûúâng
sinh thaái. Ngoaâi ra, TTNÀ Viïåt - Nga coân àaåt àûúåc möåt
söë kïët quaã quan troång trong nghiïn cûáu sinh thaái quên
sûå, nghiïn cûáu thuêìn dûúäng, huêën luyïån àïí sûã duång
möåt söë loaâi àöång vêåt trïn caån vaâ dûúái nûúác (caá heo)
phuåc vuå cho muåc àñch quöëc phoâng, an ninh... Ngoaâi yá
nghôa naây, caác kïët quaã nghiïn cûáu sinh thaái quên sûå
coân coá yá nghôa quan troång hún laâ goáp phêìn lûu giûä,
baão töìn möåt söë quyä gen àöång, thûåc vêåt quyá hiïëm, phuåc
vuå cho phaát triïín bïìn vûäng nöng nghiïåp, lêm nghiïåp
vaâ thuyã saãn. Kïët quaã naây phaãn aánh hiïåu quaã kïët húåp
quöëc phoâng vúái kinh tïë úã TTNÀ Viïåt - Nga.

Trong lônh vûåc y sinh nhiïåt àúái, TTNÀ Viïåt - Nga àaåt
àûúåc nhiïìu kïët quaã quan troång. Àiïín hònh laâ caác
nghiïn cûáu vïì hêåu quaã y sinh hoåc cuãa chêët àöåc sinh
thaái chûáa àioxin àöëi vúái sûác khoeã con ngûúâi; vïì khaã
nùng thñch ûáng cuãa böå àöåi Viïåt Nam àöëi vúái trang thiïët
bõ quên sûå do nûúác ngoaâi saãn xuêët trong àiïìu kiïån
nhiïåt àúái; vïì caác bïånh nhiïåt àúái nguy hiïím vaâ nghiïn
cûáu vïì dûúåc hoåc. TTNÀ Viïåt - Nga àaä xêy dûång àûúåc
cú súã khoa hoåc cho viïåc chêín àoaán, giaám àõnh y khoa,
dûå phoâng vaâ phuåc höìi sûác khoeã con ngûúâi àaåt trònh àöå
tiïn tiïën. Caác kiïën nghõ vïì phûúng phaáp luêån khoa hoåc
nghiïn cûáu àöåc hoåc trong caác vuâng coá nguy cú cao úã
Nga vaâ Viïåt Nam àaä àûúåc thûâa nhêån vaâ àaánh giaá cao
cuãa caác chuyïn gia trong vaâ ngoaâi nûúác thuöåc lônh vûåc
àöåc hoåc, y hoåc vïì àioxin. Kïët quaã nghiïn cûáu trong
lônh vûåc y sinh nhiïåt àúái laâ möåt bùçng chûáng tûâ thûåc
tiïîn àïí khùèng àõnh rùçng, ngoaâi hiïåu quaã húåp taác quöëc
tïë vïì KHCN, TTNÀ Viïåt - Nga coân laâ mö hònh húåp taác
quöëc tïë coá hiïåu quaã vïì kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh
tïë, kinh tïë vúái quöëc phoâng.

Ngoaâi ba hûúáng nghiïn cûáu cú baãn trïn, TTNÀ Viïåt
- Nga coân nghiïn cûáu vaâ saãn xuêët nhiïìu saãn phêím
lûúäng duång vïì baão vïå möi trûúâng göìm thiïët bõ loåc
nûúác phuåc vuå nûúác sinh hoaåt quy mö haâng chuåc ngaân
ngûúâi; thiïët bõ loåc nûúác siïu tinh khiïët duâng àïí pha
dõch truyïìn; caác thiïët bõ Box, Hote vö truâng sûã duång úã
caác bïånh viïån, caác àöåi vïå sinh phoâng dõch trong vaâ
ngoaâi quên àöåi; cöng nghïå xûã lyá nûúác thaãi bïånh viïån;
caác loaåi khêíu trang phoâng chöëng bïånh dõch SARS... 
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Ba laâ, kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë trong húåp taác
quöëc tïë vïì KHCN àaä goáp phêìn quan troång vaâo viïåc
àaâo taåo àöåi nguä caán böå KHCN trònh àöå cao úã TTNÀ
Viïåt - Nga. 

Àaâo taåo caán böå KHCN trònh àöå cao laâ möåt trong
nhûäng chûác nùng nhiïåm vuå cuãa TTNÀ Viïåt - Nga, laâ
nöåi dung phaãn aánh roä neát hoaåt àöång kïët húåp quöëc
phoâng vúái kinh tïë trong húåp taác quöëc tïë vïì KHCN.
Trong nhûäng nùm qua, àöåi nguä caán böå cuãa TTNÀ Viïåt
- Nga àaä coá bûúác phaát triïín nhanh vïì söë lûúång, chêët
lûúång tûâng bûúác àûúåc nêng cao, cú cêëu ngaây caâng
phuâ húåp vúái caác hûúáng nghiïn cûáu; theo àoá, trònh àöå
vaâ nùng lûåc nghiïn cûáu, thûã nghiïåm vaâ saãn xuêët trong
lônh vûåc cöng nghïå cao, cöng nghïå múái àûúåc nêng
cao, coá lônh vûåc àaåt trònh àöå tiïn tiïën, àaáp ûáng ngaây
caâng töët hún yïu cêìu nhiïåm vuå húåp taác quöëc tïë, trûåc
tiïëp phuåc vuå nhu cêìu quöëc phoâng, an ninh vaâ phaát
triïín kinh tïë, xaä höåi. 

Hiïån taåi, àöåi nguä caán böå KHCN phña Viïåt Nam cuãa
TTNÀ Viïåt - Nga coá trïn 200 ngûúâi, göìm: 30 tiïën sô, baác
sô chuyïn khoa II, hún 80 thaåc syä, baác sô chuyïn khoa
I, söë coân laåi laâ cûã nhên, kyä sû vaâ kyä thuêåt viïn. Haâng
nùm, söë caán böå KHCN cuãa Nga tham gia nghiïn cûáu
khoa hoåc taåi TTNÀ Viïåt - Nga coá khoaãng tûâ 100 àïën
150 lûúåt ngûúâi, bao göìm caã caán böå cöng taác thûúâng
xuyïn vaâ söë caán böå sang cöng taác theo nhiïåm vuå khoa
hoåc. Thöng qua giaãi quyïët thaânh cöng möåt söë vêën àïì
KHCN do thûåc tiïîn hoaåt àöång quên sûå, quöëc phoâng
àùåt ra, nùng lûåc nghiïn cûáu vaâ chuyïín giao cöng nghïå
cuãa àöåi nguä caán böå KHCN àaä coá sûå phaát triïín vûúåt
bêåc, coá àoáng goáp quan troång trong thûåc hiïån nhiïåm
quöëc phoâng, an ninh vaâ phaát triïín kinh tïë, xaä höåi cho
caã hai Phña. 

3. Möåt söë vêën àïì àùåt ra tûâ thûåc traång kïët húåp quöëc
phoâng vúái kinh tïë úã Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga

Bïn caånh nhûäng kïët quaã àaáng ghi nhêån kïí trïn, tûâ
thûåc tiïîn hoaåt àöång kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë úã
TTNÀ Viïåt - Nga àang àùåt ra nhiïìu vêën àïì cêìn súám giaãi
quyïët nhùçm nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång naây thúâi
gian túái, trong àoá cêìn chuá yá möåt söë vêën àïì chuã yïëu
sau:

Thûá nhêët, nhêån thûác cuãa caác chuã thïí, caác lûåc lûúång
úã TTNÀ Viïåt - Nga vïì kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë
chûa thêåt sûå àuáng, thiïëu sêu sùæc. Viïåc töí chûác quaán
triïåt àûúâng löëi quan àiïím cuãa Àaãng vaâ nhaâ nûúác trong
thûåc hiïån kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë nhêët laâ Nghõ
quyïët söë 520-NQ/QUTW cuãa Quên uãy Trung ûúng vïì
Laänh àaåo Quên àöåi tiïëp tuåc thûåc hiïån töët nhiïåm vuå saãn
xuêët, xêy dûång kinh tïë kïët húåp vúái quöëc phoâng; quy
àõnh, chó thõ, mïånh lïånh cuãa cêëp trïn trong quaá trònh
thûåc hiïån kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë chûa àûúåc
tiïën haânh thûúâng xuyïn, hiïåu quaã chûa àaåt àûúåc
mong muöën. Do àoá, hoaåt àöång kïët húåp quöëc phoâng
vúái kinh tïë úã TTNÀ Viïåt - Nga chûa àûúåc thûåc hiïån
àöìng böå, trong têët caã caác àïì taâi, nhiïåm vuå nghiïn cûáu.     

Thûá hai, hiïåu quaã kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë
úã TTNÀ Viïåt - Nga chûa tûúng xûáng vúái tiïìm nùng, thïë
maånh cuãa mö hònh húåp taác quöëc tïë vïì KHCN. Trong
hoaåt àöång kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë úã TTNÀ Viïåt
- Nga, nhiïåm vuå quên sûå, quöëc phoâng luön àûúåc àùåt
lïn haâng àêìu, moåi nguöìn lûåc àêìu tû, caác àïì taâi, nhiïåm
vuå khoa hoåc àïìu àûúåc ûu tiïn têåp trung phuåc vuå
nhiïåm vuå quöëc phoâng, an ninh. Viïåc chuyïín giao kïët
quaã nghiïn cûáu KHCN coân haån chïë do cú chïë, chñnh
saách khöng phuâ húåp, hoùåc thiïëu àöìng böå. Àiïìu naây
dêîn àïën thûåc traång laâ, mùåc duâ coá tiïìm lûåc KHCN töët,
möåt söë lônh vûåc àaåt trònh àöå quöëc tïë, nhûng kïët quaã
nghiïn cûáu KHCN cuãa TTNÀ Viïåt - Nga, kïí caã möåt söë
saãn phêím lûúäng duång chûa àûúåc chuyïín giao àïí ûáng
duång kõp thúâi, söë lûúång saãn phêím do TTNÀ Viïåt - Nga
àûúåc sûã duång caã úã trong vaâ ngoaâi quên àöåi chûa phaãn
aánh àuáng nùng lûåc vaâ hiïåu quaã kïët húåp quöëc phoâng
vúái kinh tïë úã TTNÀ Viïåt - Nga.

Thûá ba, nhu cêìu kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë
thöng qua húåp taác quöëc tïë vïì KHCN giûäa Phña Nga vaâ
Phña Viïåt Nam chûa àöìng thuêån nïn tñnh thöëng nhêët
chûa cao. Do trònh àöå phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë, sûå
khöng tûúng àöìng vïì chïë àöå chñnh trõ cuäng nhû sûå
khaác biïåt vïì àûúâng löëi quên sûå, quöëc phoâng... giûäa hai
nûúác, dêîn àïën nhu cêìu kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh
tïë tûâ hoaåt àöång húåp taác nghiïn cûáu úã TTNÀ Viïåt - Nga
khöng giöëng nhau. Àïí giaãi quyïët mêu thuêîn naây nhùçm
nêng cao hiïåu quaã kïët húåp quöëc phoâng vúái kinh tïë úã
TTNÀ Viïåt - Nga, àoâi hoãi phaãi coá sûå thöëng nhêët nhêån
thûác cuäng nhû haânh àöång tûâ hai Phña, trong àoá cêìn
phaát huy tñnh tñch cûåc, chuã àöång àïì xuêët cuãa Phña Viïåt
Nam./.

Taâi liïåu tham khaão
1. Àaãng uãy Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga, Nghõ

quyïët laänh àaåo thûåc hiïån nhiïåm vuå nùm 2011.  
2. Quên uãy Trung ûúng, Nghõ quyïët söë 520-

NQ/QUTW vïì Laänh àaåo Quên àöåi tiïëp tuåc thûåc hiïån
töët nhiïåm vuå saãn xuêët, xêy dûång kinh tïë kïët húåp vúái
quöëc phoâng, ngaây 25/9/2012.

3. Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga, Baáo caáo Töíng kïët
cöng taác Khoa hoåc vaâ cöng nghïå, möi trûúâng giai àoaån
2011- 2015, phûúng hûúáng, muåc tiïu nhiïåm vuå khoa
hoåc vaâ cöng nghïå, möi trûúâng giai àoaån 2016-2020,
thaáng 5/2015.

4. Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga, Baáo caáo kïët quaã
hoaåt àöång Khoa hoåc vaâ cöng nghïå, möi trûúâng cuãa
Trung têm Nhiïåt àúái Viïåt - Nga tûâ ngaây thaânh lêåp àïën
nùm 2015, thaáng 4 nùm 2016.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Muåc tiïu cuãa caác chûúng trònh àaåi hoåc vïì kïë toaán

laâ seä cung cêëp chûúng trònh giaáo duåc coá chêët lûúång
cao àïí chuêín bõ cho sinh viïn tham gia vaâo nghïì
nghiïåp àaä lûåa choån cuãa hoå (Jackson vaâ cöång sûå,
2014). Kyâ voång chung naây cuäng laâ àiïím chung trong
quan àiïím cuå thïí cuãa sinh viïn vaâ nhaâ tuyïín duång. Sûå
mong àúåi cuãa sinh viïn têåp trung vaâo viïåc phaát triïín
caác kyä nùng vaâ kiïën thûác cêìn thiïët àïí bûúác vaâo nghïì
thaânh cöng, àõnh hûúáng theo kïët quaã maâ ngûúâi sûã
duång lao àöång àùåt ra nhûäng mong àúåi cuãa hoå. 

AÁp lûåc àïí àaâo taåo sinh viïn töët nghiïåp laâm viïåc
hiïåu quaã àaä coá aãnh hûúãng àaáng kïí àöëi vúái chûúng
trònh àaåi hoåckïë toaán vaâ chûúng trònh àaâo taåo chuyïn
nghiïåp noái chung. Tuy nhiïn, thiïëu soát cuãa sinh viïn
töët nghiïåp coá kyä nùng phuâ húåp vêîn tiïëp tuåc àûúåc nhêën
maånh búãi caác nhaâ tuyïín duång sau àaåi hoåc cuäng nhû
nhûäng ngûúâi haânh nghïì kïë toaán. Ngaânh kïë toaán àaä coá
nhûäng nöî lûåc àaáng kïí àïí thay àöíi nhêån thûác naây bùçng
caách nhêën maånh rùçng thûåc tiïîn chuyïn mön hiïån nay
têåp trung vaâo caác dõch vuå tû vêën phûác taåp trong möåt
möi trûúâng kinh doanh thay àöíi nhanh choáng. 

2. Chûúng trònh àaåi hoåc kïë toaán truyïìn thöëng
Chûúng trònh àaåi hoåc kïë toaán truyïìn thöëng thûúâng

têåp trung vaâo àaâo taåo vò sûå hiïíu biïët vïì chuyïn mön kyä
thuêåt àûúåc àaánh giaá laâ kïët quaã hoåc têåp quan troång
nhêët cuãa sinh viïn (Boyce vaâ cöång sûå, 2012). Tuy
nhiïn, caác chûúng trònh àaåi hoåc truyïìn thöëng bõ chó
trñch vò khöng coá khaã nùng taåo ra nhûäng sinh viïn töët
nghiïåp àaä sùén saâng laâm viïåc (Rosenberg vaâ cöång sûå,
2012). Khi àaâo taåo caác chûúng trònh têåp trung àûúåc
àaánh giaá tûâ quan àiïím sû phaåm, àûúåc xem laâ laâm naãn
loâng tû duy phï phaán, vaâ khuyïën khñch viïåc tiïëp thu
kiïën thûác thöng qua sûå hoåc veåt. Tû duy phï phaán
khöng àûúåc khuyïën khñch vò sinh viïn thûúâng hoaân

thaânh nhiïåm vuå bùçng caách ghi nhúá caâi àùåt kïë toaán laâm
thuã tuåc vaâ khi phaãi àöëi mùåt vúái möåt nhiïåm vuå múái, xaác
àõnh vaâ aáp duång möåt thuã tuåc thñch húåp tûâ ngên haâng
böå nhúá cuãa hoå. Sinh viïn töët nghiïåp àûúåc àaâo taåo coá
thïí khöng àaáp ûáng àûúåc möi trûúâng kinh doanh àang
thay àöíi vò kiïën thûác kyä thuêåt cuãa hoå khöng linh hoaåt.
Ngoaâi ra, nùng lûåc haån chïë cuãa sinh viïn töët nghiïåp àïí
àaáp ûáng vúái thay àöíi möi trûúâng laâm viïåc laâ möåt hïå
quaã cuãa sûå têåp trung kiïën thûác kyä thuêåt cuãa caác
chûúng trònh bùçng cêëp truyïìn thöëng cuäng nhû sûå taách
biïåt giûäa saáng taåo kiïën thûác hoåc thuêåt vaâ ûáng duång cuãa
noá trong thûåc tiïîn. Trong möåt böëi caãnh àaâo taåo, kiïën
thûác kyä thuêåt àûúåc hiïíu laâ mûác àöå maâ sinh viïn coá thïí
nhúá laåi caác kiïën thûác kïë toaán laâm thuã tuåc cho caác cêu
hoãi cuå thïí. Trongböëi caãnh giaáo duåc, kiïën thûác kyä thuêåt
thïí hiïån khaã nùng phaát triïín vaâ aáp duång möåt giaãi phaáp
thñch húåp cho möåt vêën àïì nhêët àõnh bùçng caách àùåt
cêu hoãi vaâ aáp duång thöng tin dûåa trïn nguyïn tùæc trong
möåt böëi caãnh nhêët àõnh. 

3. Àöíi múái chûúng trònh giaãng daåy thöng qua thûåc
têåp aão

Thûåc têåp aão àûúåc thiïët kïë àïí khai thaác sûå tûúng
àöìng giûäa nhûäng thaách thûác maâ sinh viïn vaâ thûåc têåp
sinh gùåp phaãi. Sûå giöëng nhau naây phaát sinh búãi vò sinh
viïn giaãi quyïët nhûäng thaách thûác trong hoåc têåp thöng
qua viïåc aáp duång caác taâi nguyïn phuâ húåp theo trûúâng
húåp, trong khi thûåc têåp viïn sûã duång caác nguöìn lûåc
giöëng nhau àïí giaãi quyïët nhûäng thaách thûác trong cöng
viïåc. Khi sinh viïn àaãm nhêån vai troâ thûåc têåp sinh, caác
hoaåt àöång liïn quan àïën hoåc têåp vaâ laâm viïåc àûúåc
tröån lêîn vaâo möåt tònh huöëng àêåm neát, trong àoá caác giaãi
phaáp cho caác thaách thûác trong hoåc têåp cho pheáp giaãi
quyïët nhûäng thaách thûác trong cöng viïåc. Thûåc têåp aão
phaát triïín kiïën thûác kyä thuêåt cuãa sinh viïn vaâ caác kyä
nùng mïìm liïn quan àïën núi laâm viïåc bùçng caách mö
taã caác tûúng taác ngang haâng, sûå tham gia cuãa nguöìn

Àöíi múái trong chûúng trònh àaâo taåo kïët toaán: aáp duång
mö hònh thûåc têåp aão trong caác trûúâng àaåi hoåc

Àùång Thu Haâ
Àinh Ngoåc Thuáy Haâ

Khoa Kïë toaán- kiïím toaán, Trûúâng ÀH Cöng nghiïåp Haâ Nöåi

Toám tùæt: Baâi viïët naây àïì cêåp àïënchûúng trònh kïë toaán àaåi hoåc truyïìn thöëng vaâ mö hònh thûåc têåp aão. Mö hònh
thûåc têåp aão àûúåc xêy dûång trïn kyä thuêåt cuãa caác chûúng trònh kïë toaán àaåi hoåc truyïìn thöëng,àöìng thúâi thuác àêíy
sûå phaát triïín cuãa kyä nùng mïìm laâm viïåc trong möåt möi trûúâng laâm viïåc aão (nhêåp vai). Mö hònh giaãng daåy phaát
triïín cho pheáp sinh viïn àaåt àûúåc sûå chuyïn mön kyä thuêåt trong möi trûúâng laâm viïåc aão.
Tûâ khoáa: Thûåc têåp aão, kïë toaán, àöíi múái giaáo duåc
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lûåc taâi nguyïn, vaâ möëi quan hïå giûäa hoåc sinh vaâ hoåc
viïn trong möåt mö phoãng aão.

Giaáo viïn nhû möåt ngûúâi hûúáng dêîn cung cêëp sûå
hûúáng dêîn vaâ höî trúå àaãm baão rùçng sinh viïn coá traách
nhiïåm hoåc têåp cuãa mònh. Hoåc khöng coân võ trñ nhû laâ
nguöìn chuã yïëu cuãa kiïën thûác, vaâ sinh viïn àûúåc yïu
cêìu phaãi phaát triïín kyä nùng thöng qua cam kïët vúái taâi
liïåu göëc vaâ böëi caãnh trong àoá àûúåc aáp duång. Sao cheáp
laåi tònh huöëng taåi núi laâm viïåc thûåc tïë, nhiïåm vuå nïn
àõnh hûúáng àêìu ra (têåp trung vaâo giaãi quyïët vêën àïì)
chûá khöng phaãi laâ àõnh hûúáng àêìu vaâo (têåp trung vaâo
viïåc hiïíu nöåi dung). Thaânh cöng chung cuãa thûåc têåp
aão phuå thuöåc rêët nhiïìu vaâo mûác àöå maâ sinh viïn nhêån
thûác àûúåc kinh nghiïåm cuãa mònh àïí phaãn aánh tònh
huöëng thûåc tïë. Àïí töëi àa hoáa thaânh cöng cuãa viïåc thûåc
têåp aão, cêìn cung cêëp cho sinh viïn möåt möi trûúâng
kinh doanh aão coá thïí bao göìm têët caã caác khña caånh
cuãa kinh nghiïåm hoåc têåp cuãa hoå. Àïí cung cêëp möåt
möi trûúâng nhû vêåy, têët caã caác thaách thûác trong hoåc
têåp, cöng viïåc vaâ caác nhiïåm vuå àaánh giaá cêìn àûúåc àûa
vaâo möåt doanh nghiïåp aão. Taåo möåt doanh nghiïåp aão
cho pheáp sinh viïn xêy dûång caác thaách thûác trong
cöng viïåc, caác taâi liïåu nguöìn vaâ caác yïu cêìu vïì baáo
caáo, àaánh giaá phuâ húåp vúái mö hònh thûåc têåp aão. Sûå liïn
kïët naây taåo ra möåt kõch baãn liïn tuåc gêy aãnh hûúãng,
trong àoá sinh viïn tham gia vaâo caác hoaåt àöång hoåc têåp,
laâm viïåc phaát sinh tûâ möi trûúâng laâm viïåc,

Lúåi ñch phaát triïín phaát sinh tûâ sûå tûúng taác giûäa
sinh viïn, àöìng nghiïåp aão vaâ möi trûúâng kinh doanh
aão àûúåc töëi àa hoáa nïëu thûåc têåp àûúåc thiïët kïë nhû laâ
möåt traãi nghiïåm àa phûúng nhêåp vai. Viïåc sûã duång
kinh nghiïåm nhû vêåy töëi àa hoáa lúåi ñch kyâ voång cuãa
viïåc thûåc têåp aão vò sinh viïn nhêån thûác àûúåc caác hoaåt
àöång hoåc têåp cuãa hoå laâ thûåc tïë hún. Viïåc taåo ra möåt
traãi nghiïåm àa phûúng liïn tuåc àoâi hoãi phaãi coá möåt
cêu chuyïån hêëp dêîn, trong àoá sinh viïn giaã àõnh vai troâ
cuãa möåt nhên vêåt, hoùåc giuáp möåt nhên vêåt trong möi
trûúâng laâm viïåc bònh thûúâng cuãa mònh. Möåt caách maâ
àiïìu naây coá thïí àaåt àûúåc laâ viïåc taåo ra möåt chûúng
trònh kiïíu àa phûúng tiïån núi sinh viïn àöìng caãm vúái
nhên vêåt trung têm. Möåt khi sinh viïn nhêån diïån vúái
möåt nhên vêåt trong chûúng trònh nhû vêåy, cöët truyïån
cuãa chûúng trònh coá thïí cung cêëp böëi caãnh cho núi
laâm viïåc aão cuäng nhû têët caã caác hoaåt àöång hoåc têåp,
tham gia vaâ àaánh giaá.

4. Thûåc têåp aão trong thûåc tiïîn
Viïåc taåo ra thûåc têåp aão àoâi hoãi phaãi aáp duång

phûúng phaáp thiïët kïë hoåc têåp àöåc lêåp, caác baâi têåp hoåc
têåp tuây biïën vaâ möåt phong caách giaãng daåy cuå thïí. Àïí
taåo thaânh cöng thûåc têåp aão, viïåc aáp duång möåt thiïët kïë
ngûúåctheo caách tiïëp cêån laâ bùæt buöåc. Caách tiïëp cêån
thiïët kïë naây giuáp taåo ra caác chûúng trònh thûåc têåp têåp
trung cho sinh viïn vò viïåc xaác àõnh caác kyä nùng sau
àaåi hoåc quan troång laâ àiïím khúãi àêìu cho têët caã caác
hoaåt àöång (Michaelsen and Sweet, 2008). Mùåc duâ

caách tiïëp cêån thiïët kïë ngûúåc àûúåc hònh thaânh àïí höî
trúå viïåc taåo ra caác hoaåt àöång hoåc têåp trong caác chûúng
trònh bùçng cêëp truyïìn thöëng, nhûng caác nguyïn tùæc
cuãa noá cuäng aáp duång cho mö hònh kïët nöëi hoåc têåp dûåa
trïn thûåc têåp aão. Thiïët kïë ngûúåc ban àêìu àoâi hoãi caác
nhaâ khoa hoåc phaãi xaác àõnh möåt böå caác kyä nùng sau
àaåi hoåc quan troång laâm cú súã cho têët caã caác hoaåt àöång
phaát triïín. Caác kyä nùng àûúåc xaác àõnh phaãi phaãn aánh
sûå mong àúåi cuãa sinh viïn vaâ ngûúâi sûã duång lao àöång
maâ khöng giúái haån phaåm vi hoåc têåp cuãa hoåc sinh. Möåt
khi möåt böå caác kyä nùng sau àaåi hoåc coá liïn quan àaä
àûúåc thiïët lêåp, caác nhaâ nghiïn cûáu seä tiïëp tuåc nghiïn
cûáu àïí taåo ra caác kyä nùng xaác àõnh vaâ taåo ra caác
nhiïåm vuå hoåc têåp höî trúå sûå phaát triïín cuãa caác haânh vi
naây. Caác chûúng trònh kïë toaán bõ chó trñch vò khöng coá
khaã nùng sinh ra nhûäng ngûúâi àaä töët nghiïåp sùén saâng
laâm viïåc nïn cêìn xaác àõnh caác kyä nùng cêìn coá sau khi
töët nghiïåp. Tuy nhiïn, caác mö hònh giaãng daåy àûúng
àaåi cuäng nïn têåp trung maånh vaâo giaáo duåc chûá khöng
phaãi laâ àaâo taåo nghïì. Viïåc taåo ra caác chûúng trònh thûåc
têåp aão thöng qua phûúng phaáp thiïët kïë ngûúåc cho
pheáp caác nhaâ khoa hoåc àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu cuãa
sinh viïn vaâ ngûúâi sûã duång lao àöång töët nghiïåp, àöìng
thúâi taåo möi trûúâng hoåc têåp têåp trung vaâo giaáo duåc.
Viïåc thûåc têåp aão cho pheáp phaát triïín caác kyä nùng têåp
trung taåi núi laâm viïåc thöng qua caác quaá trònh giaáo duåc
vò nhûäng thaách thûác vïì núi laâm viïåc àûúåc giaãi quyïët
thöng qua caác hoaåt àöång giaáo duåc. Ngoaâi ra, giaá trõ cuãa
caác quaá trònh giaáo duåc cho caác möi trûúâng laâm viïåc
thûåc tïë àûúåc nhêën maånh. Yïu cêìu sinh viïn giaãi quyïët
caác thaách thûác taåi núi laâm viïåc theo ngûä caãnh thöng
qua caác hoaåt àöång giaáo duåc cuäng nhùçm àaáp ûáng nhu
cêìu cuãa möåt sinh viïn àaåi hoåc ngaây caâng àa daång.
Viïåc cung cêëp höî trúå vaâ taåo cú höåi cho sinh viïn vúái
nhiïìu nguöìn göëc vaâ kinh nghiïåm rêët quan troång cho
sûå thaânh cöng cuãa caác chûúng trònh kïë toaán hiïån àaåi.
Thûåc têåp thûåc tïë cêìn thiïët búãi vò sinh viïn coá thïí tiïëp
cêån caác baâi hoåc kinh nghiïåm tûâ quan àiïím lyá thuyïët,
tûúng taác thûåc tïë. Tñnh linh hoaåt naây töëi àa hoáa giaá trõ
cuãa nhûäng kinh nghiïåm trong quaá khûá cuãa sinh viïn
vaâ cho pheáp hoå sûã duång phong caách hoåc têåp ûa thñch
cuãa hoå. Thûåc têåp aão cho pheáp sûã duång vö söë phong
caách hoåc têåp vò caác hoaåt àöång hoåc têåp têåp trung vaâo
kïët quaã vaâ sinh viïn coá thïí tiïëp cêån tûâng hoaåt àöång tûâ
nhiïìu hûúáng khaác nhau. Mùåc duâ sinh viïn àûúåc linh
hoaåt àïí sûã duång phong caách hoåc têåp ûa thñch cuãa hoå,
nhûng thûåc têåp aão nhùçm muåc àñch khuyïën khñch sûã
duång caác chiïën lûúåc hoåc têåp sêu.Àïí töëi àa hoáa caác cú
höåi àïí phaãn höìi, sinh viïn phaãi àûúåc yïu cêìu àûa ra
caác giaãi phaáp cho têët caã caác thaách thûác cöng viïåc cho
ngûúâi cöë vêën cuãa mònh àïí coá phaãn höìi vaâ chêëp thuêån. 

4.1.Lúåi ñch cuãa viïåc thûåc têåp aão
Caác chûúng trònh kïë toaán àaåi hoåc thûúâng àûúåc

thûåc hiïån trong möåt möi trûúâng phûác taåp, àûúåc hònh
thaânh theo quy mö lúáp hoåc lúán (Freeman, 2010), vaâ
nhiïìu con àûúâng sûå nghiïåp cho sinh viïn töët nghiïåp
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(Gray vaâ Collison, 2002). Mö hònh thûåc têåp aão thñch
húåp àïí giaãi quyïët nhûäng thaách thûác cuãa möi trûúâng
naây vò noá taái taåo laåi nhûäng lúåi thïë cuãa kinh nghiïåm laâm
viïåc trong thïë giúái thûåc bùçng caách böëi caãnh viïåc phaát
triïín caác kyä nùng kyä thuêåt trong möåt mö phoãng núi
laâm viïåc aão. Thïm vaâo àoá, viïåc aáp duång mö hònh thûåc
têåp aão coá thïí laâm tùng sûå tham gia cuãa sinh viïn
(Clarke, 2009), dêîn àïën kïët quaã hoåc têåp àûúåc caãi thiïån
vaâ giaãm tònh traång hao moân (Kuhetal., 2008). Caác mûác
àöå cöng viïåc vaâ khaã nùng phaát triïín möi trûúâng laâm
viïåc cuãa möi trûúâng àûúåc caãi thiïån vò thûåc têåp aão àoâi
hoãi hoåc sinh phaãi giaãi quyïët caác vêën àïì kyä thuêåt phûác
taåp thöng qua ûáng duång tñch húåp caác thöng tin vïì
nguyïn tùæc vaâ caác kyä nùng mïìm liïn quan túái núi laâm
viïåc (Riebe et al., 2010; Robst, 2007). Thûåc têåp aão coá
thïí caãi thiïån kïët quaã hoåc têåp cuãa sinh viïn búãi vò têåp
trung àaâo taåo cuãa caác chûúng trònh bùçng cêëp truyïìn
thöëng àûúåc thay thïë bùçng möåt mö hònh kïët nöëi hoåc têåp
têåp trung vaâo sûå phaát triïín ngang cuãa sinh viïn. Caác
chûúng trònh thûåc têåp aão dûåa trïn sûå thaânh cöng cuãa
caác hoaåt àöång hoåc têåp truyïìn thöëng trong giaáo duåc kïë
toaán  bùçng caách tñch húåp caác khña caånh thaânh cöng
nhêët cuãa mö hònh naây vaâo möåt mö phoãng laâm viïåc
hêëp dêîn. 

4.2. Nhûäng trúã ngaåi chñnh cho viïåc taåo ra thûåc
têåp aão

Nhûäng trúã ngaåi thûåc tiïîn cho viïåc taåo ra vaâ thûåc
hiïån caác chûúng trònh thûåc têåp aão liïn quan àïën viïåc
xaác àõnh caác kyä nùng sau àaåi hoåc coá liïn quan, khaã
nùng hoùåc sûå sùén loâng cuãa caác nhaâ nghiïn cûáu àïí aáp
duång möåt mö hònh thûåc têåp aão vaâ sûå sùén saâng cuãa sinh
viïn tham gia thûåc têåp aão. Viïåc xaác àõnh caác kyä nùng
sau àaåi hoåc quan troång àoâi hoãi phaãi coá sûå tham gia
röång raäi cuãa caác nhên viïn laâm cöng ùn lûúng. Ngoaâi
ra viïåc xaác àõnh àûúåc con àûúâng sûå nghiïåp vûúåt tröåi
sau àaåi hoåc coá thïí seä khoá khùn, àùåc biïåt nïëu caác
chûúng trònh naây coá nhiïìu sûå quan têm, nhiïìu muåc
tiïu. Viïåc thûåc hiïån thûåc têåp aão cuäng coá thïí laâ thaách
thûác àöëi vúái sinh viïn. Thaách thûác coá thïí xuêët hiïån búãi
vò caác kyä thuêåt thuå àöång truyïìn thöëng (Boyce, 2004)
àûúåc thay thïë bùçng caác hoaåt àöång hoåc têåp theo hûúáng
hoåc sinh àoâi hoãi sûå tûúng taác röång raäi vúái baån beâ,
ngûúâi cöë vêën, vaâ möi trûúâng laâm viïåc aão. Mùåc duâ möåt
möi trûúâng hoåc têåp tñch cûåc coá thïí kñch thñch hoåc viïn,
möåt söë caá nhên cêìn àaáp ûáng sûå höî trúå àïí àaãm baão sûå
chuyïín àöíi thaânh cöng thaânh caác hoaåt àöång hoåc têåp
dûåa trïn vêën àïì tûå àõnh hûúáng.

5. Kïët luêån
Baâi baáo naây trònh baây caách tiïëp cêån múái àöëi vúái

giaáo duåc cho caác chûúng trònh kïë toaán bêåc àaåi hoåc.
Mö hònh thûåc têåp aão àûúåc vaåch ra coá nhûäng lúåi thïë
àaáng kïí so vúái caác chûúng trònh giaáo duåc kïë toaán
truyïìn thöëng búãi vò caác hoaåt àöång hoåc têåp àûúåc phaát
huy trong möåt mö phoãng laâm viïåc hêëp dêîn. Caác
chûúng trònh thûåc têåp aão nïn àûúåc xem nhû möåt mö

hònh giaãng daåy chuêín bõ cho sinh viïn laâm viïåc trong
thïë giúái thûåc. Ngoaâi ra, caác chûúng trònh thûåc têåp aão
cho pheáp nhûäng sinh viïn coá truyïìn thöëng coá ñt cú höåi
hoåc têåp, kinh nghiïåm vaâ caác sinh viïn trûåc tuyïën úã
nöng thön vúái sûå giúái thiïåu vïì núi laâm viïåc töët nghiïåp.
Bïn caånh àoá thûåc têåp aão coá thïí seä coá taác àöång tñch
cûåc àïën sinh viïn, caác nhaâ tuyïín duång sau àaåi hoåc vaâ
caác nhaâ nghiïn cûáu./.

Taâi liïåu tham khaão
Bayerlein Leopold (2015), Curriculum innovation

in undergraduate accounting degree programmes
through "virtual internships", Taåp chñEducation &
Training, Söë 57(6),Trang: 673-684.

Boyce Gordon, Susan Greer, Bill Blair vaâ Cindy
Davids (2012), Expanding the Horizons of Accounting
Education: Incorporating Social and Critical
Perspectives, Taåp chñAccounting Education, Söë
21(1),Trang: 47.

Dimnik Tony vaâ Sandra Felton (2006), Accountant
stereotypes in movies distributed in North America in
the twentieth century, Taåp chñAccounting, organiza-
tions and society, Söë 31(2),Trang: 129-156.

Guile, D. and Griffiths, T. (2001), “Learning through
work experience”, Journal of Education and Work,
Vol. 14 No. 1, pp. 113-131.

Jackson Denise vaâ Elaine Chapman (2012), Non-
technical skill gaps in Australian business graduates,
Taåp chñEducation & Training, Söë 54(2/3),Trang: 95-113.

Jackson Denise, Ruth Sibson vaâ Linda Riebe
(2014), Undergraduate perceptions of the develop-
ment of team-working skills, Taåp chñEducation &
Training, Söë 56(1),Trang: 7-20.

Jeacle Ingrid (2008), Beyond the boring grey: the
construction of the colourful accountant, Taåp
chñCritical perspectives on accounting, Söë
19(8),Trang: 1296-1320.

Michaelsen, L.K. and Sweet, M. (2008), “The essen-
tial elements of team-based learning”, New Directions
for Teaching and Learning, Vol. 2008 No. 116, pp. 7-27.

Rosenberg Stuart, Ronald Heimler vaâ Morote Elsa-
Sofia (2012), Basic employability skills: a triangular
design approach, Taåp chñEducation & Training, Söë
54(1),Trang: 7-20.



45KINH TÏË CHÊU AÁ - THAÁI BÒNH DÛÚNG (Thaáng 5 / 2017)

1. Haån ngaåch thuïë quan theo quy àõnh cuãa WTO
1.1. Khaái niïåm haån ngaåch thuïë quan 
Haån ngaåch thuïë quan (Tariff quota, hay tariff-rate

quota - TRQ) laâ kïët quaã cuãa Hiïåp àõnh Nöng nghiïåp
cuãa Voâng àaâm phaán Uruguay 1995, àûúåc coi laâ möåt
bûúác quaá àöå trong tiïën trònh “thuïë hoáa caác biïån phaáp
phi thuïë” àöëi vúái lônh vûåc thûúng maåi haâng nöng saãn.
WTO cêëm viïåc aáp duång haån ngaåch nhêåp khêíu àöëi vúái
haâng nöng nghiïåp giûäa caác quöëc gia thaânh viïn, tuy
nhiïn, TRQ àûúåc pheáp aáp duång nhû möåt hònh thûác
chuyïìn àöíi sang caác biïån phaáp thuïë quan àún giaãn.
Viïåc cho pheáp aáp duång haån ngaåch thuïë quan thay cho
haån ngaåch nhêåp khêíu tryïìn thöëng nhùçm múã röång cú
höåi cho caác nhaâ xuêët khêíu thêm nhêåp caác thõ trûúâng
nûúác ngoaâi.

TRQ laâ möåt cöng cuå àïí thûåc hiïån chñnh saách
thûúng maåi duâng àïí baão vïå haâng hoáa saãn xuêët trong
nûúác trïn cú súã kïët húåp hai cöng cuå chñnh saách maâ
caác quöëc gia trong lõch sûã àaä sûã duång àïí haån chïë nhêåp
khêíu laâ: haån ngaåch vaâ thuïë quan. 

TRQ laâ möåt thang thuïë quan hai nêëc, theo àoá möåt
khöëi lûúång nhêët àõnh haâng nhêåp khêíu seä chõu thuïë
suêët trong haån ngaåch úã mûác thêëp, coân têët caã lûúång
haâng nhêåp khêíu khaác vûúåt trïn haån ngaåch seä chõu
thuïë suêët ngoaâi haån ngaåch úã mûác cao.

Nöåi dung cuãa biïån phaáp naây laâ viïåc möåt nûúác cho
pheáp nhêåp khêíu möåt lûúång nöng saãn nhêët àõnh vúái
mûác thuïë thêëp (àaáp ûáng quyïìn lúåi cuãa nûúác xuêët
khêíu) vaâ aáp duång mûác thuïë cao àöëi vúái phêìn nöng saãn
nhêåp vûúåt quaá haån mûác noái trïn (thoãa maän lúåi ñch cuãa
nûúác nhêåp khêíu).

1.2. Phên biïåt haån ngaåch thuïë quan vaâ haån
ngaåch nhêåp khêíu

Àiïím khaác biïåt cú baãn giûäa TRQ vaâ haån ngaåch
nhêåp khêíu thöng thûúâng nùçm úã chöî haån ngaåch thöng
thûúâng khöng cho pheáp nhêåp khêíu thïm ngoaâi khöëi
lûúång haån ngaåch àaä êën àõnh, nghôa laâ nïëu haån ngaåch

nhêåp khêíu quy àõnh khöëi lûúång haån ngaåch laâ X thò khöëi
lûúång haâng nhêåp khêíu töëi àa coá thïí nhêåp khêíu vaâo
trong nûúác chó coá thïí bùçng X. Viïåc tùng khöëi lûúång
nhêåp khêíu quaá mûác êën àõnh X laâ hoaân toaân khöng thïí
xaãy ra. Trong khi àoá vïì nguyïn tùæc, TRQ cho pheáp
haâng nhêåp khêíu coá nhiïìu cú höåi tiïëp cêån thõ trûúâng
hún so vúái haån ngaåch thöng thûúâng. Xeát dûúái goác àöå
phaáp lyá thò TRQ khöng bõ coi laâ haån chïë àõnh lûúång vò
khöng haån chïë khöëi lûúång nhêåp khêíu. Vúái TRQ chó
cêìn nöåp àuã thuïë thò ngûúâi ta coá thïí nhêåp khêíu vúái söë
lûúång bao nhiïu tuyâ thñch, têët nhiïn laâ nïëu söë lûúång
nhêåp khêíu vûúåt quaá lûúång haån ngaåch X quy àõnh thò seä
phaãi chõu thuïë suêët ngoaâi haån ngaåch. Nhû vêåy, coá thïí
taåm hiïíu rùçng haån ngaåch nhêåp khêíu thöng thûúâng laâ
möåt cú chïë cûáng vúái khöëi lûúång nhêåp khêíu cho pheáp
laâ bêët biïën coân haån ngaåch thuïë quan laâ möåt cú chïë
mïìm vúái khöëi lûúång nhêåp khêíu tûúng àöëi thoaãi maái tûå
do nhûng tuên theo thang thuïë quan, trong àoá úã nêëc
thang thuïë quan thêëp laâ khöëi lûúång nhêåp khêíu trong
mûác haån ngaåch thuïë quan coân úã nêëc thang thuïë quan
cao hún laâ khöëi lûúång nhêåp khêíu ngoaâi mûác haån
ngaåch thuïë quan

1.3. Cú chïë àiïìu haânh haån ngaåch thuïë quan theo
quy àõnh cuãa WTO

Cú chïë TRQ göìm 4 yïëu töë: thuïë suêët trong haån
ngaåch (in-quota tariff rate), haån ngaåch xaác àõnh lûúång
nhêåp khêíu töëi àa chõu mûác thuïë suêët trong haån ngaåch,
thuïë suêët ngoaâi haån ngaåch (over-quota tariff rate, hay
out-of-quota tariff rate), vaâ phûúng thûác quaãn lyá phên
böí haån ngaåch.

WTO àùåc biïåt chuá yá quy àõnh vïì phûúng thûác phên
böí haån ngaåch thuïë quan: Viïåc quaãn lyá phên böí TRQ liïn
quan túái caách thûác phên böí quyïìn nhêåp khêíu haâng hoáa
vúái thuïë suêët trong haån ngaåch, àún giaãn tûác laâ nïëu X laâ
lûúång haâng hoáa nhêåp khêíu àûúåc hûúãng thuïë suêët trong
haån ngaåch t (coân bêët cûá lûúång haâng nhêåp khêíu naâo lúán
hún X àïìu phaãi chõu thuïë suêët ngoaâi haån ngaåch T) thò
viïåc phên böí TRQ chñnh laâ tòm caách phên phöëi quyïìn

Quy àõnh cuãa WTO vïì haån ngaåch thuïë quan 
vaâ vêån duång cuãa Viïåt Nam

Trêìn Thuây Linh
Àöìng Àûác Duy

ÀH Kinh tïë vaâ Quaãn trõ Kinh Doanh – ÀH Thaái Nguyïn

Toám tùæt: Haån ngaåch thuïë quan coá thïí coi laâ biïån phaáp haån chïë thûúng maåi khaá hiïån àaåi búãi noá phuâ húåp vúái
nhûäng quy àõnh cuãa WTO laåi baão höå tñch cûåc nïìn kinh tïë trong nûúác. Viïåc tòm hiïíu quy àõnh cuãa WTO vïì haån
ngaåch thuïë quan vaâ thûåc tiïîn vêån duång cuãa Viïåt Nam nhùçm àûa ra nhûäng àaánh giaá giuáp cho viïåc nêng cao hiïåu
quaã thûåc thi biïån phaáp naây.
Tûâ khoáa: Quy àõnh, haån ngaåch, thuïë quan, WTO, Viïåt Nam
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nhêåp khêíu lûúång haâng hoáa X cho caác nhaâ cung cêëp.
Chñnh caách thûác phên phöëi quyïìn nhêåp khêíu naây coá
thïí quyïët àõnh àïën caã khöëi lûúång nhêåp khêíu vaâ caác
nguöìn cung cêëp cuäng nhû quyïët àõnh caã viïåc phên chia
khoaãn lúåi phaát sinh do coá TRQ.

Àiïìu XIII GATT quy àõnh vïì “Quaãn lyá caác haån chïë
àõnh lûúång möåt caách khöng phên biïåt àöëi xûã” àiïìu
chónh viïåc quaãn lyá àiïìu haânh phên böí TRQ. Theo àoá,
möåt phûúng thûác phên böí TRQ laâ töët nïëu àaãm baão hai
tiïu chñ laâ (i) nhêåp khêíu hïët lûúång haån ngaåch (quota fill)
vaâ (ii) phên böí lûúång haån ngaåch möåt caách khöng phên
biïåt àöëi xûã. Tiïu chñ “nhêåp khêíu hïët lûúång haån ngaåch”
àoâi hoãi rùçng lûúång haâng hoáa trong haån ngaåch luön àûúåc
pheáp nhêåp khêíu nïëu caác àiïìu kiïån thõ trûúâng thuêån lúåi
cho viïåc nhêåp khêíu àoá vaâ cú quan chûác nùng phên böí
TRQ khöng àûúåc pheáp dûång lïn nhûäng raâo caãn hay trúã
ngaåi àöëi vúái haâng nhêåp khêíu, ngoaåi trûâ viïåc yïu cêìu caác
nhaâ nhêåp khêíu phaãi nöåp thuïë trong haån ngaåch nhùçm
muåc àñch àaãm baão rùçng viïåc quaãn lyá phên böí TRQ
khöng ngùn caãn nhêåp khêíu. Khöng phên biïåt àöëi xûã laâ
nguyïn tùæc àaãm baão rùçng haâng nhêåp khêíu tûâ têët caã caác
nûúác àïìu àûúåc àöëi xûã bònh àùèng. TRQ coá thïí trúã nïn
phên biïåt àöëi xûã khi haâng nhêåp khêíu bùæt àêìu vûúåt quaá
ngûúäng haån ngaåch X. 

7 phûúng thûác phên böí TRQ chuã yïëu göìm: thuïë aáp
duång (tûác laâ coá cú chïë TRQ nhûng chó trïn giêëy túâ coân
thûåc tïë thò khöng àûúåc thûåc thi), àêëu giaá, ai xin trûúác
àûúåc cêëp trûúác, cêëp pheáp theo nhu cêìu, cùn cûá vaâo
kïët quaã nhêåp khêíu àaä thûåc hiïån trong giai àoaån trûúác,
phên böí cho caác doanh nghiïåp thûúng maåi Nhaâ nûúác,
phên böí cho hiïåp höåi caác nhaâ saãn xuêët. Nhiïìu TRQ bõ
aáp àùåt thïm caác àiïìu kiïån böí sung. Coá 4 daång àiïìu
kiïån cú baãn ài àöi vúái viïåc xeát phên böí TRQ laâ: haån
chïë vïì thõ phêìn TRQ, kïët quaã nhêåp khêíu trong giai
àoaån trûúác, yïu cêìu phaãi mua haâng trong nûúác, chûáng
nhêån xuêët khêíu. Haån chïë thõ phêìn cuãa TRQ maâ möåt
thûúng nhên nhêët àõnh (àöi khi coá thïí laâ nûúác cung
cêëp) coá thïí nùæm giûä laâ hònh thûác haån chïë phöí biïën
nhêët. Haån chïë naây àûúåc àùåt ra nhùçm ngùn caãn möåt
thûúng nhên hoùåc möåt nhoám thûúng nhên coá liïn hïå
vúái nhau chiïëm giûä thõ trûúâng möåt caách cuåc böå. Kïët
quaã nhêåp khêíu trong giai àoaån trûúác laâ hònh thûác haån
chïë phöí biïën thûá hai. Haån chïë naây duy trò cú cêëu caác
nguöìn cung cêëp haâng nhêåp khêíu truyïìn thöëng. Yïu
cêìu phaãi mua haâng trong nûúác gùæn quyïìn àûúåc nhêåp
khêíu vúái thuïë suêët trong haån ngaåch vúái viïåc phaãi mua
möåt khöëi lûúång nhêët àõnh saãn phêím trong nûúác.

2. Viïåc aáp duång haån ngaåch thuïë quan cuãa Viïåt Nam
Tûâ nùm 2003, Viïåt Nam àaä bùæt àêìu aáp duång haån

ngaåch thuïë quan vúái 03 mùåt haâng àêìu tiïn laâ böng,
thuöc laá nguyïn liïåu vaâ muöëi. Danh muåc haâng hoáa vaâ
thuïë suêët thuïë nhêåp khêíu aáp duång haån ngaåch thuïë
quan cuãa Viïåt Nam do Böå Taâi Chñnh chõu traách nhiïåm
ban haânh, trong khi lûúång haån ngaåch nhêåp khêíu haâng
nùm theo quy àõnh cuãa Böå Cöng Thûúng. Tûâ 2007, viïåc

aáp duång haån ngaåch thuïë quan cuãa Viïåt Nam coân tuên
theo cam kïët khi gia nhêåp WTO. Cam kïët vïì TRQ cuãa
Viïåt Nam quy àõnh taåi Biïíu CLX – Phêìn I – Danh muåc
caác nhûúång böå vaâ cam kïët vïì haâng hoaá - Haån ngaåch
thuïë quan - Vùn kiïån gia nhêåp WTO cuãa Viïåt Nam.

Vïì diïån saãn phêím: Theo cam kïët vúái WTO, Viïåt
Nam àûúåc pheáp aáp duång TRQ vúái 4 nhoám (28 doâng
thuïë theo maä söë HS 8 söë, trong àoá 21 doâng laâ nöng saãn
vaâ 7 doâng phi nöng saãn), bao göìm: i) Àûúâng ùn; ii)
Trûáng gia cêìm; iii) Laá thuöëc laá; vaâ iv) Muöëi (phi nöng
saãn, 7 doâng).

Vïì lûúång haån ngaåch: Caác mùåt haâng naây seä àûúåc
duy trò lûúång haån ngaåch nhêët àõnh vaâ möîi nùm tùng
thïm 5%. Lûúång haån ngaåch ban àêìu àûúåc tñnh theo
phûúng phaáp "tiïëp cêån hiïån taåi" cuãa WTO. Riïng
lûúång haån ngaåch ban àêìu cuãa mùåt haâng àûúâng (maä
HS 1701) tñnh theo phûúng phaáp "tiïëp cêån töëi thiïíu" vò
khöng coá nhêåp khêíu trong kyâ cú súã. 

Vïì mûác thuïë trong haån ngaåch: Àöëi vúái 4 mùåt haâng
naây, mûác thuïë trong haån ngaåch laâ tûúng àûúng mûác
thuïë MFN (trûáng 40%, àûúâng thö 25%, àûúâng tinh 50 –
60%, thuöëc laá laá 30%, muöëi ùn 30%), thêëp hún nhiïìu so
vúái mûác thuïë ngoaâi haån ngaåch.

Vïì mûác thuïë ngoaâi haån ngaåch: Mûác thuïë ngoaâi haån
ngaåch haâng nùm seä do Böå Taâi chñnh êën àõnh. Àöëi vúái
mùåt haâng muöëi, mûác thuïë ngoaâi haån ngaåch thûúâng tûâ
50 – 60%, trong khi caác mùåt haâng àûúâng, thuöëc laá,
trûáng coá mûác thuïë ngoaâi haån ngaåch lïn túái 80 – 100 %

Vïì phûúng thûác phên böí: 
Phên böí haån ngaåch seä chó cùn cûá trïn cú súã: i) Ai

nöåp höì sú trûúác àûúåc cêëp trûúác; ii) Töíng húåp toaân böå
caác höì sú yïu cêìu; iii) Phên böí cho àöëi tûúång sûã duång
cuöëi cuâng; hoùåc iv) Möåt phûúng thûác quaãn lyá cöng
bùçng vaâ minh baåch tûúng tûå. 

Caác tiïu chñ thûúng maåi coá liïn quan khaác nhû kïët
quaã nhêåp khêíu àaä thûåc hiïån trong quaá khûá, nùng lûåc
saãn xuêët, vaâ phên böí cho caác nhaâ nhêåp khêíu múái coá
thïí àûúåc xem xeát khi phên böí haån ngaåch. Trong
trûúâng húåp phên böí haån ngaåch àûúåc quaãn lyá thöng
qua caác doanh nghiïåp Thûúng maåi Nhaâ nûúác thò caác
nguyïn tùæc phên böí haån ngaåch nhû trïn cuäng seä àûúåc
aáp duång. Cuå thïí tûâ nùm 2007, phuâ húåp vúái cam kïët àöëi
vúái WTO, Viïåt Nam aáp duång 3 phûúng thûác phên böí:

- Phûúng thûác A laâ phên böí haån ngaåch cho àöëi
tûúång sûã duång cuöëi cuâng cuãa haâng hoáa. Phûúng thûác
naây aáp duång àöëi vúái mùåt haâng trûáng vaâ àûúâng. Mùåt
haâng àûúâng àûúåc phên giao cho thûúng nhên trûåc tiïëp
sûã duång àûúâng laâm nguyïn liïåu saãn xuêët; saãn xuêët
àûúâng thö àïí tinh luyïån phuåc vuå cho saãn xuêët, tiïu
duâng. Mùåt haâng trûáng àûúåc phên giao cho thûúng
nhên coá giêëy chûáng nhêån àùng kyá kinh doanh coá nhu
cêìu nhêåp khêíu. 

- Phûúng thûác B laâ Nhaâ nûúác quy àõnh doanh
nghiïåp nhêåp khêíu. Phûúng thûác naây àûúåc aáp duång àöëi
vúái mùåt haâng thuöëc laá, theo àoá, chó thûúng nhên coá
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giêëy pheáp saãn xuêët thuöëc laá àiïëu do Böå Cöng Thûúng
cêëp vaâ coá nhu cêìu sûã duång cho saãn xuêët thuöëc laá àiïëu
möåt tyã lïå nhêët àõnh thuöëc laá nguyïn liïåu nhêåp khêíu do
Böå Cöng Thûúng xaác nhêån múái àûúåc phên böí haån
ngaåch thuïë quan nhêåp khêíu thuöëc laá nguyïn liïåu. 

- Phûúng thûác C laâ phên böí haån ngaåch dûåa trïn cú
súã kïët quaã nhêåp khêíu àaä thûåc hiïån trong quaá khûá.
Phûúng thûác naây aáp duång àöëi vúái mùåt haâng muöëi. Haån
ngaåch thuïë quan nhêåp khêíu muöëi àûúåc phên giao cho
thûúng nhên trûåc tiïëp sûã duång laâm nguyïn liïåu saãn
xuêët hoáa chêët vaâ laâm nguyïn liïåu saãn xuêët thuöëc, saãn
phêím y tïë.

Hiïån nay viïåc aáp duång haån ngaåch thuïë quan
cuãa Viïåt Nam theo quy àõnh cuãa Nghõ àõnh söë
187/2013/NÀ-CP (thay thïë Nghõ àõnh 12/2006/NÀ –
CP) cuãa Chñnh phuã quy àõnh chi tiïët thi haânh Luêåt
Thûúng maåi vïì hoaåt àöång mua baán haâng hoaá quöëc tïë
vaâ caác hoaåt àöång àaåi lyá mua, baán, gia cöng vaâ quaá
caãnh haâng hoaá vúái nûúác ngoaâi; Thöng tû söë
04/2014/TT-BCT (thay thïë Thöng tû söë 04/2006/TT-
BTM) cuãa Böå trûúãng Böå Cöng Thûúng quy àõnh chi tiïët
thi haânh möåt söë àiïìu cuãa nghõ àõnh 187/2013/NÀ –
CP. Viïåc quyïët àõnh lûúång haån ngaåch haâng nùm àöëi
vúái mùåt haâng muöëi, trûáng gia cêìm, àûúâng tinh luyïån,
àûúâng thö do Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön
quyïët àõnh, àöëi vúái mùåt haâng thuöëc laá nguyïn liïåu do
Böå Cöng thûúng quyïët àõnh. Caác doanh nghiïåp muöën
àûúåc nhêåp khêíu haâng hoáa hûúãng thuïë suêët ûu àaäi
trong haån ngaåch phaãi thoãa maän àiïìu kiïån theo quy
àõnh vaâ àûúåc cêëp giêëy pheáp nhêåp khêíu. 

3. Nhêån xeát vïì viïåc thûåc thi cam kïët vïì haån ngaåch
thuïë quan cuãa Viïåt Nam

Qua thûåc tïë aáp duång haån ngaåch nhêåp khêíu tûâ nùm
2007 àïën nay, coá thïí ruát ra möåt söë nhêån xeát:

- Vïì hònh thûác cú chïë phên giao haån ngaåch cuãa Viïåt
Nam laâ tuên theo cú chïë àûúåc thoãa thuêån vúái caác
nûúác laâ thaânh viïn cuãa WTO, thïí hiïån trong cam kïët
cuãa Viïåt Nam, tuy nhiïn vïì baãn chêët laåi mang nùång cú
chïë xin – cho, khöng minh baåch, dïî gêy ra hiïån tûúång
tiïu cûåc. Cú chïë phên giao naây gêy ra sûå caånh tranh
thiïëu laânh maånh giûäa caác doanh nghiïåp trong nûúác, vò
doanh nghiïåp àûúåc cêëp haån ngaåch nhêåp khêíu seä
àûúåc hûúãng lúåi lúán tûâ chïnh lïåch giaá. Do àoá àïí àaãm
baão tuên thuã àuáng cam kïët WTO vaâ haån chïë tiïu cûåc
do cú chïë phên giao haån ngaåch mang laåi, chuáng ta cêìn
nghiïn cûáu aáp duång cú chïë àêëu giaá haån ngaåch thuïë
quan nhêåp khêíu, tiïìn truáng àêëu giaá seä nöåp vaâo ngên
saách nhaâ nûúác.  Cú chïë naây vûâa taåo àûúåc tñnh minh
baåch, cöng bùçng giûäa caác doanh nghiïåp nhêåp khêíu,
vûâa goáp phêìn tùng thu cho ngên saách nhaâ nûúác, àöìng
thúâi vêîn àaãm baão tuên thuã caác quy àõnh cuãa WTO vaâ
cam kïët cuãa Viïåt Nam vïì haån ngaåch thuïë quan.

- Bïn caånh àoá, viïåc êën àõnh lûúång haån ngaåch vaâ
thúâi àiïím àûúåc nhêåp khêíu haâng nùm laâ rêët quan

troång, coá thïí gêy taác àöång tiïu cûåc àïën thõ trûúâng
trong nûúác nïëu khöng coá sûå tñnh toaán kyä.   Trong thúâi
gian àêìu Viïåt Nam thûåc hiïån tûúng àöëi nghiïm tuác
cam kïët vïì tùng lûúång haån ngaåch haâng nùm. Tûâ 2011,
lûúång haån ngaåch bùæt àêìu giaãm, khöng àaãm baão àûúåc
theo cam kïët, àùåc biïåt àöëi vúái mùåt haâng muöëi. Cuå thïí,
lûúång haån ngaåch muöëi ban àêìu theo cam kïët nùm
2007 laâ 150.000 têën, theo tñnh toaán àïën nùm 2016 phaãi
laâ 232.628 têën. Thûåc tïë, nhiïìu nùm nay, haån ngaåch
nhêåp khêíu muöëi cuãa Viïåt Nam thêëp hún nhiïìu so vúái
cam kïët, nùm 2015 úã mûác 40.000 têën, nùm 2016 úã mûác
102.000 têën, àiïìu naây möåt phêìn coá thïí lyá giaãi mùåt haâng
muöëi trong nûúác àang dû thûâa, nïëu tùng lûúång haån
ngaåch nhêåp khêíu haâng nùm theo cam kïët seä caâng àêíy
saãn xuêët muöëi trong nûúác vaâo khoá khùn hún. Viïåc
àaãm baão mûác tùng haån ngaåch haâng nùm laâ cêìn thiïët,
thïí hiïån sûå tön troång cam kïët cuãa Viïåt Nam trong
WTO, vêën àïì cêìn cên nhùæc laâ thúâi àiïím phên giao haån
ngaåch cêìn traánh thúâi àiïím vaâo vuå thu hoaåch cuãa nöng
saãn trong nûúác àïí haån chïë taác àöång tiïu cûåc.

- Thiïëu cú chïë phöëi húåp cuãa cú quan chuã quaãn nhaâ
nûúác vúái caác hiïåp höåi saãn xuêët nöng saãn trong nûúác
trong viïåc àiïìu haânh haån ngaåch. Viïåc àiïìu haânh haån
ngaåch hiïån nay mùåc duâ coá cú chïë phöëi húåp liïn böå
nhûng cêìn thiïët phaãi coá cú chïë xem xeát viïåc lêëy yá kiïën
cuãa caác hiïåp höåi ngaânh haâng liïn quan, àïí nùæm bùæt
thûåc tïë, nhu cêìu cuãa caác doanh nghiïåp saãn xuêët. Àiïìu
naây giuáp cho viïåc àiïìu haânh haån ngaåch vûâa àuáng cam
kïët, phuâ húåp thûåc tiïîn.

Haån ngaåch thuïë quan coá thïí coi laâ biïån phaáp haån
chïë thûúng maåi khaá hiïån àaåi búãi noá phuâ húåp vúái
nhûäng quy àõnh cuãa WTO laåi baão höå tñch cûåc nïìn kinh
tïë. Thöng qua haån ngaåch thuïë quan coá thïí haån chïë söë
lûúång haâng hoaá nhêåp khêíu song vêîn àaãm baão cung
cêìu cuãa thõ trûúâng trong nûúác. Àêy coá thïí coi laâ möåt
biïån phaáp haån chïë nhêåp khêíu khaá phuâ húåp. Trong xu
thïë tûå do hoáa thûúng maåi thò haån ngaåch thuïë quan
chñnh laâ biïån phaáp quaá àöå nhùçm giaãm xung àöåt giûäa
baão höå saãn xuêët trong nûúác vaâ tûå do hoáa thûúng maåi.
Vaâ roä raâng chïë àöå haån ngaåch naây àûúåc xêy dûång dûåa
trïn sûå cên bùçng giûäa muåc tiïu baão vïå ngûúâi tiïu duâng
vaâ muåc tiïu baão höå nhaâ saãn xuêët trong nûúác, giuáp caác
nhaâ saãn xuêët trong nûúác giaãm búát àûúåc aáp lûåc àöëi àêìu
caånh tranh trûåc tiïëp vúái haâng nhêåp khêíu./.

Taâi liïåu tham khaão
Nghõ àõnh söë 187/2013/NÀ-CP 
Thöng tû söë 04/2014/TT-BCT
Cam kïët gia nhêåp WTO cuãa Viïåt Nam trong lônh

vûåc thûúng maåi haâng hoáa coá trïn
http://trungtamwto.vn/node/61
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RESEARCH

Cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng laâ cöng dên Viïåt
Nam, àûúåc tuyïín duång giûä chûác danh cöng
chûác Taâi chñnh – Kïë toaán thuöåc Uyã ban nhên

dên cêëp phûúâng, trong biïn chïë vaâ hûúãng lûúng tûâ
ngên saách nhaâ nûúác. Trong cöng taác quaãn lyá töí chûác
haânh chñnh nhaâ nûúác, chêët lûúång àûúåc xaác àõnh dûåa
trïn caác nhên töë laâ tñnh kinh tïë, tñnh hiïåu quaã vaâ hiïåu
lûåc. Xuêët phaát tûâ nhiïåm vuå vaâ chûác traách cöng chûác kïë
toaán cêëp phûúâng coá thïí noái, chêët lûúång cöng chûác kïë
toaán cêëp phûúâng laâ töíng húåp caác àùåc tñnh vïì phêím
chêët àaåo àûác, trònh àöå nùng lûåc vaâ khaã nùng hoaân
thaânh nhiïåm vuå kïë toaán taâi chñnh phuc vuå cho hoaåt
àöång quaãn lyá nhaâ nûúác cêëp phûúâng. Àêy laâ lao àöång
coá tñnh chêët àùåc thuâ riïng xuêët phaát tûâ võ trñ, vai troâ cuãa
àöåi nguä cöng chûác.

1. Thûåc traång chêët lûúång cöng chûác kïë toaán cêëp
phûúâng trïn àõa baân thaânh phöë Thanh Hoáa

1.1. Söë lûúång cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng 
Theo söë liïåu thöëng kï söë lûúång cöng chûác kïë toaán

cêëp phûúâng cuãa chñnh quyïìn àõa phûúâng úã phûúâng
trïn àõa baân thaânh phöë Thanh Hoáa cuãa phoâng Nöåi vuå
thaânh phöë Thanh Hoáa àïën 31 thaáng 12 nùm 2015 thò
töíng söë lûúång cöng chûác Taâi chñnh - Kïë hoaåch trïn àõa
baân laâ 76 ngûúâi, trong àoá söë lûúång nûä cöng chûác kïë
toaán cêëp phûúâng laâ 40 ngûúâi, chiïëm tyã lïå 52,64 %, àêy
laâ möåt tyã lïå húåp lyá àaãm baão haâi hoâa cho giúái tñnh cuäng
nhû cöng viïåc chuyïn mön úã cêëp phûúâng.

Söë lûúång cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng nùm 2013
laâ 59 ngûúâi, nùm 2014 laâ 67 ngûúâi, tùng so vúái nùm
2013 laâ 13,56 %; nùm 2015 laâ 76 ngûúâi, tùng so vúái nùm
2014 laâ 13,43 %. 

1.2. Chêët lûúång cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng
- Thûåc traång trònh àöå àaâo taåo chuyïn mön vaâ kyä

nùng nghïì nghiïåp

Theo söë liïåu thöëng kï cuãa Phoâng Nöåi vuå thaânh phöë
Thanh hoáa thò trong töíng söë 76 cöng chûác kïë toaán cêëp
phûúâng nùm 2015 thò cöng chûác kïë toaán coá trònh àöå
chuyïn mön vïì àaåi hoåc laâ 70 ngûúâi, chiïëm tyã lïå 92,10
%; Cao àùèng: khöng; Trung cêëp laâ 06 ngûúâi, chiïëm tyã
lïå 7,90 %; Sú cêëp: khöng. Trònh àöå àaâo taåo quaãn lyá nhaâ
nûúác vïì chuyïn viïn vaâ tûúng àûúng laâ 06 ngûúâi,
chiïëm tyã lïå 7,90 %; coân laåi laâ 70 chûa qua àaâo taåo
chiïëm tyã lïå 92,10 %. 

Nùm 2013 vaâ nùm 2014, do múã röång àõa baân haânh
chñnh, trònh àöå chuyïn mön cuãa cöng chûác kïë toaán
cêëp phûúâng àïìu àûúåc nêng lïn qua caác nùm, cuå thïí
tyã lïå cöng chûác kïë toaán coá trònh àöå àaåi hoåc nùm 2013,
nùm 2014 lêìn lûúåt laâ 57,62 % vaâ 76, 12 %, trònh àöå cao
àùèng vaâ trung cêëp coá xu hûúáng giaãm dêìn qua tûâng
nùm, tûâ 5,08 % vaâ 37,30 % xuöëng coân 1,49 % vaâ 22,39
%. Àiïìu àoá àaä phaãn aánh chêët lûúång chuyïn mön cuãa
cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng cuãa thaânh phöë Thanh
Hoáa ngaây caâng àûúåc nêng cao, àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu
cuãa àõa phûúng trong tònh hònh múái.

- Thûåc traång phêím chêët chñnh trõ vaâ àaåo àûác nghïì
nghiïåp

Phêím chêët chñnh trõ, àaåo àûác nghïì nghiïåp cuãa
ngûúâi cöng chûác quan hïå mêåt thiïët vúái nhau. Àaåo àûác,
löëi söëng cuãa àöåi nguä cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng úã
cú súã coá yá nghôa quan troång. Viïåc giûä gòn phêím chêët
àaåo àûác, trung thaânh vúái àûúâng löëi àöíi múái cuãa Àaãng
Cöång saãn, Tû tûúãng Höì Chñ Minh àöìng thúâi àêëu tranh
chöëng caác biïíu hiïån vïì tiïu cûåc, tham nhuäng, laäng phñ
àoá khöng chó laâ traách nhiïåm cuãa caán böå, cöng chûác
thaânh phöë Thanh Hoáa noái chung maâ àoá cuäng laâ nhiïåm
vuå cuãa ngûúâi cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng trïn àõa
baân thaânh phöë.

Theo söë liïåu cuãa Phoâng Nöåi vuå thaânh phöë, söë lûúång
cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng laâ àaãng viïn nùm 2013 laâ
42 ngûúâi chiïëm tyã lïå 71,2 %, àïën nùm 2015 tùng 18 ngûúâi

Nêng cao chêët lûúång àöåi nguä kïë toaán cêëp phûúâng trïn
àõa baân thaânh phöë Thanh Hoáa, tónh Thanh Hoáa

Hoaâng Quöëc Viïåt
HV cao hoåc K23, Trûúâng Àaåi hoåc Vinh

Trêìn Thõ Thanh Têm
Trûúâng Àaåi hoåc Vinh
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chiïëm tyã lïå 78,9 %. Tyã lïå trïn cho thêëy sûå tñn nhiïåm cuãa
cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng úã caác cú súã cêëp uãy àaãng
úã àõa phûúng ngaây caâng àûúåc nêng lïn. Tuy nhiïn, cöng
chûác kïë toaán cêëp phûúâng àûúåc cûã ài àaâo taåo vïì trònh àöå
chñnh trõ, chuã yïëu laâ trònh àöå trung cêëp vêîn coân thêëp,
trung bònh tyã lïå chó àaåt 45,0 % (nùm 2015).

- Thûåc traång sûác khoãe cöng chûác
Theo söë liïåu thöëng kï cöng chûác cêëp phûúâng cuãa

Phoâng Nöåi vuå thò àöå tuöíi cuãa cöng chûác kïë toaán cêëp
phûúâng têåp trung chuã yïëu úã àöå tuöíi tûâ 31 tuöíi àïën 40
tuöíi laâ 37 ngûúâi, chiïëm tyã lïå cao nhêët laâ 48,68 %. Àêy
laâ àöå tuöíi khaá húåp lyá àaãm baão tñnh chñn chùæn, kinh
nghiïåm trong xûã lyá caác cöng viïåc cuãa àõa phûúng. Àöå
tuöíi dûúái 30 tuöíi vaâ tûâ 41 tuöíi àïën 50 tuöíi laâ 32 ngûúâi,
àïìu chiïëm tyã lïå 21,05 %, àêy vûâa laâ lûåc lûúång treã kïë
cêån vûâa laâ lûåc lûúång nguöìn cú cêëu caán böå úã tûúâng àõa
phûúng, àún võ. Coân laåi àöå tuöíi tûâ 51 tuöíi àïën 60 tuöíi
laâ 07 ngûúâi, chiïëm tyã lïå 9,22 %.

Vúái cú cêëu vïì àöå tuöíi phuâ húåp, vûâa coá lûåc lûúång treã,
àöå chñn vaâ caán böå nguöìn trong tûúng lai, àiïìu àoá àaãm
baão cho caác àún võ, cêëp uãy àaãng chñnh quyïìn coá thïm
sûå lûåa choån caán böå nguöìn àïí nêng cao phaát triïín kinh
tïë - xaä höåi cuãa àõa phûúng trong tònh hònh múái.

2. Àaánh giaá chêët lûúång cöng chûác kïë toaán cêëp
phûúâng trïn àõa baân thaânh phöë Thanh Hoáa, tónh
Thanh Hoáa

2.1 Thaânh tûåu
Àöåi nguä cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng trïn àõa

baân Thaânh phöë Thanh Hoáa phêìn lúán hoå laâ nhûäng
ngûúâi coá baãn lônh chñnh trõ, chuyïn mön nghiïåp vuå
vûäng vaâng, kiïn àõnh muåc tiïu lyá tûúãng vaâ àûúâng löëi
àöíi múái cuãa Àaãng, coá yá thûác àöåc lêåp tûå chuã. Trong
nhûäng nùm qua, cuâng vúái sûå phaát triïín cuãa thaânh phöë,
söë lûúång vaâ chêët lûúång àùåc biïåt laâ söë cöng chûác treã
àûúåc àaâo taåo vïì chuyïn mön, nghiïåp vuå caâng tùng,
tûâng bûúác àaáp ûáng yïu cêìu cuãa àõa phûúng. Àiïìu àoá
chûáng toã sûå nöî lûåc rêët lúán cuãa àõa phûúng taåo àiïìu
kiïån thuêån lúåi àïí nêng cao trònh àöå cho àöåi nguä cöng
chûác, cuäng nhû sûå nöí lûåc cuãa baãn thên cöng chûác àaä
vûún lïn àïí tiïëp thu nhûäng caái múái.

Trong nhûäng nùm qua, àûúåc sûå quan têm cuãa
Thaânh uãy, UBND thaânh phöë Thanh Hoáa àaä quan têm
chó àaåo chùåt cheä cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng. Haâng
nùm, àöåi nguä cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng àûúåc
àaâo taåo, böìi dûúäng, têåp huêën vïì caác lônh vûåc nhû: Lyá
luêån chñnh trõ, chuyïn mön nghiïåp vuå, kyä nùng nghïì
nghiïåp, àaåo àûác nghïì nghiïåp, kiïën thûác phaáp luêåt.
Bïn caånh àoá, cöng taác tuyïín duång, böí nhiïåm, chïë àöå
chñnh saách, quaãn lyá, sûã duång, àaánh giaá, xïëp loaåi, àiïìu
kiïån laâm viïåc cuãa cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng ngaây
caâng àûúåc chuá troång hún, do àoá chêët lûúång àöåi nguä
cöng chûác kïë toaán cêëp phûúâng ngaây caâng àûúåc nêng
lïn so vúái trûúác àêy.

2.2. Haån chïë
- Trònh àöå quaãn lyá haânh chñnh nhaâ nûúác, trònh àöå

chuyïn mön nghiïåp vuå tuy àûúåc nêng lïn möåt bûúác

song vêîn chûa tûúng xûáng vúái yïu cêìu nhiïåm vuå.
Trong àoá, cöng chûác kïë toaán coá trònh àöå vïì quaãn lyá
nhaâ nûúác àaåt thêëp, khaã nùng sûã duång vïì ngoaåi ngûä
coân nhiïìu haån chïë.

- Àiïìu kiïån trang thiïët bõ laâm viïåc cuãa cöng chûác kïë
toaán cêëp phûúâng nhòn chung  àaãm baão úã mûác phuåc vuå
cú baãn vaâ khi cêìn thiïët phaãi sûã duång chung trang thiïët
bõ vaâ phoâng laâm viïåc vúái caác böå phêån chuyïn mön
khaác àiïìu àoá aãnh hûúãng khöng nhoã túái viïåc giaãi quyïët
cöng viïåc chuyïn mön àûúåc giao.

- Viïåc tham gia caác lúáp àaâo taåo, böìi dûúäng, têåp
huêën àöi khi chó mang tñnh hònh thûác, chûa vêån duång
àûúåc nhiïìu kiïën thûác têåp huêën, böìi dûúäng vaâo phuåc
vuå cöng taác chuyïn mön.

- Khaã nùng thuyïët trònh taåi caác höåi nghõ, diïîn àaân,
vêån àöång, tuyïn truyïìn cung cêëp thöng tin cho quêìn
chuáng nhên dên coân bõ haån chïë, chêët lûúång chûa cao.
Àa söë cöng chûác kïë toaán hoaân thaânh nhiïåm vuå theo
chó thõ, yïu cêìu cuãa caác cêëp chñnh quyïìn nhûng coân
thiïëu khaã nùng saáng taåo, khoa hoåc àïí hoaân thaânh
nhiïåm vuå.

2.3. Nguyïn nhên
Thûá nhêët, Möi trûúâng luêåt phaáp vaâ cú chïë chñnh

saách cuãa Nhaâ nûúác ta àang böåc löå nhûäng haån chïë nhêët
àõnh laâm aãnh hûúãng àïën chêët lûúång cöng chûác kïë
toaán cêëp phûúâng nhû: Chñnh saách tuyïín duång cöng
chûác kïë toaán nùång vïì bùçng cêëp, chûa thu huát àûúåc
àûúåc cöng chûác kïë toaán coá chêët lûúång cao, coá nùng
lûåc chuyïn mön nghiïåp vuå vïì laâm viïåc; Chñnh saách
thu huát, sûã duång cöng chûác kïë toaán thiïëu tñnh àöìng
böå, coân mang nùång tñnh hònh thûác vaâ haânh chñnh;
Chñnh saách àaäi ngöå vïì vêåt chêët àöëi coân thêëp so vúái mùåt
bùçng xaä höåi, chñnh saách àaäi ngöå vêåt chêët chuã yïëu laâ
thöng qua tiïìn lûúng, phuå cêëp.

Thûá hai, Cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng cöng chûác kïë
toaán cêëp phûúâng coân nhiïìu bêëp cêåp. Cöng taác àaâo
taåo, böìi dûúäng chûa thu huát, àöång viïn àûúåc cöng
chûác tñch cûåc tham gia. Viïåc xêy dûång kïë hoaåch vaâ töí
chûác thûåc hiïån coân chêåm, àöi khi chûa coá sûå phuâ húåp
vïì thúâi gian, nöåi dung, àõa àiïím töí chûác caác lúáp àaâo
taåo, böìi dûúäng. Thiïëu caác lúáp kyä nùng mïìm dêîn àïën
chêët lûúång vaâ hiïåu quaã khöng cao.

Thûá ba, Möåt söë cú quan, àún võ coân chêåm trong
viïåc xêy dûång vaâ töí chûác thûåc hiïån quy chïë, quy àõnh
cuãa àõa phûúng dêîn àïën cöng taác quaãn lyá, àaánh giaá,
xïëp loaåi, giaám saát, kiïím tra cuãa Àaãng uãy, HÀND, UBND
àöëi vúái cöng chûác kïë toaán àaåt kïët quaã khöng cao. Tònh
traång chêëp haânh giúâ giêëc laâm viïåc, nhiïåm vuå àûúåc
giao cuãa böå phêån khöng nhoã cöng chûác vêîn xaãy ra.
Quy trònh àaánh giaá, xïëp loaåi cöng chûác àõnh kyâ haâng
nùm chûa coá nhiïìu sûå àöíi múái.

Thûá tû, Caác àiïìu kiïån laâm viïåc cuãa cöng chûác kïë
toaán úã möåt söë àún võ coân haån heåp do àiïìu kiïån kinh
phñ nïn viïåc trang bõ phoâng laâm viïåc, thiïët bõ, cú súã vêåt
chêët cho cöng chûác kïë toaán chûa àêìy àuã, nhiïìu núi
cöng chûác àang phaãi sûã duång chung phoâng laâm viïåc,
thiïët bõ tin hoåc.
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Thûá nùm, Thaái àöå traách nhiïåm àöëi vúái cöng viïåc kïë
toaán chûa cao, yá thûác trong quaá trònh muåc tiïu phêën
àêëu chûa roä raâng, trong cöng viïåc cuäng nhû trong
cöng taác phaát triïín caán böå nguöìn taåi àõa phûúng. Chûa
maånh daån trong viïåc phï bònh vaâ tûå phï bònh. 

4. Giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång àöåi nguä cöng
chûác kïë toaán cêëp phûúâng trïn àõa baân thaânh phöë
Thanh Hoáa

4.1 Giaãi phaáp vïì cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng
cöng chûác cuãa phûúâng

- Töí chûác khaão saát, àiïìu tra, àaánh giaá möåt caách
khaách quan thûåc traång àöåi nguä cöng chûác kïë toaán cêëp
phûúâng vïì tiïu chuêín, àiïìu kiïån, àöå tuöíi, thêm niïn
cöng taác. Cöng chûác kïë toaán khöng àuã tiïu chuêín, cêìn
coá yïu cêìu cuå thïí vïì thúâi gian hoaân thiïån bùçng cêëp
theo quy àõnh tiïu chuêín cuãa ngaåch.  Laâm töët cöng taác
quy hoaåch, àaâo taåo, böìi dûúäng àïí baão àaãm cho cöng
chûác kïë toaán coá tiïìm nùng phaát triïín dûå nguöìn caán böå
laänh àaåo trong tûúng lai.

- Xêy dûång chûúng trònh, nöåi dung, kïë hoaåch àaâo
taåo, böìi dûúäng cöng chûác kïë toaán theo tûâng giai àoaån,
muåc tiïu phaát triïín cuãa àõa phûúng. Khuyïën khñch
hònh thûác tûå hoåc, tûå tòm hiïíu, tûå àaâo taåo dûúái nhiïìu
hònh thûác àïí thûúâng xuyïn nêng cao trònh àöå. Chuá yá
àïën nhu cêìu àaâo taåo vïì kyä nùng giao tiïëp, thuyïët trònh
taåi caác höåi nghõ, diïîn àaân.

- Xêy dûång chïë àöå phuå cêëp, trúå cêëp phuâ húåp vïì vêåt
chêët lêîn tinh thêìn àöëi vúái cöng chûác kïë toaán khi tham
gia caác lúáp àaâo taåo, böìi dûúäng.

4.2. Giaãi phaáp vïì töí chûác quaãn lyá, sûã duång cöng
chûác kïë toaán

- Vïì cöng taác tuyïín duång cöng chûác kïë toaán: Cêìn
xêy dûång caác tiïu chuêín tuyïín duång phaãi phuâ vúái tònh
hònh thûåc tïë úã tûâng àõa phûúng vaâ phaãi cùn cûá vaâo nhu
cêìu, võ trñ, cú cêëu vaâ tiïu chuêín. Trong quaá trònh xeát
tuyïín, xeát kïët quaã thi tuyïín cöng chûác kïë toaán do tónh
töí chûác thi tuyïín thò thaânh phöë nïn cêìn ûu tiïn xeát
tuyïín trûúác nhûäng ngûúâi coá trònh àöå àaåi hoåc chñnh quy
vaâ coá höå khêíu thûúâng truá taåi caác àõa phûúng coá nhu
cêìu tuyïín duång. 

- Vïì cöng taác böí nhiïåm, phên cöng nhiïåm vuå cöng
chûác kïë toaán: Nêng cao traách nhiïåm cuãa ngûúâi àûáng
àêìu trong viïåc trûåc tiïëp sûã duång, tham mûu viïåc böí
nhiïåm cöng chûác kïë toaán coá nùng lûåc, nhiïìu nùm
kinh nghiïåm cöng taác, àûúåc àaâo taåo baâi baãn lïn àaãm
nhiïåm caác võ trñ cao hún. Viïåc böí nhiïåm, phên cöng
nhiïåm vuå phaãi xuêët phaát tûâ cöng taác dûå nguöìn quy
hoaåch caán böå, phuâ húåp giûäa nhiïåm vuå vúái ngaåch cöng
chûác thûåc thi úã tûâng àõa phûúng cú súã.

- Cêìn àöíi múái vaâ nêng cao cöng taác quaãn lyá, àaánh
giaá, xïëp loaåi, giaám saát, kiïím tra àêy vûâa laâ nhiïåm vuå,
vûâa laâ viïåc laâm thûúâng xuyïn cuãa caác cêëp uyã àaãng,
chñnh quyïìn àõa phûúng cêëp phûúâng. Trong cöng taác
naây laänh àaåo úã caác àõa phûúng haâng kyâ, haâng nùm
phaãi laâm roä vaâ chó ra àûúåc ûu àiïím, khuyïët àiïím, mùåt
maånh, mùåt yïëu vaâ chiïìu hûúáng phaát triïín cuãa cöng

chûác kïë toaán, àöìng thúâi phaãi àaãm baão tñnh trung thûåc,
khaách quan.

- Vïì caác chïë àöå tiïìn lûúng, àaäi ngöå cöng chûác kïë
toaán: Ngoaâi caác chïë àöå theo quy àõnh hiïån haânh cuãa
nhaâ nûúác, thaânh phöë cuäng cêìn xêy dûång thïm caác
chñnh saách vúái caác loaåi phuå cêëp, trúå cêëp höî trúå phuâ
húåp vúái võ trñ, chûác danh àïí khuyïën khñch cöng chûác
kïë toaán laâm viïåc cöëng hiïën hïët sûác mònh phuåc vuå
nhên dên, phuåc vuå àõa phûúng. Àöìng thúâi àöíi múái
cöng taác thi àua khen thûúãng nhùçm biïíu dûúng caác
têëm gûúng àiïín hònh tiïn tiïën, cöí vuä tinh thêìn thi àua.

- Tùng cûúâng àêìu tû caác àiïìu kiïån laâm viïåc cuãa
cöng chûác kïë toaán vïì phoâng laâm viïåc, caác trang thiïët
bõ vïì maáy vi tñnh, maáy in, phêìn mïìm kïë toaán, àöì duâng
vùn phoâng baân, ghïë laâm viïåc, tuã àuång höì sú trong quaá
trònh thûåc thi nhiïåm vuå àûúåc giao.

4.3. Giaãi phaáp nêng cao yá thûác tûå phêën àêëu reân
luyïån vûún lïn cuãa cöng chûác kïë toaán

- Cú quan Thaânh uãy, UBND thaânh phöë giao Ban
tuyïn giaáo, Trung têm böìi dûúäng thaânh phöë àõnh kyâ
haâng nùm thûúâng xuyïn múã caác lúáp têåp huêën, tuyïn
truyïìn, giaáo duåc àöång cú, thaái àöå traách nhiïåm vaâ caác
phûúng phaáp trong tûå reân luyïån cuãa cöng chûác nhùçm
giuáp cho cöng chûác hiïíu àûúåc yá nghôa, vai troâ, taác
duång cuãa tûå reân luyïån, àõnh hûúáng àuáng àùæn cho tû
tûúãng vaâ haânh àöång, goáp phêìn trûåc tiïëp nêng cao khaã
nùng vaâ sûå bïìn bó vïì trñ tuïå cuäng nhû thïí lûåc trong
hoaåt àöång thûåc tiïîn cuãa möîi cöng chûác trong quaá trònh
àöíi múái, höåi nhêåp vaâ phaát triïín àêët nûúác hiïån nay.

- Cêëp uãy àaãng vaâ chñnh quyïìn caác àõa phûúng, àún
võ cêìn xêy dûång cú chïë, chñnh saách khen thûúãng, kyã
luêåt, caác chûúng trònh, kïë hoaåch haânh àöång vïì vêåt chêët
lêîn tinh thêìn vúái nhiïìu hoaåt àöång phong phuá, àa daång
tûâ höåi thi, höåi thao… tûâ àoá tòm ra àûúåc nhûäng têëm
gûúng àiïín hònh trong tûå phêën àêëu reân luyïån àöìng thúâi
phï bònh nhûäng caá nhên coá yá thûác kyã luêåt keám.

- Caán böå thaânh phöë, laänh àaåo úã caác àõa phûúng
phaãi laâ têëm gûúng mêîu mûåc, tiïu biïíu vaâ laâ àöång lûåc
khñch lïå àïí cho cöng chûác kïë toaán noi theo vïì yá thûác
tûå phêën àêëu, reân luyïån búãi vò moåi haânh vi, haânh àöång
àïìu aãnh hûúãng trûåc tiïëp túái caán böå, cöng chûác úã caác
àõa phûúng./.

Taâi liïåu tham khaão
Böå Nöåi vuå (2012), Thöng tû söë 06/2012/TT-BNV,

ngaây 30/10/2012 cuãa Böå Nöåi vuå hûúáng dêîn vïì chûác
traách, tiïu chuêín cuå thïí, nhiïåm vuå vaâ tuyïín duång cöng
chûác xaä, phûúâng, thõ trêën.

Phoâng Nöåi vuå UBND thaânh phöë Thanh Hoáa, Baáo
caáo thöëng kï söë lûúång, chêët lûúång cöng chûác cêëp xaä
(2011-2015).

UBND tónh Thanh Hoáa (2010), Quyïët àõnh söë
798/2010/QÀ-UBND, ngaây 11/3/2010 vïì chñnh saách thu
huát ngûúâi coá trònh àöå àaåi hoåc trúã lïn vïì cöng taác taåi xaä,
phûúâng, thõ trêën vaâ chñnh saách höî trúå àöëi vúái cöng
chûác cêëp xaä chûa àaåt chuêín.
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Cöng taác caán böå laâ vêën àïì hïët sûác quan troång,
goáp phêìn xêy dûång Àaãng, Nhaâ nûúác Viïåt Nam
trong saåch, vûäng maånh. Tuy nhiïn, trûúác yïu

cêìu thûåc tiïîn, àöåi nguä caán böå cêëp xaä taåi huyïån Quyânh
Lûu, tónh Nghïå An coân nhiïìu haån chïë bêët cêåp do hònh
thaânh tûâ nhiïìu nguöìn, cú cêëu chûa àöìng böå, trònh àöå,
phêím chêët, nùng lûåc laänh àaåo cuãa möåt böå phêån chûa
àaáp ûáng yïu cêìu àoâi hoãi cuãa thûåc tiïîn... Baâi viïët trïn
cú súã phên tñch thûåc traång vïì chêët lûúång àöåi nguä caán
böå cêëp xaä huyïån Quyânh Lûu thúâi gian qua, seä àûa ra
möåt söë giaãi phaáp nhùçm nêng cao chêët lûúång àöåi nguä
caán böå cêëp xaä huyïån Quyânh Lûu thúâi gian túái.

1. Thûåc traång chêët lûúång àöåi nguä caán böå cêëp xaä
taåi huyïån Quyânh Lûu, tónh Nghïå An

1.1. Phêím chêët chñnh trõ 
Trònh àöå lyá luêån chñnh trõ laâ mûác àöå àaåt àûúåc trong

hïå thöëng kiïën thûác lyá luêån vïì lônh vûåc chñnh trõ, lônh
vûåc giaânh vaâ giûä chñnh quyïìn vaâ cöng taác giaáo duåc lyá
luêån chñnh trõ laâ möåt böå phêån cú baãn trong cöng taác tû
tûúãng cuãa Àaãng, thûåc hiïån viïåc truyïìn baá chuã nghôa
Maác- Lïnin, tû tûúãng Höì Chñ Minh, cûúng lônh, àûúâng
löëi, quan àiïím cuãa Àaãng, chñnh saách, phaáp luêåt cuãa
Nhaâ nûúác trong caán böå, àaãng viïn vaâ nhên dên. Cöng
taác giaáo duåc lyá luêån chñnh trõ nhùçm hònh thaânh thïë giúái
quan, phûúng phaáp luêån khoa hoåc, nhêån thûác tû
tûúãng, baãn lônh chñnh trõ, niïìm tin vaâ nùng lûåc hoaåt
àöång thûåc tiïîn cho àöåi nguä caán böå, àaãng viïn vaâ nhên
dên, àaáp ûáng yïu cêìu cuãa tûâng thúâi kyâ phaát triïín àêët
nûúác. Vò vêåy, trònh àöå lyá luêån chñnh trõ phaãn aánh àûúåc
hïå thöëng kiïën thûác, giuáp möîi caán böå cêëp cú súã coá
quan àiïím vaâ lêåp trûúâng àuáng àùæn trong quaá trònh
thûåc hiïån nhiïåm vuå cuãa mònh.

Qua baãng söë liïåu baãng 1 vïì trònh àöå lyá luêån chñnh
trõ cêëp xaä huyïån Quyânh Lûu giai àoaån 2013-2016, thêëy
àûúåc trònh àöå lyá luêån chñnh trõ caán böå cêëp xaä cuãa
huyïån Quyânh Lûu àang dûâng úã Trung cêëp laâ chuã yïëu.
Trong 4 nùm àaä tùng àûúåc 175 ngûúâi nùm 2013 àaåt
trònh àöå lyá luêån trung cêëp lïn 240 ngûúâi, nùm 2016 tùng
21,857%, àöìng nghôa vúái viïåc giaãm trònh àöå sú cêëp vaâ
chûa qua àaâo taåo. Tuy nhiïn, àïën nùm 2016 söë lûúång
ngûúâi chûa qua àaâo taåo vêîn úã con söë 67 ngûúâi, chiïëm
20,03% laâ möåt söë lûúång lúán têåp trung chuã yïëu úã caác
chûác danh caán böå cêëp xaä múái àûúåc böí nhiïåm. Trong
khi àoá, söë lûúång ngûúâi àaåt trònh àöå lyá luêån chñnh trõ cêëp
cao cuãa caán böå cêëp xaä rêët hiïëm, nùm 2013-2014 khöng
coá, àïën nùm 2015 con söë lïn àûúåc 1 ngûúâi vaâ giûä
nguyïn àïën nùm 2016, chiïëm 0,3%. Àiïìu naây àïí thêëy
àûúåc caán böå cêëp xaä úã àêy coá mûác trònh àöå lyá luêån
chñnh trõ àang úã trung bònh, chûa coá yá chñ vûún lïn,
hoåc têåp àïí àaåt trònh àöå cêëp cao.

1.2. Phêím chêët àaåo àûác 
Phêím chêët àaåo àûác caán böå laänh àaåo, quaãn lyá xaä, thõ

trêën úã cú súã coá yá nghôa rêët quan troång. Viïåc giûä gòn àaåo
àûác vaâ löëi söëng laânh maånh, chöëng quan liïu, tham
nhuäng, laäng phñ vaâ nhûäng biïíu hiïån tiïu cûåc khaác laâ
traách nhiïåm cuãa möîi caán böå laänh àaåo cêëp cú súã.

Qua àiïìu tra vïì phêím chêët àaåo àûác caán böå, mûác
khaá àang chiïëm chuã àaåo 57,6%, tiïëp àïën laâ mûác töët
chiïëm 26,8 %, mûác trung bònh vêîn àang coân chiïëm tyã
lïå cao 14,8% vaâ àùåc biïåt vêîn coá 1 ngûúâi àaánh giaá phêím
chêët caán böå cêëp xaä cuãa huyïån úã mûác àöå thêëp. Qua kïët
quaã khaão saát cho thêëy àûúåc àa söë àöåi nguä caán böå laänh
àaåo, quaãn lyá xaä, thõ trêën coá phêím chêët àaåo àûác khaá, löëi
söëng trong saåch vaâ laânh maånh, àaä àûúåc quan têm giaáo
duåc, böìi dûúäng nïn coá chuyïín biïën ngaây caâng töët hún
tuy nhiïn vêîn coân töìn taåi tònh traång àaåo àûác khöng töët,
chûa quan liïm chñnh trûåc.

1.3. Trònh àöå cuãa caán böå cêëp xaä
Trònh àöå àaâo taåo hay coân àûúåc goåi laâ trònh àöå hoåc

vêën cuãa caác caán böå cêëp xaä huyïån Quyânh lûu àang úã
mûác thêëp. Trònh àöå àaåi hoåc àang ngaây möåt gia tùng, tûâ
113 ngûúâi nùm 2013 lïn 122 ngûúâi nùm 2016, haâng
nùm coá tùng lïn tûâ 2-4 ngûúâi, tuy nhiïn múái laâ trònh àöå
àûáng thûá hai chiïëm 36,53% (nùm 2016). Trònh àöå trïn
àaåi hoåc àïën nùm 2015 àaä àûúåc chuá troång, àûúåc 2

Nêng cao chêët lûúång àöåi nguä caán böå cêëp xaä úã huyïån
Quyânh Lûu, tónh Nghïå An

Nguyïîn Hoaâi Nam 
Trûúâng Àaåi hoåc Vinh

Kiïìu Vùn Thanh
Phoâng Nöåi Vuå, huyïån Quyânh Lûu
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ngûúâi coá bùçng trïn àaåi hoåc vaâ giûä nguyïn àïën nùm
2016. Trònh àöå àang chiïëm tyã troång chuã yïëu nùm 2016
laâ trung cêëp, chiïëm 57,48%, àùåc biïåt vêîn coân tònh traång
caán böå chûa qua àaâo taåo, vaâ söë ngûúâi chûa qua àaâo
taåo naây vêîn àang chiïëm 5,09 % (nùm 2016) lúán hún
nhiïìu so vúái trònh àöå trïn àaåi hoåc. Tuy söë lûúång ngûúâi
hoåc àïí nêng cêëp trònh àöå mònh lïn àaä nhiïìu, caán böå
chiïëm bùçng trung cêëp àaä giaãm roä rïåt tûâ nùm 2013 laâ
216 ngûúâi xuöëng 192 ngûúâi nùm 2016, 21 ngûúâi chûa
qua àaâo taåo nùm 2014 xuöëng coân 17 ngûúâi. 

1.4. Khaã nùng töí chûác, têåp húåp, vêån àöång quêìn
chuáng

Caán böå cêëp xaä laâ nhûäng ngûúâi trûåc tiïëp gùæn kïët
laänh àaåo cêëp cao vaâ nhên dên, lùæng nghe vaâ quan têm
àïën cuöåc söëng cuãa ngûúâi dên vaâ phaãn aánh cuäng nhû
coá nhûäng phûúng hûúáng, giaãi phaáp àïí giaãi quyïët
nhûäng vêën àïì cuãa ngûúâi dên. Vúái vai troâ vaâ võ trñ cuãa
caán böå cêëp xaä nhû vêåy thò khaã nùng töí chûác, têåp húåp,
vêån àöång quêìn chuáng laâ möåt khaã nùng khöng thïí
thiïëu úã möîi ngûúâi caán böå. Taác giaã àaä àiïìu tra vaâ töíng
húåp àûúåc caác caán böå àûúåc àiïìu tra àaä àaánh giaã khaã
nùng naây cuãa caán böå cêëp xaä noái chung nhû sau: 

1) Chó tiïu phong caách laâm viïåc dên chuã àang úã
mûác khaá vaâ trung bònh xêëp xó nhau, mûác khaá chiïëm
48% vaâ mûác trung bònh chiïëm 41%, mûác töët múái dûâng
laåi úã 7% vaâ bïn caånh àoá, mûác yïëu vêîn coân töìn taåi úã
mûác 4%. Àiïìu naây àïí thêëy caán böå cêëp xaä àaä úã mûác àöå
trung bònh khaá tuy nhiïn vêîn coân möåt vaâi caán böå àang
coân cöí huã, duâng quyïìn vaâ àõa võ àïí laâm viïåc, khöng
àûa ra tiïëng noái caá nhên; 2) Chó tiïu taåo niïìm tin cho
moåi ngûúâi àang úã mûác trung bònh laâ chuã yïëu, chiïëm
52%, mûác khaá chiïëm 43%. Àiïìu naây cuäng dïî hiïíu vò
trònh àöå àaâo taåo cuãa caác caán böå cêëp xaä àang úã mûác àöå
thêëp, vêîn coân tònh traång chûa qua àaâo taåo nïn àïí taåo
àûúåc niïìm tin cho moåi ngûúâi laâ khöng dïî daâng; 3) Chó
tiïu chên thaânh vúái ngûúâi khaác, hoâa àöìng biïët lùæng
nghe, khaã nùng aãnh hûúãng vaâ taác àöång töët àïën ngûúâi
khaác, chùm lo àïën lúåi ñch chung àang úã mûác khaá,
chiïëm trïn 52%, àêy laâ möåt tñn hiïåu àaáng mûâng vúái
caán böå cêëp xaä huyïån Quyânh Lûu.

1.5. Khaã nùng hoaân thaânh nhiïåm vuå àûúåc giao
Àïí àaánh giaá vïì khaã nùng hoaân thaânh nhiïåm vuå caán

böå cêëp xaä àaä tûå nhêån xeát khaã nùng hoaåt àöång cuãa baãn
thên theo 4 mûác àöå tûâ 1 àïën 4 tûúng ûáng vúái caác chó
tiïu. Trong àoá: Khöëi lûúång cöng viïåc àûúåc giao hoaân
thaânh: (1) Vûúåt mûác; (2) àuáng àõnh mûác (3) möåt phêìn
(4) chûa hoaân thaânh; Tiïën àöå hoaân thaânh cöng viïåc:
(1) Vûúåt thúâi haån (2) Àuáng dûå kiïën (3) chêåm tiïën àöå

(4) Chûa hoaân thaânh; Chêët lûúång cöng viïåc hoaân
thaânh (1) xuêët sùæc (2) Töët (3) Àaåt yïu cêìu (4) Thêëp.

Kïët quaã caán böå cêëp cú súã tûå àaánh giaá vïì mûác àöå
hoaân thaânh cöng viïåc cuãa mònh laâ àuáng tiïën àöå, chiïëm
58,6%, khöëi lûúång cöng viïåc hoaân thaânh àuáng àõnh àaåt
83,4% vaâ chêët lûúång cöng viïåc hoaân thaânh àaä dûâng laåi
àaåt yïu cêìu chó úã 45,3% vaâ hoaân thaânh töët cöng viïåc àaåt
43,3%. Caác con söë àang dûâng laåi úã mûác àöå 2 vaâ 3, tiïëp
àïën laâ mûác àöå 4, coân mûác àöå 1 - laâ mûác àöå töët àang
chiïëm tyã troång rêët thêëp, àùåc biïåt laâ chêët lûúång cöng viïåc
àûúåc hoaân thaânh, chûa ai daám tûå àaánh giaá vïì chêët
lûúång hoaân thaânh cöng viïåc àaåt xuêët sùæc. Àiïìu naây
chûáng toã, caác caán böå cêëp xaä chûa tûå tin vïì khaã nùng cuãa
mònh cuäng nhû tûå nhêån thêëy mònh chûa gùæn boá mêåt
thiïët, têån têm hïët loâng cuâng cöng viïåc.

2. Giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång caán böå cêëp xaä
úã huyïån Quyânh Lûu àïën 2020

2.1. Chuêín hoáa caác chûác danh vaâ cú cêëu laåi àöåi
nguä caán böå cêëp xaä 

- Chuêín hoáa caác chûác danh: Xêy dûång àûúåc caác
tiïu chuêín chûác danh cöng viïåc vaâ àöëi chiïëu tònh hònh
thûåc tïë caán böå taåi möîi àõa phûúng, caác nhaâ laänh àaåo
coá thïí àaánh giaá töët àûúåc chêët lûúång àöåi nguä caán böå
cuãa mònh nhû thïë naâo, àaä àaåt tiïu chuêín hay coân
vûúáng mùæc àïí coá hûúáng khùæc phuåc vaâ phaát triïín phuâ
húåp. Nhûäng tiïu chuêín cuå thïí naây chñnh laâ nhûäng cùn
cûá àïí thûåc hiïån caác quy hoaåch, kïë hoaåch bêìu cûã, böí
nhiïåm, nêng lûúng vaâ caác chïë àöå khen thûúãng khaác;
laâ cùn cûá àïí xaác àõnh nhûäng yïu cêìu cêìn thiïët vïì phêín
chêët chñnh trõ, àaåo àûác, nùng lûåc cuãa caán böå cêëp xaä; laâ
cú súã àïí àöåi nguä caán böå cêëp xaä tûå àaánh giaá baãn thên
àïí yá thûác laåi àûúåc baãn thên àaä coá gò, thiïëu nhûäng gò, yá
thûác tinh thêìn hoåc têåp, nêng cao kiïën thûác, hoaân thiïån
kyä nùng vaâ chónh àöën laåi baãn thên.

- Cú cêëu laåi àöåi nguä caán böå: Cùn cûá vaâo àùåc àiïím
cuãa tûâng xaä, thõ trêën àïí cú cêëu àöåi nguä caán böå cho
thñch húåp, phuâ húåp vúái muåc tiïu phaát triïín kinh tïë - xaä
höåi àêët nûúác. 

2.2. Àöíi múái cöng taác quy hoaåch gùæn vúái àaâo taåo,
böìi dûúäng, sûã duång vaâ quaãn lyá, kiïím tra àöåi nguä
caán böå

- Cöng taác quy hoaåch caán böå: Viïåc thûåc hiïån töët cöng
taác quy hoaåch caán böå giuáp baão àaãm tñnh kïë thûâa vaâ
phaát triïín liïn tuåc trong àöåi nguä caán böå cêëp xaä vaâ àaãm
baão cho Àaãng nùæm chùæc caán böå, coá kïë hoaåch taåo
nguöìn, àaâo taåo böìi dûúäng nguöìn möåt caách chuã àöång.
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Àêy laâ giaãi phaáp coá tñnh cú baãn, lêu daâi, búãi nguöìn böí
sung cho àöåi nguä caán böå cêëp xaä, thõ trêën vêîn phaãi lêëy tûâ
cêëp cú súã. Chuá yá caác vêën àïì trong cöng taác quy hoaåch
caán böå: thûá nhêët, vêën àïì tiïu chuêín caán böå; thûá hai, caác
phûúng aán böë trñ, sùæp xïëp caán böå; thûá ba, quyïët têm
chñnh trõ sau khi quy hoaåch chuêín vaâ cuöëi cuâng laâ kiïím
tra, àaánh giaá vaâ àiïìu chónh laåi quy hoaåch: 

- Cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng, quaãn lyá, kiïím tra,
àaánh giaá, sûã duång caán böå cêëp xaä: Tónh Nghïå An vaâ
huyïån Quyânh Lûu cêìn xaác àõnh phaãi àöíi múái toaân diïån
cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng caán böå cêëp xaä, thûúâng
xuyïn quaán triïåt vaâ nêng cao nhêån thûác, thêëy roä traách
nhiïåm vïì tinh thêìn hoåc têåp, tûå hoåc àöëi vúái caán böå chuã
chöët, laâm gûúng cho caác thïë hïå tiïëp nöëi. Caác àún võ
haânh chñnh cêìn chuã àöång xêy dûång, lêåp cùn cûá kïë
hoaåch àaâo taåo, böìi dûúäng caán böå cuãa riïng mònh.

2.3. Cöng taác luên chuyïín àöåi nguä caán böå cêëp xaä
Cöng taác luên chuyïín caán böå taåo cú höåi reân luyïån,

böìi dûúäng, thûã thaách caán böå, nhêët laâ caác caán böå treã àïí
trûúãng thaânh nhanh, toaân diïån vïì moåi mùåt, àöìng thúâi
xoáa boã khuynh hûúáng cuåc böå, kheáp kñn trong tûâng àõa
phûúng, àún võ; Viïåc àõnh kyâ chuyïín àöíi võ trñ cöng taác
àöëi vúái caán böå cêëp xaä laâ biïån phaáp chuã àöång nhùçm
phoâng ngûâa tham nhuäng trong caác cú quan àún võ nhaâ
nûúác

2.4. Tiïëp tuåc hoaân thiïån hïå thöëng chïë àöå, chñnh
saách àöëi vúái àöåi nguä caán böå cêëp xaä 

Chïë àöå, chñnh saách laâ cöng cuå àiïìu tiïët cûåc kyâ
quan troång trong quaãn lyá xaä höåi vaâ laâ yïëu töë aãnh hûúãng
rêët lúán àïën chêët lûúång caán böå cêëp xaä. Viïåc ban haânh

caác chñnh saách, chïë àöå húåp lyá seä thuác àêíy tñnh saáng
taåo, nhiïåt tònh, traách nhiïåm cuãa möîi caán böå, nïëu chûa
húåp lyá seä laâm kòm haäm hoaåt àöång cuãa caán böå, thui
chöåt taâi nùng vaâ khöng coá àöång lûåc laâm viïåc

2.5. Tiïëp tuåc thûåc hiïån töët Nghõ quyïët TW 4 (khoáa
XII) vïì tùng cûúâng xêy dûång, chónh àöën Àaãng.

Vai troâ vaâ nhiïåm vuå cêëp thiïët cuãa Àaãng trong viïåc
nêng cao chêët lûúång àöåi nguä caán böå cêëp xaä. Nêng cao
nhêån thûác cuãa caác cêëp uãy àaãng, cêëp xaä vïì tñnh cêëp
thiïët nêng cao chêët lûúång àöåi nguä caán böå cêëp xaä hiïån
nay àïí tûâ àoá xaác àõnh roä phûúng hûúáng, nhiïåm vuå vaâ
giaãi phaáp xêy dûång chuêín hoáa, nêng cao chêët lûúång
àöåi nguä caán böå cêëp xaä. Àêy laâ nhiïåm vuå trûúác mùæt
cuäng nhû lêu daâi./.

Taâi liïåu tham khaão
Àaãng cöång saãn Viïåt Nam (2016), Nghõ quyïët Trung

ûúng 4 (khoáa XII) vïì tùng cûúâng xêy dûång, chónh àöën
Àaãng.

Àaãng böå huyïån Quyânh Lûu (2010), Kïë hoaåch söë 05-
KH/TW ngaây 09/05/2010 vïì cöng taác quy hoaåch caán böå
laänh àaåo, quaãn lyá.

Àaãng böå huyïån Quyânh Lûu (2015), Baáo caáo chñnh
trõ Àaåi höåi Àaãng böå huyïån Quyânh Lûu lêìn thûá XXVII,
nhiïåm kyâ 2015-2020.

UBND tónh Nghïå An (2013), Quyïët àõnh söë
198/2013/QÀ-UBND ngaây 29/5/2013 vïì sûãa àöíi, böí
dung quy àõnh chïë àöå, chñnh saách àaâo taåo, böìi dûúäng, 

+ Àoáng vai troâ laâ chuã thïí àêìu tû.  Ngoaâi ra, CTCP
coân laâ ngûúâi mua chûáng khoaán do caác cöng ty khaác
hay chñnh phuã phaát haânh… vaâ baán laåi àïí thu lúåi nhuêån
tûâ khoaãn tiïìn chïch lïåch. Luác nay CTCP trúã thaânh nhaâ
àêìu tû chûáng khoaán.

Àêìu tû chûáng khoaán laâ chó viïåc boã vöën tiïìn tïå ra
mua chûáng khoaán àïí kiïëm lúâi. Viïåc kiïëm lúâi trong àêìu
tû chûáng khoaán coá thïí laâ tûâ thu nhêåp cöí tûác, traái tûác,
nhûng cuäng coá thïí do chïnh lïåc giaá do kinh doanh
chûáng khoaán àem laåi. CTCP khi àoáng vai troâ laâ nhaâ
àêìu tû duâ àûúåc goåi laâ tham gia vaâo TTCK nhûng khöng
coá mùåt cuäng nhû khöng coá quan hïå vúái súã giao dõch.
Cöng ty möi giúái vaâ kinh doanh seä phuåc vuå cho caác
nhaâ àêìu tû. Nhaâ àêìu tû laâ möåt loaåi chuã thïí coá khaã
nùng cung ûáng möåt lûúång tiïìn tïå rêët lúán. CTCP àaä goáp
phêìn taåo nïn cêìu vïì chûáng khoaán trïn TTCK , laâm cho
TTCK trúã nïn söi àöång vaâ hêëp dêîn hún./.

Taâi liïåu tham khaão
Quyïët àõnh söë 58/2016/QÀ-TTg ngaây 28/12/2016 cuãa

Thuã tûúáng Chñnh phuã.
Nghõ àõnh söë: 59/2011/NÀ-CP, 189/2013/NÀ-CP,

116/2015/NÀ-CP cuãa Chñnh phuã vïì chuyïín doanh
nghiïåp 100% vöën nhaâ nûúác thaânh cöng ty cöí phêìn. 

Luêåt Doanh nghiïåp nùm 2014
Baáo caáo vïì tònh hònh cöí phêìn hoáa doanh nghiïåp

nhaâ nûúác giai àoaån 2011 –  2016, giaãi phaáp àêíy maånh
cöí phêìn hoáa doanh nghiïåp nhaâ nûúác giai àoaån túái cuãa
Böå Taâi chñnh.

Vai troâ cuãa cöng ty cöí phêìn trïn thõ trûúâng...

Tiïëp theo trang 55
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Cuâng vúái sûå phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë noái chung
vaâ sûå phaát triïín cuãa thõ trûúâng taâi chñnh noái
riïng laâ sûå phaát triïín cuãa thõ trûúâng chûáng

khoaán, núi giao dõch caác chûáng khoaán àaä àûúåc niïm
yïët (giao dõch qua thõ trûúâng têåp trung) vaâ chûa àûúåc
niïm yïët (giao dõch qua OTC). Caác cöng ty cöí phêìn
phaát triïín röång raäi àaä laâm thay àöíi cùn baãn cú cêëu caác
loaåi chûáng khoaán, taåo àiïìu kiïån cho thõ trûúâng chûáng
khoaán hoaåt àöång vúái nhûäng saãn phêím àñch thûåc nhû
cöí phiïëu, traái phiïëu … vaâ tùng thïm sûå thõnh vûúång
cuãa nïìn kinh tïë vaâ xaä höåi. Cöng ty cöí phêìn àoáng vai
troâ laâ chuã thïí quan troång taác àöång caã vïì phña cung vaâ
cêìu cuãa thõ trûúâng chûáng khoaán. Vêën àïì àêíy maånh
viïåc thaânh lêåp caác cöng ty cöí phêìn vaâ cöí phêìn hoaá caác
doanh nghiïåp nhaâ nûúác, àöìng thúâi phaát triïín vaâ moã
röång thõ trûúâng chûáng khoaán, nhùçm goáp phêìn àaáp ûáng
nhu cêìu to lúán vïì vöën àêìu tû vaâ nêng cao chêët lûúång
quaãn lyá kinh tïë àang laâ möåt vêën àïì rêët àûúc quan têm. 

1. Cöng ty cöí phêìn
Cöng ty cöí phêìn laâ möåt daång phaáp nhên coá traách

nhiïåm hûäu haån, àûúåc thaânh lêåp vaâ töìn taåi àöåc lêåp àöëi
vúái nhûäng chuã thïí súã hûäu noá. Vöën cuãa cöng ty àûúåc
chia nhoã thaânh nhûäng phêìn bùçng nhau goåi laâ cöí phêìn
vaâ àûúåc phaát haânh huy àöång vöën tham gia cuãa caác
nhaâ àêìu tû thuöåc moåi thaânh phêìn kinh tïë.

Cöng ty cöí phêìn laâ doanh nghiïåp, trong àoá:
+ Vöën àiïìu lïå àûúåc chia thaânh nhiïìu phêìn bùçng

nhau goåi laâ cöí phêìn;
+ Cöí àöng coá thïí laâ töí chûác, caá nhên; söë lûúång cöí

àöng töëi thiïíu laâ 03 vaâ khöng haån chïë söë lûúång töëi àa;
+ Cöí àöng chó chõu traách nhiïåm vïì caác khoaãn núå

vaâ nghôa vuå taâi saãn khaác cuãa doanh nghiïåp trong
phaåm vi söë vöën àaä goáp vaâo doanh nghiïåp;

+ Cöí àöng coá quyïìn tûå do chuyïín nhûúång cöí phêìn
cuãa mònh cho ngûúâi khaác, trûâ trûúâng húåp quy àõnh taåi
khoaãn 3 Àiïìu 119 vaâ khoaãn 1 Àiïìu 126 cuãa Luêåt Doanh
nghiïåp 2014.

Cöng ty cöí phêìn coá tû caách phaáp nhên kïí tûâ ngaây
àûúåc cêëp Giêëy chûáng nhêån àùng kyá doanh nghiïåp.

Cöng ty cöí phêìn coá quyïìn phaát haânh cöí phêìn caác
loaåi àïí huy àöång vöën.

2. Thõ trûúâng chûáng khoaán (TTCK)
TTCK laâ núi diïîn ra caác giao dõch mua baán, trao àöíi

caác loaåi chûáng khoaán.  Chûáng khoaán àûúåc biïíu hiïån
laâ caác loaåi giêyá túâ coá giaá hay buát toaán ghi söí, noá cho
pheáp chuã súã hûäu coá quyïìn yïu cêìu vïì thu nhêåp vaâ taâi
saãn cuãa töí chûác phaát haânh hoùåc quyïìn súã hûäu. Caác
quyïìn yïu cêìu naây coá sûå khaác nhau giûäa caác loaåi
chûáng khoaán, tuyâ theo tñnh chêët súã hûäu cuãa chuáng.

Caác giao dõch mua baán, trao àöíi chûáng khoaán coá
thïí diïîn ra úã thõ trûúâng sú cêëp (Primary Market) hay
thõ trûúâng thûá cêëp (Secondary Market), taåi súã giao dõch
(Stock Exchange) hay TTCK phi têåp trung (Over The
Counter Market), úã thõ trûúâng giao ngay(Spot Market)
hay thõ trûúâng coá kyâ haån (Future Market). Caác quan hïå
mua baán trao àöíi naây laâm thay àöíi chuã súã hûäu cuãa
chûáng khoaán vaâ nhû vêåy thûåc chêët àêy chñnh laâ quaá
trònh vêån àöång cuãa tû baãn, chuyïín tûâ tû baãn súã hûäu
sang tû baãn kinh doanh.

TTCK khöng giöëng vúái thõ trûúâng haâng hoaá thöng
thûúâng khaác vò haâng hoaá cuãa TTCK laâ möåt loaåi haâng
hoaá àùåc biïåt, laâ quyïìn súã hûäu vïì tû baãn. Loaåi haâng hoaá
naây cuäng coá giaá trõ vaâ giaá trõ sûã duång. Nhû vêåy, coá thïí
noái baãn chêët cuãa TTCK laâ thõ trûúâng thïí hiïån möëi quan
hïå giûäa cung vaâ cêìu cuãa vöën àêìu tû maâ úã àoá, giaá caã
cuãa TTCK chûáa àûång thöng tin vïì chi phñ vöën hay giaá
caã cuãa vöën àêìu tû. TTCK laâ hònh thûác phaát triïín bêåc
cao cuãa nïìn saãn xuêët vaâ lûu thöng haâng hoaá. 

Caác töí chûác vaâ caá nhên tham gia thõ trûúâng chûáng
khoaán coá thïí dûúåc chia thaânh 3 nhoám sau: chuã thïí
phaát haânh, chuã thïí àêìu tû vaâ caác töí chûác coá liïn quan
àïën chûáng khoaán.

+ Chuã thïí phaát haânh: laâ ngûúâi cung cêëp caác chûáng
khoaán – haâng hoáa cuãa TTCK. Caác chuã thïí phaát haânh
bao göìm Chñnh phuã, caác doanh nghiïåp vaâ möåt söë töí
chûác khaác nhû: caác quyä àêìu tû, töí chûác taâi chñnh trung
gian…

Chñnh phuã vaâ chñnh quyïìn àõa phûúng laâ chuã thïí
phaát haânh caác chûáng khoaán: traái phiïëu chñnh phuã, traái
phiïëu àõa phûúng, traái phiïëu cöng trònh, tñn phiïëu kho
baåc, tñn phiïëu kho baåc.

Cöng ty laâ chuã thïí phaát haânh caác cöí phiïëu vaâ traái
phiïëu cöng ty.

Caác töí chûác taâi chñnh laâ chuã thïí phaát haânh caác

Vai troâ cuãa cöng ty cöí phêìn trïn thõ trûúâng 
chûáng khoaán Viïåt Nam

Phan Thanh Haâ 
Khoa Kïë toaán Phên tñch, Trûúâng Àaåi hoåc Kinh tïë Nghïå An
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cöng cuå taâi chñnh nhû caác traái phiïëu, chûáng chó hûúãng
thuå… phuåc vuå cho viïåc huy àöång vöën vaâ phuâ húåp vúái
àùåc thuâ hoaåt àöång cuãa hoå theo Luêåt àõnh.

+ Chuã thïí àêìu tû: tû laâ nhûäng ngûúâi coá tiïìn, thûåc
hiïån viïåc mua vaâ baán chûáng khoaán trïn TTCK àïí tòm
kiïëm lúåi nhuêån. Nhaâ àêìu tû coá thïí àûúåc chia thaânh hai
loaåi: nhaâ àêìu tû caá nhên vaâ nhaâ àêìu tû coá töí chûác.

Nhaâ àêìu tû caá nhên laâ caác caá nhên vaâ höå gia àònh,
nhûäng ngûúâi coá vöën nhaân röîi taåm thúâi, tham gia mua
baán trïn TTCK vúái muåc àñch tòm kiïëm lúåi nhuêån. Tuy
nhiïn, trong àêìu tû thò lúåi nhuên luön gùæn vúái ruãi ro, kyâ
voång lúåi nhuêån caâng cao thò mûác àöå chêëp nhêån ruãi ro
caâng lúán vaâ ngûúåc laåi. Chñnh vò vêåy, caác nhaâ àêìu tû
phaãi luön lûåa choån hònh thûác àêìu tû phuâ húåp vúái khaã
nùng cuäng nhû mûác àöå chêëp nhêån ruãi ro cuãa mònh.

Nhaâ àêìu tû coá töí chûác laâ caác àõnh chïë àêìu tû,
thûúâng xuyïn mua baán chûáng khoaán vúái söë lûúång lúán
trïn thõ trûúâng. Möåt söë nhaâ àêìu tû chuyïn nghiïåp
chñnh trïn TTCK laâ caác ngên haâng thûúng maåi, cöng ty
chûáng khoaán, cöng ty àêìu tû, caác cöng ty baão hiïím,
quyä tûúng höî vaâ caác quyä baão hiïím xaä höåi khaác. àêìu tû
thöng qua caác töí chûác àêìu tû coá ûu àiïím laâ coá thïí àa
daång hoaá caác doanh nghiïåp àêìu tû vaâ caác quyïët àõnh
àêìu tû àûúåc thûåc hiïån búãi caác chuyïn gia coá chuyïn
mön vaâ coá kinh nghiïåm.

+ Caác töí chûác coá liïn quan àïën thõ trûúâng chûáng
khoaán: Cú quan quaãn lyá vaâ giaám saát hoaåt àöång  thõ
trûúâng chûáng khoaán; Súã giao dõch chûáng khoaán; Hiïåp
höåi caác nhaâ kinh doanh chûáng khoaán; Töí chûác lûu kñ
vaâ thanh toaán buâ trûâ chûáng khoaán; Caác töí chûác höî trúå
vaâ Caác cöng ty àaánh giaá hïå söë tñn nhiïåm.

3. Vai troâ cuãa cöng ty cöí phêìn trïn thõ trûúâng
chûáng khoaán

Nùm 2016 Thõ trûúâng chûáng khoaán Viïåt Nam àaä coá
hún 700 cöng ty niïm yïët, hún 300 cöng ty àùng kyá
giao dõch cöí phiïëu, vöën hoaá lïn túái 40% GDP. Àùåc biïåt,
Viïåt Nam àaä coá möåt thõ trûúâng traái phiïëu vúái quy mö
23% GDP, töëc àöå tùng trûúãng 28%/nùm. Nïëu tñnh caã cöí
phiïëu vaâ traái phiïëu thò vöën hoáa cuãa TTCK Viïåt Nam lïn
túái 63% GDP. Riïng trong giai àoaån 2011 – 2016, quy
mö huy àöång vöën qua TTCK àaåt hún 1,4 triïåu tyã àöìng
– gêëp 4,75 lêìn so vúái giai àoaån 2005 – 2010, àoáng goáp
bònh quên 23% töíng vöën àêìu tû toaân xaä höåi. Trong àoá
noái riïng doanh nghiïåp, tñnh àïën nùm 2016, caác doanh
nghiïåp àaä phaát haânh cöí phiïëu huy àöång vöën qua TTCK
àaåt 380.000 tyã àöìng. TTCK àaä thuác àêíy caãi caách doanh
nghiïåp Nhaâ nûúác thöng qua cöí phêìn hoáa, thoaái vöën
nhaâ nûúác. Tûâ nùm 2011- 2015, coá 438 DNNN àûúåc cöí
phêìn hoáa, thu vïì cho Chñnh phuã 28.000 tyã àöìng. 

Theo söë liïåu baáo caáo cuãa caác DNNN àaä cöí phêìn
hoáa giai àoaån 2011-2015, kïët quaã hoaåt àöång kinh
doanh cuãa nùm 2015 àïìu tùng hún so vúái nùm trûúác
khi cöí phêìn hoáa, cuå thïí: vöën àiïìu lïå tùng 72%; töíng taâi
saãn tùng 39%; vöën chuã súã hûäu tùng 60%; doanh thu

tùng 29%; lúåi nhuêån trûúác thuïë tùng 49%; nöåp ngên
saách tùng 27%; thu nhêåp bònh quên cuãa ngûúâi lao
àöång tùng 33%. Riïng trong nùm 2016, caã nûúác àaä
CPH àûúåc 56 DNNN vaâ 3 àún võ sûå nghiïåp. Nhû vêåy, àaä
coá hún 4.500 DNNN àûúåc CPH, trong àoá coá möåt têåp
àoaân kinh tïë, 47 töíng cöng ty Nhaâ nûúác vaâ nhiïìu
DNNN quy mö lúán

TTCK hoaåt àöång àûúåc laâ nhúâ hoaåt àöång cuãa caác chuã
thïí tham gia TTCK. Toaân böå thao taác haâng ngaây cuãa caác
chuã thïí naây laâm cho thõ trûúâng vêån àöång hoaân haão.
Trong àoá CTCP àoáng vai troâ laâ ngûúâi àaáp ûáng nguöìn
cung vïì chûáng khoaán cho thõ trûúâng, àöìng thúâi noá cuäng
laâ nhaâ àêìu tû taåo ra cêìu chûáng khoaán trïn thõ trûúâng.

+ Àoáng vai troâ laâ chuã thïí phaát haânh.  CTCP laâ chuã
thïí quan troång nhêët hoaåt àöång trïn TTCK. Söë lûúång
haâng hoaá cuãa TTCK (cöí phiïëu vaâ traái phiïëu) chuã yïëu
laâ do caác cöng ty cöí phêìn taåo ra. Àoáng vai troâ laâ chuã
thïí baán chûáng khoaán.

Caác CTCP phaát haânh ra chûáng khoaán àïí huy àöång
vöën vaâ tùng vöën cho saãn xuêët kinh doanh bïn caånh
nguöìn vöën ài vay tûâ caác ngên haâng thûúng maåi.  Chó
coá CTCP vaâ doanh nghiïåp cöí phêìn hoaá àûúåc pheáp tûå
do phaát haâng caã traái phiïëu vaâ cöí phiïëu. Doanh nghiïåp
nhaâ nûúác vaâ caác cöng ty traách nhiïåm hûäu haån àûúåc
pheáp phaát haânh traái phiïëu àïí huy àöång vöën. Coân laåi
caác doanh nghiïåp tû nhên, húåp taác xaä, cöng ty húåp
danh khöng àûúåc pheáp phaát haânh bêët cûá loaåi chûáng
khoaán naâo ra thõ trûúâng. Caác phûúng thûác phaát haânh
chûáng khoaán àûúåc chia theo caác tiïu thûác khaác nhau.

Àöëi vúái sûå töìn taåi cuãa möåt cöng ty,viïåc phaát haânh
cöí phieáu laâ möåt viïåc bùæt buöåc àöëi vaâo luác cöng ty
thaânh lêåp, sau àoá tuyâ thuöåc vaâo nhu cêìu phaát triïín.
Chiïëm phêìn quan troång nhêët trïn TTCK vúái 51% töíng
giaá trõ chûáng khoaán phaát haânh, caác CTCP trúã thaânh
khaách haâng quan troång cuãa TTCK. Trong töíng söë vöën
huy àöång coá khoaãng 44% vöën vay chuã yïëu dûúái hònh
thûác phaát haânh cöí phiïëu, nhûng cuäng coá möåt phêìn
phaát haânh traái phiïëu thöng qua caác trung gian laâ caác
têåp àoaân kinh tïë hoùåc caác töí chûác taâi chñnh chuyïn
mön hoaá. Chñnh sûå giao lûu vöën naây laâmcho hoaåt
àöång cuãa TTCK phong phuá vaâ àa daång hún, caác nguöìn
vöën úã caác thaânh phêìn kinh tïë coá thïí giao lûu thöng
suöët, tûâ àoá nêng cao tyã lïå tiïët kiïåm vaâ àêìu tû cuãa toaân
xaä höåi. Xem tiïëp trang 53
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Ngaây nay, taác àöång cuãa thïí chïë, cuãa chñnh saách
múã cûãa, höåi nhêåp hay phaát triïín cuãa vöën nhên
lûåc àaä giuáp cho caác nûúác àang phaát triïín tiïëp

cêån àûúåc nhanh choáng nhûäng cöng nghïå haâng àêìu
thïë giúái àaä taåo nïn "sûå rûúåt àuöíi dûåa trïn nùng suêët"
vaâ sûå àoáng goáp cuãa TFP ngaây caâng cao trong quaá trònh
thûåc hiïån muåc tiïu tùng trûúãng nhanh cuãa caác nûúác
trïn thïë giúái.

1. Caác yïëu töë nguöìn lûåc trong tùng trûúãng kinh tïë
cuãa Viïåt Nam hiïån nay.

Tùng trûúãng kinh tïë cuãa Viïåt Nam cuäng phuå thuöåc
vaâo caác yïëu töë nguöìn lûåc chñnh laâ vöën, lao àöång vaâ yïëu
töë nùng suêët töíng húåp TFP cuå thïí phuå thuöåc vaâo quy
mö, cú cêëu, chêët lûúång vaâ caách thûác töí chûác phöëi húåp
sûã duång caác yïëu töë àêìu vaâo naây nhû thïë naâo; trong àoá,
möîi yïëu töë giûäa möåt vai troâ nhêët àõnh trong quaá trònh taåo
ra thu nhêåp cuãa nïìn kinh tïë vaâ chuáng coá möëi quan hïå
taác àöång qua laåi vúái nhau. Tuy nhiïn tñnh húåp lyá trong
mö hònh tùng trûúãng thûåc tïë cuãa möîi nûúác àûúåc thïí
hiïån úã chöî: yïëu töë àoáng vai troâ chi phöëi maånh nhêët trong
tùng trûúãng coá thuöåc vïì yïëu töë coá thïë maånh, coá lúåi thïë
cuãa quöëc gia àoá hay khöng? coá phuâ húåp vúái àiïìu kiïån
phaát triïín hay khöng? Vaâ yïëu töë TFP àoáng goáp vaâo tùng
trûúãng nhû thïë naâo? Àöëi vúái Viïåt Nam, mùåc duâ yïëu töë
vöën vêîn chiïëm tyã troång cao trong àoáng goáp vaâo tùng
trûúãng kinh tïë nhûng trong nhûäng nùm gêìn àêy àaä coá
sûå thay àöíi nhêët àõnh. Trong àoá, tyã troång àoáng goáp cuãa
nhên töë vöën, lao àöång giaãm dêìn vaâ chûáng kiïën sûå tùng
tyã troång cuãa caác nhên töë töíng húåp (TFP).

2. Thûåc traång chêët lûúång tùng trûúãng kinh tïë cuãa
Viïåt Nam

Bûúác vaâo àêìu giai àoaån, töëc àöå tùng trûúãng kinh tïë
cuãa Viïåt Nam coá sûå giaãm suát nghiïm troång, tûâ 6,7%
nùm 2010, giaãm xuöëng chó coân 5,25% nùm 2012,
nhûng tûâ cuöëi nùm 2013 cho àïën nay, nïìn kinh tïë Viïåt
Nam àang coá dêëu hiïåu phuåc höìi vaâ dêìn lêëy laåi àaâ tùng
trûúãng. Tuy nhiïn, töëc àöå tùng trûúãng kinh tïë bònh
quên cuãa Viïåt Nam trong giai àoaån 2010 – 2016 laâ
6,02%, àêy laâ mûác tùng thêëp nhêët kïí tûâ nùm 2000 túái
nay (giai àoaån 2006-2010, tùng trûúãng bònh quên àaåt
7% , giai àoaån 2001-2005 laâ 7,51%).

Dûåa vaâo söë liïåu trïn cho thêëy, mùåc duâ töëc àöå tùng
trûúãng cuãa vöën cuäng nhû lao àöång àïìu coá xu hûúáng
giaãm, nhûng TFP laåi laâ yïëu töë coá töëc àöå tùng trûúãng
tùng dêìn cuãa caác nùm tûâ 0,48% nùm 2010 àaä tùng lïn
thaânh 3,5% nùm 2016. Nhûng vöën laâ yïëu töë coá töëc àöå
tùng trûúãng bònh quên cuãa caã giai àoaån töët nhêët. Àiïìu
naây cho thêëy vöën laâ yïëu töë àoáng vai troâ quan troång,
nhûng TFP àang laâ yïëu töë coá khaã nùng thay thïë trong
tûúng lai.

Àoáng goáp vaâo tùng trûúãng GDP cuãa Viïåt Nam thúâi
gian qua coá thïí nhùæc àïën vai troâ cuãa vöën. Tyã troång cuãa
vöën trong tùng trûúãng luön chiïëm hún 1 nûãa. Tûâ 65,4%
nùm 2010, giaãm xuöëng chó coân 47,74% nùm 2014,
nhûng laåi cho thêëy xu hûúáng phuåc höìi, khi tyã troång
àoáng goáp nùm 2016 àaä tùng lïn thaânh 50,4%.

Trung bònh tyã troång àoáng goáp cuãa yïëu töë lao àöång
vaâo tùng trûúãng kinh tïë Viïåt Nam giai àoaån 2010 -2016
àaåt 20,39%. Vúái kïët cêëu dên söë treã, lûåc lûúång lao àöång
döìi daâo(khoaãng 45 triïåu ngûúâi trong àöå tuöíi lao àöång),
haâng nùm böí sung thïm 1,2-1,5 triïåu ngûúâi, trong khi
àoá töëc àöå tùng lao àöång bònh quên giai àoaån 2010-2016
laâ 1,67% thò tyã troång àoáng goáp chûa cao.

Nhûäng nùm gêìn àêy, TFP àang coá tyã lïå àoáng goáp
ngaây caâng cao vaâo tùng trûúãng kinh tïë. Nïëu nhû caác
giai àoaån trûúác, àoáng goáp cuãa tùng TFP vaâo tùng
trûúãng kinh tïë cuãa Viïåt Nam tûâ nùm 2010 - 2012thûúâng
dûúái 20%, thò tûâ nùm 2013 àïën nay, töëc àöå tùng TFP
ngaây caâng nhanh, àoáng goáp cuãa tùng TFP cuãa nùm sau
tùng nhanh hún nùm trûúác, töëc àöå bònh quên giai àoaån
2010 – 2016 cuãa TFP àoáng goáp vaâo tùng trûúãng kinh
tïë khoaãng 25,3%. Àiïìu naây cho thêëy sûå chuyïín biïën
tñch cûåc cuãa nïìn kinh tïë theo hûúáng têåp trung vaâo chêët
lûúång tùng trûúãng: nêng cao chêët lûúång lao àöång, hiïåu
quaã sûã duång vöën, aáp duång caác tiïën böå kyä thuêåt, cöng

Yïëu töë nguöìn lûåc trong tùng trûúãng kinh tïë 
cuãa Viïåt Nam giai àoaån 2010-2016

Lï Thõ Myä Têm
Baânh Thõ Vuä Hùçng

Nguyïîn Thõ Höìng Ngoåc
Khoa Quaãn trõ Kinh doanh, Àaåi hoåc Kinh tïë Nghïå An
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nghïå vaâ têåp trung nguöìn lûåc vaâo caác lônh vûåc coá hiïåu
quaã kinh tïë cao hún.

Nïìn kinh tïë Viïåt Nam giai àoaån 2010-2016 àaä àaåt
àûúåc nhiïìu thaânh tûåu sau:

Thûá nhêët: Nïìn kinh tïë àaä hònh thaânh àûúåc cú chïë
vêån haânh trong huy àöång, phên böí vaâ sûã duång vöën maâ
cöët loäi laâ hïå thöëng caác àõnh chïë taâi chñnh vúái caác thõ
trûúâng taâi chñnh vaâ trung gian taâi chñnh hoaåt àöång
thöng suöët. Phên  böí  vöën  vaâo caác khu vûåc, vuâng,
thaânh phêìn kinh tïë theo hûúáng hiïåu quaã hún, goáp
phêìn múã röång vaâ nêng cao nùng lûåc saãn xuêët cuãa nïìn
kinh tïë.

Thûá hai: Àaä  hònh thaânh  àûúåc cú chïë vêån  haânh
trong huy àöång, phên böí vaâ sûã duång lao àöång, trong àoá
quan troång nhêët laâ thõ trûúâng lao àöång tûâng bûúác hònh
thaânh vaâ cuãng cöë cuâng vúái hïå thöëng phaáp luêåt vïì lao
àöång hoaân thiïån hún. Àaä huy àöång vaâ phaát huy tiïìm
nùng lao àöång döìi daâo vïì söë lûúång, àang coá cú cêëu treã,
chêët lûúång àang àûúåc caãi thiïån àaáng kïí. Lao àöång àaä
àûúåc sûã duång vúái mûác nùng suêët lao àöång tuyïåt àöëi
cuãa Viïåt Nam tùng lïn liïn tuåc.  

Thûá ba: Tiïìm lûåc khoa hoåc cöng nghïå àûúåc phaát
triïín vaâ dêìn tûâng bûúác laâ àöång lûåc chñnh cho tùng
trûúãng kinh tïë. Thõ trûúâng khoa hoåc cöng nghïå bûúác
àêìu  hònh  thaânh, hïå  thöëng  phaáp  luêåt  vïì  khoa  hoåc
cöng nghïå vaâ baão höå súã hûäu trñ tuïå àang xêy dûång vaâ
hoaân thiïån. Yïëu töë cöng nghïå (TFP) àaä àoáng goáp ngaây
caâng tùng vaâo tùng trûúãng kinh tïë Viïåt Nam, nhiïìu giai
àoaån taåo ra àöång lûåc maånh meä cho tùng trûúãng kinh tïë.

Bïn caånh àoá vêîn coá nhûäng töìn taåi:
Thûá nhêët: Tùng trûúãng kinh tïë àang dûåa quaá nhiïìu

vaâo yïëu töë vöën  nhûng  keám  hiïåu quaã, khöng  thuác àêíy
tùng trûúãng daâi haån. Cú chïë vêån haânh  vaâ  quaãn  lyá  hïå
thöëng taâi chñnh coân nhiïìu àiïím yïëu cêìn khùæc phuåc. Huy
àöång àêìu tû quaá cao so vúái khaã nùng tiïët kiïåm cuãa nïìn
kinh tïë phêìn naâo gêy hiïåu  ûáng lêën aát taác àöång tûâ tiïu
duâng túái tùng trûúãng kinh tïë. Hiïåu quaã àêìu tû trong nïìn
kinh tïë thêëp vaâ ngaây caâng giaãm, nhêët laâ khu vûåc nhaâ
nûúác. Viïåc quaãn lyá khu vûåc  àêìu tû nûúác ngoaâi chûa töët
coân nhiïìu “keä húã” àïí tröën thuïë. 

Thûá ha: Quaá trònh tùng trûúãng kinh tïë àaä khöng
phaát huy àuáng võ trñ trung têm trong mö hònh cuãa
nguöìn lûåccon ngûúâi, khöng phaát triïín nguöìn  lûåc con
ngûúâi cuãa Viïåt Nam vaâ khiïën cho tñnh bïìn vûäng tùng
trûúãng keám ài. Cú chïë têåp trung khai khaác nguöìn  lûåc
naây nhûng ñt chuá troång phaát  triïín nïn chûa huy àöång
àûúåc lao àöång chêët lûúång cao caã trong vaâ ngoaâi nûúác.
Sûã duång lao àöång chûa hiïåu quaã, àoáng goáp vaâo tùng
trûúãng chûa àuáng tiïìm nùng vaâ laäng phñ, nùng suêët
tuyïåt àöëi cuãa Viïåt Nam vêîn thêëp hún nhiïìu so vúái hêìu
hïët caác nûúác trong khu vûåc.  

Thûá ba: Trong quaá trònh tùng trûúãng kinh tïë, khoa
hoåc cöng nghïå chûa àûúåc phaát huy trúã thaânh nïìn taãng
cho tùng trûúãng, tùng trûúãng vêîn dûåa vaâo nhên töë
chiïìu röång. Nhêån thûác chûa àuáng vaâ thiïëu chiïën  lûúåc

àuáng  àùæn  àïí  phaát triïín vöën con  ngûúâi Viïåt Nam. Töìn
taåi raâo caãn lúán àöëi vúái doanh nghiïåp trong àöíi múái
cöng nghïå laâ thiïëu nhên lûåc coá trònh àöå, thiïëu vöën àêìu
tû, thiïëu thöng tin vaâ cú höåi tiïëp xuác vúái caác nguöìn
thöng tin. 

3. Giaãi phaáp nêng cao vai troâ cuãa caác yïëu töë
nguöìn lûåc trong tùng trûúãng kinh tïë taåi Viïåt Nam 

Trong nhûäng nùm qua, mùåc duâ tùng trûúãng kinh tïë
taåi Viïåt Nam àaä àaåt àûúåc nhûäng thaânh tûåu nhêët àõnh
nhûng vêîn chûa thûåc sûå phaát huy àûúåc vai troâ cuãa caác
yïëu töë nguöìn lûåc. Àïí nêng cao hiïåu quaã cuãa viïåc sûã
duång caác nguöìn lûåc vaâo tùng trûúãng kinh tïë cêìn thûåc
hiïån àöìng böå nhiïìu giaãi phaáp nhû nhoám giaãi phaáp liïn
quan túái lao àöång, nhoám giaãi phaáp liïn quan àïën vöën
vaâ nhoám caác giaãi phaáp liïn quan túái caác nhên töë töíng
húåp (TFP)

3.1. Nhoám giaãi phaáp liïn quan àïën lao àöång
Hiïån nay trong bêët kyâ möåt quaá trònh saãn xuêët naâo

con ngûúâi cuäng àoáng möåt vai troâ rêët quan troång. Tuy
nhiïn Viïåt Nam laåi chûa phaát huy àûúåc vai troâ trung
têm cuãa yïëu töë con ngûúâi túái quaá trònh tùng trûúãng
kinh tïë. Àïí khùæc phuåc àiïím yïëu naây, Viïåt Nam cêìn
thûåc hiïån nhûäng yïu cêìu sau:

- Nêng cao trònh àöå hoåc vêën vaâ kyä nùng lao àöång:
Àêìu tiïn cêìn xaác àõnh roä muåc tiïu àaâo taåo àöëi vúái tûâng
cêëp hoåc, bêåc hoåc, trïn cú súã àoá, phên luöìng, àõnh
hûúáng nghïì nghiïåp cho hoåc sinh theo nhu cêìu nhên
lûåc cuãa xaä höåi vaâ yïu cêìu phaát triïín kinh tïë – xaä höåi
trong tûúng lai. Àöíi múái caách daåy, caách hoåc theo tiïëp
cêån nùng lûåc, thûåc hiïån àöíi múái kiïím tra, àaánh giaá
chêët lûúång àaâo taåo. Vúái giaáo duåc àaåi hoåc, cêìn tiïën
haânh àöíi múái tûâ khêu xêy dûång chûúng trònh àaâo taåo,
töí chûác tuyïín sinh àïën quaãn lyá hoaåt àöång àaâo taåo,
tùng cûúâng cú súã vêåt chêët, thiïët bõ àïí àöíi múái phûúng
phaáp daåy hoåc, gùæn daåy lyá thuyïët vúái thûåc haânh. Àöëi vúái
lao àöång phöí thöng cêìn khuyïën khñch viïåc hoåc têåp tûå
nguyïån nhùçm mang laåi hiïåu quaã cao nhêët.

- Gùæn chiïën lûúåc phaát triïín nhên lûåc vúái phaát triïín
KT-XH: Àïí phuåc vuå quaá trònh tùng trûúãng kinh tïë lêu
daâi vaâ bïìn vûäng cêìn têåp trung gùæn kïët viïåc xêy dûång
chiïën lûúåc phaát triïín nguöìn nhên lûåc gùæn vúái chiïën
lûúåc phaát triïín kinh tïë, xaä höåi, cöng nghiïåp hoáa, hiïån
àaåi hoáa àêët nûúác, höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë; gùæn quy
hoaåch phaát triïín nhên lûåc cuãa möîi böå, ngaânh, tónh,
thaânh phöë trûåc thuöåc trung ûúng àöìng böå vúái chiïën
lûúåc, kïë hoaåch phaát triïín chung cuãa àêët nûúác. Nïn töí
chûác àiïìu tra khaão saát nhên lûåc hiïån àang laâm viïåc vaâ
nhu cêìu nhên lûåc trong caác nùm túái cuãa caác ngaânh
kinh tïë, vuâng miïìn àïí coá àõnh hûúáng trong viïåc phên
böí nhên lûåc húåp lyá vïì trònh àöå, cú cêëu ngaânh nghïì phuâ
húåp quy hoaåch phaát triïín nhên lûåc cuãa àõa phûúng,
àêët nûúác trong caác giai àoaån.

- Troång nhên taâi vaâ xêy dûång xaä höåi hoåc têåp: Àïí
nêng cao chêët lûúång nguöìn nhên lûåc Viïåt Nam, möåt
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trong nhûäng yïu cêìu quan troång laâ coi troång viïåc phaát
hiïån, böìi dûúäng, sûã duång húåp lyá nguöìn nhên lûåc, troång
duång nhên taâi vaâ nêng cao chêët lûúång nguöìn nhên lûåc
phaãi gùæn vúái phaát triïín xaä höåi hoåc têåp. Cuå thïí, tiïën
haânh phaát hiïån, böìi dûúäng, tuyïín duång, troång duång
nhên lûåc chêët lûúång cao, nêng cao trònh àöå chuyïn
mön, kyä nùng; tûâ àoá, xêy dûång àöåi nguä caán böå àêìu
ngaânh, chuyïn gia gioãi úã caác lônh vûåc, töí chûác, doanh
nghiïåp. Bïn caånh àoá, phûúng chêm hoåc têåp suöët àúâi
phaãi laâm cho möîi lao àöång thêëu hiïíu, tûå giaác, chuã
àöång hoåc têåp; taåo àiïìu kiïån cho ngûúâi lao àöång hoåc
têåp, böìi dûúäng thûúâng xuyïn. 

3.2. Nhoám giaãi phaáp liïn quan àïën yïëu töë vöën
- Thay àöíi cú cêëu sûã duång vöën àêìu tû : Nïìn kinh tïë

Viïåt Nam tùng trûúãng dûåa nhiïìu vaâo vöën (tyã lïå àoáng
goáp cho tùng trûúãng cuãa yïëu töë K luön lúán hún 50%)
nhûng khöng àaåt hiïåu quaã cao. Möåt phêìn lyá do cuãa
vêën àïì naây laâ sûå àêìu tû daân traãi vaâ khöng phuâ húåp. Vò
vêåy cêìn hûúáng àêìu tû vaâo caác ngaânh saãn xuêët coá giaá
trõ gia tùng cao, caác ngaânh cöng nghïå cao, ñt tiïu töën
nùng lûúång, khöng laâm caån kiïåt caác nguöìn taâi nguyïn
thiïn nhiïn. Bïn caånh àoá, cuäng cêìn coá àõnh hûúáng vïì
quy hoaåch phaát triïín caác doanh nghiïåp Viïåt Nam theo
lônh vûåc vaâ theo nhoám ngaânh cöng nghiïåp chïë biïën vaâ
dõch vuå nhùçm mang laåi giaá trõ gia tùng cao. 

- Tùng cûúâng cöng taác quaãn lyá, giaám saát sûã duång
vöën: Tònh traång thêët thoaát vöën vêîn thûúâng xuyïn xaãy
ra, tham nhuäng trong khu vûåc cöng vêîn laâ möåt vêën àïì
nghiïm troång laâm aãnh hûúãng túái chêët vaâ lûúång cuãa
quaá trònh tùng trûúãng kinh tïë Viïåt  Nam. Àïí giaãi quyïët
triïåt àïí vêën àïì naây cêìn xêy dûång caác chñnh saách quy
àõnh roä raâng vïì cú chïë quaãn lyá vaâ coá caác chïë taâi xûã lyá
phuâ húåp àöëi vúái haânh àöång vi phaåm. Àöëi vúái möîi dûå aán
àêìu tû cêìn coá sûå giaám saát cuãa nhiïìu thaânh phêìn trong
xaä höåi tham gia chûá khöng chó boá heåp trong àöåi nguä
nhên viïn nhaâ nûúác, thöng qua viïåc cöng khai, minh
baåch trong cú chïë quaãn lyá, nguöìn vöën àêìu tû seä àûúåc
sûã duång húåp lyá, kõp thúâi phuâ húåp vúái quaá trònh tùng
trûúãng kinh tïë cuãa Viïåt Nam.

3.3. Nhoám giaãi phaáp liïn quan àïën nhên töë töíng
húåp (TFP)

- Àêíy maånh phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå: Viïåt
Nam cêìn àêíy maånh cöng taác nghiïn cûáu phaát triïín
khoa hoåc cöng nghïå, ûáng duång nhûäng tiïën böå kyä thuêåt
nêng cao hiïåu quaã trong quaá trònh saãn xuêët, kinh
doanh. Haâng nùm Chñnh phuã cêìn töí chûác caác chûúng
trònh, cuöåc thi khuyïën khñch phong traâo nghiïn cûáu
sêu röång trong phaåm vi toaân xaä höåi. Bïn caånh àoá, vêën
àïì thûåc thi quyïìn súã hûäu trñ tuïå cêìn phaãi àûúåc quan
têm àuáng mûåc nhùçm taåo àöång lûåc cho sûå saáng taåo vaâ
àaãm baão quyïìn lúåi cuãa nhaâ phaát minh vaâ nhûäng ngûúâi
chuã súã hûäu àöåc quyïìn saáng chïë.

- Tùng cûúâng cöng taác quaãn lyá nhaâ nûúác vïì viïåc
chuyïín giao, nhêåp khêíu cöng nghïå. Viïåt Nam vêîn
àang tiïëp nhêån nhiïìu caác loaåi cöng nghïå laåc hêåu tûâ

caác nûúác phaát triïín trïn toaân thïë giúái. Theo àaánh giaá
cuãa caác chuyïn gia, nïëu cûá tiïëp tuåc tònh traång nhêån
chuyïín giao, nhêåp khêíu cöng nghïå theo hûúáng chaåy
àua söë lûúång boã qua chêët lûúång thò Viïåt Nam seä nhanh
choáng trúã thaânh baäi raác cöng nghïå cuãa thïë giúái. Bïn
caånh àoá, chuáng ta cêìn ban haânh caác chñnh saách thu
huát àêìu tû, trong àoá coá àiïìu kiïån khuyïën khñch caác dûå
aán sûã duång cöng nghïå “nguöìn”. Thöng qua viïåc àùåt ra
nhûäng ûu àaäi nhêët àõnh cho caác doanh nghiïåp nhêån
vöën àêìu tû nûúác ngoaâi, Viïåt Nam seä tiïëp nhêån àûúåc
nhiïìu cöng nghïå múái, hiïån àaåi nhùçm phuåc vuå cho quaá
trònh tùng trûúãng nhanh, bïìn vûäng

- Tùng cûúâng höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë: Hiïån nay
toaân cêìu hoáa vaâ höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë laâ nhûäng xu
thïë phöí biïën diïîn ra trïn toaân thïë giúái. Àêy vûâa laâ aáp
lûåc nùång nïì vaâ cuäng chñnh laâ àöång lûåc thuác àêíy viïåc
caác doanh nghiïåp phaãi chuá troång phaát triïín yïëu töë
nguöìn nhên lûåc, yïëu töë hiïåu quaã sûã duång vöën cuäng
nhû viïåc aáp duång khoa hoåc cöng nghïå tiïn tiïën. Viïåt
Nam coá cú höåi àûúåc tiïëp cêån vaâ laâm baån vúái nhûäng
quöëc gia phaát triïín trïn toaân thïë giúái. Viïåt Nam seä hoåc
têåp vaâ laâm theo nhûäng thaânh tûåu trong quaá trònh phaát
triïín cuãa caác quöëc gia trïn cuäng nhû haån chïë nhûäng
thêët baåi maâ hoå àaä gùåp phaãi. Caác cú chïë chñnh saách
cuãa Viïåt Nam cuäng dêìn àûúåc chuêín hoáa do nhûäng
quy àõnh tûâ caác hiïåp àõnh song phûúng, àa phûúng àaä
kyá kïët. /.
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Ngaây 28/8/2012, Ngên haâng thûúng maåi cöí phêìn
Saâi Goân – Haâ Nöåi (SHB) àaä chñnh thûác “thêu
toám” thaânh cöng Ngên haâng thûúng maåi cöí

phêìn Nhaâ Haâ Nöåi (Habubank). Song song vúái viïåc
àûúåc thûâa hûúãng taâi saãn vaâ maång lûúái kinh doanh cuãa
Habubank, SHB cuäng phaãi gaánh thïm nhûäng khoaãn löî
vaâ núå xêëu, àùåc biïåt laâ nhûäng khoaãn cho vay vaâ àêìu tû
traái phiïëu cuãa Habubank gùæn vúái Têåp àoaân Cöng
nghiïåp Taâu thuãy Viïåt Nam. (Vinashin). Baâi nghiïn cûáu
naây seä têåp trung àaánh giaá vïì nhûäng thaânh quaã vaâ khoá
khùn trong quaãn trõ taâi chñnh cuãa SHB trong giai àoaån
5 nùm sau saáp nhêåp.

1. Giúái thiïåu 
Sau thúâi àiïím saáp nhêåp, Höåi àöìng Quaãn trõ SHB

luön xêy dûång chiïën lûúåc phuâ húåp laâm nïìn taãng cho
sûå phaát triïín öín àõnh vaâ bïìn vûäng cuãa ngên haâng. Sûå
kiïån saáp nhêåp vúái Habubank àaä giuáp SHB àaä vûún lïn
trúã thaânh möåt trong 10 Ngên haâng TMCP lúán nhêët Viïåt
Nam vúái vöën àiïìu lïå trïn 8.800 tyã àöìng; töíng taâi saãn
àïën cuöëi nùm 2012 àaåt trïn 116 nghòn tyã àöìng, maång
lûúái kinh doanh àûúåc múã röång vúái gêìn 320 àún võ vaâ
gêìn 5000 nhên viïn.

Giao dõch saáp nhêåp diïîn ra trong thúâi gian ngùæn vúái
chi phñ húåp lyá àaä khùèng àõnh uy tñn, thûúng hiïåu cuãa
SHB. Cuâng vúái viïåc nhêån saáp nhêåp HBB, SHB àaä tñch
cûåc taái cú cêëu töí chûác, böå maáy, chónh sûãa, hoaân thiïån
chûác nùng, nhiïåm vuå roä raâng, cuå thïí cho tûâng khöëi,
tûâng àún võ, phoâng ban nhùçm nêng cao nùng lûåc, tñnh
hiïåu quaã vaâ vai troâ, traách nhiïåm cuãa tûâng àún võ, tûâng
chûác danh trong hïå thöëng SHB. 

Têån duång àûúåc nhûäng lúåi thïë sau saáp nhêåp, SHB
tiïëp tuåc phaát triïín vaâ tiïën túái möëc taâi saãn laâ 170 nghòn
tó àöìng vaâo cuöëi nùm 2014, cuâng thûá haång vïì mùåt quy
mö vúái caác ngên haâng Viïåt Nam Thõnh Vûúång
(VPBank) vaâ ngên haâng TMCP AÁ Chêu (ACB). Giai
àoaån nùm 2015-2016, töíng taâi saãn vêîn tiïëp tuåc tùng lïn
úã mûác 205 tó àöìng (2015) vaâ 234 tó àöìng (2016).

2. Cú cêëu, chêët lûúång cuãa taâi saãn
2.1. Cú cêëu taâi saãn
Tûâ söë liïåu baáo caáo cho thêëy hoaåt àöång tñn duång cuãa

SHB phaát triïín khaá nhanh. Xeát trïn töíng taâi saãn, tyã
troång cuãa khoaãn muåc cho vay khaách haâng luön laâ cao
nhêët vaâ tùng dêìn tûâ 40% (nùm 2011) lïn 48% (nùm
2012), 52% (nùm 2013), 61%(nùm 2014), 64% (nùm

2015) vaâ 69% (nùm 2016). Àûáng thûá hai vïì tyã troång trïn
töíng taâi saãn laâ khoaãn muåc tiïìn, vaâng gûãi taåi vaâ cho vay
caác TCTD khaác, àaåt mûác 13% nùm 2016. Àêy laâ tó troång
húåp lñ àöëi vúái caác ngên haâng lúán nhùçm àaãm baão khaã
nùng thanh toaán cuãa Ngên haâng. Chiïëm tó troång thûá 3
trong töíng taâi saãn cuãa SHB nùm 2014 laâ Taâi saãn coá
khaác, luön dao àöång quoanh mûác 8% trong caã 5 nùm
sau saáp nhêåp. Ngoaâi ra khoaãn muåc coá sûå thay àöíi roä
raâng nhêët so vúái thúâi àiïím trûúác khi saáp nhêåp laâ muåc
chûáng khoaán àêìu tû. Nïëu nhû trûúác khi saáp nhêåp,
khoaãn muåc naây chiïëm 21% trïn töíng taâi saãn thò sau khi
saáp nhêåp vúái Habubank, tyã troång chûáng khoaán àêìu tû
àaä àûúåc ngên haâng àiïìu chónh xuöëng 11% (nùm 2012),
13% (nùm 2013) vaâ chó coân khoaãng 8% trong caã 3 nùm
gêìn àêy. Roä raâng ngên haâng àaä coá sûå thay àöíi trong
hûúáng àêìu tû nhùçm chuá troång àêíy maånh hoaåt àöång
cho vay vúái thu nhêåp tûâ laäi hêëp dêîn.

2.2. Chêët lûúång cuãa taâi saãn
- CAR: Nhúâ sûå tùng lïn cuãa vöën àiïìu lïå úã mûác hún

11 tó àöìng (2016), hïå söë an toaân vöën (CAR) cuãa SHB àaä
àaåt àûúåc tiïu chuêín quöëc tïë trïn 11% so vúái con söë 4%
luác chûa saáp nhêåp.

- Tó lïå núå xêëu: Tó lïå Núå xêëu trïn Töíng dû núå cuãa SHB
tñnh àïën 31/12/2012 laâ 8.8%, gêëp gêìn 4 lêìn so vúái söë
liïåu cuâng thúâi àiïím nùm 2011 khi Habubank chûa
àûúåc saáp nhêåp. Tuy nhiïn àiïìu àaáng mûâng laâ tó lïå naây
àaä giaãm dêìn xuöëng 4% (cuöëi nùm 2013) vaâ àaåt mûác
dao àöång 2% trong nhûäng nùm sau àoá.  Cöng taác thu
höìi xûã lyá núå xêëu, núå quaá haån àûúåc SHB àùåc biïåt chuá
troång vaâ triïín khai maånh bùçng nhiïìu biïån phaáp àöìng
böå nhû:

+ Quy àõnh Ban quaãn lyá vaâ xûã lyá núå xêëu taåi höåi súã
chñnh quaãn lyá trûåc tiïëp àiïìu haânh Phoâng xûã lyá núå taåi
caác Chi nhaánh toaân hïå thöëng SHB.

+ Giao chó tiïu cöng taác xûã lyá núå xêëu àïën tûâng àún
võ kinh doanh, tûâng caá nhên trong hïå thöëng SHB.

+ Àaánh giaá laåi toaân böå giaá trõ taâi saãn àaãm baão
+ Àaánh giaá tònh hònh saãn xuêët kinh doanh, tònh

hònh taâi chñnh cuãa khaách haâng trïn cú súã àoá àï xuêët
giaãi phaáp xûã lyá núå xêëu phuâ húåp vúái tònh hònh thûåc tïë
khaách haâng.

+ Xûã lyá taâi saãn àaãm baão àïí thu höìi núå... 
Ngoaâi ra SHB thûåc hiïån chñnh saách thêån troång trong

viïåc cêëp tñn duång, raâ soaát àaánh giaá laåi tònh hònh taâi
chñnh cuãa tûâng khaách haâng àïí àiïíu chónh haån mûác tñn
duång phuâ húåp vúái tònh hònh saãn xuêët kinh doanh. Ngên

Tònh hònh taâi chñnh ngên haâng SHB sau saáp nhêåp

Lï Thõ Thu Hùçng 
Hoåc viïån Ngên haâng
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haâng cuäng àûa ra caác giaãi phaáp tû vêën chiïën lûúåc kinh
doanh, höî trúå vïì tòm kiïëm khaách haâng tiïu thuå saãn
phêím nhùçm nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång cho doanh
nghiïåp, giuáp doanh nghiïåp sûã duång àöìng vöën vay möåt
caách hiïåu quaã nhêët. Möåt söë khaách haâng seä àûúåc höî trúå
bùçng caách àûúåc xeát miïîn giaãm laäi suêët, cú cêëu laåi kyâ
haån traã núå phuâ húåp vúái doâng tiïìn thu chi cuãa hoå.

Vïì quaãn trõ nöåi böå, SHB cuäng chuá troång àïën cöng
taác kiïím tra, kiïím toaán nöåi böå, quaãn trõ ruãi ro tûâng
nghiïåp vuå NH nhùçm nêng cao khaã nùng caãnh baáo phaát
hiïån súám ruãi ro, haån chïë phaát sinh núå quaá haån, núå xêëu
múái. Nhúâ quy trònh quaãn lyá àoá, chó 2 nùm sau quaá trònh
saáp nhêåp, tyã lïå núå xêëu àaä giaãm àaáng kïí.Tó lïå naây laâ
chêëp nhêån àûúåc so vúái caác ngên haâng coá quy mö taâi
saãn tûúng àûúng nhû VPBank (2.5%) vaâ ACB (2.2%). 

Àïën nùm 2016, tó lïå núå xêëu cuãa SHB àaä giaãm xuöëng
chó coân úã mûác 1.87%. Coá thïí noái SHB àaä kiïím soaát
àûúåc vêën àïì taâi chñnh cuãa mònh úã mûác an toaân.

3. Khaã nùng sinh lúâi
3.1. Tyã lïå thu nhêåp trïn töíng Taâi saãn (ROA)
ROA tùng tûâ 1.23% (nùm 2011) lïn 1.8% (nùm

2012), nhûng sau àoá laåi liïn tuåc giaãm chó coân 0.65%
(nùm 2013); 0.51% (nùm 2014); 0.43% (nùm 2015) vaâ
0.42% (nùm 2016).

Àïí àaánh giaá caác nguyïn nhên taác àöång àïën sûå thay
àöíi ROA chuáng ta cêìn tòm hiïíu vïì cöng taác quaãn lñ chi
phñ vaâ hiïåu quaã sûã duång taâi saãn cuãa ngên haâng (àûúåc
trònh baây roä hún úã phêìn dûúái àêy).

3.2. Tyã lïå thu nhêåp trïn vöën chuã súã hûäu (ROE =
ROA x hïå söë nhên vöën)

ROE tùng maånh tûâ 15% (nùm 2011) lïn 22% (nùm
2012) nhúâ viïåc coá hïå söë nhên vöën cao sau saáp nhêåp.
Tuy nhiïn hïå söë ROE cuãa ngên haâng vaâo giai àoaån
2013 - 2016 giaãm maånh vaâ dao àöång xung quanh mûác
7.4%.

Tyã suêët LN VCSH (ROE) thay àöíi laâ do taác àöång cuãa
3 yïëu töë:

- Yïëu töë tyã suêët LN trïn doanh thu (ROS)
- Yïëu töë hiïåu suêët sûã duång töíng taâi saãn (AU)
- Yïëu töë hïå söë nhên vöën (EM)
Hïå söë nhên vöën tùng liïn tuåc tûâ 12.2 (nùm 2011) àïën

17 (nùm 2016). Tuy nhiïn hiïåu suêët sûã duång töíng taâi saãn
(=Doanh thu/ Töíng Taâi saãn) laåi liïn tuåc giaãm tûâ 13%
(nùm 2011) xuöëng chó coân 6% trong 2 nùm trúã laåi àêy.

Tyã suêët lúåi nhuêån trïn doanh thu coá sûå tùng àöåt
biïën tûâ 9.23% vaâo nùm 2011 àïën 15.25% vaâo nùm 2012
sau khi saáp nhêåp diïîn ra thaânh cöng. Nguyïn nhên

chuã yïëu laâ coá khoaãn hoaân nhêåp chi phñ dûå phoâng
(Loan impairment charge) laâ 564.74 tó àöìng vaâo nùm
2012. Tuy nhiïn sau àoá tyã söë naây liïn tuåc giaãm xuöëng
coân 8.97% (nùm 2013) vaâ dao àöång quoanh mûác 7%
trong giai àoaån 2014 – 2016. Roä raâng sau khi saáp
nhêåp, quaãn lñ chi phñ chñnh laâ vêën àïì lúán àoâi hoãi laänh
àaåo ngên haâng àùåc biïåt quan têm.

Vaâo thaáng 05/2013, SHB àaä tñch húåp thaânh cöng hïå
thöëng Corebanking cuãa Habubank trûúác àêy vaâo hïå
thöëng Corebanking chuêín hiïån taåi cuãa SHB, àaánh dêëu
bûúác cuöëi cuâng trong quaá trònh nhêån saáp nhêåp
Habubank. Nhúâ àoá caác chñnh saách, quy trònh, quy àõnh
àaä  àûúåc aáp duång thöëng nhêët trïn toaân hïå thöëng, höî
trúå àùæc lûåc cho cöng taác quaãn trõ, vêån haânh, phaát triïín
saãn phêím dõch vuå vaâ quaãn trõ ruãi ro, tiïët giaãm àaáng kïí
chi phñ quaãn lyá, chi phñ hoaåt àöång. Tuy nhiïn tñnh cho
àïën thúâi àiïím hiïån taåi, qua phên tñch caác nhên töë aãnh
hûúãng àïën khaã nùng sinh lúâi, vêën àïì quaãn lñ chi phñ vaâ
àêíy maånh doanh thuvêîn àang laâ baâi toaán nan giaãi àöëi
vúái SHB. 

4. Kïët luêån
Nhû vêåy sau khi saáp nhêåp vúái Habubank, hoaåt àöång

quaãn lñ cuãa SHB nhòn chung àaä àûúåc triïín khai àuáng
hûúáng vaâ dêìn ài vaâo öín àõnh. Hoaåt àöång cho vay vêîn
laâ hoaåt àöång chñnh àûúåc chuá troång phaát triïín vaâ Núå
xêëu àaä àûúåc kiïím soaát, xûã lyá tñch cûåc. Tuy nhiïn àïí
giûä vûäng võ thïë vaâ khöng ài vaâo vïët xe àöí cuãa caác Ngên
haâng bõ saáp nhêåp, SHB vêîn cêìn nhiïìu nöî lûåc trong
hoaåt àöång quaãn lñ. Ngên haâng cêìn hoaân thiïån àöìng böå
quy àõnh quaãn trõ ruãi ro, minh baåch hoáa trong hoaåt
àöång cuãa têët caã caác chi nhaánh, àöìng thúâi tiïëp tuåc nêng
cao hún nûäa nùng lûåc caånh tranh àïí huy àöång àûúåc
nguöìn vöën reã vaâ kiïím soaát töët caác Taâi saãn coá khaã nùng
sinh lúâi./.

Taâi liïåu tham khaão
Ngên haâng Nhaâ nûúác (2014), Thöng tû söë

36/2014/TT-NHNN vïì quy àõnh caác giúái haån, tyã lïå baão
àaãm an toaân trong hoaåt àöång cuãa töí chûác tñn duång, chi
nhaánh ngên haâng nûúác ngoaâi

Ngên haâng Nhaâ nûúác (2015), Chó thõ söë 02/CT-
NHNN vïì tùng cûúâng xûã lyá núå xêëu cuãa töí chûác tñn
duång, ngaây 27/01/2015, Haâ Nöåi

Nguyïîn Thõ Diïåu Chi, Phaåm Quang Trung (2015),
“Xûã lyá Núå xêëu trong hïå thöëng ngên haâng cuãa Viïåt
Nam”, Kyã yïëu Höåi thaão Khoa hoåc quöëc gia, thaáng
12/2015

Tö Ngoåc Hûng, Giaáo trònh Ngên haâng thûúng maåi,
Nhaâ xuêët baãn Hoåc viïån ngên haâng

Yadav A.K, Kumar B. R (2005), “Role of
Organisation Culture in Mergers and Acquisitions”,
SCMS Journal of Management, 2(3), pp. 55-63
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1. Thûåc traång quaãn lyá chi ngên saách nhaâ nûúác cêëp
huyïån cuãa huyïån Vuä Quang, tónh Haâ Tônh

1.1. Thûåc traång lêåp vaâ phên böí dûå toaán chi NSNN 
Vïì viïåc lêåp dûå toaán ngên saách: Haâng nùm vaâo

khoaãng  thaáng 7, 8 cùn cûá vaâo Luêåt NSNN, Luêåt töí
chûác HÀND- UBND, Chó thõ cuãa Thuã tûúáng vaâ Chó thõ
cuãa UBND tónh vïì viïåc lêåp dûå toaán NSNN nùm sau
(nùm kïë hoaåch), UBND huyïån àaä töí chûác hoåp, quaán
triïåt, chó àaåo caác àún võ dûå toaán cêëp huyïån, cêëp xaä
triïín khai thûåc hiïån nghiïm tuác viïåc lêåp dûå toaán, kïët
quaã lêåp dûå toaán àûúåc töíng húåp trònh Ban Thûúâng vuå
Huyïån uyã vaâ baáo caáo Súã Kïë hoaåch - Àêìu tû vaâ Súã Taâi
chñnh  àïí caác Súã töíng húåp chung caã tónh, trònh UBND
tónh, Ban Thûúâng vuå Tónh uãy vaâ HÀND tónh xem xeát
quyïët àõnh.

Vïì viïåc phên böí dûå toaán ngên saách: Trïn cú súã
Nghõ quyïët cuãa HÀND tónh, Quyïët àõnh giao dûå toaán
cuãa UBND tónh vaâ hûúáng dêîn cuãa Súã Taâi chñnh, Súã Kïë
hoaåch - Àêìu tû, UBND huyïån àaä tiïën haânh phên böí dûå
toaán ngên saách, trònh Ban Thûúâng vuå Huyïån uyã vaâ
trònh HÀND huyïån xem xeát thöng qua trong thaáng 12.

1.2. Thûåc traång chêëp haânh dûå toaán chi ngên
saách nhaâ nûúác 

- Viïåc giao vaâ thöng baáo kïë hoaåch vöën àêìu tû
XDCB: Haâng nùm trïn cú súã Nghõ quyïët cuãa HÀND
huyïån, UBND huyïån àaä ban haânh Quyïët àõnh giao kïë
hoaåch vöën àêìu tû vaâ Quyïët àõnh ban haânh quy chïë
quaãn lyá vöën àêìu tû nùm kïë hoaåch ngay trong thaáng 12
nùm nay. Phoâng TC-KH àaä phöëi húåp vúái KBNN huyïån
àïí thöng baáo kïë hoaåch vöën àêìu tû cuå thïí cho caác chuã
àêìu tû vaâ Hûúáng dêîn triïín khai thûåc hiïån ngay trong
thaáng 01 nùm kïë hoaåch.

- Viïåc giao vaâ thöng baáo dûå toaán chi thûúâng xuyïn:
Haâng nùm trïn cú súã Nghõ quyïët cuãa HÀND huyïån,
hûúáng dêîn cuãa Súã Taâi chñnh, UBND huyïån àaä ban
haânh Quyïët àõnh giao dûå toaán vaâ Quyïët àõnh ban haânh
quy chïë quaãn lyá àiïìu haânh ngên saách nùm kïë hoaåch
ngay trong thaáng 12 nùm nay, Phoâng TC-KH thöng baáo

dûå toaán vaâ Hûúáng dêîn thûåc hiïån dûå toaán àïí caác àún
võ triïín khai thûåc hiïån trong thaáng 01 nùm kïë hoaåch. 

1.3. Thûåc traång kiïím soaát chi NSNN cêëp huyïån
- Cú quan KBNN huyïån àaä tûâ chöëi cêëp phaát, thanh

toaán caác khoaãn chi do khöng coá nöåi dung trong dûå toaán,
höì sú chûáng tûâ khöng húåp lïå, khöng húåp phaáp, vaâ khöng
àaãm baão àõnh mûác chïë àöå 15.927,0 triïåu àöìng;

- Phoâng TC-KH: àaä cùæt giaãm thöng qua thêím àõnh
mua sùæm taâi saãn cöng 1.132,0 triïåu àöìng do khöng
àaãm baão àõnh mûác àún giaá theo quy àõnh;taåm dûâng
mua sùæm möåt söë trang thiïët bõ taåi 3 cú quan, giaá trõ
520,0 triïåu àöìng, do chûa thûåc sûå cêìn thiïët; taåm dûâng,
daän tiïën àöå triïín khai 6 dûå aán, töíng mûác àêìu tû trïn
15.700 triïåu àöìng do chûa àaãm baão àûúåc nguöìn vöën
vaâ cú cêëu nguöìn vöën; cùæt giaãm sau khi thêím àõnh, phï
duyïåt töíng mûác àêìu tû 13 dûå aán 3.058,0 triïåu àöìng; thu
höìi sau khi thêím tra quyïët toaán ngên saách taåi 12 lûúåt
àún võ 757,0 triïåu àöìng; cùæt giaãm qua thêím tra quyïët
toaán vöën àêìu tû 91 dûå aán 2.442,0 triïåu àöìng tûúng
àûúng vúái 5,5%, do chuã àêìu tû thûåc hiïån khöng àaãm
baão khöëi lûúång, chïë àöå, àõnh mûác vaâ àún giaá; xûã lyá vi
phaåm haânh chñnh trong lônh vûåc kïë toaán taåi 7 àún võ,
xûã phaåt 153,2 triïåu àöìng. 

1.4. Thûåc traång quyïët toaán chi NSNN cêëp huyïån
- Hïët nùm ngên saách trïn cú súã söë liïåu àaä thûåc hiïån

trong nùm vaâ theo hûúáng dêîn cuãa phoâng Taâi chñnh- Kïë
hoaåch, böå phêån kïë toaán xaä, thõ trêën lêåp baáo caáo quyïët
toaán chi ngên saách nhaâ nûúác cêëp mònh theo biïíu mêîu
quy àõnh taåi Thöng tû söë 59/TT-BTC  cuãa Böå Taâi chñnh
gûãi Kho baåc nhaâ nûúác Vuä Quang xem xeát àöëi chiïëu vaâ
chuyïín cho phoâng Taâi chñnh- Kïë hoaåch huyïån töíng
húåp trong baáo caáo quyïët toaán chung cuãa toaân huyïån.
Thúâi gian gûãi vïì huyïån trûúác ngaây 31/3 nùm sau.

2. Àaánh giaá thûåc traång
2.1. Nhûäng kïët quaã àaåt àûúåc
- Vïì böå maáy quaãn lyá chi: Böå maáy quaãn lyá chi ngên

saách cuãa chñnh quyïìn huyïån Vuä Quang àûúåc böë trñ

Quaãn lyá chi ngên saách Nhaâ nûúác cêëp huyïån cuãa huyïån
Vuä Quang, tónh Haâ Tônh: Thûåc traång vaâ giaãi phaáp

Thaái Thõ Kim Oanh 
Trêìn Vùn Haãi

Khoa Kinh tïë - Àaåi hoåc Vinh

Toám tùæt: Thûåc traång quaãn lyá chi ngên saách nhaâ nûúác cuãa huyïån Vuä Quang vêîn coân nhiïìu haån chïë, kïí caã trong
cöng taác lêåp dûå toaán, thûåc hiïån dûå toaán, kiïím soaát vaâ quyïët toaán ngên saách nhaâ nûúác trong àêìu tû xêy dûång cú
baãn cuäng nhû chi thûúâng xuyïn. Baâi viïët naây nghiïn cûáu vaâ àaánh giaá thûåc traång  tûâ àoá àïì xuêët caác giaãi phaáp
nhùçm nêng cao hiïåu quaã quaãn lyáchi ngên saách nhaâ nûúác cuãa huyïån Vuä Quang, tónh Haâ Tônh trong thúâi gian túái.
Tûâ khoáa: Chi ngên saách  cêëp huyïån; quaãn lyá chi ngên saách nhaâ nûúác huyïån Vuä Quang, tónh Haâ Tônh.
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theo àuáng qui àõnh cuãa chñnh phuã vïì qui àõnh cú cêëu
töí chûác böå maáy cú quan quaãn lñ nhaâ nûúác cêëp huyïån
àaãm baão àuáng söë lûúång. 

-  Hoaåt àöång quaãn lyá chi ngên saách nhaâ nûúác trïn
àõa baân huyïån Vuä Quang àaä goáp phêìn quan troång vaâo
viïåc phaát triïín kinh tïë xaä höåi cuãa àõa phûúng.Trong
giai àoaån naây àaä goáp phêìn laâm thay àöíi vïì mùåt kinh tïë
- xaä höåi vúái töëc àöå tùng trûúãng kinh tïë bònh quên trïn
àõa baân huyïån àaåt gêìn 14% cho giai àoaån tûâ 2013 -
2016, àúâi söëng cuãa nhên dên àûúåc nêng cao, caãi thiïån. 

- Cöng taác lêåp vaâ trònh duyïåt dûå toaán chi ngên saách
nhaâ nûúác haâng nùm àûúåc lêåp möåt caách khoa hoåc,
àuáng chïë àöå, àuáng quy trònh vaâ àaãm baão theo quy
àõnh cuãa HÀND, UBND tónh Haâ Tônh.

- Vïì chêëp haânh dûå toaán chi àûúåc thûåc thi theo àuáng
qui àõnh àaãm baão chi àuáng, chi àuã cho tûâng àöëi tûúång.
Mùåc duâ trong giai àoaån 2013 – 2016 hoaåt àöång chi
ngên saách nhaâ nûúác coân xaãy ra möåt söë töìn taåi nhû viïåc
chi sai chïë àöå chñnh saách cuãa Nhaâ nûúác. 

- Vïì kiïím soaát chi ngên saách àaãm baão àuáng quy
trònh nghiïåp vuå. Hoaåt àöång kiïím soaát chi ngên saách
àûúåc tiïën haânh thûúâng xuyïn goáp phêìn giaãm thiïíu sai
phaåm trong hoaåt àöång quaãn lyá chi ngên saách nhaâ nûúác
trïn àõa baân huyïån, goáp phêìn giaãm thiïíu nhûäng sai soát
trong quaá trònh thûåc thi. 

- Àõnh kyâ haâng thaáng phoâng TC-KH vaâ KBNN àïìu
kiïím tra, àöëi chiïëu söë liïåu àïí àaãm baão chi àuáng, chi
àuã, chi kõp thúâi cho caác àún võ.

2.2. Haån chïë
Cöng taác phöëi húåp cuãa Phoâng taâi chñnh – kïë

hoaåch, caác àún võ thuå hûúãng, Kho baåc nhaâ nûúác
Huyïån Vuä Quang coân chûa chùåt cheä, kõp thúâi caã trong
khêu lêåp dûå toaán, chêëp haânh dûå toaán, quyïët toaán chi
ngên saách nhaâ nûúác. 

Chêët lûúång caán böå cöng chûác thûåc thi quaãn lyá chi
ngên saách nhaâ nûúác taåi àõa phûúng coân haån chïë. Àöåi
nguä caán böå cöng chûác nhaâ nûúác thûåc thi quaãn lyá chi

ngên saách nhaâ nûúác trïn àõa baân huyïån Vuä Quang
tûúng àöëi àöng àaão vaâ coá chêët lûúång khöng àöìng àïìu. 

Khêu àaâo taåo caán böå laâm cöng taác kïë toaán taåi xaä,
thõ trêën chûa àûúåc têåp huêën thûúâng xuyïn. Viïåc nùæm
bùæt caác chïë àöå múái chuã yïëu àûúåc thûåc hiïån thöng qua
hûúáng dêîn cuãa phoâng Taâi chñnh – Kïë hoaåch vaâ Kho
baåc nhaâ nûúác Vuä Quang. 

2.3. Nguyïn nhên haån chïë 
- Nguyïn nhên do chñnh quyïìn huyïån Vuä Quang
+ Do yá thûác chêëp haânh qui àõnh quaãn lyá chi: Möåt söë

caán böå cöng chûác laâm cöng taác quaãn lñ chi ngên saách
nhaâ nûúác coá yá thûác chûa cao trong quaá trònh quaãn lyá chi
ngên saách nhaâ nûúác, xem nheå cöng viïåc àûúåc giao.

+ Cöng taác phöëi húåp cuãa Chñnh quyïìn Huyïån vúái
caác cú quan Àoaân thïí Mùåt trêån töí quöëc vaâ Huyïån uãy
trong khêu lêåp dûå toaán, chêëp haânh dûå toaán chi, kiïím
tra, giaám saát hoaåt àöång chi ngên saách nhaâ nûúác nïn
nhiïìu khi lêåp dûå toaán chi chûa theo saát vúái àõnh hûúáng. 

+ Cöng nghïå thöng tin cho cöng taác quaãn lñ chi
ngên saách: hïå thöëng phêìn mïìm quaãn lñ chi ngên saách
nhaâ nûúác tûâ cêëp huyïån àïën cêëp xaä vaâ àïën caác phoâng,
chûa àûúåc àêìu tû möåt caách àöìng böå.

+ Do quaãn lyá caác nguöìn thu ngên saách cuãa Chñnh
quyïìn Huyïån chûa àaãm baão thûåc hiïån töët caác muåc
tiïu quaãn lyá thu, cöng taác àön àöëc thu, thanh tra kiïím
tra xûã lyá vi phaåm thu coân haån chïë. 

-  Nguyïn nhên do möi trûúâng bïn ngoaâi cuãa chñnh
quyïìn Huyïån

+ Do haån chïë cuãa caác vùn baãn phaáp luêåt vïì chi
ngên saách vaâ quaãn lyá chi: chi ngên saách Nhaâ nûúác aãnh
hûúãng àïën moåi mùåt cuãa àúâi söëng xaä höåi, nïn chïë àöå
chi ngên saách nhaâ nûúác liïn quan àïën rêët nhiïìu chïë
àöå chñnh saách khaác cuãa nhaâ nûúác.  

- Do chñnh saách cuãa tónh Haâ Tônh vïì chi ngên saách
vaâ quaãn lñ chi ngên saách nhû viïåc ban haânh caác vùn
baãn hûúáng dêîn vïì chi ngên saách vaâ quaãn lñ chi ngên
saách khi Trung ûúng coá thay àöíi, böí sung tónh ban
haânh chêåm.

- Caác chuã àêìu tû chûa thûåc hiïån quyïët toaán kõp thúâi
caác cöng trònh hoaân thaânh baân giao àûa vaâo sûã duång
nïn dêîn àïën tònh traång núå keáo daâi.

3. Giaãi phaáp tùng cûúâng quaãn lyá chi ngên saách
nhaâ nûúác cêëp huyïån cuãa huyïån Vuä Quang

3.1. Giaãi phaáp vïì cú cêëu böå maáy quaãn lyá chi
ngên saách

- Chñnh quyïìn Huyïån cêìn àaãm baão sûå phöëi húåp chùåt
cheä giûäa Phoâng Taâi chñnh – kïë hoaåch Huyïån, Kho baåc
nhaâ nûúác Huyïån vaâ caác àún võ dûå toaán ngên saách cuãa
Huyïån trong quaãn lyá chi ngên saách nhùçm khùæc phuåc tònh
traång phöëi húåp coân loãng leão nhû hiïån nay. Muöën vêåy
UBND huyïån Vuä Quang cêìn xêy dûång caác kïë hoaåch phöëi
húåp ngay tûâ khi bùæt àêìu lêåp dûå toaán ngên saách nùm baáo
caáo thûúâng laâ vaâo cuöëi thaáng 11 haâng nùm.  
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Caác kïë hoaåch phöëi húåp naây cêìn àûúåc phöí biïën
nhanh choáng vaâ ngay trûúác khi chuêín bõ chu kyâ ngên
saách tiïëp theo nhùçm àaãm baão caác cú quan liïn quan
trong chu trònh ngên saách cuãa Huyïån hiïíu vaâ phöëi húåp
húåp möåt caách kõp thúâi vaâ àuáng àùæn.

3.2. Giaãi phaáp vïì lêåp dûå toaán chi ngên saách nhaâ
nûúác cuãa chñnh quyïìn Huyïån Vuä Quang

Viïåc lêåp dûå toaán chi ngên saách cuãa chñnh quyïìn
huyïån Vuä Quang cêìn phaãi gùæn kïët vúái caác chó tiïu
nhiïåm vuå àaä àïì ra trong kïë hoaåch phaát triïín kinh tïë -
xaä höåi 5 nùm trïn àõa baân, xaác àõnh danh muåc hoaåt
àöång, caác muåc tiïu phaát triïín kinh tïë - xaä höåi cuãa
huyïån trong kïë hoaåch trung haån theo thûá tûå ûu tiïn.

Chñnh quyïìn huyïån Vuä Quang cêìn hûúáng túái viïåc
xêy dûång caác kïë hoaåch ngên saách trung haån trïn cú súã
dûå baáo khaã nùng thu ngên saách nhaâ nûúác trong giai
àoaån trung haån àïí lêåp dûå toaán chi, trïn cú súã àoá chñnh
quyïìn huyïån múái chuã àöång àiïìu haânh phên böí ngên
saách vaâ böë trñ caác nhiïåm vuå chi theo troång têm. 

Trûúác khi lêåp dûå toaán chi ngên saách nhaâ nûúác
phoâng Taâi chñnh - kïë hoaåch baáo caáo UBND huyïån xin
yá kiïën chó àaåo àõnh hûúáng àïí àaãm baão viïåc böë trñ caác
nhiïåm vuå chi àuáng theo àõnh hûúáng cuãa huyïån uãy.

Phên cêëp viïåc lêåp dûå toaán vöën  àêìu tû xêy dûång cho
cêëp xaä, thõ trêën quaãn lyá theo phên cêëp uãy quyïìn vöën
àêìu tû cuãa tónh àaä quy àõnh àaãm baão cho aác xaä vaâ thõ
trêën chuã àöång trong lêåp dûå toaán chi ngên saách cho àêìu
tû phaát triïín. 

3.3  Giaãi phaáp chêëp haânh dûå toaán chi ngên saách
nhaâ nûúác cuãa chñnh quyïìn Huyïån Vuä Quang

Dûåa trïn quy trònh chi ngên saách cuãa Nhaâ nûúác,
Chñnh quyïìn Huyïån cuå thïí hoáa quy trònh chi ngên
saách nhaâ nûúác cho tûâng khoaãn muåc chi vaâ cho tûâng
àöëi tûúång cuå thïí giaãm búát sûå rûúâm raâ phûác taåp trong
hoaåt àöång chi ngên saách nhaâ nûúác. 

Phöí biïën cuå thïí, roä raâng vaâ quaán triïåt quan àiïím
thûåc haânh triïåt àïí chñnh saách tiïët kiïåm chi ngên saách
trïn cú súã dûå toaán àûúåc giao àêìu nùm cho caác àún võ
thuå hûúãng ngên saách chuã àöång böë trñ sùæp xïëp nhiïåm
vuå chi phuåc vuå nhiïåm vuå cuãa cú quan àún võ. 

Giao cho Phoâng Taâi chñnh - kïë hoaåch tùng cûúâng
cöng taác quaãn lyá vöën àêìu tû xêy dûång haâng nùm qua
àoá phaát hiïån vaâ xûã lyá kõp thúâi nhûäng chuã àêìu tû thanh
toaán khöng àuáng khöëi lûúång hoaân thaânh, khöng lêåp
baáo caáo quyïët toaán theo àuáng qui àõnh.

Phoâng Taâi chñnh – Kïë hoaåch Huyïån cêìn àön àöëc
caác àún võ thuå hûúãng ngên saách lêåp höìn sú giaãi ngên
chi ngên saách theo yïu cêìu cuãa chuã taâi khoaãn nhùçm
àaãm baão tiïën àöå giaãi ngên kõp thúâi cho nhu cêìu chi
tiïu cuãa caác chuã thïí kinh tïë xaä höåi.

3.4 Giaãi phaáp vïì quyïët toaán chi ngên saách nhaâ
nûúác cuãa chñnh quyïìn Huyïån Vuä Quang

Viïåc lêåp lõch trònh cöng taác thêím àõnh quyïët toaán cêìn
coá sûå phöëi húåp thöëng nhêët vúái caác àún võ thuå hûúãng

àaãm baão laâ caác àún võ thuå hûúãng ngên saách chêëp nhêån
vaâ àöìng yá vúái lõch trònh thêím àõnh quyïët toaán. 

Phoâng Taâi chñnh – kïë hoaåch Huyïån chuã àöång
tham gia vaâ tû vêën cho caác caán böå taåi caác UBND xaä,
caác trûúâng hoåc, caác töí chûác àaãng, chñnh trõ, caác àún võ
sûå nghiïåp vïì haách toaán caác khoaán chi ngên saách, xêy
dûång hïå thöëng höì sú chûáng tûâ àaãm baão tuên thuã caác
quy àõnh vïì chi ngên saách nhaâ nûúác. 

Baãn quyïët toaán cêìn gûãi lïn Súã Taâi chñnh xin yá kiïën
trûúác khi gûãi HÀND Huyïån phï duyïët nhùçm traánh
nhûäng àiïìu chónh khi coá yá kiïën tû vêën cuãa Súã Taâi chñnh
sau khi HDND àaä phï duyïåt quyïët toaán chi ngên saách
haâng nùm. 

3.5 Giaãi phaáp vïì kiïím soaát chi ngên saách cuãa
chñnh quyïìn Huyïån Vuä Quang

Chuã tõch UBND Huyïån Vuä Quang cêìn tùng cûúâng
cöng taác chó àaåo kiïím soaát chi ngên saách nhaâ nûúác
àöëi vúái caác àún võ sûã duång ngên saách nhaâ nûúác trïn
àõa baân Huyïån, thöng qua viïåc giaám saát, kiïím tra,
thaânh tra vaâ kiïím soaát chi, tûâ àoá àïí coá àaánh giaá kïët
quaã viïåc quaãn lyá chi ngên saách nhaâ nûúác taåi caác àún
võ vaâ UBND caác xaä, thõ trêën.

Tùng cûúâng hún nûäa vai troâ giaám saát cuãa Höåi àöìng
nhên dên Huyïån Vuä Quang  vïì chi ngên saách taåi caác
àún võ thuå hûúãng vaâ quaãn lyá chi ngên saách cuãa UBND
Huyïån vaâ caác àún võ chuyïn mön cuãa UBND.  Thanh
tra Huyïån cêìn phöëi húåp vúái Kho baåc nhaâ nûúác Huyïån
vaâ Phoâng kïë hoaåch taâi chñnh Huyïån phaát hiïån caác dêëu
hiïåu vi phaåm vïì chi ngên saách àùåc biïåt laâ chi àêìu tû
phaát triïín àïí thanh tra xûã lyá möåt caách kõp thúâi. 

4. Kïët luêån
Hoaåt àöång quaãn lyá chi ngên saách hiïåu quaã seä giuáp

cho caác muåc tiïu chiïën lûúåc vïì phaát triïín kinh tïë xaä
höåi, vïì an ninh quöëc phoâng vaâ an ninh xaä höåi àûúåc
àaãm baão. Ngûúåc laåi nïëu quaãn lyá chi ngên saách nhaâ
nûúác yïëu keám seä gêy ra sûå mêët maát, laäng phñ nguöìn
nhên lûåc cuãa nhaâ nûúác cuãa nhên dên vaâ khöng àaáp
ûáng àûúåc yïu cêìu phaát triïín kinh tïë xaä höåi cuãa àõa
phûúng.Vò vêåy, chñnh quyïìn caác huyïån cêìn phaãi nhêån
thûác àuáng àùæn vïì vai troâ quaãn lyá nhaâ nûúác cêëp huyïån
trongquaãn lyá chi ngên saách taåi àõa phûúng./.

Taâi liïåu tham khaão
Àöìng Thõ Vên Höìng (2010), Giaáo trònh quaãn lyá ngên

saách nhaâ nûúác, Nhaâ xuêët baãn Lao Àöång
HÀND tónh Haâ Tônh (2010), Nghõ quyïët söë

03/2010/NQ-HÀND cuãa HÀND huyïån Vuä Quang vïì
àõnh mûác chi  ngên saách giai àoaån 2011-2015

HÀND tónh Haâ Tônh (2015), Nghõ quyïët vïì phï duyïåt
Quy hoaåch phaát triïín kinh tïë - xaä höåi huyïån Vuä Quang
giai àoaån 2015-2020.

UBND Huyïån Vuä Quang, Baáo caáo taâi chñnh nùm
2013-2016
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Nùm 2016, Cuåc Thuïë Thaái Nguyïn àaä hoaân thaânh

xuêët sùæc nhiïåm vuå thu ngên saách nhaâ nûúác (NSNN):
Töíng thu NSNN trïn àõa baân Tónh Thaái Nguyïn (do
ngaânh thuïë thûåc hiïån) àûúåc 7.763,6 tyã àöìng, bùçng
169% so vúái dûå toaán nùm Böå giao, bùçng 158% dûå toaán
nùm tónh giao vaâ bùçng 132% so vúái cuâng kyâ. Caác
huyïån, thaânh phöë, thõ xaä àïìu hoaân thaânh vûúåt mûác dûå
toaán tónh giao, trong àoá thaânh phöë Söng Cöng àaåt
199% dûå toaán; thaânh phöë Thaái Nguyïn àaåt 176% dûå
toaán; huyïån Phuá Bònh àaåt 167% dûå toaán; Thõ xaä Phöí
Yïn àaåt 159% dûå toaán; huyïån Àöìng Hyã àaåt 152% dûå
toaán; huyïån Phuá Lûúng àaåt 145% dûå toaán; huyïån Àaåi
Tûâ àaåt 127% dûå toaán; huyïån Voä Nhai àaåt 124% dûå toaán;
huyïån Àõnh Hoaá àaåt 108% dûå toaán.

Baâi viïët naây nhùçm phên tñch thûåc traång cöng taác
quaãn lyá thu thuïë TNDN trïn àõa baân thaânh phöë Thaái
Nguyïn giai àoaån 2013 – 2015 qua caác nöåi dung quaãn
lyá thu thuïë: cöng taác àùng kyá thuïë, quaãn lyá àöëi tûúång
thuïë, Cöng taác tuyïn truyïìn, höî trúå ngûúâi nöåp thuïë, Vïì
cöng taác kï khai, kïë toaán thuïë, Cöng taác quaãn lyá thu
núå, Cöng taác thanh tra, kiïím tra thuïë TNDN. Tûâ àoá àïì
xuêët caác giaãi phaáp nhùçm tùng cûúâng cöng taác quaãn lyá
thu thuïë trïn àõa baân Tónh Thaái Nguyïn.

2. Thûåc traång cöng taác quaãn lyá thu thuïë TNDN trïn
àõa baân tónh Thaái Nguyïn 2013-2015

Trong giai àoaån 2013-2015, Theo kïë hoaåch tyã lïå
thuïë TNDN trïn töíng söë thuïë DN chiïëm khoaãng 15%
(48,9 tyã àöìng) nùm 2013, 17% (56,3 tyã àöìng) nùm 2014
vaâ 20% (68,1 tyã àöìng) vaâo nùm 2015, àêy laâ tyã lïå khaá
cao so vúái mùåt bùçng chung cuãa tónh vaâ coá xu hûúáng
tùng dêìn. Nguyïn nhên àûúåc àûa ra laâ do chñnh saách
thu huát múã röång saãn xuêët trong giai àoaån phuåc höìi cuãa
nïìn kinh kïë, keáo theo sûå gia tùng vïì söë lûúång caác
doanh nghiïåp trïn àõa baân thaânh phöë, cuâng vúái àoá

nhûäng doanh nghiïåp àaä vûúåt qua àúåt khuãng hoaãng
àïìu laâ nhûäng doanh nghiïåp coá nùng lûåc phaát triïín,
àûúåc àiïìu kiïån thuêån lúåi nïn àêíy maånh saãn xuêët kinh
doanh, do àoá tyã lïå kïë hoaåch thu thuïë TNDN cuäng tùng
qua caác nùm. Trong nùm thûåc hiïån, söë thuïë TNDN
trïn söë thuïë thu tûâ DN coân chiïëm tyã lïå cao hún so vúái
kïë hoaåch, cuå thïí nùm 2013 tyã lïå naây laâ khoaãng 20%
(71,2 tyã àöìng), nùm 2014 tyã lïå laâ 21% (61,1 tyã àöìng) vaâ
nùm 2015 tyã lïå thuïë TNDN/thuïë DN laâ 24% (77,3 tyã
àöìng). Àiïìu àoá cho thêëy thûåc hiïån so vúái dûå toaán laâ
khaá chñnh xaác, tònh hònh quaãn lyá thu thuïë TNDN àaåt
hiïåu quaã cao. 

- Vïì cöng taác àùng kyá thuïë, quaãn lyá àöëi tûúång thuïë:
Thúâi gian vûâa qua, Chi cuåc thuïë thaânh phöë Thaái
Nguyïn àaä rêët chuá troång túái cöng taác quaãn lyá àùng kyá
thuïë cuãa ngûúâi nöåp thuïë (NNT). Cöng taác quaãn lyá
àùng kyá thuïë taåi Chi cuåc thuïë thaânh phöë Thaái Nguyïn
àaä thûåc hiïån àuáng quy àõnh cuãa ngaânh thuïë, àuáng àöëi
tûúång cêìn quaãn lyá. Cuå thïí àûúåc thïí hiïån qua baãng 2:

ÛÁng duång chñnh àûúåc sûã duång trong viïåc quaãn lyá
ngûúâi nöåp thuïë laâ ûáng duång TINC. Àêy laâ àêìu vaâo cuãa
moåi dûä liïåu vïì NNT, cuå thïí laâ caác thöng tin àùng kyá

Nêng cao hiïåu quaã cöng taác quaãn lyá thu thuïë thu nhêåp
doanh nghiïåp trïn àõa baân thaânh phöë Thaái Nguyïn

Nguyïîn Thõ Thu Trang
Àaåi hoåc Kinh tïë vaâ Quaãn trõ kinh doanh- ÀH Thaái Nguyïn

Toám tùæt: Cöng taác quaãn lyá thu thuïë àaä àûúåc phaãn aánh trong Luêåt quaãn lyá thuïë hiïån haânh vaâ caác vùn baãn phaáp
luêåt thuïë khaác, vò vêåy viïåc chêëp haânh, thûåc hiïån cuãa caác doanh nghiïåp vaâ cú quan quaãn lyá thuïë tónh Thaái
Nguyïn àaä coá nhûäng bûúác tiïën  böå. Tuy nhiïn, trong cöng taác thûåc hiïån vêîn coân nhûäng bêët cêåp vaâ haån chïë nhêët
àõnh. Baâi viïët naây nhùçm phên tñch thûåc traång cöng taác quaãn lyá thu thuïë thu nhêåp doanh nghiïåp (TNDN) trïn àõa
baân Thaânh phöë Thaái Nguyïn, trïn cú súã àoá àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp nhùçm tùng cûúâng cöng taác quaãn lyá thu
thuïë TNDN trïn àõa baân trong thúâi gian túái.
Tûâ khoáa: Thuïë, quaãn lyá thu thuïë, quaãn lyá thuïë
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thuïë, thay àöíi thöng tin vaâ thay àöíi traång thaái cuãa NNT.
Nhúâ ûáng duång naây àaä theo doäi  kõp thúâi tònh hònh biïën
àöång cuãa moåi àöëi tûúång nöåp thuïë trïn àõa baân thaânh
phöë Thaái Nguyïn: Söë lûúång doanh nghiïåp àang hoaåt
àöång, söë doanh nghiïåp taåm ngûâng kinh doanh, söë
doanh nghiïåp giaãi thïí, boã kinh doanh.

Kïët quaã töíng húåp khaão saát, àaánh giaá cuãa ngûúâi nöåp
thuïë (NNT) vaâ caán böå thuïë vïì quy àõnh àùng kyá, cêëp
maä söë thuïë cho NNT hiïån nay cho thêëy: 105/130 yá kiïën
cuãa NNT cho rùçng phuâ húåp. 23/30 yá kiïën cuãa caán böå
thuïë cho rùçng coá phuâ húåp, coân 25/130 yá kiïën NNT cho
rùçng khöng phuâ húåp, 7/30 yá kiïën cuãa caán böå thuïë laâ
chûa phuâ húåp, búãi quy àõnh vïì  cêëp àùng kyá kinh
doanh, maä söë thuïë coân quaá dïî dêîn àïën nhiïìu doanh
nghiïåp thaânh  lêåp ra àïí laâm viïåc bêët chñnh, gêy khoá
khùn cho caán böå quaãn lyá; ngûúâi nöåp thuïë khi àùng kyá
kinh doanh, cêëp maä söë thuïë thûúâng khai khöng àêìy àuã
thöng tin, khai khöng àuáng dêîn àïën khoá khùn cho
cöng taác quaãn lyá.

- Vïì Cöng taác tuyïn truyïìn:  Toaân ngaânh àaä tñch cûåc
phöëi húåp vúái cú quan tuyïn giaáo, cú quan thöng têën,
baáo chñ trung ûúng vaâ àõa phûúng àïí àêíy maånh cöng
taác tuyïn truyïìn vïì thuïë vúái muåc tiïu nêng cao sûå hiïíu
biïët vïì chñnh saách phaáp luêåt thuïë cho cöång àöìng xaä höåi,
nêng cao tñnh chuã àöång, tûå giaác, tûå khai, tûå nöåp thuïë
cuãa ngûúâi nöåp thuïë. Trong giai àoaån tûâ nùm 2013 àïën
nùm 2015 Cöng taác tuyïn truyïìn chñnh saách thuïë múái
luön àûúåc Chi cuåc chuá troång vaâ àêíy maånh qua tûâng
nùm bùçng nhiïìu hònh thûác khaác nhau cuå thïí: àaä thöng
baáo chñnh saách thuïë múái bùçng vùn baãn cho trïn 3.000
ngûúâi nöåp thuïë vaâo nùm 2013, nùm 2014 laâ trïn 5.100
ngûúâi nöåp thuïë vaâ àïën nùm 2015 söë ngûúâi nöåp thuïë
àûúåc thöng baáo bùçng vùn baãn vïì chñnh saách thuïë múái
laâ trïn 2.120 ngûúâi. 

- Vïì cöng taác höî trúå ngûúâi nöåp thuïë, Chi cuåc thuïë
thaânh phöë Thaái Nguyïn àaä sùæp xïëp böå phêån tuyïn
truyïìn, höî trúå ngûúâi nöåp thuïë àïí chuã àöång vaâ giaãi
quyïët kõp thúâi nhûäng yïu cêìu cuãa ngûúâi nöåp thuïë. Kïët
quaã cuå thïí nhû sau: Trong giai àoaån 2013-2015, Chi
cuåc thuïë thaânh phöë Thaái Nguyïn àaä coá bûúác tiïën vïì töí
chûác thûåc hiïån vaâ chêët lûúång hoaåt àöång phuåc vuå ngûúâi
nöåp thuïë, giai àoaån naây Chi cuåc àaä thûåc hiïån höî trúå
trûåc tiïëp taåi cú quan thuïë 105 trûúâng húåp; höî trúå  qua
àiïån thoaåi laâ 673 trûúâng húåp; phaát túâ rúi tuyïn truyïìn
laâ 7900 túâ; tiïëp nhêån 68.323 höì sú caác loaåi; töí chûác 12
lúáp têåp huêën vïì chñnh saách, thuã tuåc haânh chñnh thuïë
vúái hún 13.000 lûúåt ngûúâi tham gia;...qua àoá nêng cao
yá thûác traách nhiïåm, tñnh tûå giaác vaâ mûác àöå tuên thuã
phaáp luêåt thuïë cuãa ngûúâi nöåp thuïë. 

- Vïì cöng taác kï khai, kïë toaán thuïë: Chi cuåc àaä laâm
töët viïåc àön àöëc caác doanh nghiïåp nöåp höì sú khai
thuïë caác loaåi theo àuáng quy àõnh, töí chûác kiïím tra taåi
cú quan thuïë àïí thu ngay caác khoaãn thuïë  quyïët toaán
thiïëu vaâ thuïë núå àoång vaâo Ngên saách. Xûã lyá nghiïm
àöëi vúái nhûäng trûúâng húåp khöng nöåp túâ khai, kï khai
chêåm, kï khai sai nhùçm laâm giaãm söë thuïë phaãi nöåp.

Viïåc aáp duång cöng nghïå thöng tin vaâo cöng taác kï
khai thuïë àûúåc triïín khai thûåc hiïån vaâ nêng cêëp
thûúâng xuyïn. Kïët quaã àùng kyá kï khai thuïë qua maång
cho thêëy:  Trong nùm 2013 höî trúå doanh nghiïåp kï
khai thuïë qua maång àïën 31/12/2013 coá 1.042 trïn
1.308 doanh nghiïåp àùng kyá kï khai thuïë qua maång;
àaåt 80,0% doanh nghiïåp kï khai thuïë qua maång vúái söë
lûúåt höì sú kï khai gûãi àïën cú quan thuïë laâ 23.078 lûúåt;
nùm 2014 vaâ 2015 tyã lïå doanh nghiïåp kï khai thuïë qua
maång àaåt gêìn 100% tûúng ûáng vúái 1.477 doanh nghiïåp
nùm 2014 vaâ 1.406 doanh nghiïåp nùm 2015, giaãm búát
cöng viïåc uân tùæc taåi böå phêån möåt cûãa Chi cuåc trong
nhûäng ngaây troång àiïím. 

Kïët quaã töíng húåp khaão saát, àaánh giaá vïì nöåi dung kï
khai  thuïë: 15/130 yá kiïën cho rùçng cú chïë tûå khai tûå
nöåp hiïån nay laâ tiïët kiïåm àûúåc thúâi gian vaâ chi phñ
haânh chñnh; 35/130 yá kiïën laâ roä raâng vaâ  minh baåch;
80/130 chuã àöång cho ngûúâi nöåp thuïë . YÁ kiïën cuãa caán
böå thuïë vïì ûu àiïím cuãa cú chïë tûå khai tûå  nöåp: Coá
18/30 yá  kiïën cho  rùçng cú chïë tûå khai tûå nöåp hiïån nay
laâ tiïët kiïåm àûúåc thúâi gian vaâ chi phñ haânh chñnh, 12/30
yá kiïën cho rùçng chuã àöång cho ngûúâi nöåp  thuïë. Khoá
khùn gùåp phaãi khi nöåp thuïë theo cú chïë tûå khai tûå nöåp
cuãa NNT coá 75/130 yá kiïën khöng coá hûúáng dêîn cuå thïí,
5/130 yá kiïën dïî bõ nhêìm lêîn, sai soát khi kï khai, 50/130
thuã tuåc haânh chñnh phûác taåp, thiïëu tñnh linh hoaåt. 

- Cöng taác quaãn lyá thu núå: Chi cuåc thuïë thaânh phöë
Thaái Nguyïn àaä thûåc hiïån raâ soaát laåi têët caã caác khoaãn
núå thuïë cuãa tûâng doanh nghiïåp, tûâ àoá àöëi chiïëu xaác
àõnh àuáng söë thuïë coân núå, xûã lyá xoáa núå àöëi vúái caác
khoaãn núå aão, núå do sai soát trong quaá trònh nhêåp dûä
liïåu. Àöìng thúâi àaä phên loaåi núå theo tûâng khoaãn núå coá
khaã nùng thu höìi; núå khöng coá khaã nùng thu höìi; núå
chúâ xûã lyá; núå cuãa caác àún võ, caá nhên boã tröën, mêët
tñch... Àïí trïn cú súã àoá aáp duång caác biïån phaáp thu höìi
núå thuïë theo àuáng quy àõnh. Trong giai àoaån 2013-
2015 Chi cuåc thuïë thaânh phöë Thaái Nguyïn àaä ra thöng
baáo vïì tiïìn núå thuïë vaâ phaåt chêåm nöåp àöëi vúái 508
trûúâng húåp, söë tiïìn núå thuïë laâ 171,3 tyã àöìng, tiïìn phaåt
nöåp chêåm laâ 15,4 tyã àöìng, chiïëm khoaãng 4,1% töíng thu
ngên saách. Trong giai àoaån naây, Chi cuåc cuäng àaä ra
quyïët àõnh cûúäng chïë àöëi vúái 284 trûúâng húåp, trong àoá
trñch tiïìn gûãi Ngên haâng laâ 257 trûúâng húåp, àònh chó sûã
duång hoáa àún laâ 27 trûúâng húåp. Àiïìu àoá cho thêëy viïåc
xûã lyá caác trûúâng húåp vi phaåm laâ rêët nghiïm khùæc, tuy
nhiïn àiïìu àaáng noái úã àêy laâ viïåc söë tiïìn núå thuïë qua
caác nùm coá dêëu hiïåu tùng dêìn, nùm 2015 laâ cao nhêët
vúái 118,7 tyã àöìng gêëp 6,3 lêìn so vúái nùm 2013 vaâ 3,5 lêìn
so vúái nùm 2014. Àêy laâ àiïím bêët thûúâng, mùåc duâ
nguyïn nhên coá thïí khaách quan do tònh hònh kinh tïë
trong nûúác àang trong giai àoaån höìi phuåc, vaâ nïëu so
saánh vúái tyã lïå thu thuïë haâng nùm vêîn hoaân thaânh kïë
hoaåch, coá thïë coi àêy laâ nhûäng khoaãn núå taåm thúâi,
àuáng theo quy àõnh vïì quaãn lyá thuïë.

Kïët quaã töíng húåp khaão saát, àaánh giaá cuãa NNT vaâ
caán böå thuïë vïì quy àõnh thúâi haån nöåp thuïë, mûác tiïìn
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phaåt chêåm nöåp thuïë, cûúäng chïë núå thuïë cuãa luêåt quaãn
lyá thuïë hiïån nay cho thêëy: coá 95/130 yá kiïën cuãa NNT
cho rùçng quy àõnh laâ phuâ húåp, 35/130 yá kiïën cho rùçng
quy àõnh trïn khöng phuâ húåp búãi vò khöng coá nguöìn
tiïìn àïí tiïën haânh saãn  xuêët kinh doanh do vêåy cuäng
khöng coá tiïìn àïí nöåp thuïë, nöåp phaåt kõp thúâi. 24/30 yá
kiïën cuãa caán böå thuïë cho rùçng quy àõnh trïn laâ phuâ
húåp, 6/30 yá kiïën cho rùçng quy àõnh trïn khöng phuâ húåp
búãi tyã lïå phaåt nöåp chêåm thuïë thêëp hún nhiïìu so vúái laäi
suêët vay vöën ngên haâng nïn nhiïìu doanh nghiïåp lúåi
duång viïåc àoá àïí núå àoång tiïìn thuïë lêu daâi hún.

- Cöng taác thanh tra, kiïím tra thuïë TNDN: àûúåc thûåc
hiïån trïn cú súã phên tñch, àaánh giaá tònh hònh tuên thuã
phaáp luêåt thuïë cuãa tûâng doanh nghiïåp, vaâ phên loaåi
doanh nghiïåp àïí lûåa choån àuáng nhûäng àöëi tûúång coá
dêëu hiïåu khai thiïëu thuïë, gian lêån thuïë. Têåp trung thanh
tra, kiïím tra nhûäng àõa baân coân thêët thu, caác doanh
nghiïåp sûã duång hoáa àún bêët húåp phaáp nhùçm chiïëm
àoaåt tiïìn thuïë vaâ tröën thuïë. Kïët húåp kiïím tra thuïë vúái
kiïím tra giaá nhùçm chöëng thêët thu NSNN, thûåc hiïån
nghiïm phaáp luêåt thuïë, goáp phêìn bònh öín giaá vaâ kiïìm
chïë laåm phaát theo chó àaåo cuãa caác cêëp coá liïn quan. 

Kïët quaã thu àûúåc cho thêëy tònh hònh caác doanh
nghiïåp vi phaåm vïì thuïë coân khaá phöí biïën nùm 2013-
2014 kiïím tra caác doanh nghiïåp thò 100% coá haânh vi vi
phaåm vïì thuïë, mûác truy thu nùm sau cao hún nùm
trûúác. Riïng nùm 2015 thò tyã lïå doanh nghiïåp bõ xûã lyá
trïn söë doanh nghiïåp kiïím tra laâ 90,7% nhûng söë tiïìn
truy thu tùng gêëp 2,4 lêìn nùm 2013 vaâ 1,7 lêìn nùm 2014
trong khi söë doanh nghiïåp bõ xûã lyá laâ xêëp xó nhau, àiïìu
naây chûáng toã mûác àöå vi phaåm caâng ngaây caâng nghiïm
troång vúái hònh thûác tinh vi hún nhiïìu. Bïn caånh àoá
mûác tiïìn phaåt cuäng tùng lïn nhanh choáng cho thêëy
tònh hònh nöåp chêåm, nöåp thiïëu hoùåc laâm traái quy àõnh
vêîn coân khaá phöí biïën taåi caác doanh nghiïåp. Àiïìu àoá
caâng cho thêëy vai troâ quan troång cuãa cöng taác thanh
tra, kiïím tra cuäng nhû nöî lûåc cuãa toaân Chi cuåc trong
cöng taác quaãn  lyá thuïë noái chung vaâ quaãn lyá thu thuïë
TNDN noái riïng.

Theo kïët quaã töíng húåp khaão saát, àaánh giaá cuãa NNT
vïì cöng taác kiïím tra thuïë cuãa cú quan thuïë àöëi vúái
NNT, cho thêëy: coá 112/130 yá kiïën NNT àaä àûúåc cú
quan thuïë kiïím tra; 130/130 yá kiïën àaä nùæm àûúåc quy
trònh kiïím tra, coá 112/130 yá kiïën cho rùçng khi nhêån
àûúåc thöng baáo kiïím tra cuãa cú quan thuïë seä xem laåi
höì sú, chûáng tûâ, söí saách cuãa DN mònh; 107/130 yá kiïën
cho rùçng haâi loâng vïì thaái àöå laâm viïåc cuãa àoaân kiïím
tra thuïë.

3. Kïët luêån vaâ khuyïën nghõ
Quaãn lyá thuïë laâ hoaåt àöång cuãa Nhaâ nûúác maâ cú

quan thuïë laâ àaåi diïån àïí nhùçm huy àöång tiïìn thuïë vaâo
ngên saách nhaâ nûúác theo nhûäng quy àõnh cuãa phaáp
luêåt vïì thuïë. Nöåi dung quaãn lyá thuïë bao göìm: Quaãn lyá
cöng taác àùng kyá, kï khai, nöåp thuïë vaâ quyïët toaán
thuïë; Quaãn lyá thuã tuåc hoaân thuïë, miïîn thuïë, giaãm

thuïë; Quaãn lyá núå thuïë vaâ Quaãn lyá cöng taác kiïím  tra,
thanh tra thuïë.

Giai àoaån 2013 – 2015, caác chó tiïu thu do ngaânh
thuïë thûåc hiïån àïìu àaä hoaân thaânh àöìng àïìu vaâ vûúåt
mûác dûå toaán àûúåc giao. Bïn caånh nhûäng kïët quaã àaåt
àûúåc, Cuåc Thuïë vêîn coân nhûäng khoá khùn, haån chïë
nhû: Nhiïìu chñnh saách thuïë liïn tuåc àûúåc ban haânh
múái, sûãa àöíi, böí sung, àoâi hoãi phaãi àûúåc triïín khai kõp
thúâi àïën vúái ngûúâi nöåp thuïë nïn trong quaá trònh thûåc
hiïån coân gùåp khoá khùn cho caán böå thuïë vaâ ngûúâi nöåp
thuïë. Àöåi nguä caán böå cöng chûác cú baãn chêëp haânh töët
kyã luêåt kyã cûúng cuãa ngaânh thuïë, song cuäng coân möåt
söë caán böå cöng chûác coá haån chïë vïì nùng lûåc tiïëp cêån
caác kiïën thûác múái, gùåp khoá khùn trûúác yïu cêìu cuãa
cöng taác quaãn lyá thuïë trong tònh hònh múái. ÛÁng duång
cöng nghïå thöng tin trong quaãn lyá thuïë àang àûúåc
hoaân thiïån, àoâi hoãi phaãi thûúâng xuyïn cêåp nhêåt, nêng
cêëp vaâ thay àöíi theo chñnh saách, phuâ húåp vúái quy àõnh
hiïån haânh nïn cuäng taåo khoá khùn cho cöng taác quaãn
lyá thuïë noái chung.

Trïn cú súã phên tñch trïn, taác giaã àïì xuêët möåt söë
giaãi phaáp nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá thuïë taåi cuåc thuïë
Thaái Nguyïn, cuå thïí: Xêy dûång cú súã dûä liïåu vïì doanh
nghiïåp àïí phuåc vuå cöng taác quaãn lyá thuïë; Àêíy maånh
cöng taác kï khai thuïë qua maång; Tiïëp tuåc caãi caách thuã
tuåc hoaân thuïë, miïîn giaãm thuïë theo hûúáng àún giaãn;
Phöëi húåp vúái caác cú quan chûác nùng vaâ thûåc hiïån töët
quy trònh quaãn lyá núå thuïë àïí haån chïë töìn núå thuïë
xuöëng mûác thêëp nhêët; Thûåc hiïån phên loaåi doanh
nghiïåp àïí kiïím tra; Hoaân thiïån  töí chûác  böå  maáy vaâ
nêng cao trònh àöå nghiïåp vuå cuãa àöåi nguä caán böå quaãn
lyá thuïë./.

Taâi liïåu tham khaão
1. Nguyïîn Thõ Bêët, Vuä Duy Haâo (2002), Giaáo trònh

Quaãn lyá thuïë, NXB Thöëng  kï.
2. Böå Taâi chñnh (2013), Thöng tû 156/2013/TT-BTC

ngaây 6/11/2013 hûúáng dêîn thi haânh möåt söë àiïìu cuãa
Luêåt Quaãn lyá thuïë; Luêåt sûãa àöíi, böí sung möåt söë àiïìu
cuãa Luêåt Quaãn lyá thuïë.
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Cöng ty TNHH Kiïím toaán vaâ Àõnh giaá AAFC àûúåc
thaânh lêåp theo Giêëy chûáng nhêån àùng kyá doanh
nghiïåp söë 0102029718 ngaây 23 thaáng 01 nùm

2007 vaâ Giêëy chûáng nhêån àùng kyá doanh nghiïåp sûãa
àöíi söë 0102147315 ngaây 11 thaáng 08 nùm 2015 do Súã
Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû Haâ Nöåi cêëp. AAFC laâ möåt trong
nhûäng Cöng ty coá lûåc lûúång kiïím toaán viïn vaâ cöång
taác viïn àöng àaão hoaåt àöång trong lônh vûåc kiïím toaán,
kïë toaán vaâ tû vêën taâi chñnh trïn khùæp caã nûúác.

1 Thûåc traång vêån duång kiïím toaán chu trònh mua
haâng - thanh toaán trong kiïím toaán baáo caáo taâi
chñnh do Cöng ty TNHH Kiïím toaán vaâ àõnh giaá
AAFC thûåc hiïån

Àïí tiïën haânh kiïím toaán chu trònh mua haâng - thanh
toaán, kiïím toaán viïn àûúåc giao nhiïåm vuå thûåc hiïån
caác bûúác cöng viïåc nhû sau: 

- Xêy dûång chûúng trònh kiïím toaán chu trònh mua
haâng - thanh toaán trong kiïím toaán baáo caáo taâi chñnh
cuãa cöng ty XYZ. Trong bûúác naây, kiïím toaán viïn tiïën
haânh khaão saát, àaánh giaá khaách haâng vïì hònh thûác súã
hûäu, lônh vûåc kinh doanh, chïë àöå chñnh saách kïë toaán
aáp duång, hïå thöëng taâi khoaãn chi phñ hoaåt àöång sûã
duång, hïå thöëng chûáng tûâ maâ cöng ty sûã duång. Àöìng
thúâi, thûåc hiïån caác thu tuåc phên tñch, àaánh giaá hïå
thöëng kiïím soaát nöåi böå cuãa cöng ty àûúåc kiïím toaán,
xaác àõnh mûác troång yïëu vaâ àaánh giaá ruãi ro.

- Viïåc xaác àõnh giaá trõ troång yïëu: Taåi Cöng ty XYZ thò
KTV xaác àõnh mûác àöå troång yïëu cho toaân böå Baáo caáo taâi
chñnh laâ 1% doanh thu baán haâng vaâ cung cêëp dõch vuå. 

- Viïåc xaác àõnh giaá trõ troång yïëu chi tiïët. Giaá trõ troång
yïëu chi tiïët  àûúåc xaác àõnh dûåa vaâo mûác àöå troång yïëu
àaä xaác àõnh vaâ thûúâng bùçng 80% - 90% mûác àöå troång
yïëu. Giaá trõ troång yïëu chi tiïët àûúåc sûã duång trong viïåc
tñnh toaán sai söë chêëp nhêån àûúåc àöëi vúái caác giaá trõ
chïnh lïåch ûúác tñnh khi kiïím toaán.

Trong quaá trònh kiïím tra nïëu KTV phaát hiïån sai soát

cuãa taâi khoaãn phaãi traã ngûúâi baán chïnh lïåch àûúåc
xem laâ troång yïëu vaâ yïu cêìu Cöng ty phaãi àiïìu chónh
theo buát toaán àiïìu chónh cuãa KTV.

Qua àaánh giaá hïå thöëng kiïím soaát nöåi böå vaâ mûác
troång yïëu cuãa caác chó tiïu trïn, KTV quyïët àõnh ruãi ro
tiïìm taâng úã mûác trung bònh, ruãi ro kiïím soaát úã mûác thêëp.

Àùåc àiïím chûúng trònh kiïím toaán caác chu trònh
mua haâng - thanh toaán cuãa cöng ty XYZ

Cöng ty AAFC coá caác chûúng trònh kiïím toaán
chung àûúåc xêy dûång sùén cho tûâng khoaãn muåc riïng
vò vêåy khi tiïën haânh kiïím toaán taåi khaách haâng XYZ,
trûúãng àoaân kiïím toaán quyïët àõnh tiïën haânh thûåc hiïån
dûåa chuã yïëu vaâo chûúng trònh àoá nhùçm àaãm baão hiïåu
quaã thûåc hiïån, tiïët kiïåm thúâi gian vaâ nhên lûåc.

Thûåc hiïån kiïím toaán chu trònh mua haâng - thanh
toaán cuãa cöng ty XYZ

Tûâ kïët quaã thu thêåp thöng tin, trûúâng nhoám kiïím
toaán tiïën haânh phên cöng traách nhiïåm cöng viïåc cho
caác trúå lyá vaâ thaânh viïn àoaân kiïím toaán; böë trñ, thöëng
nhêët thúâi gian vaâ àõa àiïím thûåc hiïån cöng viïåc. Caác
thaânh viïn naây seä tuây theo phaåm vi cöng viïåc àûúåc
phên cöng àïí thûåc hiïån caác bûúác cöng viïåc tiïëp theo.

Caác bûúác thuã tuåc kiïím toaán nhùçm thu thêåp àêìy àuã
caác bùçng chûáng cêìn thiïët laâm cú súã àïí àûa ra yá kiïën
vïì tñnh trung thûåc vaâ húåp lyá cuãa caác khoaãn muåc trong
chu trònh mua haâng – thanh toaán cuãa cöng ty XYZ
àûúåc trònh baây trïn baáo caáo taâi chñnh. Theo chûúng
trònh kiïím toaán àûúåc cöng ty xêy dûång sùén, kiïím toaán
viïn seä tiïën haânh thûåc hiïån 3 loaåi thuã tuåc kiïím toaán laâ:
thuã tuåc kiïím soaát, thuã tuåc phên tñch, kiïím tra chi tiïët.
Trïn thûåc tïë, khi kiïím toaán taåi Cöng ty XYZ, hïå thöëng
kiïím soaát nöåi böå àaä àûúåc àaánh giaá úã mûác khaá nhûng
theo nhêån àõnh cuãa kiïím toaán viïn àöå tin cêåy cuãa
thöng tin chûa cao. Hún nûäa, cöng ty XYZ laâ khaách
haâng múái cuãa Cöng ty AAFC nïn cêìn phaãi àûúåc chuá yá
hún. Do àoá, trûúãng àoaân kiïím toaán quyïët àõnh khöng
thûåc hiïån thuã tuåc kiïím soaát. Caác kiïím toaán viïn trûåc

Giaãi phaáp hoaân thiïån kiïím toaán chu trònh mua haâng – thanh
toaán do Cöng ty TNHH Kiïím toaán vaâ Àõnh giaá AAFC thûåc hiïån

Dûúng Cöng Hiïåp, Nguyïîn Phûúng Thaão
Nguyïîn Thõ Kim Anh, Dûúng Phûúng Thaão 

Khoa Kïë toaán, Trûúâng ÀH Kinh tïë vaâ QTKD, Àaåi hoåc Thaái Nguyïn

Toám tùæt: Kiïím toaán chu trònh mua haâng – thanh toaán laâ hoaåt àöång chuã àaåo àöëi vúái caác àún võ saãn xuêët kinh
doanh, coá giaá trõ lúán vaâ keáo daâi qua nhiïìu kyâ. Viïåc xêy dûång vaâ hoaân thiïån quy trònh kiïím toaán àöëi vúái caác chu
trònh mua haâng – thanh toaán chûa àûúåc caác cöng ty kiïím toaán àöåc lêåp quan vaâ àêìu tû àuáng. Baâi baáo àaánh giaá
thûåc traång kiïím toaán chu trònh mua haâng – thanh toaán taåi cöng ty TNHH kiïím toaán vaâ àõnh giaá AAFC thûåc hiïån,
tûâ àoá àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp nhùçm nêng cao chêët lûúång kiïím toaán chu trònh quan troång naây.
Tûâ khoáa: chu trònh mua haâng – thanh toaán, kiïím toaán,chêët lûúång kiïím toaán, chûúng trònh kiïím toaán



68 Kinh tïë Chêu AÁ - Thaái Bònh Dûúng  (Thaáng 5 / 2017)

A
si

a 
- 

Pa
ci

fic
 E

co
no

m
ic

 R
ev

ie
w

NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

tiïëp thûåc hiïån ngay caác thûã nghiïåm cú baãn. Cuå thïí
trong kiïím toaán chu trònh mua haâng - thanh toaán,
kiïím toaán viïn thûåc hiïån 3 bûúác: Thûåc hiïån kiïím tra
töíng húåp, thûåc hiïån thuã tuåc phên tñch, thûåc hiïån thuã
tuåc kiïím tra chi tiïët cho tûâng khoaãn muåc trong chu
trònh mua haâng – thanh toaán. Cuöëi cuâng sau khi àaä
thûåc hiïån àêìu àuã caác thuã tuåc cho caác hai TK 331,
152,153,156, 621, 111, 112, kiïím toaán viïn thûåc hiïån
bûúác 4 “Töíng húåp caác sai phaåm” àïí nïu caác vêën àïì
cêìn thaão luêån vaâ àûa ra kïët luêån chung.

Thûåc hiïån kiïím toaán nghiïåp vuå thanh toaán cho nhaâ
cung cêëp.

i) Bûúác töíng húåp. Trong bûúác naây KTV àaä tiïën haânh
thu thêåp hïå thöëng taâi khoaãn con cuãa TK 331,  baãng
töíng húåp chi tiïët söë dû àêìu nùm, phaát sinh trong nùm
vaâ söë dû cuöëi nùm. Sau àoá thûåc hiïån viïåc àöëi chiïëu söë
dû àêìu nùm, cuöëi nùm giûäa baáo caáo, söí Caái vaâ söí Chi
tiïët. Àöëi chiïëu söë dû chi tiïët àêìu nùm nay vúái söë dû chi
tiïët cuöëi nùm trûúác. Cuöëi cuâng KTV ghi cheáp kïët quaã
laâm viïåc vaâo giêëy túâ laâm viïåc.

Nöåi dung cuãa bûúác naây laâ tòm hiïíu viïåc phên cêëp
cuãa TK 331 vaâ  xaác minh tñnh àuáng àùæn cuãa söë dû àêìu
nùm vaâ söë dû cuöëi nùm cuãa Caác khoaãn núå phaãi traã
ngûúâi baán. Ban àêìu kiïím toaán viïn cöång töíng söë phaát
sinh trïn söí Caái TK331 vaâ àöëi chiïëu vúái Baãng cên àöëi,
söí chi tiïët. Sau àoá so saánh söë dû cuöëi kyâ cuãa caác
khoaãn phaãi traã ngûúâi baán trïn Baáo caáo vúái söë tñnh toaán
trïn nhùçm xaác àõnh viïåc cöång söí laâ chñnh xaác.

ii) Kiïím tra  söë dû: Àïí xem xeát söë dû TK 331 coá
phaãi laâ söë dû thûåc tïë maâ khaách haâng phaãi thanh toaán
cho nhaâ cung cêëp hay khöng, KTV tiïën haânh àöëi chiïëu
danh saách phaãi traã nhaâ cung cêëp vúái söí chi tiïët phaãi traã
cho nhaâ cung cêëp theo tûâng àöëi tûúång vaâ Biïn baãn àöëi
chiïëu cöng núå.

Taåi cöng ty XYZ, KTV tiïën haânh nhû sau: KTV tiïën
haânh choån mêîu möåt söë nhaâ cung cêëp vaâ tiïën haânh àöëi
chiïëu söë dû cuöëi kyâ vúái Biïn baãn xaác nhêån cöng núå
cuãa cöng ty vúái caác nhaâ cung cêëp thò thu àûúåc 3 Biïn
baãn xaác nhêån cöng núå cuãa cöng ty Cao su KENDA-VN,
CT TNHH-Dõch vuå- saãn xuêët Minh Sang vaâ Cöng ty
TNHH Lyá Höìng Kinh thò thêëy söë tiïìn trïn giêëy xaác nhêån
cöng núå laâ àuáng vúái söë dû trïn söí saách kïë toaán. KTV
àaä trònh baây thöng tin thu thêåp àûúåc trïn giêëy túâ laâm
viïåc nhû sau:

Àöëi vúái caác khoaãn phaãi traã nhaâ cung cêëp laâ Cöng ty

TNHH Ngoåc Minh vaâ DNTN Kinh Doanh Lûúng Thûåc
Ngoåc Tri thò KTV tiïën haânh gûãi thû xaác nhêån cöng núå àïí
kiïím tra xem trïn thûåc tïë coá töìn taåi khoaãn núå naây hay
khöng nïëu khöng thò mûác àöå chïnh lïåch laâ bao nhiïu.

Sau khi KTV gûãi thû xaác nhêån cho caã hai Cöng ty
khöng coá Biïn baãn xaác nhêån cöng núå àûúåc 5 ngaây thò
nhêån àûúåc thû traã lúâi cuãa Cöng ty TNHH Ngoåc Minh
xaác nhêån rùçng Cöng ty XYZ trong nùm coá khoaãn núå
cöng ty TNHH Ngoåc Minh tñnh àïën ngaây 31/12/2016 laâ
136.350.000 àöìng. DNTN Kinh Doanh Lûúng Thûåc
Ngoåc Tri cuäng khùèng àõnh söë tiïìn maâ Cöng ty phaãi
thanh toaán laâ 137.870.000 àöìng.

iii) Kiïím tra söë phaát sinh. Trong bûúác cöng viïåc naây
kiïím toaán viïn kiïím tra viïåc haåch toaán caác khoaãn
thanh toaán cho nhaâ cung cêëp nhùçm baão àaãm viïåc
thanh toaán cho nhaâ cung cêëp àûúåc thûåc hiïån theo quy
àõnh cuãa Cöng ty.

Khi tiïën haânh kiïím tra söë phaát sinh taåi cöng ty XYZ,
KTV kiïím tra chi tiïët caác khoaãn phaãi traã thöng qua
viïåc kiïím tra chûáng tûâ coá liïn quan vaâ nöåi dung cöng
viïåc àûúåc KTV thïí hiïån trïn giêëy túâ laâm viïåc nhû sau:

Tûâ kïët quaã trïn KTV nhêån xeát rùçng hêìu hïët caác
khoaãn thanh toaán vúái nhaâ cung cêëp àïìu coá àêìy àuã caác
chûáng tûâ chûáng minh. Àa söë caác phiïëu chi àïìu coá àêìy
àuã caác thöng tin nhû söë chûáng tûâ, ngaây thaáng, nöåi
dung caác khoaãn chi vaâ chûä kyá phï duyïåt cuãa nhûäng
ngûúâi coá thêím quyïìn. 

Thûåc hiïån kiïím toaán  nghiïåp vuå mua haâng
Caác bûúác àûúåc thûåc hiïån tûúng tûå nhû kiïím toaán

nghiïåp vuå thanh toaán cho nhaâ cung cêëp tûác laâ KTV
cuäng tiïën haânh bûúác töíng húåp, sau àoá tiïën haânh kiïím
tra chi tiïët.

i) Bûúác töíng húåp. KTV tiïën haânh thu thêåp hïå thöëng
taâi khoaãn con cuãa TK 152, baãng cên àöëi söë phaát sinh
trong nùm cuãa TK 152, TK 156 . Sau àoá thûåc hiïån viïåc
àöëi chiïëu söë dû àêìu nùm, cuöëi nùm giûäa baáo caáo, söí
Caái vaâ söí Chi tiïët. Àöëi chiïëu söë dû chi tiïët àêìu nùm nay
vúái söë dû chi tiïët cuöëi nùm trûúác. Cuöëi cuâng KTV ghi
cheáp kïët quaã laâm viïåc vaâo giêëy túâ laâm viïåc.

ii) Kiïím tra söë dû. Àïí xem xeát söë dû caác TK 152, TK
156  coá phaãi laâ söë dû phaãn aánh àuáng tònh hònh thûåc tïë
taåi kho cuãa Cöng ty hay khöng, KTV tiïën haânh àöëi
chiïëu kïët quaã kiïím kï cuöëi kyâ àöëi vúái haâng töìn kho vúái
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söí chi tiïët caác TK 152, TK 156 vaâ söí Caái caác àoá. Taåi
Cöng ty XYZ, KTV àaä thûåc hiïån viïåc àöëi chiïëu söë liïåu
trïn söí saách vúái Biïn baãn kiïím kï haâng töìn kho thò
thêëy kïët quaã coá chïnh lïåch nhûng àïìu trong àõnh mûác
cho pheáp.

iii) Kiïím tra söë phaát sinh. Trong bûúác naây KTV
kiïím tra viïåc haåch toaán caác khoaãn mua haâng nhùçm
baão àaãm caác nghiïåp vuå trïn àûúåc haåch toaán theo
àuáng chïë àöå kïë toaán hiïån haânh.

Khi tiïën haânh kiïím tra söë phaát sinh taåi cöng ty XYZ,
KTV kiïím tra chi tiïët caác nghiïåp vuå mua haâng thöng
qua viïåc kiïím tra chûáng tûâ coá liïn quan vaâ nöåi dung
cöng viïåc àûúåc KTV thïí hiïån trïn caác giêëy túâ laâm viïåc.

Tûâ kïët quaã thïí hiïån trïn giêëy túâ laâm viïåc, KTV nhêån
xeát rùçng viïåc haåch toaán caác nghiïåp vuå mua haâng àûúåc
thûåc hiïån chûa töët. Coá möåt söë nghiïåp vuå mua haâng tûâ
nùm 2015 nhûng àïën nùm 2016 múái haåch toaán do
khöng tòm thêëy hoaá àún cuãa nhaâ cung cêëp, viïåc naây
chûáng toã viïåc quaãn lyá hoaá àún cuãa böå phêån kïë toaán laâ
chûa töët. Coá möåt söë hoaá àún cuãa nhaâ cung cêëp khöng
coá chûä kyá cuãa ngûúâi coá traách.

Lêåp trang kïët luêån vúái caác taâi khoaãn àaä àûúåc kiïím
toaán. Sau khi hoaân têët caác cöng viïåc nhû trïn àöëi vúái
TK331, TK152, TK 156 KTV tiïën haânh lêåp trang kïët luêån
àûa ra yá kiïën nhêån xeát cuãa mònh.

2. Àïì xuêët möåt söë biïån phaáp hoaân thiïån quy trònh
kiïím toaán chi phñ hoaåt àöång trong kiïím toaán baáo
caáo taâi chñnh do cöng ty TNHH Kiïím toaán vaâ àõnh
giaá AAFCthûåc hiïån

- Hoaân thiïån viïåc àaánh giaá hïå thöëng kiïím soaát nöåi böå
àöëi vúái chu trònh mua haâng - thanh toaán: Kiïím toaán viïn
cuäng phaãi ghi cheáp vaâ lûu laåi trong höì sú kiïím toaán
nhûäng thöng tin thu àûúåc trong viïåc tòm hiïíu hïå thöëng
kïë toaán vaâ hïå thöëng kiïím soaát nöåi böå cuãa àún võ àûúåc
kiïím toaán; Theo àoá àïí mö taã sûå hiïíu biïët cuãa mònh vïì
hïå thöëng kiïím soaát nöåi böå cuãa khaách haâng, kiïím toaán
viïn coá thïí sûã duång möåt trong caác caách sau: Baãng cêu
hoãi vïì hïå thöëng kiïím soaát nöåi böå, phûúng phaáp lûu àöì,
phûúng phaáp lêåp Baãn tûúâng thuêåt.

- Vïì viïåc thûåc hiïån caác thûã nghiïåm kiïím soaát:
Chuêín mûåc Kiïím toaán Viïåt Nam söë 315 vïì Àaánh giaá
ruãi ro vaâ kiïím soaát nöåi böå quy àõnh kiïím toaán viïn
phaãi thûåc hiïån caác thûã nghiïåm kiïím soaát àïí thu thêåp
bùçng chûáng vïì sûå àêìy àuã, vïì tñnh hiïåu quaã cuãa hïå
thöëng kïë toaán vaâ hïå thöëng kiïím soaát nöåi böå. Coá hai
phûúng phaáp thûåc hiïån caác thûã nghiïåm kiïím soaát àoá
laâ: Phûúng phaáp kiïím tra taâi liïåu vaâ phûúng phaáp thûåc
hiïån laåi caác thuã tuåc kiïím soaát.

- Vïì xaác àõnh mûác ruãi ro chi tiïët: Chuêín mûåc kiïím
toaán söë 320: Mûác troång yïëu trong lêåp kïë hoaåch vaâ thûåc
hiïån kiïím toaán.  Cuäng chó hûúáng dêîn caách thûác xaác
àõnh mûác troång yïëu vaâ ruãi ro. Tuy nhiïn viïåc xaác àõnh
mûác troång yïëu vaâ phên böí mûác troång yïëu cuäng nhû
viïåc àaánh giaá mûác ruãi ro laâ rêët quan troång vò noá coá thïí
giuáp KTV giaãm búát khöëi lûúång cöng viïåc vaâ tiïët kiïåm
thúâi gian vaâ nêng cao chêët lûúång dõch vuå cung cêëp.
Sau àêy laâ àïì xuêët vïì viïåc xaác àõnh mûác ruãi ro cho chu
trònh mua haâng – thanh toaán

- Thûåc hiïån caác thuã tuåc phên tñch. Viïåc thûåc hiïån
thuã tuåc phên tñch seä rêët hiïåu quaã àöëi vúái viïåc tiïët kiïåm
thúâi gian vaâ chi phñ thay vò phaãi thûåc hiïån nhiïìu thuã tuåc
kiïím tra chi tiïët, àöëi chiïëu chûáng tûâ. Vò vêåy hoaân thiïån
quy trònh phên tñch laâ möåt viïåc laâm cêìn thiïët.

Möåt thuã tuåc phên tñch chi tiïët aáp duång àöëi vúái têët caã
caác khoaãn muåc bao göìm caác bûúác sau: Xaác àõnh caác
söë dû cêìn kiïím tra, xaác àõnh söë ûúác tñnh cuãa kiïím
toaán viïn,so saánh giûäa söë ûúác tñnh vaâ söë ghi söí cuãa
khaách haâng, xaác àõnh mûác sai söë coá thïí chêëp nhêån
àûúåc, àiïìu tra nguyïn nhên chïnh lïåch.

Cöng ty nïn duâng song song 2 phûúng phaáp choån
mêîu àïí coá thïí àaãm baão ruãi ro phaát hiïån úã mûác thêëp nhêët.

Taâi liïåu tham khaão
Böå Taâi Chñnh (2012), Chuêín mûåc kiïím toaán Viïåt

Nam 1999- 2012
Nguyïîn Quang Quynh, Ngö Trñ Tuïå(2012) – Giaáo

trònh Kiïím toaán taâi chñnh, NXB ÀH Kinh tïë Quöëc dên
Cöng ty TNHH Kiïím toaán vaâ àõnh giaá AAFC (2015,

2016),  File höì sú kiïím toaán  



70 Kinh tïë Chêu AÁ - Thaái Bònh Dûúng  (Thaáng 5 / 2017)

A
si

a 
- 

Pa
ci

fic
 E

co
no

m
ic

 R
ev

ie
w

NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Hiïån taåi Viïåt Nam àang úã trong thúâi kyâ dên söë vaâng,

vúái 96 triïåu dên thò lûåc lûúång lao àöång chiïëm khoaãng
55 triïåu ngûúâi; trong àoá, coá khoaãng 20% lûåc lûúång lao
àöång tham gia BHXH tûác laâ khoaãng 1,1 triïåu ngûúâi. Vaâ
1,1 triïåu ngûúâi naây àang trúã thaânh caác chuã núå tiïìm êín
cuãa BHXH. Viïåc BHXH phaãi chi möåt khoaãn tiïìn lúán àïí
traã trúå cêëp hûu trñ, tûã tuêët cho caác “chuã núå” naây seä diïîn
ra chó trong khoaãng 20 nùm nûäa. Mùåt khaác theo àaánh
giaá cuãa Quyä dên söë Liïn Húåp quöëc, dên söë Viïåt Nam
àang giaâ hoáa vúái töëc àöå chûa tûâng coá trong lõch sûã. Àïí
chuyïín tûâ dên söë vaâng sang dên söë giaâ, Phaáp cêìn 115
nùm,Thuåy Àiïín mêët 70 nùm coân Viïåt Nam seä chó cêìn
15 – 20. Nhû vêåy, chó trong voâng 20 nùm nûäa, söë ngûúâi
hûúãng hûu trñ seä tùng lïn àöåt biïën, trong khi söë ngûúâi
trong àöå tuöíi lao àöång – lûåc lûúång tham gia BHXH laåi
giaãm xuöëng nhanh choáng. Mùåt khaác mûác lûúng hûu
duy nhêët bònh quên hún 3 triïåu àöìng/thaáng nhû hiïån
nay chûa àaãm baão àúâi söëng cuãa ngûúâi nghó hûu, vúái
mûác lûúng hûu thêëp nhû hiïån nay laâ do Luêåt Baão hiïím
xaä höåi hiïån haânh quy àõnh tiïìn lûúng thaáng àoáng baão
hiïím xaä höåi cuãa ngûúâi lao àöång töëi àa khöng quaá 20
lêìn mûác lûúng cú súã. Àiïìu naây haån chïë viïåc ngûúâi lao
àöång muöën àûúåc àoáng thïm tiïìn àïí hûúãng lûúng hûu
cao hún. Àêy laâ möåt trong nhûäng nguyïn nhên aãnh
hûúãng àïën an toaân quyä BHXH úã Viïåt Nam trong tûúng
laåi khöng xa. Vò vêåy taác giaã thûåc hiïån tòm hiïíu kinh
nghiïåm triïín khai quyä baão hiïím hûu trñ böí sung úã möåt
söë nûúác, Nhêåt baãn,Australia, Höìng Köng…   tûâ àoá ruát
ra baâi hoåc kinh nghiïåm triïín khai quyä Baão hiïím hûu
trñ böí sung taåi Viïåt Nam.

2. Kinh nghiïåm triïín khai quyä BH hûu trñ böí sung
cuãa caác nûúác trïn thïë giúái

2.1. Nhêåt Baãn
Chi traã phuác lúåi hûu trñ taåi Nhêåt Baãn àûúåc tiïën haânh

tûâ thúâi kyâ Edo (1603-1867) dûúái hònh thûác hûu trñ tûå

nguyïån, chuã lao àöång chi traã möåt lêìn “otsukaresama
deshita” cho ngûúâi lao àöång khi hoå nghó hûu. Tuy
nhiïn phaãi àïën 1942, hïå thöëng hûu trñ Nhêåt Baãn múái
àûúåc chñnh thûác thaânh lêåp vúái sûå ra àúâi cuãa chûúng
trònh hûu trñ cho ngûúâi lao àöång (Worker Pension
Insurance), sau àoá àûúåc chuyïín àöíi thaânh Chûúng
trònh hûu trñ cho nhên viïn (Employee Pension
Insurance – EPI) vaâo nùm 1944.

Nïìn taãng hïå thöëng hûu trñ Nhêåt Baãn laâ truå cöåt 1 –
Hûu trñ Baão hiïím Xaä höåi vúái 2 chûúng trònh hûu trñ coá
mûác aãnh hûúãng xaác àõnh trûúác: EPI (Employee
Pension Insurance) cho lao àöång ngoaâi quöëc doanh,
chûúng trònh höî trúå hûu trñ (Mutual Aid Pension) cho
lao àöång thuöåc caác doanh nghiïåp Nhaâ nûúác vaâ giaáo
viïn, nhên viïn caác trûúâng tû thuåc.

Tûâ giai àoaån 1950, Nhêåt Baãn tiïën haânh caãi caách hïå
thöëng theo mö hònh hïå thöëng àa truå cöåt vúái möåt loaåt
chûúng trònh hûu trñ tûå nguyïån nhû TQPPs, quyä EPF,
caác chûúng trònh hûu trñ doanh nghiïåp vaâ hûu trñ caá
nhên. Àöìng thúâi, thöng qua mö hònh quyä EPF, Nhêåt
Baãn cho pheáp chuyïín möåt phêìn nghôa vuå àoáng Hûu trñ
Baão hiïím Xaä höåi sang caác quyä hûu trñ doanh nghiïåp.
Caác chûúng trònh hûu trñ mûác àoáng xaác àõnh cuäng bùæt
àêìu àûúåc triïín khai taåi Nhêåt Baãn tûâ 2001.

Mùåc duâ àaä triïíb khai caác chûúng trònh hûu trñ coá
mûác àoáng xaác àõnh, phêìn lúán taâi saãn hûu trñ Nhêåt Baãn
hiïån vêîn nùçm trong caác chûúng trònh hûu trñ coá mûác
aãnh hûúãng xaác àõnh trûúác (chiïëm 98% töíng giaá trõ taâi
saãn hûu trñ 2012 – Tower Watson). Hiïån tyã lïå thay thïë
trung bònh taåi Nhêåt àang àaåt 41,4%.

2.2. Australia
Hïå thöëng hûu trñ Australia àûúåc MMGI àaánh giaá cao

vïì mûác àöå phaát triïín, xïëp haång B vïì tñnh àêìy àuã, tñnh
bïìn vûäng vaâ haång Avïì khaã nùng tñch húåp. Truå cöåt 2,
hûu trñ nghïì nghiïåp (bùæt buöåc) àûúåc xêy dûång theo
mö hònh superannuation dûåa trïn sûå àoáng goáp 3 bïn:
ngûúâi lao àöång, chuã lao àöång vaâ höî trúå tûâ Chñnh phuã.

Kinh nghiïåm triïín khai quyä Baão hiïím hûu trñ böí sung
cuãa möåt söë nûúác trïn thïë giúái vaâ baâi hoåc cho Viïåt Nam

Vuä Thõ Thanh Huyïìn
Khoa Ngoaåi ngûä - Trûúâng Àaåi hoåc taâi chñnh Quaãn trõ kinh doanh

Toám tùæt: Viïåt Nam àaä coá àõnh hûúáng triïín khai baão hiïím hûu trñ böí sung vaâ àaä àûúåc luêåt hoáa taåi luêåt Baão hiïím
nùm 2014 vaâ àïën ngaây 01 thaáng 01 nùm 2016  Chñnh phuã àaä ban haânh nghõ àõnh söë 88/2016/NÀ – CP vïì chûúng
trònh baão hiïím hûu trñ böí sung tûå nguyïån. Baâi viïët phên tñch caác kinh nghiïåm triïín khai quyä Baão hiïím hûu trñ
böí sung cuãa möåt söë nûúác  trïn thïë giúái tûâ àoá ruát ra baâi hoåc cho Viïåt Nam trong viïåc triïín khai thûåc hiïån Baão
hiïím hûu trñ böí sung. 
Tûâ khoáa: baão hiïím hûu trñ, triïín khai quyä baão hiïím hûu trñ böí sung, kinh nghiïåm quöëc tïë
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Tûâ nùm 1998, hïå thöëng superannuation cho pheáp
ngûúâi lao àöång tûå do lûåac choån àún võ cung cêëp saãn
phêí, hûu trñ. Caác giao dõch coá thïí thûåc hhieejn qua caác
saân giao dõch àiïån tûã nhùçm giaãm búát chi phñ quaãn lyá
vaâ thay àöíi quyä. Caác chûúng trònh hûu trñ nghïì nghiïåp
taåi Australia tûúng àöëi àa daång, bao göìm 2 nhoám
chñnh: caác chûúng trònh hûu trñ nhoám vaâ chûúng trònh
hûu trñ caá nhên. Trong àoá, chûúng trònh SMSFs
(self-managed superannuation fund) àaä cho pheáp
thaânh viïn tûå àûáng ra quaãn lyá chûúng trònh hûu trñ cuãa
mònh.

Bïn caånh caác chûúng trònh hûu trñ bùæt buöåc, hïå
thöëng hûu trñ Australia  cho pheáp caá nhên coá thïí tham
gia thïm chûúng trònh hûu trñ tûå nguyïån dûúái daång taâi
khoaãn tiïët kiïåm (RSAs – Retirement saving accounts)
thiïët kïë theo chñnh saách ruãi ro thêëp – laäi suaát thêëp
(low risk/ low income).

Hïå thöëng superannuation coá àöå bao phuã trïn 90%
lûåc lûúång lao àöång, tyã lïå thay thïë trung bònh hiïån àaåt
65,9%, lúåi tûác hûu trñ chiïëm khoaãng 63% töíng thu nhêåp
ngûúâi nghó hûu.

Hïå thöëng hûu trñ böí sung cuäng àaä àûúåc triïín khai úã
rêët nhiïìu nûúác trïn thïë giúái. Vñ duå nhû taåi Àûác, baão
hiïím hûu trñ böí sung àûúåc vêån haânh theo tûâng doanh
nghiïåp, ûu àiïím cuãa cú chïë naây laâ cêëu truác lõnh hoaåt,
chi phñ thêëp, thuêån lúåi cho doanh nghiïåp tuy nhiïn vúái
NLÀ thò vêëp phaãi ruãi ro phaá saãn hay ruãi ro thanh toaán
tûâ cöng ty. Àïì khùæc phuåc nhûúåc àiïím naây Àûác yïu cêìu
caác cöng ty phaãi mua “Baão hiïím mêët tñnh thanh
khoaãn”.

2.3. Höìng Köng 
Hïå thöëng hûu trñ Höìng Köng chó múái phaát triïín

trong 3 thêåp niïn gêìn àêy, múã àêìu bùçng sûå ra àúâi cuãa
chûúng trònh hûu trñ tû nhên tûå nguyïån ORSO (1993),
tiïëp àïën laâ chûúng trònh hûu trñ tû nhên tñnh chêët bùæt
buöåc MPF (2000). Sûå ra àúâi cuãa MPF àaä mang laåi
nhûäng thay àöíi àaáng kïí àöëi vúái hïå thöëng hûu trñ Höìng
Köng: tûâ chó coá 1/3 lûåc lûúång lao àöång tham gia
chûúng trònh hûu trñ nùm 2000, hiïån taåi àaä coá àïën 84%
lûåc lûúång lao àöång Höìng Köng laâ thaânh biïn caác
chûúng trònh hûu trñ trong àoá 70% tham gia chûúng
trònh MPF.

Khaác vúái ORSO (tñnh chêët tûå nguyïån, cho pheáp lûåa
choån tham gia chûúng trònh mûác hûúãng xaác àõnh
trûúác hoùåc mûác àoáng xaác àõnh), MPF laâ chûúng trònh
hûu trñ tû nhên bùæt buöåc theo mö hònh mûác àoáng xaác
àõnh daânh cho ngûúâi lao àöång. Ngûúâi lao àöång trong
àöå tûúãi 18 – 65 àïì coá nghôa vuå phaãi tham gia chûúng
trònh MPF. MPF cho pheáp chuã doanh nghiïåp/ ngûúâi lao
àöång àoáng goáp thïm vaâo chûúng trònh hûu trñ dûúái
hònh thûác tûå nguyïån, tuy nhiïn phêìn àoáng goáp naây seä
khöng àûúåc khêëu trûâ thuïë. Taåi thúâi diïím múái triïín
khai chûúng trònh, chuã lao àöång laâ ngûúâi quyïët àõnh

lûåa choån àún võ cung cêëp saãn phêím hûu trñ cho toaân
böå lao àöång trong doanh nghiïåp, tuy nhiïn àïën hiïån
taåi, MPF àaä phaát triïín theo hûúáng thõ trûúâng tûå do hún
khi cho pheáp ngûúâi lao àöång àûúåc pheáp tûå do lûåa
choån àún võ cung cêëp saãn phêím hûu trñ.

3. Kinh nghiïåm ruát ra 
Xu hûúáng giaâ hoáa dên söë diïîn ra nhanh choáng cöång

vúái nhûäng thay àöíi vïì mùåt kinh tïë xaä höåi lao àöång àang
àùåt ra nhûäng thaách thûác vïì tñnh àêìy àuã (Adequacy) vaâ
àùåc biïåt laâ tñnh bïìn vûäng (Sustainability) cho hïå thöëng
hûu trñ hêìu hïët caác quöëc gia. Hûu trñ laâ vêën àïì xaä höåi
khöng múái nhûng àaä khöng nhêån àûúåc sûå quan têm
àuáng mûác cuãa Chñnh phuã vaâ cöng chuáng cho àïën thúâi
gian gêìn àêy khi caác taâi saãn hûu trñ bõ aãnh hûúãng nùång
nïì do taác àöång tûâ caác cuöåc khuãng hoaãng taâi chñnh. Nïëu
khöng coá nhûäng caãi caách kõp thúâi, caác thaách thûác hïå
thöëng hûu trñ seä khöng chó coân laâ vêën àïì àaãm baão vïì taâi
chñnh maâ coá thïí dêîn àïën nguy cú mêët öín àõnh àúâi söëng
kinh tïë - xaä höåi.

Nhêån thûác àûúåc caác vêën àïì phaãi àöëi mùåt, nhiïìu
quöëc gia àaä tiïën haânh caãi caách hïå thöëng hûu trñ vúái
muåc tiïu xêy dûång hïå thöëng hûu trñ coá tñnh öín àõnh vaâ
bïìn vûäng hún trong daâi haån. Mùåc duâ caác chñnh saách
caãi caách tiïën haânh rêët àa daång, phuå thuöåc nhiïìu vaâo
tònh hònh kinh tïë - xaä höåi cuå thïí möîi quöëc gia, xu
hûúáng caãi caách vêîn mang nhiïìu neát tûúng àöìng. Theo
thöëng kï, hiïån coá 80 nûúác trïn thïë giúái àaä triïín khai
quyä hûu trñ böí sung. Hêìu hïët caác nûúác úã chêu AÁ vaâ
ASEAN àaä triïín khai nhû: Thaái Lan, Philippines,
Indonesia… vaâ trong khöëi APEC chó coá duy nhêët Viïåt
Nam chûa tiïën haânh loaåi hònh naây,

Tûâ quan àiïím hoaåch àõnh chñnh saách, àaä coá möåt
sûå thûâa nhêån ngaây caâng tùng úã Chêu AÁ vaâ caác núi khaác
úã trïn thï giúái laâ hïå thöëng hûu trñ àa têìng giaãi quyïët
nhûäng ruãi ro khaác nhau coá liïn quan àïën vêën àïì giaâ
hoáa dên söë (àa daång hoáa nguöìn lûúng hûu cho ngûúâi
lao àöång; giaãm aáp lûåc àöëi vúái hûu trñ cú baãn…) töët hún
hïå thöëng hûu trñ àún têìng. Kinh nghiïåm tûâ möåt söë
quöëc gia cho thêëy: hûu trñ cú baãn chûa bao giúâ àûúåc
coi laâ nguöìn thu nhêåp hûu trñ duy nhêët, xu hûúáng àûúåc
nhêån thêëy trïn thïë giúái laâ thu nhêåp cuãa ngûúâi nghó hûu
tûâ hûu trñ cú baãn seä giaãm dêìn, thu nhêåp tûâ hûu trñ böí
sung seä tùng dêìn khi kinh tïë phaát triïín. Taåi möåt söë
nûúác: Thaái Lan: Lûúng hûu tûâ hûu trñ cú baãn chiïëm
60%, lûúng hûu tûâ hûu trñ böí sung chiïëm 20% nguöìn
thu nhêåp hûu trñ; Phaáp: Lûúng hûu tûâ hûu trñ cú baãn
chiïëm 20-25%, lûúng hûu tûâ hûu trñ böí sung chiïëm 55-
60% nguöìn thu nhêåp hûu trñ; Myä: Lûúng hûu tûâ hûu trñ
cú baãn chiïëm 58%, lûúng hûu tûâ hûu trñ böí sung chiïëm
30% nguöìn thu nhêåp hûu trñ.

Vïì hïå thöëng, caác chûúng trònh hûu trñ bùæt buöåc
chuyïín dõch dêìn tûâ khu vûåc Nhaâ nûúác sang khu vûåc tû
nhên, caác chûúng trònh hûu trñ tûå nguyïån àûúåc xêy
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dûång hoùåc chuá yá phaát triïín hún. Vïì tñnh chêët: caác
chûúng trònh hûu trñ coá xu hûúng chuyïín àöíi tûâ
phûúng thûác mûác hûúãng xaác àõnh trûúác sang mûác
àoáng xaác àõnh. Àöìng thúâi, xu hûúáng hïå thöëng hûu trñ
cho pheáp sûå tham gia cuãa nhiïìu àún võ trung gian nhû
àún võ giaám saát, àún võ quaãn lyá taâi saãn, töí chûác àêìu tû
(ngên haâng, cöng ty baão hiïím, cöng ty chûáng khoaán,
töí chûác tñn duång…), àún vuå quaãn trõ chûúng trònh hûu
trñ cuäng ngaây caâng trúã nïn phöí biïën.

Hêìu hïët caác nûúác àïìu thûåc hiïån baão hiïím hûu trñ
böí sung vaâo thúâi àiïím cú cêëu dên söë vaâng vaâ hònh
thûác ban àêìu laâ tûå nguyïån sau àoá chuyïín sang bùæt
buöåc khi thñch húåp. Taåi thúâi àiïím dên söë vaâng, lûåc
lûúång lao àöång döìi daâo vaâ öín àõnh trong vaâi chuåc nùm,
àêy cuäng laâ thúâi àiïím maâ hêìu hïët caác nûúác coá töëc àöå
tùng trûúãng kinh tïë cao. Viïåc triïín khai baão hiïím hûu
trñ böí sung vaâo thúâi àiïím naây seä àaãm baão ngûúâi lao
àöång coá thu nhêåp öín àõnh úã mûác tûúng àöëi cao àïí coá
thïí tham gia vaâ tham gia vúái söë lûúång àöng. Khi
chûúng trònh hûu trñ böí sung àaä ài vaâo cuöåc söëng, vaâ
tònh traång dên söë vaâng dêìn suy thoaái seä chuyïín sang
bùæt buöåc. Viïåt Nam cuäng àang trong tònh traång dên söë
vaâng, àêy laâ àöång lûåc, àoân bêíy àïí triïín khai Baão hiïím
hûu trñ böí sung, tuy nhiïn tònh traång dên söë vaâng naây úã
Viïåt Nam khöng keáo daâi, nïn Chñnh phuã cêìn khêín
trûúng ban haânh vaâ thûåc hiïån chñnh saách hûu trñ böí
sung.

Coá chñnh saách thuïë ûu àaäi nhû caác khoaãn àoáng
goáp cuãa doanh nghiïåp vaâ caá nhên àûúåc khêëu trûâ thuïë,
chó àaánh thuïë cho ruát möåt lêìn. Trong luêåt BHXH nùm
2014 cuãa Viïåt Nam, caác thu nhêåp tûâ hûu trñ bùæt buöåc
cú baãn àaä àûúåc miïîn thuïë, tuy nhiïn vúái hûu trñ böí
sung, khoaãn thu nhêåp naây cuäng hûúáng àïën muåc tiïu
an sinh xaä höåi, àaãm baão öín àõnh cuöåc söëng khi vïì giaâ,
giaãm nheå gaánh nùång cuãa lao àöång nghó hûu lïn con
caái vaâ xaä höåi. Vò thïë àïí khuyïën khñch ngûúâi lao àöång
vaâ ngûúâi sûã duång lao àöång tiïët kiïåm cho tûúng lai, cêìn
coá chñnh saách thuïë ûu àaäi àöëi vúái caác khoaãn àoáng goáp
vaâo quyä hûu trñ böí sung cuäng nhû caác thu nhêåp tûâ quyä
naây.

Chñnh phuã cuäng cêìn quy àõnh mûác àoáng goáp töëi àa
àïí traánh trûúâng húåp doanh nghiïåp vaâ ngûúâi lao àöång
àoáng vaâo quyä BHXH hûu trñ vúái mûác cao àïí tröën thuïë.
Ngoaâi ra, viïåc quy àõnh mûác àoáng töëi àa coân laâ hònh
thûác àïí giúái haån khoaãn phaãi traã sau naây cuãa quyä cho
ngûúâi lao àöång. Möåt mùåt vûâa baão an toaân quyä, möåt
mùåt vûãa giaãm khoaãng caách vïì thu nhêåp cuãa nhûäng
ngûúâi nghó hûu.

Bïn caånh àoá cuäng cêìn quy àõnh mûác àoáng töëi thiïíu
àaãm baão tñnh hiïåu quaã, tûác laâ söë tiïìn NLÀ nhêån àûúåc
khi nghó hûu khöng quaá thêëp, àaáp ûáng àûúåc muåc tiïu
àaãm baão cuöåc söëng cho ngûúâi nghó hûu vaâ muåc àñch
an sinh xaä höåi quöëc gia.

Viïåt Nam phaãi quy àõnh cuå thïí, roä raâng caác àiïìu
kiïån àûúåc hûúãng hûu trñ böí sung: àöå tuöíi, thêm niïn
àoáng goáp, khi naâo àûúåc hûúãng àõnh kyâ daâi haån, khi
naâo àûúåc ruát möåt lêìn. Viïåc quy àõnh chùåt cheä caác àiïìu
kiïån àûúåc thuå hûúãng seä giuáp quaãn lyá quyä bïìn vûäng,
traánh àûúåc hiïån tûúång truåc lúåi, sûã suång sai muåc àñch
ban àêìu. Tuy nhiïn, nïëu NLÀ chûáng minh àûúåc nhu
cêìu ruát quyä chñnh àaáng thò cuäng cêìn taåo àiïìu kiïån cho
hoå.

Àïí minh baåch taâi chñnh vaâ thu huát àûúåc NLÀ tham
gia baão hiïín hûu trñ böí sung, Chñnh phuã cêìn coá cöng
cuå quaãn lyá quyä vaâ àêìu tû quyä coá hiïåu quaã. Cú quan
quaãn lyá quyä thûúâng xuyïn baáo caáo cöng khai tònh hònh
thu chi, töìn dû quyä hay cöng khai danh muåc àêìu tû
cuäng nhû laäi suêët àêìu tû. Trûúác nùm taâi chñnh, cú quan
quaãn lyá quyä cêìn xêy dûång phûúng aán àêìu tû cho nùm
àoá vaâ thöng baáo röång raäi kïë hoaåch àoá

4. Kïët luêån
Chïë àöå hûu trñ laâ chïë àöå chuã àaåo trong hïå thöëng

BHXH – truå cöåt chñnh cuãa hïå thöëng an sinh xaä höåi, laâ
chïë àöå daâi haån, nhùçm àaãm baão cuöåc söëng cho ngûúâi
lao àöång sau khi nghó hûu.Trïn cú súã kinh nghiïåm caác
nûúác trïn thïë giúái cho thêëy hûu trñ cú baãn chûa bao giúâ
àûúåc coi laâ nguöìn thu nhêåp hûu trñ duy nhêët, xu hûúng
àûúåc nhêån thêëy trïn thïë giúái laâ thu nhêåp cuãa ngûúâi
nghó hûu tûâ hûu trñ cú baãn seä giaãm dêìn, thu nhêåp tûâ
hûu trñ böí sung seä tùng dêìn khi kinh tïë phaát triïín. tûâ àoá
taác giaã àaä maånh giaån àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp nhùçm
triïín khai thûåc hiïån quyä baão hiïím hûu trñ böí sung öí
àõnh, bïìn vûäng; (1) thúâi àiïím thûåc hiïån; (2) Thûåc hiïån
caác chñnh saách ûu àaäi vïì thuïë; (3) Cêìn quy àõnh mûác
àoáng goáp töëi àa, töëi thiïíu; (4) Cêìn phaãi coá cöng cuå
quaãn lyá quyä hûu trñ minh baåch vaâ hiïåu quaã.
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1. Thanh khoaãn ngên haâng laâ gò?
Khaái niïåm thanh khoaãn àaä àûúåc nhiïìu nhaâ kinh

doanh ngên haâng, nhaâ nghiïn cûáu àïì cêåp trïn nhiïìu
phûúng diïån khaác nhau. Rudolf  Duttweiler (2009) cho
rùçng thanh khoaãn laâ khaã nùng ngên haâng àaáp ûáng kõp
thúâi caác nghôa vuå taâi chñnh phaát sinh trong quaá trònh
hoaåt àöång kinh doanh. Theo nghôa naây, thanh khoaãn
àaåi diïån cho yïëu töë àõnh tñnh vïì sûác maånh taâi chñnh cuãa
möåt ngên haâng. Thanh khoaãn àaåi diïån cho khaã nùng
thûåc hiïån têët caã caác nghôa vuå thanh toaán khi àïën haån
àïën mûác töëi àa vaâ bùçng àún võ tiïìn tïå quy àõnh. Thanh
khoaãn khöng phaãi laâ möåt söë tiïìn naâo àoá, cuäng khöng
phaãi laâ möåt tyã lïå. Thay vaâo àoá, noá thïí hiïån phaåm vi, khaã
nùng thûåc hiïån caác nghôa vuå thanh toaán cuãa möåt NH. Do
thûåc hiïån bùçng tiïìn mùåt nïn thanh khoaãn chó liïn quan
àïën caác doâng lûu chuyïín tiïìn tïå. Viïåc khöng thûåc hiïån
àûúåc nghôa vuå thanh toaán seä dêîn àïën tònh traång thiïëu
khaã nùng thanh khoaãn. Möåt ngên haâng àûúåc xem laâ coá
khaã nùng thanh khoaãn töët nïëu nhû noá coá thïí coá àûúåc
nhûäng khoaãn vöën khaã duång vúái chi phñ thêëp taåi thúâi
àiïím ngên haâng coá nhu cêìu. Trong böå quy tùæc vïì “
Nguyïn tùæc quaãn lyá vaâ giaám saát ruãi ro thanh khoaãn” cuãa
Basel ban haânh thaáng 9/ 2008 thò “Thanh khoaãn laâ khaã
nùng cuãa ngên haâng vûâa coá thïí tùng thïm taâi saãn vûâa
àaáp ûáng caác nghôa vuå núå khi àïën haån maâ khöng bõ
nhûäng thiïåt haåi quaá mûác cho pheáp”.

Möåt caách töíng quaát coá thïí hiïíu thanh khoaãn laâ khaã
nùng tiïëp cêån túái caác nguöìn vöën vúái chi phñ húåp lyá
ngay khi coá nhu cêìu vïì vöën. Khaã nùng thanh khoaãn laâ
khaã nùng àaáp ûáng caác nhu cêìu tiïìn mùåt möåt caách húåp
lyá vúái chi phñ thêëp vaâ thúâi gian ngùæn.

2. Ruãi ro thanh khoaãn vaâ nguyïn nhên
Trong kinh doanh ngên haâng, ruãi ro thanh khoaãn

thûúâng dïî xaãy ra. Vêåy ruãi ro thanh khoaãn laâ gò?
Àïën nay, khi nghiïn cûáu vïì thanh khoaãn, àaä coá

nhiïìu quan àiïím khaác nhau vïì ruãi ro thanh khoaãn.

Theo taác giaã cuöën saách Commercial banking – the
management of risk, Benton E.Gup thò “ Ruãi ro thanh
khoaãn laâ ruãi ro vïì töín thêët phaát sinh tûâ traång thaái thiïëu
huåt tiïìn mùåt hoùåc taâi saãn tûúng àûúng tiïìn, hay àùåc
biïåt hún laâ ruãi ro vïì töín thêët phaát sinh tûâ traång thaái
thiïëu khaã nùng thu xïëp àûúåc nguöìn taâi trúå vúái mûác àöå
húåp lyá vïì chi phñ baán hay thu xïëp möåt taâi saãn vúái mûác
giaá húåp lyá, nhùçm trang traãi möåt nghôa vuå àaä àûúåc dûå
àõnh hoùåc bêët àõnh”.

Theo àõnh nghôa cuãa UÃy ban Basel, “Ruãi ro thanh
khoaãn laâ ruãi ro maâ möåt àõnh chïë taâi chñnh khöng àuã
khaã nùng tòm kiïëm àêìy àuã nguöìn vöën àïí àaáp ûáng caác
nghôa vuå àïën haån maâ khöng laâm aãnh hûúãng àïën hoaåt
àöång kinh doanh haâng ngaây vaâ cuäng khöng gêy taác
àöång àïën tònh hònh taâi chñnh” 

Theo taác giaã Trêìn Huy Hoaâng trong giaáo trònh Quaãn
trõ ngên haâng thûúng maåi, Àaåi hoåc Kinh tïë thaânh phöë
Höì Chñ Minh, thò “ Ruãi ro thanh khoaãn laâ loaåi ruãi ro xuêët
hiïån trong trûúâng húåp ngên haâng thiïëu khaã nùng chi
traã, khöng chuyïín àöíi kõp caác loaåi taâi saãn ra tiïìn hoùc
khöng coá khaã nùng vay mûúån àïí àaáp ûáng yïu cêìu cuãa
caác húåp àöìng thanh toaán”.

Nhû vêåy, coá nhiïìu quan àiïím khaác nhau vïì ruãi ro
thanh khoaãn, nhûng töíng húåp laåi vaâ nhòn tûâ goác àöå
NHTM, coá thïí hiïíu: Ruãi ro thanh khoaãn phaát sinh tûâ
traång thaái maâ NHTM khöng àuã vöën khaã duång- cung
thanh khoaãn vaâo thúâi àiïím maâ NHTM cêìn àïí àaáp ûáng
cêìu thanh khoaãn, traång thaái naây taác àöång xêëu àïën uy tñn,
thu nhêåp vaâ khaã nùng thanh toaán cuöëi cuâng cuãa NHTM.

Nguyïn nhên chuã yïëu gêy ra ruãi ro thanh khoaãn: i)
do ngên haâng huy àöång vaâ ài vay vöën ngùæn haån àïí cho
vay daâi haån; ii) do ngên haâng nùæm giûä möåt tyã lïå cao
caác nguöìn vöën thanh toaán tûác thúâi; iii) sûå nhaåy caãm
cuãa ngên haâng trûúác nhûäng thay àöíi trong laäi suêët; iv)
aãnh hûúãng tûâ ruãi ro tñn duång; v) cöng taác quaãn trõ
thanh khoaãn taåi caác NHTM chûa töët, chiïën lûúåc quaãn
trõ thanh khoaãn khöng phuâ húåp.

Baão àaãm khaã nùng thanh khoaãn taåi caác ngên haâng
thûúng maåi Viïåt Nam

Hoaâng Thõ Thanh Huyïìn
Khoa Kinh tïë - Àaåi hoåc Vinh

Toám tùæt: Baâi viïët phên tñch àûúåc thûåc traång thanh khoaãn taåi caác NHTM Viïåt Nam qua caác chó söë cú baãn nhû: tyã
lïå an toaân töëi thiïíu CAR, tyã lïå nguöìn vöën ngùæn haån cho vay trung daâi han, tyã  lïå LDR…Qua àoá nhêån thêëy, thanh
khoaãn hïå thöëng ngên haâng Viïåt Nam giai àoaån 2011- 2015 àang dêìn caãi thiïån. Tuy nhiïn, vïì lêu daâi àïí àaãm baão
khaã nùng thanh khoaãn töët hún thò caác NHTM Viïåt Nam cêìn phöëi húåp thûåc hiïån nhiïìu giaãi phùp hún nûäa, cuå thïí:
xêy dûång quy trònh quaãn lyá thanh khoaãn, thûåc hiïån chïë àöå baáo caáo thanh khoaãn thûúâng xuyïn, xem xet cung
cêìu thanh khoaãn….
Tûâ khoáa: khaã nùng thanh khoaãn, ngên haâng thûúng maåi, Viïåt Nam
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3. Thûåc traång thanh khoaãn taåi caác Ngên haâng
thûúng maåi Viïåt Nam qua möåt söë chó söë cú baãn

- Vïì tyã lïå an toaân vöën töëi thiïíu CAR: Theo yïu cêìu
cuãa TT 36/2014/ TT-NHNN coá hiïåu lûåc tûâ 1/2/2015, caác
NHTM phaãi duy trò tyã lïå an toaân vöën töëi thiïìu laâ 9% thay
vò 8% nhû trûúác àêy. Theo baãng söë liïåu trïn cho thêëy:
trong giai àoaån 2011-2015 vïì cú baãn toaân böå hïå thöëng
NHTM Viïåt Nam àaä àaåt àûúåc yïu cêìu naây.  Tûâ nùm 2012
trúã ài têët caã caác NH àïìu baão àaãm hïå söë CAR>9%, trong
àoá caác NHTMCP vaâ NHLD,NHNN duy trò tyã lïå naây úã mûác
khaá cao, coân caác NHTMNN chó lúán hún mûác töëi thiïíu. 

- Vï tyã lïå cêëp tñn duång so vúái nguöìn vöën huy àöång
(LDR): Vúái caách àùåt ra muåc tiïu rêët cuå thïí, caác giaãi
phaáp thûåc hiïån rêët quyïët liïåt vaâ liïn tuåc trong nhiïìu
nùm, àaâ tùng cuãa tñn duång àaä àûúåc kiïím soaát vaâ haån
chïë. Thïm vaâo àoá, khaã nùng huy àöång vöën cuãa caác
TCTD àûúåc caãi thiïån nïn LDR trong giai àoaån 2011-
2015 cuãa caã hïå thöëng ngên haâng cuäng nhû hêìu hïët caác
NHTM àïìu giaãm ài roä rïåt, àïën nùm 2015 àïìu àaãm baão
tyã lïå cho vay so vúái töíng tiïìn gûãi töëi àa 80% àöëi vúái caác
NHTMCP vaâ 90% vúái NHTMNN theo yïu cêìu cuãa
Thöng tû 36/ 2014/NHNN. Theo chó tiïu naây, khaã nùng
thanh khoaãn cuãa caác NHTM àûúåc caãi thiïån roä rïåt so
vúái giai  àoaån trûúác.

- Vïì tyã lïå nguöìn vöën ngùæn haån sûã duång cho vay
trung vaâ daâi haån: Nùm 2015, Thöng tû 36/2015/TT-
NHNN àaä cho pheáp caác NH àûúåc nêng tyã lïå vöën ngùæn
haån cho vay trung daâi haån lïn mûác 60%. Viïåc núái loãng
tyã lïå naây goáp phêìn thuác àêíy tùng trûúãng tñn duång, thaáo
gúä khoá khùn vïì vöën cho caác doanh nghiïåp, tuy nhiïn
cuäng coá nhiïìu yá kiïën lo ngaåi seä àe doåa khaã nùng thanh
khoaãn cuãa NH. Àïën hïët 2015 tyã lïå naây cuãa caã hïå thöëng
cuäng nhû phêìn lúán caác NH thêëp hún nhiïìu so vúái mûác
cho pheáp 60%. Ngay khi àûúåc núái phanh tyã lïå vöën
ngùæn haån cho vay daâi haån àaä coá sûå gia tùng àaáng kïí so
vúái trûúác àoá (NHTMNN: Nùm 2014 so vúái nùm 2013
tùng 1,96%, nùm 2015 so vúái 2014 tùng 8,34%; NHTM-
CP: nùm 2014 tùng 2,3% so vúái nùm 2013; trong khi àoá
sûå gia tùng naây úã nùm 2015 laâ 15,54%). Àêy laâ dêëu hiïåu
caãnh baáo vïì viïåc coá thïí tyã lïå naây coá thïí tùng cao  aãnh
hûúãng àïën thanh khoaãn NH.

4. Giaãi phaáp baão àaãm thanh khoaãn cho caác NHTM
Viïåt Nam

- Xêy dûång qui trònh quaãn lyá thanh khoaãn: caác ngên
haâng phaãi xêy dûång qui trònh vaâ haån mûác kiïím soaát vïì
quaãn lyá thanh khoaãn nhùçm àaáp ûáng kõp thúâi caác nghôa
vuå thanh toaán àïën haån, àaãm baão an toaân trong hoaåt
àöång, giaãm thiïíu ruãi ro thanh khoaãn qua quaá trònh
nhêån biïët, ûúác tñnh theo doäi, kiïím soaát ruãi ro theo
chuêín mûåc quöëc tïë àöìng thúâi nêng cao hiïåu quaã sûã
duång vöën trong hoaåt àöång kinh doanh. Bïn caånh àoá
ngên haâng cêìn thiïët lêåp böå phêån quaãn lyá taâi saãn coá vaâ
taâi saãn núå (ALCO), böå phêån naây phaãi thöng tin kõp thúâi
vïì tònh hònh thanh khoaãn haâng ngaây theo chiïën lûúåc
cuãa Höåi àöìng quaãn trõ, chñnh saách vaâ caác quy àõnh vïì
giúái haån thanh khoaãn cuãa ALCO.

-  Xem xeát nguöìn cung vaâ cêìu vïì thanh khoaãn: Coá
thïí nhêån thêëy, möåt ngên haâng hoaåt àöång töët cuäng coá
thïí bõ xö àêíy vaâo tònh traång mêët khaã nùng thanh toaán
vaâ phaá saãn do laân soáng ruát tiïìn gûãi gia tùng vaâ ngaây
caâng lan röång sang têët caã caác ngên haâng khaác. Do àoá
laänh àaåo ngên haâng cêìn phaãi àaánh giaá chñnh xaác traång
thaái thanh khoaãn haâng ngaây. Liïåt kï caác nguöìn cung
vïì thanh khoaãn vaâ nhu cêìu thanh khoaãn cuãa ngên
haâng  trong möåt thúâi gian ngùæn nhêët àõnh. Àöëi vúái möîi
ngên haâng phaãi coá 3 nguöìn cung chñnh vïì thanh
khoaãn, àoá laâ: i) Caác loaåi taâi saãn coá coá thïí chuyïín àöíi
nhanh choáng thaânh tiïìn mùåt; ii) Khaã nùng töëi àa maâ
ngên haâng coá thïí vay trïn thõ trûúâng tiïìn tïå;iii) Dûå trûä
tiïìn mùåt vûúåt àõnh mûác theo yïu cêìu cuãa NHNN.

-  Lêåp baáo caáo cung cêìu thanh khoaãn: Quaãn lyá
thanh khoaãn ngùæn haån phaãi àûúåc thûåc hiïån cùn cûá
vaâo baáo caáo àöå lïåch kyâ haån, dûå àoaán caác chó tiïu chuã
yïëu trïn baãng töíng kïët taâi saãn coá aãnh hûúãng àïën luöìng
tiïìn vaâo ra, tûâ àoá àûa ra giúái haån thñch húåp. Àïí haån
chïë ruãi ro thanh khoaãn, ngên haâng phaãi lêåp baáo caáo
àõnh kyâ, haâng tuêìn vïì chó söë thanh khoaãn; cung cêìu
thanh khoaãn, sau àoá àaánh giaá tònh hònh thanh khoaãn
trong tuêìn, caác  luöìng tiïìn àïën haån, söë dû tiïìn gûãi taåi
caác TCTD, söë dû caác loaåi giêëy túâ coá giaá àuã àiïìu kiïån
giao dõch…Chó khi  biïët chñnh xaác, kõp thúâi caác thöng
tin trïn thò ngên haâng múái coá àiïìu kiïån quaãn trõ thanh
khoaãn coá hiïåu quaã./.

Taâi liïåu tham khaão
Baáo caáo thûúâng niïn cuãa NHNN vaâ caác NHTM Viïåt

Nam,  2010-2015 
Quaãn trõ ngên haâng thûúng maåi – Peter S.Rose,

NXB taâi chñnh  (2004)
Quaãn lyá thanh khoaãn trong ngên haâng – Rudolf

Duttweiler – NXB Töíng húåp thaânh phöë Höì Chñ Minh 
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ÚÃ nûúác ta cöng nghiïåp xêy dûång laâ ngaânh saãn
xuêët vêåt chêët lúán nhêët cuãa nïìn kinh tïë quöëc
dên, liïn quan àïën nhiïìu lônh vûåc trong xaä höåi.

Haâng nùm xêy dûång cú baãn tiïu töën lûúång vöën ngên
saách vaâ vöën àêìu tû khaác vúái tyã lïå cao (giai àoaån 15
nùm àöíi múãi 1985 – 2000 vöën àêìu tû xêy dûång cú baãn
chiïëm khoaãng 25% – 26% GDP haâng nùm. Trong khi
àoá tyã troång saãn phêím xêy dûång trong töíng saãn phêím
quöëc nöåi cuãa möåt söë nûúác theo thöëng kï nùm 2013 laâ:
caác nûúác EU: 12,3%; CHLB Àûác: 11,0%; Phaáp: 11,4%;
Anh: 10,1%; Myä: 8,7%; Canada 14,9%; Nhêåt: 19,3%).
Xêy dûång giûä vai troâ quan troång trong sûå nghiïåp phaát
triïín kinh tïë xaä höåi cuãa àêët nûúác. Xêy dûång  nhùçm
àaãm baão vaâ khöng ngûâng nêng cao nùng lûåc saãn xuêët,
nùng lûåc phuåc vuå cho caác ngaânh, caác lônh vûåc cuãa nïìn
kinh tïë quöëc dên. 

Têët caã caác ngaânh kinh tïë khaác chó coá thïí phaát triïín
àûúåc nhúâ coá xêy dûång , thûåc hiïån xêy dûång múái, nêng
cêëp caác cöng trònh vïì quy mö, àöíi múái vïì cöng nghïå
vaâ kyä thuêåt àïí nêng cao nùng xuêët vaâ hiïåu quaã saãn
xuêët. Xêy dûång àoáng goáp àaáng kïí lúåi nhuêån cho nïìn
kinh tïë quöëc dên. Haâng nùm Ngaânh xêy dûång àoáng
goáp cho ngên saách nhaâ nûúác haâng nghòn tyã àöìng. Giaãi
quyïët cöng ùn viïåc laâm cho möåt lûåc lûúång lúán lao
àöång. Àöåi nguä caán böå cöìng nhên viïn Ngaânh xêy àûång
àöng àaão coá khoaãng hai triïåu ngûúâi, chiïëm khoaãng 6%
lao àöång trong xaä höåi.Theo thöëng kï, taåi thúâi àiïím
01/01/2014; töíng söë doanh nghiïåp hoaåt àöång trong caác
lônh vûåc cuãa Ngaânh  (xêy dûång, saãn xuêët vêåt liïåu xêy
dûång, tû vêën xêy dûång vaâ kinh doanh BÀS) laâ 68.649
doanh nghiïåp. Trong àoá coá 46.500 DN xêy dûång, 2.829
DN saãn xuêët VLXD, 12.681 DN tû vêën xêy dûång, 6.639
DN kinh doanh bêët àöång saãn. Nhû vêåy, söë lûúång doanh
nghiïåp hoaåt àöång trong lônh vûåc naây àaä tùng 4.369 DN
so taåi thúâi àiïím 01/01/2012. Töíng söë lao àöång khoaãng
2.283,3 nghòn lao àöång. Cöng nghiïåp xêy dûång giûä vai
troâ quan troång trong nïìn kinh tïë quöëc dên. Noá quyïët
àõnh quy mö vaâ trònh àöå kyä thuêåt cuãa xaä höåi cuãa àêët
nûúác noái chung vaâ sûå nghiïp cöng nghiïåp hoaá hiïån
àaåi hoaá trong giai àoaån hiïån nay noái riïng. . Vò thïë,
phaát triïín caác doanh nghiïåp xêy dûång àûúåc coi laâ vêën
àïì then chöët, aãnh hûúãng àïën sûå thaânh cöng cuãa quaá
trònh phaát triïín kinh tïë - xaä höåi noái chung vaâ cöng cuöåc
cöng nghiïåp hoáa, hiïån àaåi hoáa (CNH, HÀH) noái riïng
cuãa nhiïìu quöëc gia àùåc biïåt vúái Viïåt Nam, möåt nûúác
àang trong giai àoaån phaát triïín nïìn kinh tïë.

Lônh vûåc xêy dûång laâ lônh vûåc cêìn lûúång vöën lúán vaâ
trong thúâi gian daâi, töëc àöå luên chuyïín vöën chêåm, vaâ
chõu sûå taác àöång  nhiïìu búãi möi trûúâng kinh doanh, do
vêåy cú cêëu nguöìn vöën laâ möåt nhên töë taác àöång to lúán túái
kïët quaã kinh doanh cuäng nhû ruãi ro taâi chñnh cuãa doanh
nghiïåp, tuy nhiïn hiïån nay cú cêëu nguöìn vöën cuãa caác
doanh nghiïåp xêy dûång vêîn töìn taåi nhiïìu ruãi ro, aãnh
hûúãng khöng nhoã àïën sûå töìn taåi cuãa caác doanh nghiïåp
. Àùåc biïåt trong nhûng nùm gêìn àêy, khi nïn kinh tïë rúi
vaâo khuãng hoaãng vaâ suy thoaái, thõ trûúâng bêët àöång saãn
aãm àaãm, àoáng bùng tònh traång mêët khaã nùng thanh toaán
cuãa caác doanh nghiïåp xêy dûång caâng lúán, theo thöëng kïë
cuãa cuåc thöëng kï nùm 2013 coá àïën 70 % caác doanh
nghiïåp xêy dûång vaâ kinh doanh bêët àöång saãn bõ thua löî,
mêët khaã nùng thanh toaán.

Vò vêåy  “Giaãi phaáp taái cú cêëu nguöìn vöën cho caác
doanh nghiïåp xêy dûång ” laâ àiïìu bûác thiïët cho caác
doanh nghiïåp xêy dûång trong thúâi gian túái.

Caác nhaâ kinh tïë àaä nghiïn cûáu vaâ àûa ra caác gúåi yá
cho doanh nghiïåp trong lônh vûåc xêy dûång úã Viïåt Nam
nhû àiïìu chónh cú cêëu vöën theo hûúáng giaãm núå vay,
àùåc biïåt laâ caác khoaãn vay núå laäi suêët cao; àiïìu chónh
cú cêëu vöën theo hûúáng tûúng thñch vúái cú cêëu taâi saãn;
chuã àöång nhêån diïn vaâ dûå baáo ruãi ro taâi chñnh; Gia
tùng hiïåu quaã hoaåt àöång àêìu tû goáp phêìn àaãm baão
hiïåu quaã sûã duång núå. Ngoaâi ra luêån aán cuäng àûa ra gúåi
yá hûúáng nghiïn cûáu trong tûúng laåi liïn quan àïën cú
cêëu vöën vaâ ruãi ro taâi chñnh. Theo TS  Àoaân Hûúng
Quyânh ,  sûå cêìn thiïët cuãa taái cú cêëu nguöìn vöën vaâ caác
nguyïn tùæc cú baãn àïí taái cú cêëu nguöìn vöën. Luêån aán
sûã duång 5 lyá thuyïët cú baãn vïì cú cêëu vöën: Cú cêëu
nguöìn vöën töëi ûu, lyá thuyïët lúåi nhuêån roâng, lyá thuyïët
M&M vïì cú cêëu nguöìn vöën, lyá thuyïët tônh vïì cú cêëu
vöën, lyá thuyïët trêåt tûå phên haång, tûâ àoá ruát ra trong thûåc
tïë doanh nghiïåp khoá coá thïí xaác àõnh àûúåc cú cêëu
nguöìn vöën töëi ûu möåt caách chñnh xaác, vò thïë caã trong
nghiïn cûáu vaâ thûåc tiïîn doanh nghiïåp hûúáng túái möåt
cú cêëu nguöìn vöën muåc tiïu nhùçm thoãa maän nhûäng
muåc tiïu nhêët àõnh.

Theo tiïën sô cuãa taác giaã Trêìn Thõ Thanh Tuá (Àaåi hoåc
Kinh tïë quöëc dên) (2006)  àaä àûa ra mö hònh kinh tïë
lûúång àïí xaác àõnh aãnh hûúãng cuãa möåt söë nhên töë rêët
cú baãn vaâ truyïìn thöëng cuãa doanh nghiïåp laâ laäi vay, cú
cêëu taâi saãn, tyã suêët sinh lúâi, chi phñ vöën chuã súã hûäu, ruãi
ro ngaânh, thuïë suêët túái cú cêëu vöën cuãa doanh nghiïåp.

Taái cú cêëu nguöën vöën cho caác doanh nghiïåp xêy dûång
úã nûúác ta trong giai àoaån hiïån nay

Nguyïîn Thõ Anh Giang
Khoa Kinh tïë Àaåi hoåc Vinh
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Tûâ àoá àûa ra caác giaãi phaáp  àöíi múái nhêån thûác cuãa
giaám àöëc doanh nghiïåp;  xaác àõnh cú súã thiïët lêåp cú
cêëu vöën töëi ûu;  àa daång hoaá caác kïnh huy àöång núå daâi
haån, tùng huy àöång vöën chuã súã hûäu bùçng caách phaát
haânh cöí phiïëu;  caãi thiïån cú súã vêåt chêët, kyä thuêåt phuåc
vuå quaãn lyá .

Theo Ts Vuä Àònh AÁnh   “Cú cêëu nguöìn vöën töëi ûu cho
tùng trûúãng kinh tïë bïìn vûäng” àûa ra cú cêëu nguöìn vöën
töëi ûu thöng qua viïåc phên böí nguöìn vöën cho caác lônh
vûåc cuãa nïìn kinh tïë nhùçm àaåt àûúåc mûác tùng trûúâng
bïìn vûäng. chuyïn àïì laâ möåt caách nhòn khaác cuãa cú cêëu
nguöìn vöën töëi ûu. ÚÃ àêy töëi ûu khöng coân bõ haån chïë úã
tyã suêët lúåi nhuêån hay chi phñ sûã duång vöën maâ múã röång
hún nûäa àoá laâ tùng trûúãng bïìn vûäng. “Caác nhên töë aãnh
hûúãng túái cêëu truác taâi chñnh vaâ hiïåu quaã taâi chñnh tiïëp
cêån theo phûúng phaáp phên tñch àûúâng dêîn’’ Nghiïn
cûáu chó ra caác nhên töë aãnh hûúãng àïën cêëu truác taâi chñnh
bao göìm hiïåu quaã kinh doanh, ruãi ro kinh doanh, cêëu
truác taâi saãn, quy mö doanh nghiïåp. Àöìng thúâi chó ra sûå
khöng thöëng nhêët trong xu hûúáng taác àöång cuãa caác

nhên töë túái cêëu truác taâi chñnh. Kïët quaã phên tñch cho
thêëy hiïåu quaã kinh doanh, ruãi ro kinh doanh, cêëu truác
taâi saãn coá taác àöång tó lïå nghõch vúái cêëu truác taâi chñnh,
trong khi àoá quy mö doanh nghiïåp laåi coá möëi quan hïå
tyã lïå thuêån vúái cêëu truác taâi chñnh./.

Taâi liïåu tham khaão
Nguyïîn Vên Àiïìm vaâ Nguyïîn Ngoåc Quên, 2012.

Quaãn trõ Nhên lûåc. Àaåi hoåc Kinh tïë quöëc dên, Haâ Nöåi:
Nhaâ xuêët baãn Àaåi hoåc KTQD

Lï Thõ Myä Linh, 2009.Phaát triïín nguöìn nhên lûåc
trong caác doanh nghiïåp nhoã vaâ vûâa úã Viïåt Nam trong
quaá trònh höåi nhêåp kinh tïë. Luêån aán tiïën sô kinh tïë lao
àöång, Àaåi hoåc Kinh tïë Quöëc dên.

Lï Trung Thaânh, 2009. Giaãi phaáp nêng cao hiïåu
quaã àaâo taåo caán böå quaãn lyá doanh nghiïåp taåi caác
DNNN. Taåp chñ kinh tïë & phaát triïín, söë 198.

Tuy vêåy, con àûúâng tiïën túái tûå do hoáa cuãa Viïåt Nam
coân chùång àûúâng rêët xa, búãi sau khuãng hoaãng taâi
chñnh toaân cêìu 2007-2008 àïën nay, nïìn kinh tïë coân
böåc löå nhiïìu nhûúåc àiïím vaâ khaã nùng àïì khaáng cuãa
nïìn kinh tïë Viïåt Nam trûúác nhûäng cuá söëc kinh tïë coân
keám. Hïå thöëng ngên haâng löå nhûäng khuyïët àiïím chñ
maång thiïëu tñnh minh baåch nhû núå xêëu, thanh khoaãn
keám, kinh doanh nhiïìu ruãi ro. Doanh nghiïåp nhaâ nûúác
gêy thêët thoaát tiïìn thuïë cuãa dên haâng chuåc tyã àöìng.
Khaã nùng caånh tranh vaâ tûå àûáng vûäng khi höåi nhêåp cuãa
khu vûåc doanh nghiïåp coân chûa cao vêîn cêìn coá sûå
baão trúå cuãa Chñnh Phuã. Con söë núå cöng tùng cao mûác
baáo àöång 65% GDP taåo gaánh nùång quaá lúán cho ngên
saách, töëc àöå tùng núå cöng coân cao hún rêët nhiïìu lêìn
so vúái sûå gia tùng cuãa dûå trûä ngoaåi höëi….trong khi Viïåt
nam àaä bûúác nhûäng bûúác àêìu vaâo quaá trònh höåi nhêåp.
Vaâ trong giai àoaån hêåu khuãng hoaãng chñnh toaân cêìu
àïën nay caác aáp chïë taâi chñnh laåi àûúåc Chñnh Phuã vaâ
NHNN Viïåt Nam sûã duång laåi vaâ dûúâng nhû coá hiïåu quaã
nhûäng luác naây. 

3. Löå trònh cho Viïåt Nam
Nïëu muöën quaá trònh tûå do hoáa taâi chñnh thûåc hiïån

hiïån quaã thò khöng thïí tûå doa hoáa quaá vöåi vaâng búãi coá
nhûäng luác aáp chïë taâi chñnh laåi phaát huy taác duång khi
nhûäng bêët öín cuãa tûå do hoáa taâi chñnh xaãy ra nhûng cuäng
khöng thïí quaá cêín thêån maâ keáo daâi löå trònh aãnh hûúãng
àïën quaá trònh höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë cuãa Viïåt Nam. 

Taåi thúâi àiïím hiïån nay, bïn caånh löå trònh àang àûúåc
núái loãng dêìn àïí tiïën àïën tûå do hoáa taâi chñnh nhû tûå do
hoáa laäi suêët, tyã giaá, höåi nhêåp hïå thöëng ngên haâng, doanh
nghiïåp...thò Viïåt Nam vêîn cêìn phaãi phöëi húåp caác aáp chïë
taâi chñnh àïí nêng cao khaã nùng caånh tranh, khaã nùng
chöëng àúä cuãa nïìn kinh tïë nhû phaãi nêng cao tñnh minh
baåch, hiïåu quaã quaãn trõ ruãi ro cuãa hïå thöëng ngên haâng,
nêng cao khaã nùng caånh tranh cuãa doanh nghiïåp…Àoá
seä laâ quaá trònh taái cêëu truác cùn baãn hïå thöëng taâi chñnh
quöëc gia. Bïn caånh àoá, tûå do hoáa taâi khoaãn vöën cuäng
cêìn àûúåc thûåc hiïån cuâng luác vúái quaá trònh tùng sûác àïì
khaáng cho nïìn kinh tïë. Àoá chñnh laâ liïìu vùæc xin àûúåc
àûa vaâo àïí tûâng bûúác nêng cao khaã nùng miïîn nhiïîm
cuãa nïìn kinh tïë Viïåt Nam trûúác nhûäng thêët baåi thõ
trûúâng, nhûäng taác àöång bïn ngoaâi vöën laâ mùåt traái cuãa
quaá trònh tûå do hoáa taâi chñnh./.

Taâi liïåu tham khaão
Xuên Thaânh, Troång Hoaâi, “AÁp chïë taâi chñnh vaâ quaãn

lyá vô mö”. 
Richard L.Kitchen, “Caác cöng cuå aáp chïë taâi chñnh”. 
Asli Demirguc-Knut vaâ Enrica Detragiache, “Tûå do

hoáa taâi chñnh vaâ tònh traång moãng manh vïì taâi chñnh”. 
Fulbright Economics Teaching Program hoåc kyâ

Xuên 2011-2013

Tûâ aáp chïë taâi chñnh àïën tûå do hoáa taâi chñnh...
Tiïëp theo trang 77
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1. Múã àêìu
Trong möåt thúâi gian daâi, caác nûúác àang phaát triïín

thûúâng can thiïåp vaâo hïå thöëng taâi chñnh bùçng caách aáp
àùåt nhûäng kiïím soaát vïì mùåt àõnh tñnh hay àõnh lûúång
àöëi vúái caác hoaåt àöång cuãa caác töí chûác vaâ thõ trûúâng taâi
chñnh, nhû kiïím soaát laäi suêët, quy àõnh tyã lïå dûå trûä bùæt
buöåc cao, súã hûäu vaâ/hoùåc quaãn lyá caác ngên haâng
thûúng maåi, phên böí tñn duång coá chó àõnh vúái caác ngên
haâng thûúng maåi, haån chïë sûå gia nhêåp vaâo ngaânh taâi
chñnh, haån chïë sûå ra vaâo caác doâng vöën quöëc tïë. Caách
laâm naây àûúåc goåi laâ aáp chïë taâi chñnh.

Dûåa vaâo nhûäng phên tñch lyá thuyïët vaâ thûåc nghiïåm,
möåt söë nhaâ kinh tïë àaä ài àïën kïët luêån rùçng aáp chïë taâi
chñnh dêîn àïën mûác phaát triïín taâi chñnh thêëp hún. Sûå
kiïím soaát chùåt cheä laäi suêët ài keâm vúái laåm phaát
thûúâng khöng kñch thñch tiïët kiïåm, gêy xoái moân quy
mö nguöìn vöën coá thïí cho vay. Do vöën trong hïå thöëng
taâi chñnh chñnh thûác khöng coân nhiïìu, caác nhaâ àêìu tû
phaãitûå xoay xúã nguöìn vöën tûå coá. Àöìng thúâi, caác
chûúng trònh tñn duång chó àõnh keâm theo laäi suêët ûu
àaäi cuäng laâm gia tùng sûå phên böí vöën àêìu tû sai lïåch
trïn diïån röång vaâ hiïåu quaã cuãa vöën cuäng thêëp hún.

Giaãi phaáp cho nhûäng vêën àïì trïn laâ tûå do hoáa taâi
chñnhmaâ troång têm laâ tûå do hoáa laäi suêët. Khi trêìn laäi
suêëtàûúåc baäi boã, tiïìn tiïët kiïåm seä gia tùng vaâ hiïåu quaã
phên böí àêìu tû trong thõ trûúâng taâi chñnh cuäng seä caãi
thiïån. Tuy nhiïn, cuäng coá nhûäng mùåt traái àûúåc coi laâ
thêët baåi cuãa thõ trûúâng. Laäi suêët thûåc tùng do tûå do hoáa
taâi chñnh coá thïí taåo ra nhûäng taác àöång ngoaâi mong
àúåi, nhû sûå lûåa choån àöëi nghõch vaâ têm lyá yã laåi. Thûá
nhêët, mûác laäi suêët caâng cao, thò tó lïå ngûúâi coá ruãi ro ài
vay caâng lúán. Thûá hai, bêët kyâ ngûúâi ài vay naâo cuäng seä
cöë gùæng thay àöíi baãn chêët cuãa dûå aán àïí tùng àöå ruãi ro.
Do àoá, nhiïìu Chñnh phuã àang theo àuöíi quaá trònh tûå
do hoáa möåt caách vöåi vaä vaâ toaân diïån àaä phaãi hûáng
chõu nhiïìu àúåt khuãng hoaãng taâi chñnh nghiïm troång.

Coá möåt “voâng luêín quêín” trong hoaåt àöång cuãa thõ
trûúâng taâi chñnh noái chung vaâ thõ trûúâng taâi chñnh cuãa
caác nûúác àang phaát triïín noái riïng khi maâ chñnh phuã
can thiïåp quaá sêu vaâo hïå thöëng taâi chñnh vúái kyâ voång
khùæc phuåc thêët baåi thõ trûúâng. Do thêët baåi thõ trûúâng,
hïå thöëng taâi chñnh xaãy ra àöí vúä, khuãng hoaãng, Chñnh
phuã phaãi àûáng ra can thiïåp bùçng chñnh saách cûáng rùæn.
Caác chñnh saách naây àïën lûúåt noá laåi boáp meáo caác quan

hïå thõ trûúâng, khöng phên böí sûã duång coá hiïåu quaã caác
nguöìn lûåc, caãn trúã sûå phaát triïín kinh tïë xaä höåi vaâ dêîn
àïën thêët baåi Chñnh phuã. Àïí giaãi quyïët, chñnh phuã trúã laåi
núái loãng vaâ tûå do hoáa thõ trûúâng taâi chñnh.

Vò vêåy möåt trònh tûå phuâ húåp àûúåc àïì nghõ nhùçm
àaãm baão tûå do hoáa taâi chñnh nhûng vêîn àaãm baão öín
àõnh vô mö, khöng ài vaâo “voâng luêín quêín” laâ: Hïå
thöëng taâi chñnh cêìn phaãi àûúåc tûâng bûúác tûå do hoáa vúái
àiïìu kiïån öín àõnh töët vô mö vaâ thûåc hiïån caác caãi caách
quan troång liïn quan. Do vêåy thay vò tûå do hoáa taâi
chñnh hoaân toaân, bûúác àêìu núái loãng sau àoá thûåc hiïån
aáp chïë taâi chñnh úã mûác àöå vûâa phaãi vaâ kïë àïën thûåc
hiïån tûå do hoáa theo caác cam kïët cuãa caác töí chûác àa
phûúng trïn thïë giúái: AÁp chïë taâi chñnh úã mûác àöå vûâa
phaãi àïí taåo nguöìn thu buâ àùæp thêm huåt ngên saách
trong àiïìu kiïån chñnh phuã khöng àaãm baão àûúåc khaã
nùng thu thuïë àêìy àuã; Kiïìm chïë taâi chñnh àïí kiïím
soaát thöng tin bêët cên xûáng vaâ hiïåu chónh thêët baåi thõ
trûúâng trong caác giao dõch tñn duång. 

2. Quaá trònh chuyïín tûâ aáp chïë taâi chñnh sang tûå do
hoáa taâi chñnh taåi Viïåt Nam

Quaá trònh chuyïín dõch tûâ aáp chïë taâi chñnh sang tûå
do hoáa taâi chñnh àaä àûúåc Chñnh Phuã, NHNN Viïåt Nam
thûåc hiïån kïí tûâ 1990 vúái viïåc tûâng bûúác tûå do hoáa laäi
suêët, thay àöíi cú chïë àiïìu haânh tyã giaá, thay àöíi caách
quaãn lyá hïå thöëng ngên haâng vaâ vêån haânh nïìn kinh tïë.
Àöëi vúái laäi suêët, tûâ viïåc êën àõnh caác laäi suêët huy àöång
sang kiïím soaát laäi suêët theo cú chïë trêìn saân, laäi suêët
cú baãn röìi laäi suêët thoãa thuêån. Hay tyã giaá àûúåc núái loãng
dêìn tûâ chïë àöå tyã giaá cöë àõnh sang chïë àöå tyã giaá thaã nöíi
coá àiïìu tiïët. Hïå thöëng ngên haâng àang phaát triïín theo
hûúáng nêng cao khaã nùng caånh tranh, taái cêëu truác
theo hûúáng laânh maånh. Caác doanh nghiïåp nhaâ nûúác
àaä vaâ àang àûúåc cöí phêìn hoáa hoaåt àöång theo quy luêåt
thõ trûúâng, nêng cao hiïåu quaã kinh tïë. Dûå trûä ngoaåi höëi
caâng ngaây caâng tùng cao. Gia nhêåp caác töí chûác kinh tïë
thïë giúái, múã röång tûâng phêìn taâi khoaãn vöën, ngên saách
thêm huåt úã mûác vûâa phaãi. Nhûäng kïët quaã trïn àïën tûâ
nöî lûåc giaãm thiïíu caác aáp chïë taâi chñnh vïì dûå trûä bùæt
buöåc, trêìn laäi suêët, súã hûäu vaâ can thiïåp cuãa nhaâ nûúác
trong caác ngên haâng thûúng maåi, tùng cûúâng taåo sên
chúi bònh àùèng vaâ giaãm dêìn tñn duång chó àõnh. 

Tûâ aáp chïë taâi chñnh àïën tûå do hoáa taâi chñnh: löå trònh
phuâ húåp cho Viïåt Nam

Baânh Thõ Thaão  
Àùång Thaânh Cûúng

Khoa Kinh tïë - Àaåi hoåc Vinh

Xem tiïëp trang 76
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1. Taác àöång vaâ hêåu quaã cuãa ruãi ro àaåo àûác trong
caác töí chûác tñn duång úã Viïåt Nam

Àöëi vúái ngên haâng, khi ruãi ro àaåo àûác xaãy ra àöëi vúái
hoaåt àöång tñn duång, coá thïí xuêët phaát do khaách haâng coá
ruãi ro àaåo àûác, hoùåc do ruãi ro àaåo àûác trong chñnh hoaåt
àöång kinh doanh cuãa ngên haâng taåo nïn, ngên haâng
khöng thu àûúåc vöën tñn duång àaä cêëp vaâ laäi cho vay,
nhûng ngên haâng phaãi traã vöën vaâ laäi cho khoaãn tiïìn huy
àöång khi àïën haån, àiïìu naây seä laâm cho ngên haâng mêët
cên àöëi trong viïåc thu chi, voâng quay vöën tñn duång giaãm
laâm cho ngên haâng kinh doanh khöng hiïåu quaã, chi phñ
cuãa ngên haâng tùng lïn so vúái dûå kiïën. Nïëu möåt khoaãn
vay bõ mêët khaã nùng thu höìi thò ngên haâng phaãi sûã duång
caác nguöìn vöën cuãa mònh àïí traã cho ngûúâi gûãi tiïìn, àïën
möåt chûâng mûåc naâo àoá, ngên haâng khöng coá àuã nguöìn
vöën àïí traã cho ngûúâi gûãi tiïìn thò ngên haâng seä rúi vaâo
tònh traång mêët khaã nùng thanh toaán, coá thïí dêîn àïën
nguy cú gùåp ruãi ro thanh khoaãn. Kïët quaã laâ laâm thu heåp
quy mö kinh doanh, nùng lûåc taâi chñnh giaãm suát, uy tñn,
sûác caånh tranh giaãm khöng nhûäng trong thõ trûúâng nöåi
àõa maâ coân lan röång ra caác nûúác, kïët quaã kinh doanh
cuãa ngên haâng ngaây caâng xêëu coá thïí dêîn ngên haâng
àïën thua löî hoùåc àûa àïën búâ vûåc phaá saãn nïëu khöng
coá biïån phaáp xûã lyá, khùæc phuåc kõp thúâi. Bïn caånh àoá,
khi caác ngên haâng àaä bïn búâ vûåc phaá saãn, “vuäng lêìy”
cuãa ruãi ro àaåo àûác ngaây caâng chòm sêu vò khi àoá caác
ngên haâng hêìu nhû khöng coân gò àïí mêët nïn sùén saâng
thûåc hiïån caác hoaåt àöång àêìu tû cûåc kò maåo hiïím vaâ ruãi
ro nhùçm cûáu vaän tònh thïë.

Àöëi vúái nïìn kinh tïë, bùæt nguöìn tûâ baãn chêët vaâ chûác
nùng cuãa ngên haâng laâ möåt töí chûác trung gian taâi
chñnh chuyïn huy àöång vöën nhaân röîi trong nïìn kinh tïë
àïí cho caác töí chûác, caác doanh nghiïåp vaâ caá nhên coá
nhu cêìu vay laåi. Do àoá, thûåc chêët quyïìn súã hûäu nhûäng
khoaãn cho vay laâ quyïìn súã hûäu cuãa ngûúâi àaä gûãi tiïìn
vaâo ngên haâng. Búãi vêåy, khi ruãi ro tñn duång xaãy ra thò
khöng nhûäng ngên haâng chõu thiïåt haåi maâ quyïìn lúåi
cuãa ngûúâi gûãi tiïìn cuäng bõ aãnh hûúãng. Khi möåt ngên
haâng gùåp phaãi ruãi ro tñn duång hay bõ phaá saãn thò ngûúâi
gûãi tiïìn úã caác ngên haâng khaác hoang mang lo súå vaâ

keáo nhau öì aåt àïën ruát tiïìn úã caác ngên haâng khaác, laâm
cho toaân böå hïå thöëng ngên haâng gùåp phaãi khoá khùn.
Ngên haâng phaá saãn seä aãnh hûúãng àïën tònh hònh saãn
xuêët kinh doanh cuãa doanh nghiïåp, khöng coá tiïìn traã
lûúng dêîn àïën àúâi söëng cöng nhên gùåp khoá khùn. Hún
nûäa, sûå hoaãng loaån cuãa caác ngên haâng aãnh hûúãng rêët
lúán àïën toaân böå nïìn kinh tïë. Noá laâm cho nïìn kinh tïë
bõ suy thoaái, giaá caã biïën àöång, sûác mua giaãm, thêët
nghiïåp tùng, xaä höåi mêët öín àõnh.

2. Nguyïn nhên dêîn àïën ruãi ro àaåo àûác trong caác
töí chûác tñn duång úã Viïåt Nam 

2.1. Nguyïn nhên tûâ phña cú quan quaãn lyá
Ruãi ro àaåo àûác töìn taåi do chñnh sûå núái loãng kiïím

soaát, thiïëu caác chñnh saách cho vay, thiïëu caác tiïu
chuêín roä raâng, thiïëu sûå kiïím soaát chùåt cheä, khoa hoåc
tûâ phña ngên haâng. Trïn thûåc tïë, trong quan hïå tñn
duång giûäa ngên haâng vaâ khaách haâng, ngûúâi ài vay luön
nùæm àûúåc nhiïìu thöng tin hún ngûúâi cho vay vïì quaá
trònh sûã duång vöën vay, hoå coá thïí che giêëu thöng tin vaâ
thûåc hiïån nhûäng hoaåt àöång gêy ruãi ro cho khoaãn vöën
vay maâ ngûúâi cho vay khöng mong muöën. Àêy chñnh
laâ haânh vi ruãi ro àaåo àûác tûâ phña khaách haâng. Nïëu caác
ngên haâng thiïëu sûå giaám saát chùåt cheä thò xu hûúáng ruãi
ro àaåo àûác tûâ phña khaách haâng seä gia tùng, gêy nguy
cú töín thêët nhiïìu hún cho caác ngên haâng.

Möåt laâ, viïåc ban haânh caác chñnh saách cuãa caác cú
quan quaãn lyá: Tñnh àïën nay, àaä coá möåt söë luêåt, nghõ
àõnh vaâ thöng tû ra àúâi liïn quan àïën viïåc kiïím soaát
ruãi ro àaåo àûác, nhû: Luêåt Phoâng chöëng rûãa tiïìn àûúåc
Quöëc höåi ban haânh ngaây 18/06/2012; Thöng tû
44/2011/TT-NHNN ngaây 29/12/2011 do Ngên haâng Nhaâ
nûúác (NHNN) ban haânh quy àõnh vïì hïå thöëng kiïím
soaát nöåi böå vaâ kiïím toaán nöåi böå cuãa TCTD, chi nhaánh
ngên haâng nûúác ngoaâi; Chó thõ söë 03/CT-NHNN ngaây
16/3/2012 vïì cöng taác thanh tra, giaám saát; phoâng,
chöëng tham nhuäng, sai phaåm trong lônh vûåc tiïìn tïå vaâ
hoaåt àöång ngên haâng... nhûng vêîn coân bêët cêåp; viïåc
hûúáng dêîn triïín khai, chûa bùæt kõp vúái caác hònh thûác
töåi phaåm múái. Bïn caånh àoá, NHNN chûa ban haânh vùn
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baãn cuå thïí quy àõnh vïì quaãn lyá ruãi ro taåi caác TCTD hay
quy tùæc àaåo àûác aáp duång cho caác TCTD.

Hai laâ, chïë taâi xûã lyá ruãi ro àaåo àûác nghïì nghiïåp
chûa thûåc sûå chùåt cheä, coân thiïëu caác biïån phaáp trûâng
phaåt àuã maånh, thïí hiïån tñnh rùn àe àöëi vúái caác trûúâng
húåp töåi phaåm gêy hêåu quaã àùåc biïåt nghiïm troång trong
caác TCTD.

Ba laâ, quy àõnh àöëi vúái Trung têm Thöng tin tñn
duång quöëc gia Viïåt Nam (CIC) trong viïåc cung cêëp
thöng tin cho caác TCTD vúái chûác nùng “caãnh baáo ruãi
ro tñn duång” coân chûa thûåc sûå phuâ húåp. Hiïån nay, CIC
múái chó dûâng laåi úã chûác nùng quaãn lyá vaâ cung cêëp
thöng tin lõch sûã quan hïå tñn duång cuãa khaách haâng.
Ngoaâi ra, thöng tin tñn duång àa chiïìu giûäa caác TCTD
Viïåt Nam vúái nhau vaâ vúái CIC nïëu chûa àêìy àuã vaâ cêåp
nhêåt seä laâm aãnh hûúãng àïën chêët lûúång nguöìn dûä liïåu
cuãa CIC vaâ caác phaán quyïët tñn duång, quaãn lyá ruãi ro cuãa
caác TCTD.

Böën laâ, hoaåt àöång thanh tra ngên haâng, giaám saát an
toaân hoaåt àöång ngên haâng nhùçm àaãm baão an toaân hïå
thöëng cuãa NHNN chûa thûåc sûå mang laåi hiïåu quaã cao.
Khaã nùng phaát hiïån vaâ xûã lyá vi phaåm cuãa Cú quan
Thanh tra, giaám saát ngên haâng àöëi vúái caác TCTD coá sai
phaåm chûa nhiïìu. Hiïån, viïåc Cú quan Thanh tra, giaám
saát ngên haâng ngùn ngûâa vaâ phoâng traánh caác vi phaåm
tûâ phña caác TCTD coân chûa àûúåc nhiïìu do coân bêët cêåp
cuãa khung phaáp lyá vïì xûã phaåt vi phaåm.

2.2.  Nguyïn nhên tûâ phña caác töí chûác tñn duång
Ruãi ro àaåo àûác trong hoaåt àöång kinh doanh ngên

haâng xuêët phaát tûâ chñnh sûå thiïëu hiïíu biïët cuãa nhaâ
quaãn trõ ngên haâng. Vúái thõ trûúâng taâi chñnh ngaây caâng
phaát triïín, nhiïìu saãn phêím taâi chñnh múái phûác taåp vaâ
àa daång ra àúâi nhû caác saãn phêím phaái sinh, chûáng
khoaán hoáa… àoâi hoãi ban àiïìu haânh caác ngên haâng
phaãi kõp thúâi nùæm bùæt vaâ hiïíu roä baãn chêët vaâ mûác àöå
ruãi ro cuãa caác saãn phêím taâi chñnh, àöìng thúâi coá nhûäng
chñnh saách quaãn trõ ruãi ro cuäng nhû àuã nguöìn lûåc vïì
taâi chñnh vaâ nhên lûåc nhùçm kiïím soaát àûúåc mûác àöå
ruãi ro cuãa saãn phêím taâi chñnh àûúåc aáp duång. Tuy
nhiïn, thûåc tïë caác cuöåc khuãng hoaãng taâi chñnh cho
thêëy nhiïìu ban laänh àaåo ngên haâng thêåm chñ khöng
hiïíu roä caác saãn phêím taâi chñnh phûác taåp, khöng àûa
ra àûúåc caác chñnh saách quaãn lyá vaâ kiïím soaát phuâ húåp
vaâ cöët loäi laâ hoå vêîn thûåc hiïån àêìu tû caác saãn phêím taâi
chñnh àoá vúái caách thûác kiïím soaát khöng phuâ húåp.

Möåt laâ, möåt böå phêån laänh àaåo trong möåt söë TCTD
coân haån chïë vïì nùng lûåc chuyïn mön vaâ khaã nùng töí
chûác, àiïìu haânh hoaåt àöång dêîn àïën nhûäng haån chïë
trong quaá trònh triïín khai thûåc hiïån vaâ chûa coá caách
thûác ûáng phoá kõp thúâi vúái sûå biïën àöíi cuãa thõ trûúâng. Vúái
sûå phaát triïín àa daång cuãa thõ trûúâng taâi chñnh, nhiïìu saãn
phêím, dõch vuå múái phûác taåp vaâ àa daång ra àúâi nhû caác
saãn phêím phaái sinh, chûáng khoaán hoáa… àoâi hoãi Ban
àiïìu haânh caác TCTD phaãi kõp thúâi nùæm bùæt vaâ hiïíu roä
baãn chêët vaâ mûác àöå ruãi ro cuãa caác saãn phêím taâi chñnh.

Àöìng thúâi, phaãi coá nhûäng chñnh saách quaãn trõ ruãi ro
cuäng nhû àuã nguöìn lûåc vïì taâi chñnh vaâ trñ tuïå nhên lûåc
nhùçm kiïím soaát àûúåc mûác àöå ruãi ro cuãa saãn phêím taâi
chñnh àûúåc aáp duång trong töí chûác cuãa mònh.

Hai laâ, cöng taác quaãn trõ ruãi ro hoaåt àöång chûa àûúåc
möåt söë TCTD quan têm àuáng mûác vaâ thûåc hiïån möåt
caách chuyïn nghiïåp. Möåt söë TCTD chûa coá böå phêån
chuyïn traách vïì quaãn trõ ruãi ro hoaåt àöång; chûa xêy
dûång àûúåc caác chñnh saách, quy trònh quaãn trõ ruãi ro
hoaåt àöång möåt caách coá hïå thöëng. Hún nûäa, möi trûúâng
caånh tranh gay gùæt dêîn àïën caác TCTD xem nheå cöng
taác quaãn lyá ruãi ro, ñt chuá troång viïåc tûå àaánh giaá ruãi ro
taåi cú súã maâ chó têåp trung vaâo phaát triïín kinh doanh àïí
hoaân thaânh chó tiïu.

Ba laâ, thöng tin trong caác baáo caáo taâi chñnh cuãa möåt
söë TCTD chûa thûåc sûå minh baåch, vêîn coân hiïån tûúång
xaão thuêåt trong nghiïåp vuå kïë toaán cuäng nhû trong
nghiïåp vuå tñn duång, nghiïåp vuå huy àöång tiïìn gûãi,
nghiïåp vuå mua baán núå...

Böën laâ, cöng taác kiïím toaán nöåi böå úã möåt söë TCTD
coân nhiïìu haån chïë nhû thiïëu chiïën lûúåc roä raâng vaâ daâi
haån cho kiïím toaán nöåi böå; chûa coá quy trònh kiïím
toaán nöåi böå chuêín mûåc àûúåc ban haânh (do lônh vûåc
naây vêîn coân múái àöëi vúái Viïåt Nam); chûa coá hïå thöëng
tiïu chñ phuâ húåp àïí àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa
kiïím toaán nöåi böå, hïå thöëng quaãn lyá ruãi ro cuãa TCTD;
chûa coá caác mêîu baáo caáo àûúåc chuêín hoáa…

Nùm laâ, ruãi ro àaåo àûác nghïì nghiïåp coá thïí coân
àûúåc xuêët phaát tûâ sûå núái loãng kiïím soaát, thiïëu caác
chñnh saách cho vay, thiïëu caác tiïu chuêín roä raâng trong
thûåc thi nhiïåm vuå àöëi vúái laänh àaåo, nhên viïn cuãa
TCTD. Caác quy àõnh nöåi böå quaãn lyá nghiïåp vuå coân loãng
leão nïn taåo keä húã cho nhên viïn lúåi duång àïí truåc lúåi.
Hïå quaã têët yïëu laâ caác khoaãn cho vay khöng àuáng muåc
àñch, taâi saãn baão àaãm khöng àuáng giaá trõ nhû höì sú,
chuã àêìu tû yïëu keám vïì nùng lûåc nhûng vêîn àûúåc baáo
caáo töët… Vò vêåy, chó sau möåt thúâi gian giaãi ngên thò chuã
àêìu tû löå roä nùng lûåc yïëu keám cuãa mònh, mêët khaã
nùng thanh toaán khoaãn núå nhû húåp àöìng àaä kñ…

Saáu laâ, ruãi ro àaåo àûác nghïì nghiïåp coân coá thïí phaát
sinh tûâ caác khêu trong quy trònh quaãn lyá nguöìn nhên
lûåc taåi TCTD: Haån chïë trong cöng taác tuyïín duång nhên
sûå laâ möåt minh chûáng àiïín hònh. Do sûå phaát triïín quaá
noáng vïì quy mö, caác TCTD phaãi nhanh choáng tuyïín
duång möåt söë lûúång lúán nguöìn nhên lûåc àïí àaáp ûáng
yïu cêìu múã röång thõ trûúâng. Theo àoá, caác TCTD àaä
thiïëu sûå saâng loåc kyä caâng trong tuyïín duång nhên lûåc
chêët lûúång cao vaâ coá àaåo àûác nghïì nghiïåp. Bïn caånh
àoá laâ viïåc böë trñ, phên cöng cöng viïåc trong caác TCTD
chûa thûåc sûå húåp lyá. Ngoaâi ra, nguyïn nhên ruãi ro àaåo
àûác xuêët phaát tûâ viïåc lûåa choån, böë trñ sûã duång caán böå,
khöng àaánh giaá àuáng nùng lûåc cuäng nhû phêím chêët,
tû caách àaåo àûác nghïì nghiïåp cuãa caán böå ngên haâng.
Tûâ àoá dêîn àïën sûå thöng àöìng giûäa caán böå quaãn lyá vaâ
nhên viïn ngên haâng vúái khaách haâng, gêy thiïåt haåi àïën
lúåi ñch chung cuãa ngên haâng.
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Trong cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng, möåt söë TCTD
chûa quan têm nhiïìu túái hoaåt àöång böìi dûúäng, nêng
cao nhêån thûác cho àöåi nguä nhên viïn vïì àaåo àûác nghïì
nghiïåp vaâ vùn hoáa doanh nghiïåp sau khi àûúåc tuyïín
duång. Möåt vaâi TCTD chûa coá biïån phaáp truyïìn thöng
hiïåu quaã àïí toaân thïí nhên viïn trong hïå thöëng hiïíu
àûúåc baãn chêët, giaá trõ cöët loäi, yá nghôa cuãa viïåc xêy dûång
vùn hoáa doanh nghiïåp trong hoaåt àöång kinh doanh
ngên haâng, trong àoá coá quy àõnh vïì àaåo àûác nghïì
nghiïåp. Vò leä àoá, tñnh tûå giaác, giaác ngöå vïì vi phaåm àaåo
àûác nghïì nghiïåp, traách nhiïåm baãn thên vúái võ trñ cöng
viïåc àang àaãm nhêån cuãa möåt böå phêån caán böå ngên
haâng chûa cao.

3. Giaãi phaáp haån chïë ruãi ro àaåo àûác trong caác töí
chûác tñn duång úã Viïåt Nam hiïån nay

Möåt laâ, laänh àaåo àún võ nïn chuá troång cöng taác xêy
dûång, cuãng cöë nguöìn nhên nhên lûåc, ngoaâi caác yïu
cêìu vïì kiïën thûác trònh àöå chuyïn mön, nùng lûåc cöng
taác thò vêën àïì àaåo àûác phaãi àûúåc coi nhû möåt tiïu chñ
haâng àêìu trong hïå thöëng tiïu chuêín nhên viïn. Àïí giûä
niïìm tin vúái khaách haâng, ngên haâng luön phaãi àùåc biïåt
chuá troång àïën àaåo àûác cuãa caán böå, nhên viïn. Àêy laâ
möåt trong nhûäng yïëu töë quan troång àûúåc àùåt lïn haâng
àêìu trong khêu àaâo taåo, tuyïín duång. Quan àiïím vïì
tuyïín duång ngên haâng laâ thu huát àûúåc möåt àöåi nguä lao
àöång coá nùng lûåc, chuyïn mön phuâ húåp, nùng àöång,
nhiïåt tònh, cêìu tiïën vaâ àùåc biïåt laâ phaãi coá àaåo àûác töët.

Hai laâ, cêìn xêy dûång möåt möåt hïå thöëng kiïím soaát
chùåt cheä tûâ khêu thêím àõnh dûå aán, muåc àñch vay vöën,
àaánh giaá hiïåu quaã dûå aán, taâi saãn àaãm baão khoaãn vay
àïën khêu phï duyïåt cho vay. Song song àoá, böå phêån
kiïím soaát nöåi böå phaãi chùåt cheä, àõnh kyâ kiïím tra cheáo
hoaåt àöång cuãa têët caã caác phoâng, àöìng thúâi phaãi coá
kiïën nghõ tûác thúâi lïn Ban laänh àaåo khi phaát hiïån
nhûäng dêëu hiïåu ruãi ro. Nêng cao cöng taác quaãn trõ, ruãi
ro, aáp duång caác chuêín mûåc quöëc tïë vïì chó tiïu an toaân
trong cöng taác quaãn trõ ruãi ro àöëi vúái hoaåt àöång ngên
haâng àïí khöng taåo keä húã cho phaát sinh ruãi ro àaåo àûác,
cuâng vúái àoá laâ cöng taác böë trñ vaâ tuyïín duång nhên sûå
phaãi àaãm baão phuâ húåp àuáng tiïu chuêín, àuáng quy
àõnh cuãa töí chûác, cuãa Nhaâ nûúác. Suy cho cuâng möëi
chêëu vêîn laâ vêën àïì con ngûúâi nïëu caác quy àõnh vïì
quaãn trõ ruãi ro duâ coá ûu viïåt àïën àêu nhûng viïåc böë trñ,
sùæp xïëp vaâ giaáo duåc phêím chêët àaåo àûác nghïì nghiïåp
àöëi vúái caán böå, nhên viïn vaâ ngûúâi quaãn lyá TCTD
khöng töët thò ruãi ro àaåo àûác vêîn phaát sinh. 

Ba laâ, cêìn chuá troång xêy dûång “mö hònh” nêng cao
nùng lûåc quaãn trõ cho àöåi nguä quaãn lyá cêëp trung. Vò àêy
laâ mùæt xñch quan troång liïn kïët giûäa têìm nhòn chiïën lûúåc
cuãa laänh àaåo vúái nhûäng ngûúâi trûåc tiïëp thûåc hiïån. Vai
troâ cuãa àöåi nguä quaãn lyá bêåc trung vö cuâng quan troång
trong viïåc thaânh cöng hay thêët baåi cuãa möåt töí chûác. Möåt
nhaâ quaãn lyá cêëp trung gioãi phaãi àaåt yïu cêìu laâ vûâa gioãi
vïì chuyïn mön nghiïåp vuå, coân phaãi coá nhiïìu khaã nùng
truyïìn taãi möåt caách hiïåu quaã nhûäng yá tûúãng cuãa cêëp

trïn cho nhên viïn; biïët triïín khai thûåc hiïån töët moåi chó
àaåo cuãa laänh àaåo; biïët phên cöng, phên nhiïåm vuå vaâ
kiïím tra giaám saát àöåi nguä nhên viïn thuöåc quyïìn; biïët
caách phöëi kïët húåp giûäa caác nhên viïn trong böå phêån vaâ
giûäa böå phêån mònh vúái caác böå phêån khaác trong töí chûác;
biïët caách giaãi quyïët moåi vêën àïì nöåi böå cuãa böå phêån
mònh dûåa trïn têìm nhòn toaân cuåc cuãa töí chûác chûá
khöng phaãi dûåa trïn lúåi ñch cuåc böå cuãa tûâng böå phêån...
Nïëu caác nhaâ quaãn lyá cêëp trung àûúåc trang bõ àêìy àuã
kiïën thûác chuyïn mön vaâ caác kyä nùng mïìm thò möåt
mùåt, coá thïí giuáp hoå chó dêîn cho caán böå cêëp dûúái, mùåt
khaác, giuáp hoå phaát hiïån àûúåc nhûäng ruãi ro coá thïí xaãy ra
àïí àïì xuêët, tham mûu cho cêëp trïn.

Böën laâ, cêìn chuá troång hún nûäa laâ phaãi maånh tay xûã
lyá caác vi phaåm: Trûúâng húåp vi phaåm duâ nhoã taåi ngên
haâng cuäng seä àûúåc xûã lyá nghiïm khùæc cöng khai theo
quy àõnh cuãa ngên haâng vaâ phaáp luêåt. Vúái nhûäng sai
phaåm nghiïm troång, ngên haâng chuã àöång húåp taác vúái
cú quan phaáp luêåt, àûa ra xûã lyá cöng khai. Cêìn coá möåt
chïë taâi thêåt nghiïm khùæc xûã lyá laänh àaåo ngên haâng coá
nhûäng haânh vi “chaåy” hoùåc duâng möëi quan hïå vêån
àöång haânh lang, khöng chuyïín vuå viïåc sang cú quan
chûác nùng àïí “eám thöng tin”. Mùåt khaác, caác ngên
haâng cuäng nïn coá chûúng trònh giaãng daåy, töí chûác caác
buöíi trao àöíi àïí trang bõ cho caán böå nhên viïn ngên
haâng mònh nhûäng kiïën thûác cú baãn nhêët vïì caác haânh
vi töåi phaåm liïn quan àïën hoaåt àöång kinh doanh ngên
haâng; nhûäng hònh phaåt nghiïm khùæc àöëi vúái möîi haânh
vi; nhûäng khoá khùn, haån chïë, ruãi ro trong taác nghiïåp.

Nùm laâ, chuá troång cöng taác tuyïn truyïìn thöng tin
àõnh kyâ, cêåp nhêåt caác thöng tin liïn quan túái caác vuå
viïåc vi phaåm àaåo àûác nghïì nghiïåp trong ngaânh ngên
haâng noái chung vaâ cuãa baãn thên möîi Ngên haâng noái
riïng àïí gûãi túái toaân böå caán böå nhên viïn àïí caán böå
nhòn nhêån vêën àïì, xem xeát sûå liïn quan caán böå
laâm cöng taác phaáp chïë cuãa ngên haâng, phaãi laâ nhûäng
ngûúâi nùæm vûäng caác quy àõnh phaáp luêåt vaâ quy àõnh
nghiïåp vuå ngên haâng àïí laâm àêìu möëi hûúáng dêîn, triïín
khai, têåp huêën laâm mêîu quy trònh àïí thûåc hiïån./. 
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1. Kïë toaán chiïën lûúåc 
KTQT ra àúâi vaâ phaát triïín nhùçm thoãa maän nhu cêìu

thöng tin quaãn lyá, àiïìu haânh doanh nghiïåp. Trong möi
trûúâng caånh tranh, KTQT laâ möåt böå phêån khöng thïí
taách rúâi cuãa quaãn trõ, laâ möåt cöng cuå hûäu hiïåu thûåc
hiïån caác muåc tiïu quaãn lyá. KTQT chiïën lûúåc àûúåc àïì
cêåp vaâo nhûäng nùm 1981, àûúåc nghiïn cûáu vaâ phaát
triïín vïì khaái niïåm, àõnh hûúáng tiïëp cêån vaâ phûúng
phaáp kïë toaán, nhên töë aãnh hûúãng. Theo Simmonds
(1981), KTQT chiïën lûúåc nhùçm cung cêëp vaâ phên tñch
dûä liïåu KTQT vïì doanh nghiïåp vaâ àöëi thuã caånh tranh
cuãa mònh, àïí sûã duång trong kiïím soaát vaâ phaát triïín
chiïën lûúåc kinh doanh. Vïì phûúng phaáp KTQT chiïën
lûúåc sûã duång, caác taác giaã Cravens & Guilding (2001),
Cinquini & Tenucci (2010) àaä àûa ra 20 phûúng phaáp
cuå thïí nhû chi phñ hoaåt àöång (ABC), chi phñ chu kyâ
voâng àúâi, chi phñ chuöîi giaá trõ, chi phñ chiïën lûúåc, theã
àiïím cên bùçng (BSC), phên tñch lúåi nhuêån khaách
haâng… Roalender & Hart (2003) cho rùçng “KTQT
chiïën lûúåc laâ möåt caách tiïëp cêån chung àïí kïë toaán coá
võ trñ chiïën lûúåc, àûúåc xaác àõnh búãi sûå nöî lûåc àïí tñch
húåp KTQT vaâ quaãn trõ thõ trûúâng trong khung lyá thuyïët
quaãn trõ chiïën lûúåc”.  Caác nghiïn cûáu vïì KTQT chiïën
lûúåc àïìu nhêën maånh möëi liïn hïå giûäa KTQT vaâ lyá
thuyïët quaãn trõ chiïën lûúåc, KTQT chiïën lûúåc laâ sûå giao
thoa giûäa khoa hoåc kïë toaán vaâ quaãn trõ chiïën lûúåc
nhùçm thu nhêån, xûã lyá vaâ cung cêëp thöng tin trong viïåc
ra quyïët àõnh chiïën lûúåc vaâ kiïím soaát quaá trònh thûåc
hiïån muåc tiïu chiïën lûúåc cuãa DN. 

2. Thöng tin kïë toaán trong hoaåch àõnh chiïën lûúåc
cuãa doanh nghiïåp

Chiïën lûúåc phaát triïín cuãa DN thïí hiïån têìm nhòn, sûá
mïånh vaâ giaá trõ cöët loäi, àoá laâ viïåc taåo dûång cho DN möåt
võ thïë duy nhêët vaâ coá giaá trõ nhúâ triïín khai hïå thöëng caác
hoaåt àöång khaác biïåt vúái àöëi thuã. Muåc tiïu chiïën lûúåc laâ
nhûäng àñch mong muöën àaåt túái, laâ sûå cuå thïí hoáa nhiïåm
vuå cuãa DN vïì hûúáng phaát triïín, quy mö, cú cêëu vaâ tiïën
trònh triïín khai. Àoá laâ nhûäng tuyïn böë cuå thïí vïì muåc
tiïu taâi chñnh, muåc tiïu thõ trûúâng vaâ muåc tiïu phaát triïín
nùng lûåc. Àïí hoaåch àõnh chiïën lûúåc phaát triïín àuáng
àùæn, nhaâ quaãn trõ cêìn phaãi àûúåc cung cêëp caác thöng tin

phên tñch möi trûúâng kinh doanh vaâ tiïìm nùng caác
nguöìn lûåc cuãa DN. Phên tñch möi trûúâng kinh doanh
phaãi xem xeát àïën caác nhên töë vô mö, ngaânh kinh doanh
aãnh hûúãng túái doanh nghiïåp àïí xaác àõnh caác cú höåi vaâ
ruãi ro. Phên tñch tiïìm nùng caác nguöìn nhên lûåc, taâi
chñnh, vêåt lûåc àïí xaác àõnh àiïím maånh, àiïím yïëu vaâ caác
lúåi thïë caånh tranh cuãa DN. KTQT chiïën lûúåc laâ möåt cöng
cuå hûäu hiïåu, coá vai troâ quan troång trong viïåc hoaåch àõnh
muåc tiïu chiïën lûúåc phaát triïín cêìn phaãi cung cêëp
nhûäng thöng tin àõnh lûúång vïì giaá trõ vaâ chi phñ cho caác
nhaâ quaãn trõ trïn caác mùåt:

Thûá nhêët, thöng tin àaánh giaá, phên tñch, dûå baáo aãnh
hûúãng cuãa möi trûúâng kinh doanh lïn hiïåu quaã hoaåt
àöång cuãa DN. Vúái vai troâ naây, KTQT sûã duång caác cöng
cuå höî trúå hiïíu biïët thõ trûúâng, phên tñch àaánh giaá kïët
quaã, tiïën haânh thu thêåp thöng tin thûåc hiïån, thöng tin
tûúng lai, xûã lyá theo nhu cêìu thöng tin cuãa quaãn trõ
chiïën lûúåc.

- Thöng tin phên tñch, dûå baáo aãnh hûúãng cuãa caác
chñnh saách vô mö lïn khaã nùng phaát triïín, doanh thu,
chi phñ vaâ lúåi nhuêån. Caác chñnh saách vô mö àïìu taác
àöång lïn hoaåt àöång kinh doanh cuãa DN, vñ duå quy àõnh
vïì àöëi tûúång khöng chõu thuïë GTGT, àöëi tûúång chõu
thuïë xuêët khêíu 5% àöëi vúái nguyïn liïåu, saãn phêím xuêët
khêíu taåi caác Nghõ àõnh söë 100/2016/NÀ-CP,
122/2016/NÀ-CP seä laâm aãnh hûúãng àïën chi phñ xuêët
khêíu, khaã nùng caånh tranh trïn thõ trûúâng quöëc tïë cuãa
nhûäng DN saãn xuêët phuå thuöåc vaâo nguöìn taâi nguyïn
khoaáng saãn, nùng lûúång. KTQT chiïën lûúåc cêìn tñnh
toaán, ào lûúâng, dûå baáo sûå aãnh hûúãng àoá lïn chi phñ,
doanh thu, lúåi nhuêån trïn cú súã àoá phên tñch nhûäng
thuêån lúåi, khoá khùn tûâ chñnh saách vô mö trong hoaåch
àõnh chiïën lûúåc.

- Thöng tin phên tñch, dûå baáo aãnh hûúãng cuãa xu
hûúáng ngaânh nghïì kinh doanh, nhu cêìu thõ trûúâng.
Nhûäng dûå baáo vïì tùng trûúãng thõ trûúâng, khaã nùng
caånh tranh, hïå thöëng phên phöëi, nhu cêìu khaách haâng,
thoái quen vaâ khaã nùng chuyïín àöíi sang sûã duång
thûúng hiïåu khaác, saãn phêím thay thïë, sûå àiïìu chónh
vïì chñnh saách trong ngaânh aãnh hûúãng àïën viïåc hoaåch
àõnh muåc tiïu chiïën lûúåc. KTQT chiïën lûúåc cêìn phaãi
ào lûúâng vaâ dûå baáo sûå aãnh hûúãng cuãa caác nhên töë àoá

Vai troâ cuãa kïë toaán trong quaãn trõ chiïën lûúåc

Trêìn Thõ Lûu Têm 
Trûúâng Àaåi hoåc Vinh

Toám tùæt: Thöng tin kïë toaán quaãn trõ (KTQT) vúái vai troâ chuã àaåo trong thûåc hiïån caác muåc tiïu quaãn lyá cêìn phaãi
àûúåc phaát huy nhùçm sûã duång hiïåu quaã caác nguöìn lûåc, nêng cao khaã nùng caånh tranh àïí phaát triïín bïìn vûäng.
Baâi viïët nhùçm laâm roä hún vai troâ cuãa thöng tin kïë toaán trong hoaåch àõnh vaâ thûåc hiïån muåc tiïu chiïën lûúåc cuãa
doanh nghiïåp (DN).
Tûâ khoáa: kïë toaán, quaãn trõ chiïën lûúåc, hiïåu quaã nguöìn lûåc
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àïën hoaåt àöång kinh doanh cuãa DN, phaãi phên tñch
nhûäng cú höåi vaâ ruãi ro cuãa DN trong quaá trònh thûåc
hiïån chiïën lûúåc.

- Thöng tin phên tñch, dûå baáo aãnh hûúãng cuãa sûå thay
àöíi cöng nghïå. Cöng nghïå saãn xuêët thay àöíi laâm cho quy
trònh saãn xuêët, caác yïëu töë chi phñ thay àöíi aãnh hûúãng trûåc
tiïëp àïën giaá thaânh saãn phêím vaâ chêët lûúång saãn phêím.
KTQT chiïën lûúåc cêìn ào lûúâng, tñnh toaán laåi hao phñ saãn
xuêët vaâ thöng tin phên tñch giaá thaânh saãn phêím.

- Thöng tin phên tñch, dûå baáo aãnh hûúãng cuãa giaá caã
caác yïëu töë àêìu vaâo lïn giaá thaânh saãn phêím. Sûå biïën
àöång giaá caã caác yïëu töë àêìu vaâo aãnh hûúãng rêët lúán àïën
chi phñ saãn xuêët cuãa DN, giaá thaânh saãn phêím. KTQT
chiïën lûúåc phaãi phên tñch thöng tin trïn caã nguöìn
cung ûáng, sûå biïën àöång giaá caã aãnh hûúãng àïën giaá
thaânh saãn phêím.

Thûá hai, phên tñch khaã nùng taâi chñnh cuãa DN.
KTQT chiïën lûúåc cêìn xûã lyá, cung cêëp thöng tin nhùçm
phên tñch, dûå baáo vïì khaã nùng huy àöång vöën, tyã lïå vöën,
tñnh linh hoaåt cuãa cú cêëu vöën àêìu tû, chi phñ vöën so vúái
toaân ngaânh vaâ àöëi thuã caånh tranh, tònh hònh vay, thuï
taâi chñnh, caác vêën àïì vïì thuïë. Cuå thïí:

- Thöng tin phên tñch, dûå baáo khaã nùng huy àöång
vöën. Thöng tin KTQT chiïën lûúåc cêìn phaãi trònh baây roä
khaã nùng huy àöång nguöìn lûåc taâi chñnh thöng qua
phên tñch mö hònh taâi trúå vöën thûúâng xuyïn, vöën taåm
thúâi; nguöìn taâi trúå ngùæn haån tûâ tñn duång nhaâ cung cêëp,
tñn duång ngên haâng, chiïët khêëu thûúng phiïëu, baán núå,
thû tñn duång, caác khoaãn cho vay theo tûâng húåp àöìng;
nguöìn taâi trúå daâi haån nhû nguöìn taâi trúå bïn trong, phaát
haânh cöí phiïëu, traái phiïëu, vay daâi haån ngên haâng, thuï
taâi chñnh.

- Thöng tin phên tñch, dûå baáo chi phñ sûã duång vöën,
cú cêëu vöën àêìu tû so vúái toaân ngaânh vaâ àöëi thuã caånh
tranh. Chi phñ sûã duång vöën laâ vêën àïì quan troång taåo ra
têìm nhòn cho nhaâ quaãn trõ khi xem xeát chiïën lûúåc huy
àöång vöën cuãa DN. KTQT cêìn phaãi ào lûúâng, phên tñch
chi phñ sûã duång vöën cuãa caác nguöìn taâi trúå riïng biïåt
nhû vöën vay, cöí phiïëu, sûã duång lúåi nhuêån giûä laåi; phên
tñch chi phñ sûã duång vöën bònh quên vaâ chi phñ cêån biïn
sûã duång vöën; phên tñch cú cêëu nguöìn vöën, àoân bêíy taâi
chñnh trïn cú súã so saánh vúái àöëi thuã caånh tranh vaâ toaân
ngaânh àïí thêëy àûúåc tyã suêët sinh lúâi vaâ mûác àöå ruãi ro
cuãa caác khoaãn àêìu tû.

- Thöng tin phên tñch caác chó tiïu taâi chñnh so vúái
toaân ngaânh vaâ àöëi thuã caånh tranh. Thöng tin KTQT
chiïën lûúåc cung cêëp hûúáng vaâo viïåc ào lûúâng, phên
tñch caác chó tiïu taâi chñnh quan troång nhû hïå söë khaã
nùng thanh toaán hiïån haânh, khaã nùng thanh toaán
nhanh, chó söë doâng tiïìn tûâ hoaåt àöång, lúåi nhuêån
thuêìn/doanh thu, lúåi nhuêån hoaåt àöång/doanh thu,
EBITDA/doanh thu, EBIT/doanh thu, tyã suêët sinh lúâi
trïn taâi saãn (ROA), tyã suêët sinh lúâi trïn cöí phêìn thûúâng
(ROCE), tyã suêët lúåi nhuêån vöën chuã súã hûäu (ROE), söë
voâng quay töíng taâi saãn, söë voâng quay vöën ngùæn haån… 

3. Thöng tin kïë toaán trong thûåc hiïån muåc tiïu
chiïën lûúåc

Thûåc hiïån muåc tiïu chiïën lûúåc laâ giai àoaån coá yá
nghôa quan troång àaãm baão sûå thaânh cöng cuãa quaá
trònh quaãn trõ chiïën lûúåc, laâ giai àoaån khoá khùn nhùçm
biïën yá tûúãng chiïën lûúåc thaânh hiïån thûåc. Muåc tiïu
chiïën lûúåc cêìn phaãi àûúåc cuå thïí hoáa bùçng caác muåc
tiïu haâng nùm, trïn cú súã àoá phên phöëi caác nguöìn lûåc
töí chûác thûåc hiïån, àaánh giaá mûác àöå hoaân thaânh cöng
viïåc vaâ kiïím soaát tiïën trònh thûåc hiïån. Gùæn vúái giai
àoaån naây, KTQT chiïën lûúåc cêìn cung cêëp thöng tin tû
vêën cho nhaâ quaãn trõ trong viïåc phên böí nguöìn lûåc taâi
chñnh cho hoaåt àöång cuå thïí, thöng tin ào lûúâng, phên
tñch, àaánh giaá àïí kiïím soaát quaá trònh thûåc hiïån muåc
tiïu quaãn lyá.

- Phên böí nguöìn lûåc taâi chñnh cho quaá trònh thûåc
hiïån muåc tiïu. Àïí àaãm baão yá tûúãng chiïën lûúåc thaânh
hiïån thûåc, DN cêìn xêy dûång kïë hoaåch chi tiïët cho tûâng
hoaåt àöång, tûâng böå phêån. Möîi chûúng trònh haânh àöång
phaãi àûúåc gùæn kïët vúái muåc tiïu chiïën lûúåc, phaãi àûúåc
tñnh toaán vïì lúåi ñch vaâ chi phñ cuäng nhû nguöìn lûåc taâi
chñnh cho viïåc thûåc hiïån. KTQT phaãi lêåp dûå toaán ngên
saách cho tûâng hoaåt àöång, töíng húåp theo tûâng cêëp
quaãn lyá vaâ trïn toaân DN. Dûå toaán ngên saách laâ cú súã
chó roä caách huy àöång vaâ sûã duång nguöìn lûåc cuãa DN
trong viïåc thûåc hiïån muåc tiïu, laâ cú súã àïí phaát hiïån ra
àiïím maånh vaâ àiïím yïëu àïí phên tñch nhûäng khoá
khùn, laâ cú súã àaánh giaá traách nhiïåm tûâng cêëp quaãn trõ,
laâ cú súã àïí liïn kïët muåc tiïu cuãa caác böå phêån vúái muåc
tiïu chung cuãa DN. Vò vêåy, cêìn phaãi chó roä caác cú súã
khoa hoåc cho viïåc lêåp dûå toaán, cêìn phaãi lêåp trïn caã
àõnh mûác lyá tûúãng, àõnh mûác thûåc tïë, cêìn phaãi lêåp caã
dûå toaán ngên saách tônh vaâ dûå toaán linh hoaåt àïí laâm cú
súã cho viïåc àaánh giaá quaá trònh thûåc hiïån.

- Ào lûúâng vaâ kiïím soaát viïåc thûåc hiïån muåc tiïu.
Kiïím soaát laâ möåt chûác nùng quan troång trong quaãn trõ
DN, àoá laâ möåt tiïën trònh göìm nhiïìu hoaåt àöång kiïím tra,
giaám saát àïí àaãm baão hoaåt àöång àûúåc thûåc hiïån nhû
muåc tiïu àùåt ra. Thöng qua viïåc kiïím soaát, nhaâ quaãn trõ
nùæm àûúåc chêët lûúång cöng viïåc àaä thûåc hiïån, phaát hiïån
nhûäng töìn taåi, tiïìm êín àïí coá nhûäng giaãi phaáp taác àöång
nhùçm nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång vaâ àaåt àûúåc muåc
tiïu àïì ra. KTQT cêìn hûúáng vaâo viïåc thu thêåp thöng tin
thûåc hiïån theo tûâng hoaåt àöång, tûâng böå phêån, so saánh
vúái dûå toaán ngên saách àïí xaác àõnh chïnh lïåch, tòm
nguyïn nhên vaâ tû vêën ra quyïët àõnh quaãn lyá. Baáo caáo
quaãn trõ phaãi àûúåc lêåp haâng thaáng àïí coá caác biïån phaáp
kõp thúâi nhùçm àûa hoaåt àöång vïì quyä àaåo àïì ra.

+ Ào lûúâng vaâ kiïím soaát kïët quaã tûâng hoaåt àöång.
KTQT cêìn thiïët lêåp hïå thöëng baáo caáo so saánh vaâ phên
tñch nhên töë aãnh hûúãng. (1) Baáo caáo phên tñch chïnh
lïåch: laâ caác baáo caáo àûúåc lêåp dûúái daång so saánh
chïnh lïåch giûäa thûåc tïë vaâ dûå toaán àïí kiïím soaát mûác
àöå thûåc hiïån muåc tiïu, tñnh troång yïëu cuãa tûâng chó
tiïu. (2) Baáo caáo phên tñch nhên töë aãnh hûúãng: laâ caác
baáo caáo phên tñch nguyïn nhên cuãa caác sai lïåch giûäa
thûåc tïë vaâ dûå toaán, mûác àöå aãnh hûúãng cuãa caác nguyïn

Xem tiïëp trang 7
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1. Múã àêìu 
Mùåc duâ ra àúâi tûâ khaá súám, tuy nhiïn àïën naây vêîn

chûa coá möåt khaái niïåm thöëng nhêët vïì baão hiïím, caác
nhaâ nghiïn cûáu àûa ra caác khaái niïåm baão hiïím khaác
nhau tuây vaâo goác àöå nghiïn cûáu khaác nhau. Dûúái goác
àöå taâi chñnh baão hiïím àûúåc àõnh nghôa laâ “Baão hiïím
laâ möåt hoaåt àöång dõch vuå taâi chñnh nhùçm phên phöëi laåi
nhûäng chi phñ mêët maát khöng mong àúåi”.

Dûúái goác àöå phaáp lyá, baão hiïím coá khaái niïåm: “Baão
hiïím laâ möåt nghiïåp vuå, qua àoá möåt bïn laâ ngûúâi àûúåc
baão hiïím chêëp nhêån traã möåt khoaãn tiïìn cho chñnh
mònh hoùåc cho bïn thûá ba khaác àïí trong trûúâng húåp
ruãi ro xaãy ra seä nhêån àûúåc möåt khoaãn tiïìn böìi thûúâng
tûâ bïn khaác laâ ngûúâi baão hiïím, ngûúâi chõu traách
nhiïåm àöëi vúái toaân böå ruãi ro, àïìn buâ thiïåt haåi theo quy
luêåt thöëng kï”.

Dûúái goác àöå kinh doanh baão hiïím, caác cöng ty, têåp
àoaân baão hiïím thûúng maåi trïn thïë giúái àûa ra khaái
niïåm: “Baão hiïím laâ möåt cú chïë, theo cú chïë naây möåt
ngûúâi, hay möåt doanh nghiïåp hay möåt töí chûác chuyïín
nhûúång ruãi ro cho caác cöng ty baão hiïím, cöng ty àoá seä
böìi thûúâng cho ngûúâi àûúåc baão hiïím caác töín thêët
thuöåc phaåm vi baão hiïím vaâ phên chia giaá trõ thiïåt haåi
giûäa têët caã nhûäng ngûúâi àûúåc baão hiïím”.

Mùåc duâ coá sûå khaác biïåt trong caác khaái niïåm vïì baão
hiïím, nhûng nhòn chung caác khaái niïåm àïìu mö taã
àûúåc tñnh chêët san seã ruãi ro cuãa baão hiïím, chuyïín
giao ruãi ro thöng qua cú chïë phñ baão hiïím. Baão hiïím
phi nhên thoå laâ sûå cam kïët giûäa ngûúâi tham gia baão
hiïím vúái ngûúâi baão hiïím maâ trong àoá, ngûúâi baão
hiïím seä traã cho ngûúâi tham gia hoùåc ngûúâi thuå hûúãng
quyïìn lúåi baão hiïím möåt söë tiïìn nhêët àõnh khi coá caác
sûå kiïån àaä àõnh trûúác xaãy ra, coân ngûúâi tham gia phaãi
nöåp phñ baão hiïím àêìy àuã, àuáng haån.

2. Sûå cêìn thiïët cuãa baão hiïím phi nhên thoå 
Trong cuöåc söëng sinh hoaåt cuäng nhû hoaåt àöång saãn

xuêët kinh doanh, con ngûúâiluön coá nguy cú gùåp phaãi
nhûäng ruãi ro bêët ngúâ xaãy ra. Caác ruãi ro xaãy ra do nhiïìu
nguyïn nhên nhû baäo, luåt, àöång àêët, reát, haån, sûúng
muöëi, dõch bïånh. Coá nhûäng ruãi ro xaãy ra do sûå phaát
triïín cuãa khoa hoåc vaâ kyä thuêåt. Khoa hoåc vaâ kyä thuêåt
phaát triïín, möåt mùåt thuác àêíy saãn xuêët vaâ taåo àiïìu kiïån
thuêån lúåi cho cuöåc söëng cuãa con ngûúâi: nhûng mùåt
khaác cuäng gêy ra nhiïìu tai naån bêët ngúâ nhû tai naån ö
tö, haâng khöng, tai naån lao àöång. Bïn caånh àoá coân coá
caác ruãi ro do möi trûúâng xaä höåi.

Tuy nhiïn, duâ do nguyïn nhên gò, khi ruãi ro xaãy ra
thûúâng àem laåi cho con ngûúâi nhûäng khoá khùn trong
cuöåc söëng nhû mêët viïåc hoùåc giaãm thu nhêåp, phaá hoaåi
nhiïìu taâi saãn, laâm ngûng trïå saãn xuêët vaâ kinh doanh
cuãa töí chûác, doanh nghiïåp, caá nhên…, laâm aãnh hûúãng
àïën àúâi söëng kinh tïë - xaä höåi noái chung.

Àïí àöëi phoá vúái caác ruãi ro, con ngûúâi àaä coá nhiïìu
biïån phaáp khaác nhau nhùçm kiïím soaát cuäng nhû khùæc
phuåc hêåu quaã do ruãi ro gêy nïn. Vaâ baão hiïím laâ möåt
phêìn quan troång trong caác chûúng trònh quaãn lyá ruãi ro
cuãa caác töí chûác cuäng nhû caá nhên. Khaái niïåm "baão
hiïím" trúã nïn gêìn guäi, gùæn boá vúái con ngûúâi, vúái caác
àún võ saãn xuêët kinh doanh. Coá àûúåc quan hïå àoá vò
baão hiïím àaä mang laåi lúåi ñch kinh tïë xaä höåi thiïët thûåc
cho moåi thaânh viïn, moåi àún võ coá tham gia baão hiïím.

Khi tham gia baão hiïím, caá nhên hay töí chûác àûúåc
trúå cêëp, böìi thûúâng nhûäng thiïåt haåi thûåc tïë do ruãi ro,
bêët ngúâ gêy ra thuöåc phaåm vi baão hiïím, coá thïí tham
gia àoáng goáp möåt söë phñ taåo thaânh nguöìn quyä baão
hiïím lúán ngoaâi chi traã hay böìi thûúâng coân laâ nguöìn
vöën àïí àêìu tû phaát triïín kinh tïë… Baão hiïím cuâng vúái
ngûúâi tham gia baão hiïím thûåc hiïån caác biïån phaáp àïí
phoâng ngûâa tai naån xaãy ra nhùçm giaãm búát vaâ haån chïë
hêåu quaã thiïåt haåi; goáp phêìn thuác àêíy phaát triïín quan
hïå kinh tïë giûäa caác nûúác, nhêët laâ thöng qua hoaåt àöång
taái baão hiïím… 

Baão hiïím phi nhên thoå àûúåc chia laâm 3 loaåi: Baão
hiïím taâi saãn; Baão hiïím traách nhiïåm dên sûå; Baão hiïím
con ngûúâi phi nhên thoå.

2. Thûåc traång hoaåt àöång baão hiïím phi nhên thoå úã
Viïåt Nam

Nùm 2013, Viïåt Nam coá 29 doanh nghiïåp baão hiïím
phi nhên thoå hoaåt àöång trïn thõ trûúâng baão hiïím. Nùm
2014 , àaä coá thïm 1 chi nhaánh baão hiïím phi nhên thoå
cuãa nûúác ngoaâi gia nhêåp thõ trûúâng baão hiïím Viïåt
Nam, tùng 3,4% so vúái nùm 2013. Nùm 2015, 2016 söë
lûúång doanh nghiïåp baão hiïím Phi Nhên thoå vêîn giûä
mûác öín àõnh laâ 30 doanh nghiïåp.

Bïn caånh viïåc duy trò töëc àöå tùng trûúãng vïì quy mö,
caác doanh nghiïåp baão hiïím phi nhên thoå tiïëp tuåc múã

Thûåc traång thõ trûúâng baão hiïím phi nhên thoå Viïåt Nam

Lï Thõ Thu Trang
Trûúâng ÀH Lao àöång – Xaä höåi
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röång àõa baân, maång lûúái kinh doanh. Nùm 2016, caác
doanh nghiïåp baão hiïím phi nhên thoå àaä múã thïm 50
chi nhaánh, nêng töíng söë chi nhaánh/ cöng ty thaânh viïn
lïn àïën 600, hoaåt àöång taåi 63 tónh thaânh trïn caã nûúác.

Hêìu hïët doanh nghiïåp baão hiïím trong khöëi phi
nhên thoå àïìu àûa ra nhûäng kïë hoaåch lúán nhû tùng
vöën, múã röång thõ phêìn, tòm cöí àöng chiïën lûúåc vaâ
hoaân têët thuã tuåc àïí xïëp haång tñn nhiïåm doanh nghiïåp.
Nùm 2014, Baão hiïím phi nhên thoå àêíy maånh töëc àöå
tùng trûúãng doanh thu vaâ múã röång thõ phêìn. Nùm 2014
töíng doanh thu phñ baão hiïím cuãa toaân thõ trûúâng àaåt
27391 tyã àöìng, tùng 8,5% so vúái nùm 2013. Trong böëi
caãnh höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë vai troâ cuãa caác doanh
nghiïåp baão hiïím phi nhên thoå tiïëp tuåc àûúåc cuãng cöë
vaâ tùng cûúâng.

Bïn caånh kïë hoaåch tùng vöën, möåt trong caác giaãi
phaáp àêíy maånh kinh doanh cuãa nhiïìu cöng ty baão
hiïím phi nhên thoå laâ raâ soaát maång lûúái kinh doanh, böí
sung nguöìn lûåc cho caác àõa baân moãng, yïëu vaâ thaânh
lêåp thïm nhûäng chi nhaánh múái. 

Cuâng vúái viïåc cuãng cöë nöåi lûåc taåi “sên chúi” trong
nûúác, nùm 2014, möåt söë cöng ty baão hiïím Phi nhên
thoå coân quyïët àõnh “vûún khúi”. Vaâ hoaân têët thuã tuåc àïí
chñnh thûác àûúåc xïëp haång tñn nhiïåm laâ möåt trong
nhûäng bûúác ài xa hún cuãa caác doanh nghiïåp baão
hiïím khöëi naây. Búãi leä, chó khi àûúåc xïëp haång tñn nhiïåm
thò uy tñn, tñnh minh baåch cuäng nhû viïåc nhêån taái baão
hiïím tûâ nûúác ngoaâi cuãa caác doanh nghiïåp baão hiïím
Viïåt Nam múái dïî daâng hún.

Nùm 2015, töíng doanh thu phñ baão hiïím göëc cuãa
thõ trûúâng phi nhên thoå ûúác àaåt 32.038 tyã àöìng, tùng
17,18% so vúái cuâng kyâ nùm 2014. Coá thïí noái, sûå khúãi sùæc
cuãa thõ trûúâng baão hiïím Phi nhên thoå coá sûå àoáng goáp
rêët lúán cuãa caác chñnh saách thay àöíi kõp thúâi vaâ giaám saát
tñch cûåc cuãa cuåc quaãn lyá vaâ giaám saát baão hiïím. Mùåt
khaác, nïìn kinh tïë tùng trûúãng maånh meä thò yá thûác vïì
baão hiïím cuãa ngûúâi dên ngaây caâng àûúåc nêng cao, bùæt
àêìu coi baão hiïím laâ möåt nhu cêìu têët yïëu.

Töëc àöå tùng trûúãng phi nhên thoå nùm 2016 coá
chûäng laåi ûúác àaåt 36.372 tyã àöìng tùng 14,04% so vúái
nùm 2015. Lyá giaãi cho vêîn àïì naây coá thïí laâ caác nguyïn
nhên : Möåt söë dûå aán, nhaâ maáy lúán dûâng hoaåt àöång
hoùåc giaãm suát hoaåt àöång nïn nhu cêìu baão hiïím giaãm
nhû Vinashin, Vinalines, theáp Thaái Nguyïn, súåi tú Àònh
Vuä, ethanol Bònh Sún... Quy àõnh vïì khöng cho núå phñ
àaä giaãm àûúåc tònh traång haåch toaán doanh thu nhûng
khöng thu àûúåc phñ dêìn giaãm àûúåc núå phaãi thu (ûúác
tñnh núå phaãi thu chó coân khoaãng 10% vêîn coân trong kyâ
gia haån vaâ coá khaã nùng thu höìi) laâm taâi chñnh doanh
nghiïåp baão hiïím laânh maånh hún. Ngoaâi ra, tònh traång

caånh tranh bùçng haå phñ giaânh giêåt khaách haâng dõch vuå
vêîn chûa àûúåc khùæc phuåc dêîn àïën phñ baão hiïím cho
nhûäng khaách haâng taái  húåp àöìng trong nùm 2016 giaãm
àaáng kïí so vúái nùm 2015.

Nùm 2016, töíng doanh thu phñ baão hiïím göëc cuãa
thõ trûúâng phi nhên thoå ûúác àaåt 36.372 tyã àöìng, tùng
14,04% so vúái cuâng kyâ nùm 2015. Dêîn àêìu thõ trûúâng vïì
doanh thu phñ göëc laâ PVI vúái doanh thu àaåt 6.782 tyã
àöìng, tùng 5,03% so vúái cuâng kyâ nùm 2015, chiïëm
18,65% thõ phêìn. Tiïëp àïën laâ Baão Viïåt vúái doanh thu
ûúác àaåt 6.333 tyã àöìng, tùng 8,65% so vúái nùm 2015,
chiïëm 17,41% thõ phêìn, Baão Minh àûáng thûá ba vúái
doanh thu ûúác àaåt 3.034 tyã àöìng, tùng 7,51% so vúái
nùm 2015, chiïëm 8,34% thõ phêìn, PTI àûáng thûá tû vúái
doanh thu ûúác àaåt 3.020 tyã àöìng, tùng 22,68% so vúái
nùm 2015, chiïëm 8,30% thõ phêìn, PJICO àûáng thûá nùm
vúái doanh thu ûúác àaåt 2.467 tyã àöìng, tùng 10,56% so
vúái nùm 2015, chiïëm 6,78% thõ phêìn.

4.  Kïët luêån
Coá thïí khùèng àõnh, trong nhûäng nùm gêìn àêy mùåc

duâ böëi caãnh kinh tïë coân nhiïìu khoá khùn thaách thûác,
nhûng vúái viïåc cú chïë, chñnh saách trong lônh vûåc kinh
doanh baão hiïím phi nhên thoå ngaây caâng àûúåc hoaân
thiïån àaä taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho thõ trûúâng baão
hiïím phi nhên thoå phaát triïín maånh meä.

Baão hiïím phi nhên thoå goáp phêìn öín àõnh taâi chñnh
vaâ àaãm baão cho caác khoaãn àêìu tû, laâ möåt kïnh huy
àöång vöën hûäu hiïåu àïí àêìu tû cho phaát triïín kinh tïë –
xaä höåi. Baão hiïím phi nhên thoå goáp phêìn öín àõnh vaâ
tùng thu ngên saách nhaâ nûúác; ngùn ngûâa, àïì phoâng vaâ
haån chïë töín thêët giuáp cho con ngûúâi coá cuöåc söëng an
toaân hún, xaä höåi trêåt tûå hún. 

Àöëi vúái caác doanh nghiïåp baão hiïím: Hoaåt àöång
baão hiïím phi nhên thoå giuáp doanh nghiïåp thu àûúåc
caác nguöìn thu, thöng qua àoá buâ àùæp àûúåc caác chi phñ,
hònh thaânh àûúåc nguöìn quyä phuåc vuå cho hoaåt àöång
àêìu tû, cuäng nhû goáp phêìn tùng thïm lúåi nhuêån vaâ
khaã nùng taâi chñnh cho caác doanh nghiïåp.

Àöëi vúái ngûúâi tham gia baão hiïím:  Baão hiïím phi
nhên thoå coân laâ chöî dûåa tinh thêìn cho ngûúâi dên. Chó
vúái mûác phñ baão hiïím khöng lúán nhûng caác caá nhên
seä nhêån àûúåc khoaãn tiïìn böìi thûúâng khi khöng may
ruãi ro xaãy ra. Ngûúâi tham gia baão hiïím cuäng yïn têm
àêìu tû vöën vaâo quaá  trònh saãn xuêët kinh doanh, tham
gia vaâo nhiïìu hoaåt àöång cuãa àúâi söëng xaä höåi./.
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