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Vai troâ cuãa caác biïån phaáp höî trúå cuãa chñnh phuã àöëi vúái khaã nùng àöíi múái cöng nghïå cuãa caác doanh nghiïåp vûâa
vaâ nhoã úã Viïåt Nam

67.
Nguyïîn Thõ Mai

Giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång vaâ taåo viïåc laâm cho lao àöång nöng thön tónh Haâ Giang70.
Phan Thïë Cöng, Nguyïîn Xuên Trûúâng

Nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá nhaâ nûúác àöëi vúái àêëu thêìu mua sùæm khu vûåc cöng trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån73.
Ma Thõ Quyânh

Àûúâng löëi phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå vaâ thûåc tiïîn phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå taåi
doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã úã Viïåt Nam

76.
Nguyïîn Thõ Mai, Thaái Vùn Thú

Liïn kïët vuâng khu vûåc duyïn haãi miïìn Trung: nghiïn cûáu àiïín hònh cuãa liïn kïët vuâng du lõch 3 tónh 
Thûâa Thiïn Huïë - Àaâ Nùéng - Quaãng Nam

79.
Phaåm Viïåt Bònh

Haânh vi sûã duång àiïån thoaåi di àöång cuãa hoåc sinh trung hoåc phöí thöng - Àiïín cûáu taåi trûúâng THPT Phaåm Nguä Laäo,
thaânh phöë Haãi Phoâng

82.
Chu Thõ Kim Loan

Cú höåi vaâ thaách thûác àöëi vúái thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam trong böëi caãnh nïìn kinh tïë söë85.
Ngö Cêím Tuá

Kinh nghiïåm phaát triïín laâng nghïì cuãa möåt söë àõa phûúng trong nûúác vaâ baâi hoåc cho tónh Nghïå An88.
Nguyïîn Anh Tuá

ÛÁng duång böå lûu trûä nùng lûúång àïí nêng cao chêët lûúång àiïån nùng vaâ hiïåu quaã khai thaác cho nùng lûúång mùåt trúâi90.
Àùång Hoaâi Nam

Thûåc tiïîn vaâ giaãi phaáp àöëi vúái taái cú cêëu hïå thöëng ngên haâng thûúng maåi theo hûúáng phaát triïín bïìn vûäng úã Viïåt Nam92.
Nguyïîn Àònh Tiïën

Möëi quan hïå giûäa sûå lo ngaåi tûã vong, traách nhiïåm xaä höåi vaâ yá àõnh mua xanh cuãa giúái treã Viïåt Nam: 
tiïëp cêån tûâ lyá thuyïët kiïím soaát súå haäi

95.
Lï Dzu Nhêåt

Sûå tham gia cuãa caác cú súã àaâo taåo àaåi hoåc vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp àöíi múái saáng taåo taåi Viïåt Nam98.
Trêìn Thõ Thêåp

Àaánh giaá sûå haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc àöëi vúái dõch vuå höî trúå àaâo taåo taåi Hoåc viïån Ngên haâng101.
Nguyïîn Thõ Viïåt Haâ

Nhûäng dûå baáo vïì cung cêìu nguöìn nhên lûåc phuåc vuå phaát triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng khu vûåc Àöìng bùçng Bùæc Böå
àïën nùm 2025, têìm nhòn 2035

104.
Vuä Vùn Àöng

Quaãn trõ àaåi hoåc trong böëi caãnh àöíi múái tri thûác cuãa cuöåc caách maång cöng nghiïåp 4.0 úã Viïåt Nam64.
Nguyïîn Thõ Hoaâi Myä, Trêìn Vùn Cûúâng, Tö Tiïën Thaânh, Àùång Phûúng Lan
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1. Thaânh tûåu vaâ haån chïë
Trûúác sûå thay àöíi nhanh choáng cuãa cuöåc caách

maång khoa hoåc cöng nghïå gùæn liïìn vúái viïåc ûáng duång
caác thaânh tûåu cuãa cuöåc Caách maång cöng nghiïåp
(CMCN 4.0) nhû: Kïët nöëi vaån vêåt, Thûåc tïë aão, Dûä liïåu
lúán, Trñ tuïå nhên taåo…, CNTT höî trúå tñch cûåc cho cöng
taác quaãn lyá àiïìu haânh, àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy
möåt caách hiïåu quaã, thiïët thûåc cuãa ngaânh Giaáo duåc -
Àaâo taåo. Coá thïí noái, trong nhûäng nùm qua, toaân ngaânh
Giaáo duåc – Àaâo taåo noái chung vaâ caác trûúâng àaåi hoåc
noái riïng àaä tñch cûåc triïín khai, ûáng duång CNTT trong
quaãn lñ, àiïìu haânh vaâ àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy.
Àïën nay, toaân Ngaânh àaä triïín khai phêìn mïìm quaãn lyá
trûúâng hoåc trûåc tuyïën, sûã duång söí àiïím àiïån tûã, hoåc
baå àiïån tûã... 

Trong viïåc àöíi múái phûúng phaáp daåy vaâ hoåc, vai troâ
cuãa CNTT àaä thïí hiïån ngaây möåt roä neát vúái viïåc triïín
khai caác giaãi phaáp vïì lúáp hoåc àiïån tûã, lúáp hoåc thöng
minh, xêy dûång kho hoåc liïåu söë, thû viïån àiïån tûã, saách
giaáo khoa àiïån tûã, kho baâi giaãng e-learning duâng
chung… Hoaåt àöång àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy
thöng qua CNTT ngaây caâng chuyïín biïën tñch cûåc, hònh
thaânh nïn möåt nïìn taãng vaâ xu thïë phaát triïín múái cho
cöng taác daåy hoåc taåi caác trûúâng àaåi hoåc. Hònh thûác ûáng
duång CNTT vaâo caác phûúng phaáp giaãng daåy cuäng ngaây
caâng phong phuá hún, khöng chó trong tûâng phûúng
phaáp riïng leã maâ coân trong quaá trònh kïët húåp caác
phûúng phaáp vúái nhau, goáp phêìn taåo ra hïå thöëng caác
mö hònh daåy vaâ hoåc hiïån àaåi. 

Hêìu hïët giaãng viïn àïìu coá yá thûác vaâ kyä nùng cú baãn
trong viïåc àûa CNTT vaâo phuåc vuå cho cöng taác giaãng

daåy, tûâ khêu chuêín bõ giaáo aán àïën khêu lïn lúáp cuäng
nhû sau khi lïn lúáp. Nhùçm àaáp ûáng yïu cêìu ngaây caâng
cao cuãa cöng taác giaãng daåy, caác giaãng viïn cuäng
khöng ngûâng trao döìi, hoåc hoãi caác kiïën thûác kyä nùng
CNTT àïí phuåc vuå töët hún cho viïåc truyïìn taãi kiïën thûác
àïën sinh viïn. Nhiïìu giaãng viïn àaä chõu khoá, tòm toâi
nhiïìu caách hay àïí thöng qua CNTT, àaä ûáng duång vaâ
xêy dûång àûúåc caác baâi giaãng hêëp dêîn, thuyïët phuåc
sinh àöång, thu huát àûúåc sûå thñch thuá cuãa sinh viïn.

Tuy nhiïn, nhòn laåi nhûäng kïët quaã trong nhûäng nùm
qua, coá thïí thêëy vêîn coân nhûäng haån chïë trong ûáng
duång CNTT vaâo cöng taác quaãn lyá àaâo taåo khiïën cho
viïåc àaánh giaá, töíng kïët chûa àûúåc tiïën haânh möåt caách
àöìng böå, thûúâng xuyïn, kõp thúâi. Trong àoá, coá thïí chó
ra nhûäng haån chïë, töìn taåi cú baãn sau:

- Caác trûúâng chûa quan têm nhiïìu àïën cöng taác böìi
dûúäng, àaâo taåo caác kyä nùng vïì CNTT. Ngûúåc laåi, möåt
söë giaãng viïn coân ngaåi hoùåc khöng haâo hûáng tham gia
caác buöíi têåp huêën do Nhaâ trûúâng töí chûác…

- Viïåc ûáng duång CNTT vaâo àöíi múái phûúng phaáp
giaãng daåy chûa trúã thaânh möåt phong traâo söi nöíi; Chûa
coá sûå tiïëp thu, kïë thûâa möåt caách roä raâng vïì caách thûác
àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy trïn cú súã ûáng duång
CNTT tûâ caác trûúâng baån...

- Caác hònh thûác ûáng duång CNTT vaâo daåy hoåc chûa
àa daång, chuã yïëu sûã duång caác cöng cuå nhû Power
Point vaâ möåt söë phêìn mïìm phim aãnh àïí höî trúå minh
hoåa cho baâi giaãng, thêåm chñ viïåc sûã duång trònh chiïëu
àöi khi laåi khöng àaãm baão tñnh khoa hoåc vaâ tñnh sû
phaåm.

ÛÁng duång cöng nghïå thöng tin 4.0 trong àöíi múái
phûúng phaáp giaãng daåy taåi caác trûúâng àaåi hoåc 

Àöî Thõ Kim Chi 
Àaåi hoåc Taâi chñnh - Quaãn trõ Kinh doanh

Tùng cûúâng ûáng duång cöng nghïå thöng tin (CNTT) trong àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy taåi caác trûúâng àaåi hoåc
àang trúã thaânh yïu cêìu quan troång, cêëp thiïët, goáp phêìn nêng cao hún nûäa chêët lûúång vaâ hiïåu quaã cuãa cöng taác
giaãng daåy trong böëi caãnh múái. Baâi viïët trao àöíi vïì nhûäng thaânh tûåu vaâ haån chïë trong viïåc ûáng duång CNTT vaâo
viïåc àoãi múái phûúng phaáp giaãng daåy taåi caá trûúâng àaåi hoåc, àöìng thúâi àûa ra möåt söë kiïën nghõ, àïì xuêët liïn quan
àïën cöng taác naây trong thúâi gian túái.
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- Caác phûúng phaáp daåy hoåc hiïån nay tuy àaä coá sûå
ûáng duång CNTT nhûng vêîn chó àang dûâng laåi úã mûác àöå
cú baãn, chûa coá sûå àêìu tû àöåt phaá àïí phaát huy cao
nhûäng hiïåu ûáng cuãa CNTT vaâo trong tûâng phûúng
phaáp giaãng daåy cuå thïí. Möåt söë böå phêån giaáo viïn chûa
chõu khoá tòm toâi hoåc têåp vaâ saáng taåo trong ûáng duång
CNTT vaâo viïåc xêy dûång, thiïët kïë baâi giaãng. 

2. Àïì xuêët kiïën nghõ
Theo muåc tiïu àïì ra trong Àïì aán “Tùng cûúâng ûáng

duång cöng nghïå thöng tin trong quaãn lyá vaâ höî trúå caác
hoaåt àöång daåy - hoåc, nghiïn cûáu khoa hoåc goáp phêìn
nêng cao chêët lûúång giaáo duåc vaâ àaâo taåo giai àoaån
2016-2020, àõnh hûúáng àïën nùm 2025”, àïën nùm 2020,
àöëi vúái caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc vaâ trûúâng sû phaåm,
hònh thaânh cöíng thöng tin thû viïån àiïån tûã toaân ngaânh
liïn thöng, chia seã hoåc liïåu vúái caác cú súã àaâo taåo; aáp
duång phûúng thûác hoåc têåp kïët húåp; phaát triïín möåt söë
mö hònh àaâo taåo trûåc tuyïën (cyber university). Àùåc
biïåt, àõnh hûúáng àïën nùm 2025, Àïì aán naây cuäng àùåt ra
muåc tiïu mûác àöå ûáng duång CNTT trong quaãn lyá vaâ höî
trúå caác hoaåt àöång daåy - hoåc, nghiïn cûáu khoa hoåc àaåt
trònh àöå tiïn tiïën trong khu vûåc ASEAN, àaáp ûáng muåc
tiïu, yïu cêìu àöíi múái cùn baãn, toaân diïån giaáo duåc vaâ
àaâo taåo. Àöìng thúâi, CNTT phaãi trúã thaânh àöång lûåc àöíi
múái quaãn lyá, nöåi dung, phûúng phaáp daåy - hoåc, kiïím
tra àaánh giaá trong giaáo duåc vaâ àaâo taåo. 

Nhùçm àaåt àûúåc nhûäng muåc tiïu cuãa Chñnh phuã àïì
ra vaâ tiïëp tuåc àêíy maånh ûáng duång CNTT trong cöng taác
àaâo taåo, goáp phêìn hiïån àaåi hoáa vaâ nêng cao chêët
lûúång giaáo duåc vaâ àaâo taåo, àaáp ûáng muåc tiïu, yïu cêìu
àöíi múái cùn baãn, toaân diïån giaáo duåc vaâ àaâo taåo, höî trúå
cho cöng taác quaãn lyá àiïìu haânh trúã nïn toaân diïån hún,
khoa hoåc hún, minh baåch trong böëi caãnh cuöåc CMCN
4.0, cêìn triïín khai möåt söë nhiïåm vuå sau: 

2.1. Vïì phña caác trûúâng àaåi hoåc:
Möåt laâ, tuyïn truyïìn, phöí biïën, nêng cao nhêån thûác

vaâ traách nhiïåm vïì ûáng duång CNTT trong lônh vûåc giaáo
duåc vaâ àaâo taåo. Theo àoá, tuyïn truyïìn trïn caác
phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng vïì vai troâ, yá nghôa cuãa
ûáng duång CNTT trong caác hoaåt àöång daåy - hoåc, nghiïn
cûáu khoa hoåc, àùåc biïåt trong böëi caãnh caác quöëc gia,
trong àoá coá Viïåt Nam àang têån duång lúåi thïë tûâ CMCN
4.0, tûâ àoá àïí àêìu tû xûáng têìm, àuáng muåc àñch vaâ giuáp
cho sinh viïn tiïëp cêån àûúåc vúái nhûäng chûúng trònh
àaâo taåo saát vúái thûåc tïë. Töí chûác caác khoáa böìi dûúäng,
nêng cao nhêån thûác cho caán böå quaãn lyá, giaáo viïn,
nhên viïn vïì ûáng duång CNTT trong àöíi múái nöåi dung,
phûúng phaáp daåy - hoåc…

Hai laâ, nêng cao chêët lûúång cú súã haå têìng CNTT.
Àêy laâ giaãi phaáp cú baãn nhêët maâ Nhaâ trûúâng cêìn quan
têm thûåc hiïån caâng súám caâng töët, búãi leä chó vúái möåt
möi trûúâng maång öín àõnh thò caác hoaåt àöång khai thaác

CNTT vaâo daåy vaâ hoåc múái àaåt kïët quaã töët. Theo àoá,
cêìn tiïën haânh àêìu tû thïm töëc àöå àûúâng truyïìn àïí
àaáp ûáng kõp thúâi nhu cêìu cuãa toaân trûúâng, àöìng thúâi
ban haânh caác quy àõnh cuå thïí àïí quaãn lyá chùåt cheä viïåc
truy cêåp internet (nöåi dung truy cêåp, thúâi gian truy cêåp,
lûu lûúång truy cêåp); tùng cûúâng caác thöng tin thúâi sûå,
hoåc têåp, giaãi trñ cuãa trang maång nöåi böå àïí thu huát sûå
truy cêåp cuãa sinh viïn… 

Ba laâ, thûúâng xuyïn àêìu tû cú súã haå têìng, trang bõ
caác thiïët bõ phêìn cûáng vaâ phêìn mïìm phuåc vuå cöng taác
giaãng daåy. Bïn caånh nêng cao chêët lûúång maång inter-
net, caác trûúâng àaåi hoåc cêìn trang bõ thïm möåt söë
phûúng tiïån daåy hoåc hiïån àaåi àïí tiïëp cêån vúái caác
phûúng phaáp daåy hoåc hiïån àaåi. Chùèng haån, cùn cûá vaâo
àiïìu kiïån vaâ àùåc àiïím, trong thúâi gian túái, caác trûúâng
àaåi hoåc cêìn trang bõ thïm möåt söë baãng tûúng taác àïí
tûâng bûúác aáp duång vaâo möåt söë mön hoåc cuå thïí àoâi hoãi
coá tñnh tûúng taác cao...

Böën laâ, thûúâng xuyïn cêåp nhêåt kho hoåc liïåu söë
duâng chung phuåc vuå viïåc giaãng daåy göìm: Baâi giaãng
àiïån tûã, hoåc liïåu söë àa phûúng tiïån, saách giaáo khoa
àiïån tûã, phêìn mïìm mö phoãng vaâ caác hoåc liïåu khaác.
Tiïëp tuåc xêy dûång vaâ hoaân thiïån cöíng thû viïån söë (giaáo
trònh, baâi giaãng, hoåc liïåu söë) liïn thöng, chia seã hoåc
liïåu vúái caác cú súã àaâo taåo àaåi hoåc nhùçm nêng cao
nùng lûåc nghiïn cûáu, àaâo taåo trong giaáo duåc àaåi hoåc.
Triïín khai hïå thöëng hoåc têåp trûåc tuyïën taåi caác cú súã
àaâo taåo àaåi hoåc; lûåa choån, sûã duång caác baâi giaãng trûåc
tuyïën cuãa nûúác ngoaâi phuâ húåp vúái àiïìu kiïån trong
nûúác…

Nùm laâ, nêng cao nùng lûåc ûáng duång CNTT cho àöåi
nguä caán böå quaãn lyá, giaáo viïn vaâ nhên viïn. Cuå thïí,
tùng cûúâng quaãn lyá, böìi dûúäng, têåp huêën caán böå quaãn
lyá, giaáo viïn trûåc tuyïën, trïn möi trûúâng maång, thûúâng
xuyïn cêåp nhêåt nöåi dung caác khoáa àaâo taåo, böìi dûúäng
kiïën thûác, kyä nùng ûáng duång CNTT. Coá thïí thöng qua
möåt söë giaãng viïn coá kyä nùng cao vïì ûáng duång CNTT
trong daåy hoåc (coá thïí giaãng viïn trong trûúâng hoùåc
ngoaâi trûúâng) àïí têåp huêën cho àöåi nguä giaãng viïn Nhaâ
trûúâng, trong àoá chuá troång vïì phûúng phaáp ûáng duång
CNTT vaâo giaãng daåy cho phuâ húåp vúái àùåc thuâ cuãa tûâng
mön hoåc, chuyïn ngaânh hoåc. 

Saáu laâ, cêìn khuyïën khñch giaãng viïn àùng kyá thûåc
hiïån caác cöng trònh nghiïn cûáu khoa hoåc vïì caách thûác
ûáng duång CNTT vaâo àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy,
àïí phaát hiïån ra nhûäng phûúng phaáp múái cuäng nhû tòm
ra nhûäng mö hònh ûáng duång phuâ húåp vúái tûâng khaã
nùng giaãng viïn, phuâ húåp vúái tñnh àùåc thuâ cuãa tûâng
mön hoåc. Biïíu dûúng, khen thûúãng caác töí chûác, caá
nhên coá thaânh tñch tiïu biïíu àöìng thúâi nhùæc nhúã, kiïím
àiïím caác töí chûác, caá nhên chûa hoaân thaânh töët nhiïåm
vuå ûáng duång CNTT trong daåy - hoåc, kiïím tra, àaánh giaá,
nghiïn cûáu khoa hoåc… Tñch cûåc phaát àöång nhûäng
cuöåc thi ûáng duång CNTT vaâo àöíi múái phûúng phaáp
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daåy hoåc àïí taåo khñ thïë vaâ àöång lûåc söi nöíi trong giaãng
viïn, thöng qua àoá cuäng seä giuáp nêng cao khaã nùng
ûáng duång CNTT vaâo giaãng daåy cuãa toaân trûúâng noái
chung vaâ cuãa tûâng khoa, böå mön noái riïng.

Baãy laâ, nghiïn cûáu thu huát caác nguöìn lûåc taâi chñnh
phuåc vuå cho cöng taác ûáng duång CNTT taåi caác trûúâng
àaåi hoåc. Theo àoá, ngoaâi caác nguöìn höî trúå cuãa Nhaâ
nûúác theo quy àõnh, cêìn khuyïën khñch nguöìn kinh phñ
huy àöång tûâ caác doanh nghiïåp, töí chûác, caá nhên trong
vaâ ngoaâi nûúác; tùng cûúâng sûã duång nguöìn kinh phñ
löìng gheáp trong caác chûúng trònh, àïì aán liïn quan àaä
àûúåc phï duyïåt vaâ caác nguöìn húåp phaáp khaác àïí thûåc
hiïån nhiïåm vuå.

2.2. Vïì phña giaãng viïn:
Möåt laâ, khöng ngûâng nêng cao trònh àöå, kyä nùng

ûáng duång CNTT trong àöíi múái phûúng phaáp daåy - hoåc.
Vïì cú baãn, àöåi nguä giaãng viïn àaä coá nïìn taãng kiïën
thûác vïì tin hoåc khaá töët, do àoá Nhaâ trûúâng chó cêìn böìi
dûúäng thïm möåt söë kyä nùng CNTT cú baãn cêìn thiïët
cho viïåc phuåc vuå baâi giaãng cuãa caác giaãng viïn. Trong
tûúng lai khöng xa, viïåc àêíy maånh ûáng duång CNTT,
cöng nghïå thûåc tïë aão trong àaâo taåo, böìi dûúäng caán böå
seä laâ xu hûúáng nöíi bêåt. Chùèng haån, trong möåt tûúng lai
khöng xa, trong giaãng daåy, giaãng viïn khöng cêìn sûã
duång maáy chiïëu, maáy vi tñnh nûäa maâ coá thïí viïët vaâo
khöng gian giöëng nhû trong nhiïìu phim viïîn tûúãng lêu
nay. Hoùåc trong caác tiïët hoåc, hoåc viïn coá thïí seä àûúåc
giaáo viïn hûúáng dêîn àeo kñnh VR àïí traãi nghiïåm möåt
tònh huöëng thûåc tïë rêët thêåt vaâ söëng àöång naâo àoá, tûâ àoá
giuáp cho viïåc hoåc cuãa sinh viïn trúã nïn thuá võ hún. Xu
thïë naây àùåt ra yïu cêìu àêíy maånh ûáng duång CNTT àöíi
múái nöåi dung, phûúng phaáp daåy - hoåc, kiïím tra àaánh
giaá cuäng nhû àoâi hoãi àöåi nguä chuyïn nghiïåp hoáa vaâ coá
khaã nùng saáng taåo cao, coá phûúng phaáp àaâo taåo hiïån
àaåi vúái sûå ûáng duång maånh meä CNTT. 

Hai laâ, tùng cûúâng sûã duång caác phêìn mïìm hiïån àaåi
àïí höî trúå tñch cûåc cho quaá trònh daåy hoåc, vêån duång troâ
chúi sû phaåm bùçng CNTT. Caác phêìn mïìm nhû
Articulate Presenter, Hot Potatoes, Edraw Mind Map...
laâ nhûäng ûáng duång miïîn phñ rêët phöí biïën hiïån nay coá
taác duång böí trúå cho viïåc xêy dûång giaáo aán cuäng nhû
triïín khai caác phûúng phaáp vaâ hònh thûác daåy hoåc. Bïn
caånh àoá, àïí tùng hûáng thuá cho sinh viïn trong quaá
trònh lônh höåi tri thûác, viïåc aáp duång caác troâ chúi sû
phaåm dûåa trïn CNTT vaâo quaá trònh daåy hoåc cuäng rêët
cêìn thiïët, thöng qua nhiïìu hònh thûác khaác nhau nhû
troâ chúi ö chûä, Troâ chúi traã lúâi trùæc nghiïåm, Troâ chúi
baãn àöì tû duy...

Ba laâ, cêìn nêng cao hún nûäa yá thûác vïì viïåc sûã duång
maång chung, cêìn kiïím tra, giaám aát vaâ yïu cêìu sinh
viïn têåp trung khai thaác internet àïí phuåc vuå hoåc têåp
thay vò chó àïí giaãi trñ nhû xem phim, taãi phim, face-
book... gêy quaá taãi cho hïå thöëng maång. 

Ba laâ, àêíy maånh phûúng thûác E-learning bïn caånh
phûúng phaáp giaãng daåy truyïìn thöëng. E-learning giuáp
taåo ra möåt möi trûúâng hoåc têåp giaã àõnh, cho pheáp sinh
viïn tûå hoåc, tûå tòm kiïëm taâi liïåu vaâ tûå nghiïn cûáu thöng
qua möåt hïå thöëng caác cêu hoãi, giaáo aán, chêëm àiïím àaä
àûúåc thiïët lêåp tûâ trûúác thöng qua phêìn mïìm vaâ maång
maáy tñnh. E-learning giuáp sinh viïn coá àûúåc tñnh chuã
àöång vaâ tûå lêåp trong hoåc têåp nhûng laåi thiïëu ài möåt
möi trûúâng giao tiïëp xaä höåi giûäa ngûúâi vúái ngûúâi àïí
hoaân thiïån nhên caách cuäng nhû caác kyä nùng mïìm
khaác./.

Taâi liïåu tham khaão
Thuã tûúáng Chñnh phuã (2017), Quyïët àõnh söë

117/QÀ-TTg ngaây 25/1/2017 phï duyïåt Àïì aán “Tùng
cûúâng ûáng duång cöng nghïå thöng tin trong quaãn lyá vaâ
höî trúå caác hoaåt àöång daåy - hoåc, nghiïn cûáu khoa hoåc
goáp phêìn nêng cao chêët lûúång giaáo duåc vaâ àaâo taåo giai
àoaån 2016-2020, àõnh hûúáng àïën nùm 2025”;

Böå Giaáo duåc vaâ Àaâo taåo (2017), Kïë hoaåch söë
345/KH-BGDÀT thûåc hiïån Àïì aán “Tùng cûúâng ûáng
duång cöng nghïå thöng tin trong quaãn lyá vaâ höî trúå caác
hoaåt àöång daåy - hoåc, nghiïn cûáu khoa hoåc goáp phêìn
nêng cao chêët lûúång giaáo duåc vaâ àaâo taåo giai àoaån
2016-2020, àõnh hûúáng àïën nùm 2025”;

Lûúng Troång Thaânh, Taå Vùn Hûng (2017), Caách
maång cöng nghiïåp 4.0 vaâ nhûäng vêën àïì àùåt ra vúái caác
trûúâng àaâo taåo, böìi dûúäng caán böå, Taåp chñ Lyá luêån
Chñnh trõ söë 9/2017;

Phan Vùn Thanh (2017), Mûác àöå ûáng duång CNTT
trong cöng taác quaãn lyá àiïìu haânh cêëp khoa-viïån taåi
caác trûúâng àaåi hoåc cuãa viïåt nam: Tiïu chñ vaâ phûúng
phaáp àaánh giaá, Taåp chñ Cöng Thûúng thaáng 8/2019;

Nguyïîn Xuên Nam (2016),ÛÁng duång cöng nghïå
thöng tin trong àöíi múái phûúng phaáp giaãng daåy taåi
Trûúâng Àaåi hoåc Caãnh saát Nhên dên, Taåp chñ Khoa hoåc
Giaáo duåc, Caãnh saát Nhên dên söë 78 (thaáng 7/2016).
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1. Töíng quan vïì vêìn àïì böí trúå kiïën thûác lyá luêån
kinh tïë chñnh trõ cho sinh viïn vïì khúãi nghiïåp,
trûúác böëi caãnh tûå chuã àaåi hoåc vaâ cuöåc CMCN 4.0

Kinh tïë chñnh trõ laâ kinh tïë hoåc dûúái con mùæt cuãa
chñnh khaách hoùåc kinh tïë hoåc daânh cho caác nhaâ chñnh
trõ. Hoåc thuyïët kinh tïë chñnh trõ coá tñnh hïå thöëng àêìu
tiïn laâ hoåc thuyïët cuãa Adam Smith trong thïë kyã 18,
trong taác phêím nöíi tiïëng An Inquiry into the Nature
and Causes of the Wealth of Nations (Tòm hiïíu vïì baãn
chêët vaâ nguöìn göëc cuãa caãi cuãa caác quöëc gia, 1776,
thûúâng àûúåc goåi tùæt laâ Cuãa caãi cuãa caác quöëc gia hay
Quöëc phuá luêån). Theo quan àiïím cuãa caác nhaâ Kinh
àiïín cuãa Chuã nghôa Maác – Lïnin thò kinh tïë chñnh trõ
àûúåc hiïíu theo nghôa röång laâ “ khoa hoåc vïì nhûäng quy
luêåt chi phöëi sûå saãn xuêët vaâ sûå trao àöíi nhûäng tû liïåu
sinh hoaåt vêåt chêët trong xaä höåi loaâi ngûúâi…Theo nghôa
heåp: kinh tïë chñnh trõ nghiïn cûáu sûå phaát sinh, phaát
triïín cuãa möåt phûúng thûác saãn xuêët nhêët àõnh vaâ tñnh
têët yïëu cuãa sûå thay thïë phûúng thûác saãn xuêët
àoá..”[Giaáo trònh Kinh tïë chñnh trõ Maác – Lïnin, tr8-9,
Nxb Chñnh trõ Quöëc gia, HN 2006]

Tûå chuã àaåi hoåc, trïn thûåc tïë coá nhiïìu caách hiïíu
khaác nhau vïì khaái niïåm tûå chuã àaåi hoåc tuây theo nhêån
thûác vïì vai troâ cuãa nhaâ nûúác àöëi vúái giaáo duåc noái
chung vaâ giaáo duåc àaåi hoåc noái riïng. ÚÃ caác nûúác chêu
Êu, tûå chuã àaåi hoåc àûúåc nhòn nhêån tûâ hai khña caånh:
thoaát ra khoãi sûå kiïím soaát, haån chïë cuãa caác cú quan
quaãn lyá nhaâ nûúác, cuãa thõ trûúâng lao àöång, nhaâ cung
cêëp dõch vuå vaâ caác aãnh hûúãng chñnh trõ, laâ quyïìn tûå do
àûa ra caác quyïët àõnh vïì caách thûác töí chûác hoaåt àöång
cuäng nhû muåc tiïu sûá maång cuãa trûúâng. Tûå chuã cuäng
coá thïí àûúåc thïí hiïån úã hai cêëp: cêëp àöå giûäa trûúâng àaåi
hoåc vúái nhaâ nûúác, vaâ cêëp àöå giûäa trûúâng vúái caác böå

phêån trong trûúâng. Tûå chuã cuäng coá thïí chó coá tñnh chêët
thuã tuåc, hònh thûác – quyïìn quyïët àõnh caác phûúng
tiïån, caách thûác àïí àaåt àïën muåc tiïu àaä àûúåc xaác àõnh
trûúác, hoùåc tûå chuã coá tñnh thûåc chêët quyïìn quyïët àõnh
caác muåc tiïu cuäng nhû chûúng trònh hoaåt àöång. Tûå
chuã cuäng coá thïí àûúåc nhòn nhêån nhû laâ caác quyïìn lûåc
coá àiïìu kiïån: caác trûúâng chó coá thïí coá quyïìn tûå chuã
khi àaä àaåt àûúåc caác chuêín mûåc quöëc gia hoùåc caác
chuêín mûåc àaä àûúåc àõnh sùén theo caác chñnh saách
cöng. Tuy àûúåc nhòn nhêån dûúái nhiïìu khña caånh khaác
nhau, tûå chuã cuãa trûúâng àaåi hoåc vêîn coá thïí àûúåc khaái
quaát laâ khaã nùng cuãa trûúâng àûúåc hoaåt àöång theo
caách thûác mònh lûåa choån àïí àaåt àûúåc sûá maång vaâ
muåc tiïu do trûúâng àùåt ra. Nhû vêåy, theo caác caách
hiïíu trïn thò möåt trong caác thaânh töë trong tûå chuã àaåi
hoåc laâ: Tûå chuã trong caác hoaåt àöång hoåc thuêåt vaâ
chûúng trònh giaáo duåc nhû phûúng phaáp giaãng daåy,
kiïím tra àaánh giaá kïët quaã hoåc têåp cuãa sinh viïn, nöåi
dung chûúng trònh vaâ giaáo trònh hoåc liïåu...

Caách maång Cöng nghiïåp (CMCN) 4.0 laâ xu hûúáng
tûå àöång hoáa vaâ trao àöíi dûä liïåu trong cöng nghïå saãn
xuêët. Baãn chêët cuãa CMCN 4.0 laâ dûåa trïn nïìn taãng
cöng nghïå söë vaâ tñch húåp têët caã caác cöng nghïå thöng
minh àïí töëi ûu hoáa quy trònh, phûúng thûác saãn xuêët;
nhêën maånh nhûäng cöng nghïå àang vaâ seä coá taác àöång
lúán nhêët laâ cöng nghïå in 3D, cöng nghïå sinh hoåc, cöng
nghïå vêåt liïåu múái, cöng nghïå tûå àöång hoáa, ngûúâi
maáy… Noá bao göìm caác hïå thöëng khöng gian maång,
Internet vaån vêåt vaâ àiïån toaán àaám mêy. Qua àoá, ngûúâi
ta taåo ra nhûäng nhaâ maáy thöng minh vúái hïå thöëng maáy
moác tûå kïët nöëi vúái nhau, tûå töí chûác vaâ quaãn lñ. Àêy coân
àûúåc goåi laâ cuöåc caách maång söë, vò chuáng ta seä àûúåc
chûáng kiïën cöng cuöåc "söë hoáa" thïë giúái thûåc thaânh thïë
giúái aão. 

Böí trúå kiïën thûác lyá luêån kinh tïë chñnh trõ cho sinh viïn khúãi

nghiïåp, trûúác böëi caãnh tûå chuã àaåi hoåc vaâ cuöåc CMCN 4.0

Ngö Syä Tiïåp
Trûúâng Àaåi hoåc Cöng nghiïåp Viïåt - Hung

Kinh tïë chñnh trõ ngoaâi viïåc àïì cêåp vïì haâng hoáa, saãn xuêët haâng hoáa vaâ caác quy luêåt kinh tïë cuãa saãn xuêët haâng
hoáa…coân têåp trung möí xeã caác quan hïå kinh tïë trong nïìn kinh tïë thõ trûúâng, cuå thïí nhû: Taái saãn xuêët, caác kiïíu
taái saãn xuêët, caác khêu vaâ nöåi dung cuãa taái saãn xuêët xaä höåi; Phên tñch sûå vêån àöång cuãa tû baãn caá biïåt vaâ taái saãn
xuêët tû baãn xaä höåi; Xem xeát caác hònh thaái tû baãn vaâ caác hònh thûác biïíu hiïån cuãa giaá trõ thùång dû; Haâng hoáa sûác
lao àöång; Tuêìn hoaân vaâ chu chuyïín tû baãn; Tñch tuå vaâ têåp trung Tû baãn; Lúåi nhuêån vaâ tyã suêt lúåi nhuêån; Tû baãn
thûúng nghiïåp vaâ lúåi nhuêån thûúng nghiïåp; Tû baãn cho vay vaâ lúåi tûác cho vay; Cöng ty cöí phêìn vaâ thõ trûúâng
chûáng khoaán; Tû baãn kinh doanh trong nöng nghiïåp…
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Tûâ nhûäng nhêån àõnh trïn thò böí trúå kiïën thûác lyá luêån
kinh tïë chñnh trõ cho sinh viïn vïì Khúãi nghiïåp, trûúác
böëi caãnh tûå chuã àaåi hoåc vaâ cuöåc CMCN 4.0 àûúåc hiïíu
laâ duâng kiïën thûác cuãa lyá luêån khoa hoåc kinh tïë chñnh
trõ laâm khung vïì cú súã lyá thuyïët, seä trang bõ cho sinh
viïn nhûäng kiïën thûác vïì phûúng phaáp luêån cho khúãi
nghiïåp. Phêìn kiïën thûác böí trúå naây seä trang bõ cho
ngûúâi hoåc coá lyá luêån vïì lûåa choån saãn phêím cho khúãi
nghiïåp, hiïíu àûúåc sûå taác àöång cuãa caác quy luêåt kinh
tïë cú baãn trong nïìn kinh tïë thõ trûúâng vaâ nùæm bùæt àûúåc
caác nöåi dunh kinh tïë cú baãn khi tiïën haânh khúãi nghiïåp.
Goáp phêìn thuác àêíy tinh thêìn khúãi nghiïåp cuãa sinh
viïn, taåo àiïìu kiïån cho húåp taác giûäa giaáo duåc àaåi hoåc
gùæn vúái saãn xuêët, kiïën thûác naây giuáp cho ngûúâi hoåc coá
thïí caá nhên hoáa, hoaân toaân quyïët àõnh viïåc àõnh
hûúáng khúãi nghiïåp theo nhu cêìu cuãa baãn thên.

2. Vai troâ cuãa viïåc böí trúå kiïën thûác lyá luêån kinh tïë
chñnh trõ cho sinh viïn vïì khúãi nghiïåp, trûúác böëi
caãnh tûå chuã àaåi hoåc vaâ cuöåc CMCN 4.0

Viïåc saãn xuêët caái gò, saãn xuêët thïë naâo vaâ saãn xuêët
cho ai? laâ do thõ trûúâng quyïët àõnh; ngûúâi saãn xuêët cùn
cûá vaâo tònh hònh giaá caã, quan hïå caånh tranh, cung -
cêìu, khaã nùng tiïu thuå cuãa thõ trûúâng àöëi vúái caác loaåi
haâng hoáa maâ lûåa choån phûúng aán saãn xuêët kinh
doanh. Ngûúâi tiïu duâng cuäng cùn cûá vaâo tònh hònh giaá
caã, khaã nùng cung cêëp caác haâng hoáa trïn thõ trûúâng,
khaã nùng thanh toaán cuãa mònh maâ quyïët àõnh viïåc tiïu
duâng, mua hay khöng mua möåt haâng hoáa naâo àoá hoùåc
thay thïë bùçng möåt haâng hoáa khaác. Kinh tïë thõ trûúâng
hoaåt àöång theo sûå taác àöång cuãa quy luêåt kinh tïë khaách
quan, göìm quy luêåt giaá trõ, quy luêåt cung - cêìu, quy luêåt
caånh tranh, quy luêåt lûu thöng tiïìn tïå. Trong àoá, quy
luêåt giaá trõ laâ quy luêåt quan troång nhêët cuãa kinh tïë thõ
trûúâng. Giaá caã haâng hoáa laâ do giaá trõ haâng hoáa quyïët
àõnh. Giaá trõ haâng hoáa laâ chi phñ saãn xuêët haâng hoáa
trong àiïìu kiïån trung bònh cuãa xaä höåi. 

Quy luêåt giaá trõ thïí hiïån thöng qua sûå vêån àöång cuãa
giaá caã trïn thõ trûúâng, hay noái caách khaác, sûå vêån àöång
lïn xuöëng cuãa giaá caã trïn thõ trûúâng laâ cú chïë taác àöång
cuãa quy luêåt giaá trõ. Cú chïë naây phaát huy taác duång
thöng qua caác quan hïå caånh tranh, cung - cêìu, sûác
mua cuãa àöìng tiïìn trïn thõ trûúâng. Haâng hoáa àûúåc
chuyïín tûâ núi coá giaá thêëp àïën núi coá giaá cao. Ngûúâi
saãn xuêët seä àêìu tû thïm nguöìn lûåc, múã röång saãn xuêët
khi giaá caã haâng hoáa do hoå saãn xuêët tùng lïn; thu heåp
saãn xuêët hay chuyïín sang saãn xuêët haâng hoáa khaác khi
giaá caã haâng hoáa do hoå saãn xuêët giaãm xuöëng, laâ biïíu
hiïån taác àöång cuãa quy luêåt giaá trõ. Quy luêåt giaá trõ coá taác
àöång àiïìu tiïët saãn xuêët vaâ lûu thöng haâng hoáa möåt
caách tûå phaát. Taác àöång naây cuãa quy luêåt giaá trõ thûúâng
àûúåc xem laâ cú chïë tûå àiïìu tiïët hay àiïìu tiïët cuãa “baân
tay vö hònh” trong nïìn kinh tïë thõ trûúâng. Àêy laâ cú chïë
àiïìu tiïët hïët sûác tinh vi, linh hoaåt, kõp thúâi vaâ hiïåu quaã
maâ khöng möåt trung têm naâo trong böå maáy quaãn lyá
cuãa nhaâ nûúác coá thïí laâm àûúåc. Tuy nhiïn, trong cú

chïë àiïìu tiïët tûå phaát naây, do möîi ngûúâi saãn xuêët kinh
doanh àïìu àöåc lêåp theo àuöíi muåc tiïu riïng cuãa mònh
àïí töëi àa hoáa lúåi nhuêån nïn caác cên àöëi cêìn thiïët cho
nïìn kinh tïë hoaåt àöång öín àõnh, bïìn vûäng rêët dïî bõ vi
phaåm, dêîn àïën khuãng hoaãng. Àïí khùæc phuåc tònh traång
naây, cuâng vúái cú chïë àiïìu tiïët tûå phaát cuãa thõ trûúâng
dûúái taác àöång cuãa quy luêåt giaá trõ cêìn phaãi coá sûå àiïìu
tiïët cuãa nhaâ nûúác.

Cùn cûá vaâo yïu cêìu cuãa quy luêåt giaá trõ, trïn thõ
trûúâng sûác lao àöång, nïëu ai cung cêëp àûúåc chêët lûúång
lao àöång töët hún, phuâ húåp vúái yïu cêìu cuãa caác nhaâ
tuyïín duång seä coá thu nhêåp cao. Trong nïìn kinh tïë thõ
trûúâng hiïån nay, nïëu xeát möåt caách töíng thïí thò sûå öín
àõnh viïåc laâm chó mang tñnh tûúng àöëi. Mùåc duâ ngûúâi
lao àöång coá nhiïìu cú höåi lûåa choån viïåc laâm theo khaã
nùng cuãa mònh song hoå cuäng phaãi àöëi mùåt vúái nhiïìu
thaách thûác, thêåm chñ thêët nghiïåp. Àïí sûác lao àöång cuãa
mònh àûúåc traã giaá cao, trúã thaânh nhên sûå khoá coá thïí
thay thïë, ngûúâi lao àöång cêìn àûúåc àaâo taåo coá trònh àöå
chuyïn mön tay nghïì gioãi, coá sûác khoeã, ngoaåi ngûä vaâ
taác phong laâm viïåc cöng nghiïåp. Quaá trònh àaâo taåo àoá
phaãi tñnh àïën hiïåu quaã kinh tïë, àaâo taåo àïí reân luyïån kô
nùng laâm viïåc chûá khöng phaãi vò bùçng cêëp. Àöëi vúái caác
cú súã àaâo taåo, nïëu chêët lûúång àaâo taåo töët, giaá caã thêëp
hún seä thu àûúåc söë lûúång khaách haâng (ngûúâi hoåc vaâ
ngûúâi sûã duång saãn phêím àûúåc àaâo taåo) nhiïìu hún. Vò
vêåy, quy luêåt giaá trõ àùåt ra yïu cêìu tiïn quyïët laâ vêën àïì
chêët lûúång lao àöång. Trong àiïìu kiïån khoa hoåc cöng
nghïå phaát triïín maånh meä, kinh tïë tri thûác àûúåc coi laâ
chòa khoáa cho sûå phaát triïín thò ai coá khaã nùng cung
cêëp chêët lûúång lao àöång töët dûåa trïn hao phñ àaâo taåo
thêëp seä giaânh àûúåc lúåi thïë àïí phaát triïín vaâ ngûúåc laåi.
Àiïìu àoá àûúåc thïí hiïån úã nùng suêët, saãn phêím cêån
biïn cuãa lao àöång cuäng nhû sûå thñch ûáng cuãa con
ngûúâi sau khi àûúåc àaâo taåo trûúác àoâi hoãi cuãa kinh tïë
thõ trûúâng. 

Quy luêåt cung - cêìu, quan hïå caånh tranh laâ caác
quan hïå kinh tïë cú baãn, têët yïëu, gùæn liïìn vúái baãn chêët
cuãa nïìn kinh tïë thõ trûúâng. Vò vêåy, quy luêåt cung - cêìu,
quy luêåt caånh tranh cuäng àûúåc xem laâ caác quy luêåt
cuãa nïìn kinh tïë thõ trûúâng (nhûng laâ nhûäng quy luêåt
thûá cêëp, phaái sinh cuãa quy luêåt giaá trõ). “Cêìu” laâ khöëi
lûúång haâng hoáa vaâ dõch vuå maâ ngûúâi tiïu duâng (caã tiïu
duâng saãn xuêët vaâ tiïu duâng caá nhên) mua trong möåt
thúâi kyâ tûúng ûáng vúái giaá caã, thu nhêåp vaâ caác biïën söë
kinh tïë xaác àõnh. “Cung” laâ khöëi lûúång haâng hoáa, dõch
vuå maâ caác chuã thïí kinh tïë àem baán ra trïn thõ trûúâng
trong möåt thúâi kyâ nhêët àõnh vúái mûác giaá caã, khaã nùng
saãn xuêët, chi phñ saãn xuêët nhêët àõnh. Quan hïå cung -
cêìu laâ quan hïå giûäa ngûúâi mua vaâ ngûoâi baán, quan hïå
giûäa ngûúâi saãn xuêët vaâ ngûoâi tiïu duâng. Quy luêåt cung
- cêìu thïí hiïån möëi quan hïå giûäa cung - cêìu vúái giaá caã
cuãa möåt haâng hoáa (bao göìm taác àöång cuãa quan hïå
cung - cêìu töëi giaá caã vaâ ngûúåc laåi, taác àöång cuãa giaá caã
túái quan hïå cung - cêìu). Khi cung lúán hún cêìu thò giaá
caã haâng hoáa, dõch vuå giaãm xuöëng, ngûúâi baán thu heåp
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quy mö saãn xuêët àïí giaãm cung; khi cung nhoã hún cêìu
thò giaá caã haâng hoáa, dõch vuå tùng lïn, ngûúâi baán múã
röång quy mö saãn xuêët àïí tùng cung. Àêy laâ nhûäng
quan hïå coá tñnh quy luêåt trong nïìn kinh tïë thõ trûúâng. 

Quy luêåt Caånh tranh, laâ sûå ganh àua, àêëu tranh vïì
kinh tïë giûäa caác chuã thïí tham gia saãn xuêët kinh doanh
nhùçm giaânh nhûäng àiïìu kiïån thuêån lúåi trong saãn xuêët
kinh doanh àïí thu àûúåc nhiïìu lúåi ñch nhêët cho mònh.
Coá caånh tranh àïí chiïëm caác nguöìn nguyïn liïåu, giaânh
caác nguöìn nguyïn liïåu saãn xuêët; caånh tranh vïì khoa
hoåc vaâ cöng nghïå; caånh tranh àïí chiïëm thõ trûúâng tiïu
thuå; giaânh núi àêìu tû, caác húåp àöìng, àún àùåt hang. Coá
caånh tranh bùçng giaá caã, bùçng chêët lûúång haâng hoáa,
dõch vuå, bùçng caác dõch vuå lùæp àùåt, baão haânh... Ngoaâi
caånh tranh giûäa nhûäng ngûúâi saãn xuêët haâng hoáa, dõch
vuå coân coá caånh tranh giûäa nhûäng ngûúâi mua vúái nhau.
Caånh tranh laâ quy luêåt, laâ quan hïå têët yïëu cuãa kinh tïë
thõ trûúâng. Caånh tranh coá taác àöång töët laâ kñch thñch caác
chuã thïí saãn xuêët kinh doanh caãi tiïën kyä thuêåt, húåp lyá
hoáa saãn xuêët, thay àöíi mêîu maä, nêng cao chêët lûúång
saãn phêím, haå giaá thaânh saãn xuêët, nêng cao nùng suêët
lao àöång, do àoá, thuác àêíy kinh tïë phaát triïín. Tuy nhiïn,
caånh tranh cuäng dêîn àïën nhûäng viïåc laâm tiïu cûåc
nhû: tröën thuïë, laâm haâng giaã, haâng nhaái, haâng keám
chêët lûúång, lûâa àaão, caånh tranh khöng laânh maånh,
khöng trung thûåc... Caånh tranh cuäng laâm möåt söë ngûúâi
saãn xuêët bõ phaá saãn, bêìn cuâng hoáa, tùng thïm khoaãng
caách giaâu - ngheâo, phên hoáa xaä höåi... 

Trong kinh tïë thõ trûúâng coân coá quy luêåt vïì lûu
thöng tiïìn tïå, vïì lûúång tiïìn cêìn thiïët cho lûu thöng vaâ
giaá trõ cuãa àöìng tiïìn. Tiïìn laâ cöng cuå, phûúng tiïån
phuåc vuå cho lûu thöng haâng hoáa; lûu thöng cuãa tiïìn laâ
sûå phaãn aánh vaâ phuåc vuå cho lûu thöng haâng hoáa. Söë
lûúång tiïìn cêìn thiïët cho lûu thöng phuå thuöåc vaâo töíng
giaá caã haâng hoáa cêìn lûu thöng vaâ töëc àöå voâng quay
cuãa àöìng tiïìn. Khi lûúång cung tiïìn quaá lúán do chñnh
saách taâi khoáa núái loãng vaâ chñnh saách tiïìn tïå núái loãng,
vûúåt quaá lûúång tiïìn cêìn thiïët phuåc vuå cho lûu thöng
haâng hoáa thò dêîn àïën laåm phaát, àöìng tiïìn mêët giaá, giaá
caã haâng hoáa tùng lïn. Vò vêåy, àïí chöëng laåm phaát, öín
àõnh giaá trõ àöìng tiïìn, phaãi thûåc hiïån chñnh saách taâi
khoáa vaâ chñnh saách tiïìn tïå thùæt chùåt, giaãm búát lûúång
tiïìn trong lûu thöng vaâ phaãi tùng cung haâng hoáa, dõch
vuå cho xaä höåi. 

Tûâ viïåc cung cêëp caác kiïën thûác trïn, lyá luêån kinh tïë
chñnh trõ àaä phaát hiïån baãn chêët cuãa caác hiïån tûúång,
quaá trònh kinh tïë cuãa àúâi söëng xaä höåi, tòm ra caác quy
luêåt chi phöëi sûå vêån àöång cuãa chuáng, giuáp con ngûúâi
vêån duång caác quy luêåt kinh tïë möåt caách coá yá thûác vaâo
hoaåt àöång kinh tïë nhùçm àaåt hiïåu quaã kinh tïë, xaä höåi
cao. Viïåc nghiïn cûáu caác hiïån tûúång vaâ caác quaá trònh
kinh tïë cuãa àúâi söëng xaä höåi, phaát hiïån ra baãn chêët, caác
quy luêåt chi phöëi vaâ cú chïë hoaåt àöång cuãa caác quy luêåt
tûâ àoá kinh tïë chñnh trõ cung cêëp nhûäng luêån cûá khoa
hoåc àïí hoaåch àõnh biïån phaáp kinh tïë trong khúãi
nghiïåp. Caác biïån phaáp kinh tïë dûåa trïn nhûäng luêån cûá

khoa hoåc àuáng àùæn àaä nhêån thûác àûúåc seä ài vaâo cuöåc
söëng laâm cho hoaåt àöång khúãi nghiïåp coá hiïåu quaã cao
hún nhiïìu. Kinh tïë chñnh trõ vúái vai troâ laâ nïìn taãng lyá
luêån cho möåt töí húåp caác khoa hoåc kinh tïë, nhûäng kïët
luêån cuãa kinh tïë chñnh trõ biïíu hiïån úã caác phaåm truâ vaâ
quy luêåt kinh tïë seä giuáp cho viïåc khúãi nghiïåp coá cú súã
lyá luêån trong viïåc nhêån thûác caác mön kinh tïë chuyïn
ngaânh vaâ caác mön kinh tïë chûác nùng, noá laâ cú súã lyá
luêån cho möåt söë mön khoa hoåc khaác. Ngoaâi ra kinh tïë
chñnh trõ coân laâ cú súã khoa hoåc cho viïåc khúãi nghiïåp
coá thïë giúái quan, nhên sinh quan khoa hoåc trong viïåc
nhêån thûác vaâ giaãi quyïët caác quan hïå vïì kinh tïë.

3. Kïët luêån
Coá thïí thêëy, viïåc böí trúå kiïën thûác lyá luêån kinh tïë

chñnh trõ cho sinh viïn vïì khúãi nghiïåp, trûúác böëi caãnh
tûå chuã àaåi hoåc vaâ cuöåc CMCN 4.0 laâ rêët quan troång. Do
àoá, ngay tûâ bêy giúâ, sinh viïn cêìn chuã àöång nghiïn
cûáu, nêng cao trònh àöå tri thûác vïì lyá luêån kinh tïë chñnh
trõ. Quaá trònh hoåc têåp giuáp caác baån reân luyïån àûúåc
nhûäng phêím chêët, kô nùng cêìn thiïët cho tûúng lai. Bïn
caånh àoá, caác trûúâng àaåi hoåc, cao àùèng cuäng cêìn cêåp
nhêåt chûúng trònh hoåc têåp phuâ húåp, baâi giaãng cêìn gùæn
liïìn vúái thûåc tiïîn, taåo sûå hûáng thu cho sinh viïn... 
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Kinh nghiïåm ûáng duång kïë toaán quaãn trõ trïn thïë
giúái

1.1. KTQT trong DN saãn xuêët úã Myä
KTQT trong DN saãn xuêët úã Myä laâ nïìn KTQT tiïn

phong trïn thïë giúái vúái khuynh hûúáng cung cêëp thöng
tin hûäu ñch, thiïët lêåp caác quyïët àõnh quaãn lyá bùçng
nhûäng mö hònh, kyä thuêåt àõnh lûúång thöng tin. KTQT
trong caác DN úã Myä àûúåc thiïët kïë têåp trung vaâo chuã àïì
phên tñch thöng tin phuåc vuå cho caác quyïët àõnh quaãn
lyá, àïì cao tñnh hûäu ñch cuãa thöng tin cho caác quyïët
àõnh quaãn lyá hún laâ xaác lêåp möåt hïå thöëng thöng tin
toaân diïån cho yïu cêìu quaãn lyá. Caác DN Myä hêìu hïët
àïìu aáp duång mö hònh kïët húåp KTQT vaâ kïë toaán taâi
chñnh. Theo àoá, kïë toaán trûúãng chõu traách nhiïåm
chung vïì toaân böå cöng taác kïë toaán trong DN nhùçm
cung thöng tin cho nhaâ quaãn trõ. Caác böå phêån kïë toaán
coá chûác nùng thu thêåp vaâ cung cêëp thöng tin kïë toaán
töíng húåp, chi tiïët... àöìng thúâi lêåp dûå toaán töíng húåp vaâ
chi tiïët theo yïu cêìu quaãn lyá.

ÚÃ Myä, khöng sûã duång möåt hïå thöëng taâi khoaãn kïë
toaán thöëng nhêët cho caác DN maâ dûåa trïn caác nguyïn
tùæc kïë toaán àïí DN tûå thiïët kïë hïå thöëng taâi khoaãn kïë
toaán phuâ húåp vúái àùåc àiïím hoaåt àöång kinh doanh vaâ
yïu cêìu quaãn lyá cuaã DN. Viïåc àïí DN tûå thiïët kïë taâi
khoaãn kïë toaán phuâ húåp vúái àùåc àiïím hoaåt àöång kinh
doanh vaâ yïu cêìu quaãn lyá cuaã tûâng àún võ nïn mö
hònh kïë toaán Myä rêët linh àöång, hûúáng nöåi, phuåc vuå àùæc
lûåc cho yïu cêìu quaãn lyá cuãa DN. KTQT laâ möåt böå phêån
cuãa böå maáy kïë toaán, noá vêån haânh song song cuâng vúái
kïë toaán taâi chñnh nïn têìm aãnh hûúãng vaâ vai troâ cuãa noá
àöëi vúái toaân böå maáy laâ rêët quan troång, ngang haâng vúái
kïë toaán taâi chñnh. Nhûäng nùm gêìn àêy, mùåc dêìu vêîn
duy trò khuynh hûúáng àùåc trûng nhû trûúác nhûng
KTQT trong DN úã Anh, Myä àaä xuêët hiïån möåt vaâi thay
àöíi vïì cêëu truác thöng tin, nêng cao tñnh àõnh tñnh cuãa

thöng tin, tñnh kiïím soaát àïí böí sung cho nhûäng thiïëu
soát, laåc hêåu, khöng hûäu hiïåu so vúái thïë giúái. Trong suöët
quaá trònh àoá, KTQT luön àûúåc nhêån thûác laâ möåt böå
phêån chuyïn mön; tuy nhiïn, töí chûác vêån haânh KTQT
coá nhûäng chuyïín biïën khaác nhau. Tûâ möåt böå phêån
thuöåc kïë toaán àïën böå phêån thuöåc Ban giaám àöëc.

KTQT xuêët hiïån tûâ rêët lêu taåi caác DN saãn xuêët quy
mö nhoã úã Myä dûúái hònh thûác kïë toaán chi phñ, sau àoá,
cuâng vúái sûå phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë thò KTQT cuäng
ngaây caâng àa daång àïí àaáp ûáng nhu cêìu thöng tin trong
quaãn lyá DN. KTQT Myä phên loaåi chi phñ theo caác tiïu
thûác chuã yïëu sau:

* Phên loaåi chi phñ theo chûác nùng hoaåt àöång cuãa
chi phñ: Chi phñ saãn xuêët (Chi phñ nhên cöng trûåc tiïëp,
chi phñ saãn xuêët chung…), Chi phñ ngoaâi saãn xuêët (Chi
phñ baán haâng, chi phñ quaãn lyá DN). Caách phên loaåi naây
giuáp nhaâ quaãn trõ thêëy àûúåc võ trñ, chûác nùng hoaåt àöång
cuãa tûâng chi phñ trong quaá trònh hoaåt àöång saãn xuêët
kinh doanh úã DN.

* Phên loaåi chi phñ theo caách ûáng xûã cuãa chi phñ:
Biïën phñ, Àõnh phñ vaâ Chi phñ höîn húåp. Caách phên loaåi
naây nhùçm muåc àñch àaáp ûáng yïu cêìu lêåp kïë hoaåch,
kiïím soaát vaâ chuã àöång àiïìu tiïët chi phñ cuãa nhaâ quaãn
trõ DN. Nghôa laâ khi hai mûác àöå hoaåt àöång biïën àöång
thò chi phñ seä biïën àöång nhû thïë naâo? Biïën àöång bao
nhiïu vaâ loaåi naâo biïën àöång tûúng ûáng vúái biïën àöång
cuãa mûác hoaåt àöång. 

1.2. KTQT trong DN úã Phaáp
Hïå thöëng kïë toaán bao göìm kïë toaán töíng quaát (Kïë

toaán taâi chñnh) vaâ kïë toaán phên tñch (KTQT). KTQT sûã
duång hïå thöëng taâi khoaãn riïng, söí kïë toaán vaâ baáo caáo
kïë toaán riïng, àùåt troång têm xûã lyá vaâ cung cêëp thöng
tin vïì chi phñ ,thu nhêåp vaâ kïët quaã cuãa tûâng loaåi hoaåt
àöång saãn xuêët kinh doanh cuãa DN theo tûâng saãn
phêím, dõch vuå. Theo mö hònh naây thò KTQT phên loaåi

Kinh nghiïåm ûáng duång kïë toaán quaãn trõ trïn thïë giúái
vaâ baâi hoåc cho Viïåt Nam

Nguyïîn Haãi Haâ
Trûúâng Àaåi hoåc Taâi chñnh - Quaãn trõ Kinh doanh

Theo Luêåt Kïë toaán sûãa àöíi 2015, KTQT laâ viïåc thu thêåp, xûã lyá, phên tñch vaâ cung cêëp thöng tin kinh tïë, taâi chñnh
theo yïu cêìu quaãn trõ vaâ quyïët àõnh kinh tïë, taâi chñnh trong nöåi böå àún võ kïë toaán. KTQT cung cêëp caác thöng tin
hûäu ñch vïì caác nöåi dung nhû phên loaåi chi phñ, kiïím soaát chi phñ, lêåp dûå toaán trong doanh nghiïåp (DN), phên
tñch thöng tin nhùçm phuåc vuå cho viïåc ra quyïët àõnh ngùæn haån vaâ daâi haån. Trïn thïë giúái, kïë toaán quaãn trõ phaát
triïín tûâ khaá lêu, trong khi úã Viïåt Nam, cöng taác kïët toaán quaãn trõ vêîn coân khaá múái meã vaâ chó múái àûúåc quan
têm vaâi nùm trúã laåi àêy.
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chi phñ theo chûác nùng vaâ theo mûác àöå liïn quan àïën
àöëi tûúång têåp húåp chi phñ, coân kïë toaán taâi chñnh laåi
phên loaåi chi phñ dûåa trïn baãn chêët kinh tïë, cuå thïí:

* Phên loaåi chi phñ theo chûác nùng. Àïí cung cêëp
thöng tin phuåc vuå cho yïu cêìu quaãn lyá thò KTQT Phaáp
phên loaåi chi phñ theo caác chûác nùng sau: Chûác nùng
quaãn trõ haânh chñnh; Chûác nùng taâi chñnh; Chûác nùng
tiïëp liïåu; Chûác nùng saãn xuêët; Chûác nùng phên phöëi

* Phên loaåi chi phñ theo mûác àöå liïn quan àïën àöëi
tûúång têåp húåp chi phñ: Chi phñ trûåc tiïëp; Chi phñ giaán
tiïëp. 

Vêën àïì àùåt ra àöëi vúái mö hònh KTQT naây àoá laâ sûå
phûác taåp do sûã duång hai hïå thöëng taâi khoaãn khaác
nhau, nhiïìu biïíu mêîu söí saách, chñnh vò thïë maâ thöng
tin cung cêëp khöng àöìng nhêët giûäa KTQT vaâ kïë toaán
taâi chñnh.

1.3. KTQT úã Nhêåt Baãn
Vúái nguöìn lûåc haån heåp, caác DN Nhêåt phaãi àûúng

àêìu vúái sûå bêët öín, sûác eáp caånh tranh tûâ DN úã caác nûúác.
Àêy cuäng laâ tiïìn àïì naãy sinh KTQT kiïíu Nhêåt vúái troång
têm nêng cao vïì mùåt àõnh tñnh, tñnh chêët thöng tin àïí
giaãm nhûäng töín thêët nguöìn lûåc kinh tïë sûã duång cuãa
quy trònh SXKD, thöng tin àïí sûã duång coá hiïåu quaã caác
nguöìn lûåc kinh tïë taåo ra giaá trõ, KTQT trïn hïå thöëng
quaãn lyá vúái mö hònh töí chûác linh hoaåt, vúái phûúng thûác
quaãn lyá kïët húåp giûäa tû duy giaá trõ, vúái tû duy chuöîi giaá
trõ. Vúái xu hûúáng nguöìn lûåc haån chïë vaâ tiïët kiïåm
nguöìn lûåc, KTQT kiïíu Nhêåt sau naây aãnh hûúãng sêu
röång àïën nöåi dung KTQT trïn thïë giúái.

KTQT bùæt àêìu phaát triïín maånh taåi Nhêåt Baãn tûâ
nhûäng nùm 1980, àûúåc hiïíu àöìng nghôa vúái khaái niïåm
kïë toaán nöåi böå. Hïå thöëng KTQT chi phñ trong caác DN
taåi Nhêåt Baãn àûúåc xêy dûång taách rúâi vúái hïå thöëng kïë
toaán taâi chñnh vúái muåc àñch chuã yïëu laâ kiïím soaát chi
phñ vaâ cùæt giaãm chi phñ. Ngoaâi ra, hïå thöëng KTQT chi
phñ trong caác DN Nhêåt Baãn tham gia rêët chùåt cheä vaâo
quaá trònh ûúác tñnh chi phñ cho caác saãn phêím múái khi
àûúåc thûåc hiïån ngay tûâ giai àoaån lêåp kïë hoaåch, xaác
àõnh chi phñ muåc tiïu cuãa caác saãn phêím múái vúái
phûúng phaáp chi phñ muåc tiïu. Xuêët phaát tûâ àïì cao
tñnh an toaân, tñnh têåp thïí, tñnh kiïím soaát, kiïím soaát
àõnh hûúáng hoaåt àöång, KTQT úã Nhêåt coá nhiïìu möëi liïn
hïå vúái kïë toaán taâi chñnh, gùæn kïët vúái hïå thöëng kïë toaán
chung, möåt böå phêån trong töí chûác böå maáy kïë toaán.
Tuy nhiïn, KTQT úã Nhêåt Baãn cuäng duy trò nhûäng tiïën
böå cuãa phûúng phaáp kyä thuêåt àõnh lûúång thöng tin
theo khuynh hûúáng riïng taåo nïn nöåi dung KTQT thõnh
haânh ngaây nay chuã yïëu nhû: xêy dûång tiïu chuêín vaâ
phên loaåi chi phñ, thu nhêåp, lúåi nhuêån, xêy dûång hïå
thöëng dûå toaán ngên saách hoaåt àöång hùçng nùm, xêy
dûång kïë toaán chi phñ theo phûúng phaáp toaân böå vaâ
trûåc tiïëp, kïë toaán chi phñ theo muåc tiïu, kïë toaán chi phñ
theo cú súã hoaåt àöång, xêy dûång caác tiïu chuêín àaánh
giaá vöën àêìu tû, kïë toaán caác trung têm traách nhiïåm, xêy
dûång tiïu chuêín àaánh giaá caác böå phêån, phên tñch biïën

àöång chi phñ, xêy dûång hïå thöëng àiïìu haânh vaâ àaánh
giaá chi phñ, baãng cên àöëi thaânh quaã, phên tñch tñnh cên
àöëi chi chñ- lúåi ñch, phên tñch baáo caáo taâi chñnh… 

2. Baâi hoåc cho Viïåt Nam
Nhùçm hûúáng dêîn luêåt, ngaây 12/6/2006, Böå Taâi

chñnh ban haânh Thöng tû söë53/2006/TT-BTC vïì viïåc
hûúáng dêîn thûåc hiïån KTQT trong DN. Theo quy àõnh
cuãa Böå Taâi chñnh, KTQT nhùçm cung cêëp caác thöng tin
vïì hoaåt àöång nöåi böå cuãa DN, nhû: Chi phñ cuãa tûâng böå
phêån (trung têm chi phñ), tûâng cöng viïåc, saãn phêím;
Phên tñch, àaánh giaá tònh hònh thûåc hiïån vúái kïë hoaåch
vïì doanh thu, chi phñ, lúåi nhuêån; quaãn lyá taâi saãn, vêåt tû,
tiïìn vöën, cöng núå; Phên tñch möëi quan hïå giûäa chi phñ
vúái khöëi lûúång vaâ lúåi nhuêån; Lûåa choån thöng tin thñch
húåp cho caác quyïët àõnh àêìu tû ngùæn haån vaâ daâi haån;
Lêåp dûå toaán ngên saách saãn xuêët, kinh doanh;... nhùçm
phuåc vuå viïåc àiïìu haânh, kiïím tra vaâ ra quyïët àõnh kinh
tïë. Tuy nhiïn, theo kinh nghiïåm cuãa nhiïìu quöëc gia coá
KTQT hiïån àaåi, Böå Taâi chñnh cuäng khùèng àõnh rùçng,
KTQT laâ cöng viïåc cuãa tûâng DN, Nhaâ nûúác chó hûúáng
dêîn caác nguyïn tùæc, caách thûác töí chûác vaâ caác nöåi
dung, phûúng phaáp KTQT chuã yïëu taåo àiïìu kiïån thuêån
lúåi cho DN thûåc hiïån. 

Do khöng bùæt buöåc vïì mùåt phaáp lyá cuâng vúái nhêån
thûác coân chûa àêìy àuã cuãa caác nhaâ quaãn trõ DN, nïn
phêìn lúán caác DN Viïåt Nam cuäng chûa chuá troång àïën
KTQT mùåc duâ trong quaá trònh àiïìu haânh DN hoå àiïìu
phaãi àûa ra quyïët àõnh trïn nhûäng thöng tin cuãa KTQT.
Thöng tin coá àûúåc laâ do xûã lyá möåt caách caãm quan vaâ
kinh nghiïåm cuãa nhaâ quaãn lyá nïn noá mang tñnh khoa
hoåc khöng cao. Trong thúâi gian túái, àïí KTQT àûúåc aáp
duång röång raäi, höî trúå tñch cûåc cho hoaåt àöång quaãn trõ,
àiïìu haânh vaâ ra quyïët àõnh cuãa nhaâ quaãn trõ DN, cêìn
chuá troång möåt söë vêën àïì sau:

Vïì phña Nhaâ nûúác 
Àêíy maånh cöng taác tuyïn truyïìn nêng cao nhêån

thûác cho nhaâ quaãn trõ DN àöëi vúái viïåc aáp duång cöng
taác KTQT. Nhaâ nûúác cêìn coá nhûäng àõnh hûúáng, xêy
dûång phaát triïín caác chûúng trònh àaâo taåo cuå thïí vïì
KTQT phuâ húåp vúái tûâng ngaânh kinh doanh, tûâng mö
hònh kinh doanh vaâ hiïåu quaã khi aáp duång KTQT vaâo
DN, àïí giuáp caác DN nhêån thûác roä raâng hún vïì viïåc aáp
duång KTQT. Tuy nhiïn, kinh nghiïåm cuãa nhiïìu quöëc
gia cho thêëy, Nhaâ nûúác chó cêìn phaát hoaå ra bûác tranh
töíng thïí àïí tûâng doanh DN nhòn nhêån vaâ ûáng duång cuå
thïí vaâo tònh hònh thûåc tïë úã DN mònh, chûá khöng nïn
raâng buöåc vaâ can thiïåp quaá sêu vaâo nghiïåp vuå kyä thuêåt
KTQT cuãa DN. Vò nhû thïë, seä laâm caãn trúã caác cöng viïåc
kïë toaán khaác.

Vïì phña caác Höåi nghïì nghiïåp
- Nghiïn cûáu xêy dûång caác tiïu thûác aáp duång KTQT

coá tñnh àïën nhûäng àùåc thuâ vïì quy mö, tiïìm lûåc vaâ tñnh
chêët cuãa DN Viïåt Nam, àùåc àiïím kinh tïë xaä höåi àêët
nûúác vaâ àùåc biïåt laâ phaãi gùæn vúái yïu cêìu cuãa cuöåc
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caách maång cöng nghiïåp 4.0 vöën àûúåc dûå baáo seä coá
nhiïìu taác àöång àïën hïå thöëng KTQT cuãa DN.

- Taåo àiïìu kiïån höî trúå caác DN trong viïåc töí chûác
thûåc hiïån KTQT bùçng viïåc àûa ra möåt söë mö hònh töí
chûác kïë toaán mêíu phuâ húåp vúái tûâng loaåi hònh DN, tûâng
lônh vûåc hoaåt àöång saãn xuêët kinh doanh, tûâng quy mö
cuãa DN thöng qua caác buöíi höåi thaão. Qua àoá, giuáp DN
nhêån thûác àûúåc vai troâ vaâ taác duång cuãa KTQT cuäng
nhû nhûäng àõnh hûúáng cho viïåc töí chûác cöng taác
KTQT phuâ húåp vúái DN mònh. Tuyâ theo yïu cêìu quaãn lyá
cuå thïí maâ DN coá thïí múã röång, thu heåp hay thiïët kïë laåi
mö hònh cho thñch húåp nhêët.

- Tùng cûúâng sûå húåp taác vúái caác töí chûác nghïì
nghiïåp quöëc tïë vïì KTQT, nghiïn cûáu thaânh lêåp caác dûå
aán phaát triïín hïå thöëng KTQT taåi Viïåt Nam, hònh thaânh
caác saãn phêím hûúáng dêîn cuå thïí hún cho DN aáp duång. 

Vïì phña caác töí chûác àaâo taåo
- Àöíi múái, hoaân thiïån chûúng trònh àaâo taåo KTQT

àïí giuáp sinh viïn hiïíu àuáng nghôa cuãa KTQT, traánh
nhêìm lêîn giûäa KTQT vúái kïë toaán chi tiïët. Daânh möåt
phêìn thúâi lûúång thñch àaáng giaãng daåy vïì KTQT trong
chûúng trònh giaãng daåy mön kïë toaán DN. Chuá troång aáp
duång phûúng thûác daåy mö phoãng trûåc tuyïën giuáp cho
sinh viïn dïî hònh dung vaâ nùæm bùæt cöng viïåc kïë toaán
noái chung vaâ KTQT noái riïng. 

- Thûåc hiïån phûúng chêm àaâo taåo gùæn liïìn vúái thûåc
tiïîn. Trong àoá, caác cú súã àaâo taåo cêìn töí chûác caác buöíi
höåi thaão vïì KTQT coá sûå tham gia cuãa möåt söë laänh àaåo
DN. Höåi thaão seä giuáp nhaâ quaãn trõ DN hiïíu roä hún vïì
haânh lang phaáp lyá, vïì KTQT; coân phña DN chia seã
nhûäng vûúáng mùæc hay khoá khùn maâ DN àang gùåp phaãi
khi aáp duång KTQT vaâo DN.

Vïì phña caác nhaâ quaãn lyá cuãa DN
- Cêìn thay àöíi caách nhòn nhêån vïì KTQT. Cùn cûá vaâo

àùåc àiïím hoaåt àöång saãn xuêët kinh doanh vaâ tiïìm lûåc
taâi chñnh cuãa mònh àïí sùæp xïëp, töí chûác vaâ xêy dûång
mö hònh KTQT cho phuâ húåp vúái DN. Khi aáp duång hïå
thöëng KTQT trong DN, cêìn phaãi quyïët àõnh xem viïåc töí
chûác thûåc hiïån KTQT nhû thïë naâo. Böå phêån naâo trong
DN chõu traách nhiïåm thûåc hiïån KTQT thò phaãi thoãa
maän möåt söë yïu cêìu: àaãm baão thöng tin, chuêín bõ
phûúng phaáp luêån, uy tñn.

- Hoåc hoãi kinh nghiïåm KTQT hiïån àaåi tûâ caác DN úã
caác nûúác phaát triïín thöng qua viïåc húåp taác vaâ àaâo taåo
vïì KTQT àïí ûáng duång vaâo DN Viïåt Nam trong thúâi gian
súám nhêët. Quan têm àïën chñnh saách àaâo taåo cuäng nhû
böìi dûúäng nêng cao nghiïåp vuå chuyïn mön vïì KTQT
cho àöåi nguä nhên viïn kïë toaán cuãa DN thñch ûáng vúái
yïu cêìu cuãa hïå thöëng böå maáy kïë toaán múái.

Àöëi vúái caác ngûúâi laâm cöng taác KTQT
- Phaãi coá trònh àöå nhêët àõnh vïì kïë toaán vaâ phaãi coá

kiïën thûác chuyïn sêu vïì KTQT àïí thûåc nhiïån cöng
viïåc cung cêëp caác thöng thin thñch húåp vaâ àaáng tin cêåy
trong sûå phuâ húåp vúái caác luêåt lïå coá liïn quan, phuâ húåp
vúái caác nguyïn tùæc vaâ tiïu chuêín kyä thuêåt àaä qui àõnh.

- Luön nöî lûåc nêng cao trònh àöå nghiïåp vuå kïë toaán
theo caác caác chuêín mûåc hiïån àaåi, àaáp ûáng yïu cêìu
ngaây caâng cao cuãa DN. Àùåc biïåt, cêìn liïn tuåc nêng cao
kyä nùng vaâ trònh àöå vïì cöng nghïå thöng tin, khöng chó
caác phêìn mïìm kïë toaán maâ caã phêìn an ninh maång,
baão mêåt vò noá gùæn liïìn vúái sûå töìn vong vaâ phaát triïín
cuãa DN. Hún nûäa, CMCN 4.0 àang àe doåa nghïì kïë
toaán, coá thïí khiïën cho tònh traång thêët nghiïåp cuãa kïë
toaán viïn ngaây caâng tùng. Do vêåy, viïåc nêng cao trònh
àöå cöng nghïå gêìn nhû laâ yïu cêìu bùæt buöåc trong böëi
caãnh hiïån nay. 

3. Kïët luêån
KTQT nhùçm cung cêëp thöng tin àõnh hûúáng cho

caác quyïët àõnh quaãn trõ. Vò vêåy, caác nhaâ quaãn trõ trong
DN Viïåt Nam cêìn nhêån thûác roä vai troâ quan troång cuãa
KTQT. Coá thïí noái xu hûúáng höåi nhêåp hiïån nay, nïëu DN
Viïåt Nam khöng aáp duång KTQT thò seä thiïëu thöng tin
coá tñnh àõnh hûúáng trong viïåc ra caác quyïët àõnh kinh
doanh, dêîn àïën caác quyïët àõnh àoá coá thïí dêîn àïën sai
lêìm. Chñnh vò vêåy, caác DN Viïåt Nam nïn hoåc hoãi kinh
nghiïåm KTQT hiïån àaåi cuãa caác nûúác phaát triïín thöng
qua viïåc tùng cûúâng húåp taác vaâ àaâo taåo vïì KTQT àïí
súám aáp duång vaâo DN mònh. Nhaâ quaãn trõ DN phaãi laâ
ngûúâi ài àêìu nhêån thûác vïì vai troâ, nöåi dung cuãa KTQT,
laâ ngûúâi cheâo laái, dêîn dùæt caác böå phêån trong DN aáp
duång KTQT./.
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1. Àùåt vêën àïì
Traâ Vinh laâ möåt tónh thuöåc àöìng bùçng söng Cûãu

Long, cû dên sinh söëng chuã yïëu bùçng nghïì nöng
nghiïåp vaâ buön baán nhoã leã. Vò thïë, sûå ra àúâi cuãa 16
Quyä tñn duång nhên trïn àõa baân tónh Traâ Vinh (QTDND)
àûúåc böë trñ taåi thaânh phöë Traâ Vinh vaâ 8 huyïån thõ, bao
göìm: QTDND phûúâng 3, QTDND phûúâng 6 cuâng vúái 14
QTDND àûúåc phên böí taåi hêìu hïët taåi caác xaä huyïån trïn
àõa baân tónh Traâ Vinh: Traâ Cuá, Caâng Long, Duyïn Haãi,
Cêìu Quan, Long Àûác, Cêìu Keâ, Tiïíu Cêìn, Cêìu Ngang,
mö hònh kinh doanh tñn duång cuãa QTDND ra àúâi àaä
àaáp ûáng kõp thúâi nhu cêìu tñn duång ngên haâng àöëi vúái
nhu cêìu thûåc tïë cuãa ngûúâi dên vaâ tònh hònh kinh tïë taåi
caác àõa phûúng trïn àõa baân tónh Traâ Vinh. Do vêåy, àïí
caác QTDND thûåc hiïån àuáng chûác nùng trung gian taâi
chñnh vaâ theo tinh thêìn chó àaåo cuãa Chñnh phuâ vïì muåc
tiïëu phaát triïín bïìn vûäng hoaåt àöång kinh doanh àöëi vúái
caác Quyä tñn duång nhên dên theo hûúáng bïìn vuäng, an
toaân vaâ hiïåu quaã thò chó tiïu vïì hiïåu suêët sinh lúâi ROA
laâ chó tiïu àaánh giaá khaã nùng sinh lúâi cuãa töí chûác tñn
duång àûúåc phaãn aánh thöng qua caác chó tiïu ào lûúâng
nhû: töíng cho vay/ töíng taâi saãn; tiïìn gûãi khaách
haâng/töíng dû núå cho vay; chi phñ/thu nhêåp; töíng taâi
saãn, dû núå xêëu/töíng dû núå; hiïåu quaã vöën huy àöång
àûúåc àaánh giaá thöng qua quaá trònh hoaåt àöång kinh
doanh. Tûâ àoá, taác giaã coá nhûäng giaãi phaáp nhùçm goáp
phêìn nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång kinh doanh àöëi vúái
caác Quyä tñn duång nhên dên trong thúâi gian túái.

2. Cú súã lyá thuyïët 
Àa phêìn, caác tiïìn nghiïn cûáu thûåc nghiïåm khi

àaánh giaá hiïåu quaã kinh doanh àûúåc ào lûúâng búãi khaã
nùng sinh lúâi ROA, thûúâng têåp trung àïën viïåc xaác àõnh
caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã kinh doanh àöëi vúái
töí chûác tñn duång trong vaâ ngoaâi nûúác, cuå thïí:

Theo Paskalis Seran, Corazon G. Anzano (2014),
taác giaã sûã duång möåt söë chó tiïu taâi chñnh àïí àaánh giaá
hiïåu quaã kinh doanh cuãa möåt Hiïåp höåi tñn duång úã Têy
Timor, Indesia (2007-2012). Kïët quaã nghiïn cûáu cho
thêëy chi phñ hoaåt àöång cao, núå xêëu cao laâm cho chêët
lûúång taâi saãn giaãm dêîn àïën thu nhêåp giaãm laâm aãnh
hûúãng àïën hiïåu quaã hoaåt àöång Hiïåp höåi tñn duång naây.

Theo Filomena Jasevieâien, Rima Tamoinien,
Simona Vidzbelyt (2015), nghiïn cûáu caác yïëu töë aãnh
hûúãng àïën hiïåu quaã kinh doanh cho 76 Quyä tñn duång
nhên dên (2014) taåi Lithuania. Kïët quaã nghiïn cûáu cho
thêëy yïëu töë tiïìn gûãi vaâ caác khoaãn cho vay coá möëi quan
hïå chùåt cheä cuâng chiïìu aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã hiïåu
quaã kinh doanh àûúåc ào lûúâng ROA vaâ kïët quaã cuãa
nhoám taác giaã nghiïn cûáu coân cho thêëy sûå taác àöång
thuêån chiïìu cuãa caác khoaãn cho vay vúái ROA.

Trûúng Àöng Löåc, Voä Hûúng Giang (2012), nhoám
taác giaã nghiïn cûáu sûå taác àöång cuãa nhûäng yïëu töë trong
àoá nhoám taác giaã àaä àïì cêåp àïën: töíng vöën huy àöång, dû
núå tñn duång, giaá trõ roâng trïn töíng taâisaãn laâm aãnh
hûúãng àïën hiïåu quaã hoaåt àöång kinh doanh àûúåc ào
lûúâng búãi ROA cuãa caác Quyä tñn duång nhên dên úã khu
vûåc Àöìng bùçng söng Cûãu Long” (2008-2010).

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Söë liïåu sûã duång trong nghiïn cûáu naây àûúåc thu thêåp

tûâ caác baáo caáo thûúâng niïn cuãa caác QTDND (2012-
2018) vaâ hiïån nay caác QTDND vêîn àang hoaåt àöång taåi
tónh Traâ Vinh. Söë liïåu nghiïn cûáu naây àûúåc thiïët kïë theo
daång baãng tûâ söë liïåu cuãa caác baáo caáo thûúâng niïn tûâ 16
QTDND (2012-2018) àûúåc Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt
Nam chi nhaánh Traâ Vinh cung cêëp.

Dûä liïåu àûúåc sûã duång trong nghiïn cûáu naây theo
daång baãng àïí ào lûúâng caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu
quaã kinh doanh cuãa caác QTDND trïn àõa baân tónh Traâ

Caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu suêët sinh lúâi (ROA) cuãa
caác Quyä Tñn duång Nhên dên trïn àõa baãn tónh Traâ Vinh

Nguyïîn Thaái Myä Anh
Trûúâng Àaåi hoåc Traâ Vinh

Baâi nghiïn cûáu sûã duång dûä liïåu thûá cêëp tûâ Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam – Chi nhaánh Traâ Vinh àïí phên tñch
thûåc traång hiïåu quaã hoaåt àöång kinh doanh cuãa 16 Quyä tñn duång nhên dên trïn àõa baân tónh Traâ Vinh (2012-2018).
Trïn cú súã àoá, sûã duång phûúng phaáp phên tñch töíng húåp, so saánh cho ROA kïët húåp vúái phûúng phaáp àõnh lûúång
vúái mö hònh höìi quy tuyïën tñnh àa biïën àïí xaác àõnh caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã kinh doanh àûúåc ào
lûúâng búãi hiïåu suêët sinh lúâi ROA thöng qua caác chó tiïu taâi chñnh: ruãi ro tñn duång, chêët lûúång taâi saãn, tó lïå lúåi
nhuêån vaâ chi phñ. Tûâ àoá, àïì xuêët giaãi phaáp nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång kinh doanh ROA cuãa caác Quyä tñn duång
nhên dên taåi tónh Traâ Vinh noái riïng vaâ cuãa caác Quyä tñn duång nhên dên cuãa khu vûåc Àöìng bùçng söng Cûãu Long
noái chung trong tûúng lai. 
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Vinh (2012-2018). Trûúác tiïn sûã duång mö hònh höìi quy
tuyïën tñnh kïët húåp kiïím àõnh Anova àïí xaác àõnh caác
yïëu töë taác àöång tñch cûåc àïën hiïåu quaã kinh doanh cuãa
caác QTDND trïn àõa baân tónh Traâ Vinh (2012-2018). Mö
hònh coá daång:

Y= Mö hònh höìi quy: Yit = b0 + b1X1 + b2X2 +
b3X3 + … + biXi

Trong àoá, Y (Biïën phuå thuöåc): Hiïåu quaã kinh doanh
cuãa caác QTDND i úã nùm t. Hiïåu quaã kinh doanh cuãa
caác QTDND àûúåc ào lûúâng búãi ROA (Lúåi nhuêån roâng/
Töíng Taâi saãn).

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
3.1. Mö hònh hiïåu quaã kinh doanh (ROA)

Nhòn vaâo kïët quaã úã baãng trïn, àaánh giaá àöå phuâ húåp
cuãa mö hònh höìi quy àa biïën. Kïët quaã cuãa mö hònh
cho thêëy, R2 hiïåu chónh àaåt giaá trõ 0.571 tûúng ûáng
57.1% thïí hiïån sûå biïën thiïn vïì lúåi nhuêån cuãa caác
QTDND àûúåc giaãi thñch búãi möëi quan hïå tuyïën tñnh
cuãa caác biïn àöåc lêåp: Vöën huy àöång (Tiïìn gûãi tiïët
kiïåm), caác khoaãn cho vay, ruãi ro tñn duång (tó lïå núå
xêëu), hiïåu quaã chi phñ vaâ an toaân vöën. Tuy nhiïn, sûå
phuâ húåp naây chó àuáng àöëi vúái dûä liïåu cûáu naây. Thïm
vaâo àoá, nghiïn cûáu sûã duång kiïím àõnh F àöå phuâ húåp
cuãa mö hònh Anova

3.2. Mö hònh Anova

Nhòn vaâo kïët quaã Baãng 3, kiïím àõnh giaã thuyïët vïì
àöå phuâ húåp vúái töíng thïí cuãa mö hònh, giaá trõ F=25.666
vúái sig.=0.000 <5%. Chûáng toã R2 cuãa töíng thïí khaác 0
laâ phuâ húåp, chûáng toã laâ caác biïën àöåc lêåp coá taác àöång
àïën biïën phuå thuöåc ROA

3.3. Kiïím àõnh mö hònh
Mö hònh coá daång: 
Y= 2.111 +0.394X1-0.387X2- 0.259X3+0.482X4-

0.520X5+0.353X6
Kïët quaã  baãng trïn cho thêëy 6 biïën àöåc lêåp àaåt giaá

trõ úã cöåt Sig. àïìu <5%, vaâ giaá trõ VIF cuäng thoãa maän vúái
giaá trõ VIF lúán nhêët úã biïën àöåc lêåp: Lúåi nhuêån roâng chó

àaåt (VIF=2.269)< 10, chûáng toã 6 biïën àöåc lêåp àïìu coá
yá nghôa taác àöång àïën biïën phuå thuöåc ROA, trong àoá coá
4 biïën àöåc lêåp àaåt giaá trõ sig tûâ 0.00 àïën 0.001, tûúng
ûáng vúái mûác yá nghôa 99.9% göìm Caác khoaãn cho vay,
ruãi ro tñn duång, lúåi nhuêån roâng, hiïåu quaã chi phñ nhûng
coá 2 biïën àöåc lêåp àaåt giaá trõ ê êm (-): Ruãi ro tñn duång
vaâ Hiïåu quaã chi phñ, àöìng nghôa vúái taác àöång nghõch
chiïìu vúái biïën phuå thuöåc ROA laâ àuáng vúái kyâ voång cuãa
nghiïn cûáu naây vaâ phuâ húåp vúái tònh hònh thûåc tiïîn.
Riïng, biïën àöåc lêåp Caác khoaãn cho vay àaåt giaá trõ êm
(-0.387) taác àöång nghõch vúái biïën àöåc lêåp Tiïìn gûãi tiïët
kiïåm vaâ taác àöång nghõch chiïìu vúái biïën phuå thuöåc
ROA; tuy nhiïn dûåa vaâo tònh hònh thûåc tïë, coá nghôa laâ
khöng phaãi luác naâo tùng trûúãng tñn duång tùng thò khaã
nùng sinh lúâi ROA seä tùng maâ coân tuây thuöåc vaâo chêët
lûúång cuãa caác khoaãn vay tûâ khaách haâng. Tûâ kïët quaã
nghiïn cûáu naây, àïí caác QTDND àaåt àûúåc khaã nùng
sinh lúâi hiïåu quaã cêìn chuá troång àïën 4 yïëu töë: Caác
khoaãn cho vay, ruãi ro tñn duång, lúåi nhuêån roâng vaâ hiïåu
quaã chi phñ.

4. Giaãi phaáp nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa caác
QTDND trïn àõa baân tónh Traâ Vinh 

Àïí caác QTDND taåi tónh Traâ Vinh phaát triïín hiïåu
quaã, an toaân vaâ bïìn vûäng trong thúâi gian sùæp túái cêìn
thûåc hiïån möåt söë giaãi phaáp nhùçm goáp phêìn gia tùng lúåi
nhuêån vaâ haån chïë ruãi ro:

- Möåt laâ, nêng cao trònh àöå quaãn lyá vaâ nghiïåp vuå cuãa
caác caán böå, viïn chûác taåi caác QTDND trong quaán lyá vaâ
nghiïåp vuå vaâ hoaåt àöång höî trúå àïí hoaåch àõnh àûúåc
nhûäng chiïën lûúåc kinh doanh, quaãn lyá hiïåu quaã nguöìn
nhên lûåc vaâ àaãm baão tñnh chuyïn nghiïåp trong nghiïåp
vuå quaãn lyá vaâ chuyïn mön nghiïåp vuå vaâ caác hoaåt àöång
khaác coá liïn quan phuåc vuå cho hoaåt àöång tû vêën vïì taâi
chñnh vaâ caác lônh vûåc kinh doanh saãn xuêët nöng
nghiïåp, kinh tïë thõ trûúâng

- Hai laâ, tùng cûúâng tñnh hêëp dêîn trong hoaåt àöång
saãn xuêët, kinh doanh taåi caác QTDND thöng qua möåt söë
hoaåt àöång nhû: àa daång hoáa saãn phêím dõch vuå cho
caác thaânh viïn vaâ cuäng chñnh laâ khaách haâng cuãa
QTDND, cuå thïí: tû vêën vïì taâi chñnh, thûúâng xuyïn trûåc
tiïëp têåp huêën àaâo taåo cho caác thaânh viïn vïì kiïën thûác
kyä nùng trong hoaåt àöång saãn xuêët thuöåc lônh vûåc nöng
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nghiïåp vaâ höî trúå caác thaânh viïn trong viïåc tiïëp cêån thõ
trûúâng vaâ tiïu thuå saãn phêím giuáp caác thaânh viïn gia
tùng caác khoaãn vay goáp phêìn gia tùng lúåi nhuêån cho
caác QTDND vaâ sûã duång vöën vay möåt caách hiïåu quaã
nhùçm haån chïë àûúåc ruãi ro tñn duång. Tûâ nhûäng hoaåt
àöång coá yá nghôa thiïët thûåc seä goáp phêìn gia tùng lûúång
thaânh viïn vaâo caác QTDND vaâ Tûng trûúãng dû  núå theo
hûúáng tñch cûåc

- Ba laâ, nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá  taâi saãn vaâ kiïím
soaát ruãi ro hoaåt àöång, cuå thïí: Tñch cûåc trong cöng taác
quaãn lyá núå vaâ àêíy luâi núå xêëu vïì tùng cûúâng hoaåt àöång
giaám saát tuên thuã caác, àiïìu lïå, quy àõnh, quy chïë quy
trònh nghiïåp vuå trong hoaåt àöång cêëp tñn duång; chuã
àöång raâ soaát, triïín khai phên loaåi núå thûúâng xuyïn
theo thaáng àaä goáp phêìn thuác àêíy quaá trònh giaám saát
liïn tuåc caác khoaãn núå, giuáp QTDND nêng cao cöng taác
ào lûúâng ruãi ro, chuã àöång nhêån diïån súám caác khoaãn
núå tiïìm êín ruãi ro àïí coá biïån phaáp xûã lyá trong hoaåt
àöång tñn duång phuâ húåp. ÀOÂng thúâi, tñch cûåc trong viïåc
phöëi húåp vúái caác cú quan quaãn lyá Nhaâ nûúác coá chûác
nùng liïn quan höî trúå viïåc thaáo gúä nhûäng khoá khùn,
vûúáng mùæc trong quaá trònh xûã lyá thu höìi núå vaâ caán böå
tñn duång luön tuên thuã tuyïåt àöëi úã caác àún võ trong hïå
thöëng xûã lyá dûát àiïím, thu höìi caác khoaãn núå xêëu.  Bïn
caånh àoá, tùng cûúâng hoaân thiïån àöìng böå khung chñnh
saách tñn duång göìm: Quy àõnh giúái haån tñn duång, thêím
quyïìn quyïët àõnh giúái haån tñn duång, quy chïë höåi àöìng
tñn duång, quy àõnh cho vay, quy àõnh baão àaãm tiïìn vay.
Hûúáng dêîn quy chïë àiïìu haânh têåp trung vaâ thöëng nhêët
trïn toaân hïå thöëng, àaãm baão caác giúái haån ruãi ro thöng
qua caác tiïu chuêín cêëp tñn duång. Chñnh saách tñn duång
hûúáng túái phuåc vuå nhu cêìu húåp lyá cuãa khaách haâng vaâ
àaãm baão kiïím soaát ruãi ro goáp phêìn nêng cao uy tñn
cuãa caác QTDND àöëi vúái caác thaânh viïn taåi QTNDND,
ngên haâng húåp taác xaä vaâ caác töí chûác tñn duång khaác
ngoaâi hïå thöëng QTDND trïn àõa baân tónh Traâ Vinh 

- Böën laâ, àiïìu chónh húåp lyá caách sûã duång chi phñ
möåt caách hiïåu quaã nhùçm goáp phêìn gia tùng lúåi nhuêån,
cêìn têåp trung tùng cûúâng nhûäng hoaåt àöång thiïët thûåc
hûäu ñch nhû: nêng cao trònh àöå chuyïn mön nghiïåp
vuå, quaãn lyá vaâ tùng cûúâng caác khoáa têåp huêën trûåc tiïëp
cho ngûúâi dên àõa phûúng theo yïu cêìu thûåc tïë. Àùåc
biïåt, cêìn haån chïë chi phñ chûa phuâ húåp úã mûác chi phñ
cao trong nhûäng hoaåt àöång têåp huêën àaâo taåo àaåi traâ tûâ
nhûäng töí chûác coá liïn quan vaâ cêìn coá nhûäng chñnh
saách khen thûúãng àaánh giaá khaã nùng àoáng goáp cho
nhûäng caá nhên coá thaânh tñch vûúåt bêåc trong cöng viïåc
àaãm traách.

- Nùm laâ, gia tùng töíng taâi saãn cêìn coá nhûäng chiïën
lûúåc kinh doanh hûäu hiïåu àïí taåo sûác hêëp dêîn àöëi vúái
caác thaânh viïn trong hoaåt àöång huy àöång vöën àïí coá
möåt lûúång lúán  töíng taâi saãn àaãm baão khaã nùng thanh
khoaãn goáp phêìn nêng cao uy tñn cuãa caác QTDND trïn
àõa baân tónh Traâ Vinh noái riïng. Àöìng thúâi, nhaâ quaãn trõ
QTDND cuäng cêìn quan têm àïën viïåc àêìu tû húåp lyá vïì
cú súã vêåt chêët vaâ ûáng duång cöng nghïå thöng tin hiïån

àaåi phuâ húåp vúái tûâng quy mö cuãa QTDND nhùçm àaãm
baão tñnh an toaân, hiïåu quaã àöëi vúái caác thaânh viïn vaâ
caác töí chûác tñn duång liïn quan trong hïå thöëng
QTDND./.
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1. Giúái thiïåu
Baão hiïím xaä höåi, baão hiïím y tïë (BHYT) laâ hai truå

cöåt chñnh cuãa hïå thöëng an sinh xaä höåi, laâ cöng cuå àïí
Nhaâ nûúác thûåc hiïån cöng bùçng xaä höåi, baão àaãm öín
àõnh chñnh trõ vaâ phaát triïín möåt nïìn kinh tïë xaä höåi bïìn
vûäng. Hïå thöëng BHXH lúán maånh vaâ àûúåc duy trò àïën
ngaây höm nay laâ nhúâ sûå chöëng àúä cuãa quyä BHXH. Tuy
nhiïn, hiïån nay cöng taác thu, chi BHXH àang dêìn mêët
cên àöëi vaâ nïëu khöng coá chñnh saách phuâ húåp seä tiïìm
êín nguy cú vúä quyä. Trong tònh hònh naây, viïåc xêy dûång
loaåi hònh BHXH tûå nguyïån àûúåc xaác àõnh laâ möåt trong
nhûäng giaãi phaáp khöng chó àïí phaát triïín hïå thöëng an
sinh xaä höåi maâ coân àoáng goáp möåt phêìn khöng nhoã
ngùn chùån thûåc traång vúä quyä.

Traâ Vinh laâ möåt tónh nöng nghiïåp vuâng Àöìng bùçng
söng Cûãu Long vúái hún 618 nghòn lao àöång vaâ tñnh àïën
ngaây 31/12/2018 coá 77.727 ngûúâi tham gia BHXH bùæt
buöåc, 2.177 ngûúâi tham gia BHXH tûå nguyïån chiïëm
12,98% lûåc lûúång lao àöång. Nhû vêåy, coá 87,02% ngûúâi
lao àöång trïn àõa baân tónh chûa tham gia BHXH, nguyïn
nhên chñnh laâ do ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác khöng
coá phûúng phaáp tiïëp cêån BHXH, thu nhêåp thêëp, hoå
thûúâng tûå tñch luäy àïí chöëng laåi nhûäng ruãi ro xaãy ra nhû
öëm àau, bïånh têåt, àiïìu naây àaä àêíy ngûúâi lao àöång àöëi
mùåt vúái gaánh nùång lúán vïì taâi chñnh (Burke,  2015). Vêåy
tònh hònh tham gia BHXH tûå nguyïån trïn àõa baân tónh Traâ
Vinh diïîn ra nhû thïë naâo? caác yïëu töë naão aãnh hûúãng
àïën quyïët àõnh tham gia vaâ mûác àoáng BHXH tûå nguyïån
cuãa ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác? Àoá laâ nhûäng cêu hoãi
àûúåc àùåt ra cho nghiïn cûáu.

Muåc tiïu cuãa nghiïn cûáu laâ xaác àõnh caác yïëu töë aãnh
hûúãng àïën quyïët àõnh tham gia BHXH tûå nguyïån cuãa
ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác àïí àûa ra möåt söë giaãi
phaáp nhùçm thu huát ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác
tham gia BHXH tûå nguyïån trïn àõa baân tónh Traâ Vinh.

2. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Nghiïn cûáu aáp duång kyä thuêåt phoãng vêën chuyïn gia

laâ caán böå phuå traách thu BHXH tûå nguyïån úã 09 huyïån,
thõ xaä vaâ thaânh phöë thuöåc tónh Traâ Vinh, nhûäng ngûúâi
coá kinh nghiïåm trong múã röång vaâ phaát triïín àöëi tûúång
tham gia BHXH tûå nguyïån. Tiïëp àïën phoãng vêën sêu 10
ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác chûa tham gia vaâ àaä
tham gia BHXH tûå nguyïån dûúái daång cêu hoãi múã vaâ
àoáng àaä chuêín bõ trûúác vúái muåc tiïu taåo baãng cêu hoãi
hoaân chónh phuåc vuå cho nghiïn cûáu àõnh lûúång.

Quy trònh nghiïn cûáu 

Thu thêåp söë liïåu
Kïët quaã nghiïn cûáu dûåa trïn söë liïåu khaão saát nùm

2019, sûã duång phûúng phaáp choån mêîu ngêîu nhiïn

Caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh tham gia baão hiïím
xaä höåi tûå nguyïån cuãa ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác 

taåi tónh Traâ Vinh

Nguyïîn Thõ Thanh Tuyïìn

Trûúâng Àaåi hoåc Traâ Vinh

Nghiïn cûáu àûúåc tiïën haânh nhùçm muåc àñch xaác àõnh vaâ phên tñch caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh tham
gia vaâ mûác àoáng Baão hiïím xaä höåi (BHXH) tûå nguyïån cuãa ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác trïn àõa baân tónh Traâ
Vinh. Nghiïn cûáu cùn cûá lyá thuyïët TRA, TBP, töíng quan caác nghiïn cûáu coá liïn quan àïën BHXH vaâ sûã duång phöëi
húåp mö hònh höìi quy logit, mö hònh höìi quy tuyïën tñnh theo phûúng phaáp bònh phûúng beá nhêët (OLS). Kïët quaã
chó ra rùçng aãnh hûúãng cuãa xaä höåi, chñnh saách BHXH tûå nguyïån, kiïën thûác vïì BHXH tûå nguyïån, kiïím soaát haânh
vi vaâ hoåc vêën coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh tham gia BHXH tûå nguyïån; thaânh viïn trong gia àònh, giúái tñnh vaâ
thu nhêåp aãnh hûúãng àïën mûác àoáng BHXH tûå nguyïån cuãa ngûúâi lao àöång. Tûâ àoá, nghiïn cûáu àïì xuêët giaãi phaáp
nhùçm múã röång àöëi tûúång tham gia BHXH tûå nguyïån.
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phên têìng vúái àöëi tûúång khaão saát laâ 206 ngûúâi lao àöång
phi chñnh thûác úã 09 huyïån, thõ xaä vaâ thaânh phöë trïn àõa
baân tónh Traâ Vinh. 

Phên tñch söë liïåu
Sûã duång phûúng phaáp thöëng kï mö taã caác dûä liïåu

àaä thu thêåp thöng qua caác biïíu baãng, àöì thõ. Caác biïën
àûúåc xêy dûång dûåa trïn thang ào likert 5, thûåc hiïån
phên tñch àöå tin cêåy cuãa thang ào bùçng hïå söë cron-
bach’s alpha kïët húåp phên tñch nhên töë khaám phaá àïí
loaåi trûâ nhûäng biïën khöng coá möëi liïn hïå vúái caác biïën
coân laåi. Ngoaâi ra, trûúác khi tiïën haânh phên tñch höìi
quy, nghiïn cûáu tiïën haânh phên tñch tûúng quan vaâ
thûåc hiïån kiïím àõnh vi phaåm caác giaã thiïët cuãa mö hònh
höìi quy (xûã lyá trïn phêìn mïìm SPSS).

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
3.1. Tònh hònh tham gia BHXH tûå nguyïån trïn

àõa baân tónh Traâ Vinh
Theo baáo caáo tûâ BHXH tónh Traâ Vinh, nùm 2012

toaân tónh chó coá 398 ngûúâi tham gia BHXH tûå nguyïån
nhûng giai àoaån 2012-2015 con söë naây ngaây caâng múã
röång vúái töëc àöå tùng trûúãng bònh quên haâng nùm
51,79%. Tuy coá suåt giaãm úã caác nùm 2016, 2017 nhûng
àïën nùm 2018 vúái sûå tñch cûåc trong cöng taác tuyïn
truyïìn, vêån àöång tûâ phña cú quan BHXH vaâ caác àaåi lyá
thu trïn toaân tónh nïn söë ngûúâi tham gia BHXH tûå
nguyïån àaä tùng àöåt biïën, gêëp 2 lêìn so vúái nùm 2017 vúái
2.177 ngûúâi. Trong nùm 2018, töíng söë ngûúâi tham gia
BHXH (bao göìm BHXH bùæt buöåc vaâ BHXH tûå nguyïån)
laâ 79.904 ngûúâi, chiïëm 12,98% lûåc lûúång lao àöång tûâ 15
tuöíi trúã lïn vaâ nhû vêåy coân khoaãng 87% lûåc lûúång lao
àöång chûa tham gia BHXH, àêy laâ nguöìn lûåc rêët lúán àïí
cú quan BHXH thûåc hiïån khai thaác vaâ múã röång àöëi
tûúång tham gia BHXH tûå nguyïån. 
Hònh 2. Söë ngûúâi vaâ söë thu BHXH tûå nguyïån tûâ nùm 2012-2018

Nguöìn: Töíng húåp baáo caáo cuãa BHXH tónh Traâ Vinh

Coá thïí nhòn thêëy sûå àöìng thuêån vïì hûúáng ài giûäa söë
thu vaâ söë ngûúâi tham gia BHXH tûå nguyïån. Sau böën
nùm triïín khai BHXH tûå nguyïån, söë thu BHXH tûå
nguyïån toaân tónh laâ 1,123 tyã àöìng vaâ tùng dêìn haâng
nùm, chó bõ khûång laåi vaâo nùm 2016 vúái söë thu 3,644 tyã
àöìng. Nguyïn nhên chñnh laâ do Luêåt BHXH nùm 2014
bùæt àêìu aáp duång vaâ caán böå khöng chuyïn traách úã xaä,
phûúâng trêën chuyïín qua àöëi tûúång tham gia BHXH bùæt
buöåc nïn söë thu giaãm. 

Tuy nhiïn, cuäng nhû söë ngûúâi tham gia BHXH tûå
nguyïån, vúái sûå chuá troång cöng taác tuyïn truyïìn, vêån
àöång ngûúâi dên tham gia theo phûúng chêm “ài tûâng
ngoä, goä tûâng nhaâ” nïn nùm 2018 söë thu àaä vûúåt lïn
àïën con söë 5,322 tyã àöìng, cao hún rêët nhiïìu so vúái thúâi
àiïím BHXH tûå nguyïån múái àûúåc triïín khai, aáp duång.

3.2. Kïët quaã nghiïn cûáu qua àiïìu tra trûåc tiïëp
ngûúâi lao àöång

Kïët quaã thu àûúåc tûâ 206 phiïëu khaão saát, trong 206
ngûúâi lao àöång coá 110 nam (chiïëm 53,4%) vaâ 96 nûä
(chiïëm 46,6%), àa phêìn thuöåc dên töåc kinh chiïëm
88,3%. Laâ möåt tónh chuyïín nöng nïn dïî hiïíu khi trong
mêîu khaão saát coá àïën 66,5% thuöåc ngaânh nghïì tröìng
troåt, chùn nuöi. Trong 206 ngûúâi lao àöång phi chñnh
thûác coá àïën 60% chûa biïët thöng tin vïì BHXH tûå
nguyïån, 40% coân laåi nhêån àûúåc phêìn lúán thöng tin vïì
BHXH tûå nguyïån tûâ baáo, àaâi vaâ maång internet. Trònh
àöå hoåc vêën cuãa mêîu khaão saát phêìn lúán nhoã hún mûác
trung bònh laâ lúáp 8, thu nhêåp trung bònh úã mûác 4,14
triïåu àöìng/thaáng, tuöíi cuãa ngûúâi lao àöång àa phêìn nhoã
hún 44 tuöíi. 

- Phên tñch àöå tin cêåy cuãa thang ào vaâ nhên töë
khaám phaá

Caác hïå söë Cronbach’s Alpha lúán hún 0,8 vaâ hïå söë
tûúng quan biïën töíng cuãa caác biïën quan saát trong
thang ào àïìu lúán hún 0,4. 

Caác biïën quan saát àïìu coá hïå söë taãi nhên töë lúán 0,5,
hïå söë KMO thoãa àiïìu kiïån 0,5 KMO=0,933 1, nhû vêåy
phên tñch nhên töë laâ phuâ húåp vaâ coá yá nghôa thûåc tiïîn.
Kiïím àõnh Bartlett coá yá nghôa thöëng kï vúái Sig =0,000
< 0,05, chûáng toã caác biïën quan saát coá tûúng quan vúái
nhau trong töíng thïí. Phûúng sai trñch 75,139%>50%,
con söë naây cho biïët taám nhên töë àûúåc ruát trñch giaãi
thñch àûúåc 75,139% biïën thiïn cuãa caác biïën quan saát.
Thöng söë eigenvalue bùçng 1,062 (lúán hún 1), àaåi diïån
cho phêìn biïën thiïn àûúåc giaãi thñch búãi möîi nhên töë,
khùèng àõnh nhên töë ruát trñch ra coá yá nghôa toám tùæt
thöng tin töët nhêët. 

- Phên tñch höìi quy
Sau khi phên tñch tûúng quan vaâ sûã duång hïå söë

phoáng àaåi phûúng sai (VIF) àïí kiïím àõnh àa cöång
tuyïën, sûã duång kiïím àõnh White àïí phaát hiïån phûúng
sai sai söë thay àöíi, caác biïën coân laåi àûúåc sûã duång àïí
phên tñch höìi quy.

Caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh tham gia
BHXH tûå nguyïån

Kïët quaã höìi quy chó ra rùçng (baãng 1), giaá trõ cuãa -
2LL=32,623, khöng cao lùæm; R2 = 0,807 thïí hiïån rùçng
sûå biïën thiïn cuãa biïën àöåc lêåp seä giaãi thñch 80,7% sûå
biïën thiïn cuãa biïën phuå thuöåc. Sig cuãa kiïím àõnh
Omnibus =0,000 < 5% nïn mö hònh höìi quy coá yá
nghôa thöëng kï. Àïí kiïím àõnh yá nghôa cuãa tûâng hïå söë
höìi quy àöëi vúái mö hònh, kiïím àõnh Wald àûúåc sûã
duång, vúái mûác yá nghôa Sig. nhoã hún 5% coá 04 biïën taác
àöång àïën quyïët àõnh tham gia BHXH tûå nguyïån, mûác
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àöå aãnh hûúãng cuãa tûâng yïëu töë lêìn lûúåt laâ aãnh hûúãng
cuãa xaä höåi, chñnh saách BHXH tûå nguyïån, kiïën thûác vïì
BHXH tûå nguyïån, Kiïím soaát haânh vi vaâ hoåc vêën, trong
àoá kiïím soaát haânh vi (KS) coá yá nghôa thöëng kï úã mûác
10%. Biïën thu nhêåp (TN) coá àöå tin cêåy thêëp nïn khöng
coá yá nghôa thöëng kï trong mö hònh nghiïn cûáu. 

Caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën mûác àoáng BHXH tûå
nguyïån

Hïå söë R2 hiïåu chónh=0,600 coá yá nghôa mö hònh höìi
quy giaãi thñch àûúåc 60% taác àöång cuãa caác biïën àöåc lêåp
lïn biïën phuå thuöåc (mûác àoáng BHXH tûå nguyïån).
Kiïím àõnh F=8,122 vúái mûác yá nghôa Sig.=0,001<5%
nïn coá thïí kïët luêån rùçng caác biïën àöåc lêåp kïët húåp
trong mö hònh coá thïí giaãi thñch àûúåc sûå thay àöíi cuãa
biïën phuå thuöåc, àiïìu naây cuäng coá nghôa laâ mö hònh àaä
xêy dûång phuâ húåp vúái têåp dûä liïåu. Àïí kiïím àõnh yá
nghôa cuãa tûâng hïå söë höìi quy àöëi vúái mö hònh, kiïím
àõnh t àûúåc sûã duång, vúái mûác yá nghôa nhoã hún 10%,
biïën thaânh viïn (TV), giúái tñnh (GIOI) vaâ thu nhêåp (TN)
coá taác àöång àïën mûác àoáng BHXH tûå nguyïån. Biïën söë
con dûúái 18 tuöíi (CON) coá àöå tin cêåy thêëp nïn khöng
coá yá nghôa vïì mùåt thöëng kï trong mö hònh.

4. Kïët luêån vaâ àïì xuêët giaãi phaáp
Theo kïët quaã phên tñch tûâ mö hònh höìi quy,

caác yïëu töë aãnh hûúãng cuãa xaä höåi, chñnh saách BHXH tûå
nguyïån, kiïën thûác vïì BHXH tûå nguyïån, Kiïím soaát
haânh vi vaâ hoåc vêën coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh tham
gia BHXH tûå nguyïån cuãa ngûúâi lao àöång phi chñnh
thûác. Do àoá, nghiïn cûáu àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp:

Cú quan BHXH thûúâng xuyïn phöëi húåp vúái caác cú
quan, ban ngaânh töí chûác tuyïn truyïìn chñnh saách
BHXH tûå nguyïån àïën vúái Cöng àoaân viïn, Höåi viïn,...
Phöëi húåp vúái caác cú quan truyïìn thöng tuyïn truyïìn
nhûäng nöåi dung vïì BHXH tûå nguyïån thöng qua caác

phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng. Bïn caånh àoá, taåo
haânh lang phaáp lyá thuêån lúåi cho ngûúâi lao àöång.

Nhaâ nûúác cêìn nghiïn cûáu sêu vaâ thöëng kï àêìy àuã
nhûäng thöng tin vïì ngûúâi lao àöång phi chñnh thûác àïí
xêy dûång chñnh saách BHXH tûå nguyïån phuâ húåp cho
nhoám àöëi tûúång naây, bïn caånh àoá xêy dûång thïm chïë
àöå öëm àau, thai saãn, tai naån lao àöång, bïånh nghïì
nghiïåp, tûã tuêët haâng thaáng bïn caånh chïë àöå hûu trñ vaâ
tûã tuêët nhû hiïån nay, linh hoaåt trong höî trúå àoáng BHXH
tûå nguyïån cho ngûúâi lao àöång, tyã lïå höî trúå trïn mûác
àoáng thay vò cöë àõnh trïn mûác chuêín ngheâo.

Nêng cao trònh àöå hoåc vêën cuãa lao àöång phi chñnh
thûác thöng qua töí chûác caác lúáp hoåc böí tuác vùn hoáa,
böìi dûúäng nhêån thûác vïì chñnh trõ, kiïën thûác vïì phaáp
luêåt, àùåc biïåt laâ phaáp luêåt vïì BHXH àöëi vúái ngûúâi lao
àöång ngay taåi àõa phûúng./.
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1. Múã àêìu
Cöång àöìng àõa phûúng àoáng vai troâ quan troång

trong phaát triïín du lõch, hoå laâ àêìu möëi cung cêëp nhûäng
cú súã haå têìng nhû chöî úã, caác dõch vuå ùn uöëng, thöng
tin, vêån taãi vaâ caác dõch vuå khaác. Tuây theo quan àiïím
vaâ muåc àñch nghiïn cûáu, caác khaái niïåm vïì cöång àöìng
cuäng coá sûå khaác biïåt, nhiïìu nghiïn cûáu cho rùçng khaái
niïåm vïì cöång àöìng thûúâng dûåa trïn giaá trõ cuãa sûå gùæn
kïët xaä höåi trong möåt khu vûåc àõa lyá cuå thïí vaâ trong möåt
khung thúâi gian liïn tuåc. Tuy nhiïn, do sûå phaát triïín
cuãa caác phûúng tiïån truyïìn thöng hiïån àaåi trong
nhûäng thêåp kyã gêìn àêy, quan niïåm vïì cöång àöìng àaä
vûúåt qua giúái haån thúâi gian, khöng gian vaâ àõa lyá. Theo
àoá, quan niïåm cöång àöìng coá võ trñ cöë àõnh vïì mùåt àõa
lyá àaä dêìn thay àöíi vaâ böí sung thïm thuêåt ngûä múái
“cöång àöìng aão”, àûúåc hiïíu laâ nhûäng nhoám ngûúâi coá
cuâng möëi quan têm chung, tûúng taác vúái nhau thöng
qua hïå thöëng caác trang website, maång xaä höåi bùçng
caách sûã duång maáy tñnh vaâ cöng nghïå kyä thuêåt söë hiïån
àaåi, liïn kïët chung vúái caác ranh giúái àõa lyá nhêët àõnh
hoùåc liïn kïët cuãa caác dên töåc (Howard Rheingold,
1993). Trong phaåm vi baâi viïët, taác giaã tiïëp cêån quan
niïåm vïì cöång àöìng àûúåc hiïíu laâ nhûäng ngûúâi söëng
trong möåt khu vûåc àûúåc xaác àõnh vïì mùåt àõa lyá, coá
nhûäng möëi quan hïå vùn hoáa - xaä höåi vúái nhau vaâ traách
nhiïåm vúái núi hoå sinh söëng.

Thuêåt ngûä “Phaát triïín cöång àöìng” àûúåc sûã duång vaâ
àïì cêåp trong nhiïìu lônh vûåc nghiïn cûáu khaác nhau
nhû kinh tïë, giaáo duåc, möi trûúâng, y tïë, chñnh trõ, du
lõch vaâ nhiïìu lônh vûåc xaä höåi khaác úã nhiïìu quöëc gia
trïn thïë giúái, àùåc biïåt laâ caác nûúác àang phaát triïín.
Theo Gilchrist (2004), phaát triïín cöång àöìng laâ viïåc sûã
duång caác kyä nùng, kiïën thûác vaâ chiïën lûúåc cuãa caác
thaânh viïn trong cöång àöìng nhùçm xêy dûång möåt
nguöìn vöën xaä höåi cho caác lúåi ñch têåp thïí. Phaát triïín

cöång àöìng nhùçm tùng cûúâng sûå thamg gia cuãa ngûúâi
dên trong cöång àöìng cuãa hoå, xêy dûång caác möëi quan
hïå cöång àöìng vaâ tùng cûúâng sûå liïn kïët vúái nhau, giuáp
ngûúâi dên xaác àõnh àûúåc caác nhu cêìu chûa àûúåc àaáp
ûáng. Phaát triïín cöång àöìng laâ möåt quaá trònh cho pheáp
cöång àöìng dên cû cuâng nhau lêåp kïë hoaåch, taåo ra caác
giaãi phaáp vaâ haânh àöång àïí phaát triïín kinh tïë, vùn hoáa
- xaä höåi vaâ giaãi quyïët caác vêën àïì liïn quan àïën möi
trûúâng trong cöång àöìng.

Du lõch dûåa vaâo cöång àöìng àûúåc àïì cêåp tûâ nhûäng
nùm 1970 úã caác nûúác thuöåc khu vûåc chêu Êu, chêy Myä
vaâ chêu UÁc. Khaách du lõch ài tham quan caác laâng baãn,
tòm hiïíu vïì vùn hoáa, phong tuåc têåp quaán lïî höåi cuãa
ngûúâi dên àõa phûúng, hay khaám phaá hïå sinh thaái, caãnh
quan thiïn nhiïn vêîn coân giûä àûúåc nhûäng neát tûå nhiïn,
hoang daä. Taåi caác àiïím àïën, du khaách cêìn coá sûå höî trúå,
giuáp àúä cuãa ngûúâi dên àõa phûúng nhû dêîn àûúâng, ùn,
nghó vaâ caác dõch vuå khaác, àêy laâ tiïìn àïì cho phaát triïín
loaåi hònh du lõch dûåa vaâo cöång àöìng (Voä Quïë, 2006).
Theo Luêåt du lõch Viïåt Nam (2017), du lõch dûåa vaâo
cöång àöìng “laâ loaåi hònh du lõch àûúåc phaát triïín trïn cú
súã caác giaá trõ vùn hoáa cuãa cöång àöìng, do cöång àöìng dên
cû quaãn lyá, töí chûác khai thaác vaâ hûúãng lúåi”.

2. Sûå àoáng goáp cuãa du lõch trong phaát triïín cöång
àöìng

Du lõch àûúåc coi laâ möåt trong nhûäng ngaânh quan
troång goáp phêìn thuác àêíy kinh tïë àõa phûúng taåo cú höåi
viïåc laâm, goáp phêìn laâm tùng thu nhêåp. Nhiïìu nghiïn
cûáu cuãa caác hoåc giaã àaä chó ra, du lõch àoáng vai troâ thuác
àêíy phaát triïín cöång àöìng thöng qua caác hoaåt àöång tû
vêën kinh doanh vaâ caác cú höåi giaáo duåc goáp phêìn nêng
cao kyä nùng, kiïën thûác cho ngûúâi dên àõa phûúng
cuäng nhû phaát triïín kinh tïë cuãa cöång àöìng. Quaá trònh
phaát triïín du lõch laâ möåt cöng cuå quan troång trong phaát

Phaát triïín du lõch dûåa vaâo cöång àöìng: 
möåt caách tiïëp cêån àïí phaát triïín cöång àöìng àõa phûúng

Àùång Trung Kiïn
Khoa Kinh tïë, Trûúâng Àaåi hoåc Têy Bùæc

Baâi viïët àïì cêåp àïën möëi quan hïå giûäa vai troâ cuãa cuãa cöång àöìng àõa phûúng trong phaát triïín du lõch vaâ sûå àoáng
goáp cuãa du lõch àöëi vúái phaát triïín cöång àöìng. YÁ nghôa cuãa baâi viïët naây phaát sinh tûâ thûåc tïë coân haån chïë nhûäng
nghiïn cûáu vïì sûå tûúng taác giûäa cöång àöìng àõa phûúng vaâ du lõch. Phûúng phaáp tiïëp cêån àûúåc àïì xuêët trong
nghiïn cûáu naây laâ phûúng phaáp tûå giuáp àúä cho phaát triïín cöång àöìng thöng qua phaát triïín du lõch. Vïì mùåt lyá
thuyïët, nhûäng nöåi dung cuãa baâi viïët goáp phêìn laâm phong phuá thïm kiïën thûác vïì loaåi hònh du lõch dûåa vaâo cöång
àöìng, cuäng nhû àaánh giaá sûå aãnh hûúãng cuãa cöång àöìng àõa phûúng àöëi vúái phaát triïín loaåi hònh du lõch naây.
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triïín cöång àöìng, trong nhûäng nùm gêìn àêy, nhiïìu
cöång àöìng àõa phûúng àaä chuyïín sang phaát triïín du
lõch thay thïë cho caác ngaânh nöng nghiïåp truyïìn thöëng
nhùçm phaát triïín kinh tïë, vùn hoáa – xaä höåi cöång àöìng.
Tuy nhiïn, thûåc tïë cho thêëy taåi nhiïìu khu vûåc, àùåc biïåt
laâ nöng thön, miïìn nuái, vuâng sêu, sûå hiïíu biïët vïì phaát
triïín du lõch cuãa ngûúâi dên àõa phûúng coân rêët haån
chïë. Thïm vaâo àoá, thiïëu nhûäng nghiïn cûáu chó ra
ngûúâi dên àõa phûúng nïn laâm thïë naâo àïí phaát triïín
du lõch khi quyïët àõnh choån cöång àöìng mònh laâ möåt
àiïím àïën? Noái caách khaác, trûúác khi du lõch coá thïí
àûúåc sûã duång nhû möåt cöng cuå àïí phaát triïín cöång
àöìng, noá phaãi àûúåc phaát triïín, vêåy laâm thïë naâo àïí du
lõch àûúåc phaát triïín thöng qua cöång àöìng àõa phûúng?

Àaä coá nhiïìu nghiïn cûáu thûåc nghiïåm vïì möëi quan
hïå cuãa phaát triïín du lõch nhû laâ möåt phêìn trong chiïën
lûúåc phaát triïín cöång àöìng àûúåc tiïën haânh úã Bùæc Myä,
Chêu Êu, Caribbean, chêu AÁ vaâ khu vûåc Thaái Bònh
Dûúng (Pearce, P. L , & Moscardo, G, 1999). Kïët quaã
cuäng àaä chó ra rùçng, nhiïìu nghiïn cûáu vïì phaát triïín du
lõch chûa thïí hiïån àûúåc vai troâ cuãa noá trong phaát triïín
cöång àöìng vaâ sûå tham gia cuãa ngûúâi dên àõa phûúng
trong quaá trònh phaát triïín möåt dûå aán du lõch cuå thïí.
Trong nhiïìu dûå aán phaát triïín du lõch, ban àêìu àûúåc àïì
cêåp nhû baân àaåp àïí phaát triïín kinh tïë, goáp phêìn vaâo
baão töìn caác nguöìn taâi nguyïn thiïn nhiïn vaâ taåo viïåc
laâm cho ngûúâi dên àõa phûúng, nhûng thûåc tïë sau àoá
diïîn ra ngûúåc laåi. Tuy nhiïn, möåt söë nghiïn cûáu khaác
cho thêëy coá sûå phöëi húåp rêët töët trong caác dûå aán phaát
triïín du lõch nhû laâ möåt chiïën lûúåc phaát triïín cöång
àöìng vaâ khai thaác àûúåc nhûäng lúåi thïë cuãa cöång àöìng,
àiïìu naây àûúåc chûáng minh búãi sûå thaânh cöng cuãa möåt
söë dûå aán nhû Grampians vaâ Gap Halls taåi Victoria,
Australia hay àiïím du lõch Laâng Kim Böìng (Höåi An);
Baãn Mai Hõch (Mai Chêu, Hoâa Bònh)… Caác dûå aán naây
àaä nhêën maånh àïën sûå tham gia cuãa cöång àöìng vaâ têån

duång töëi àa caác nguöìn lûåc àõa phûúng trong phaát triïín
du lõch nhû viïåc sûã duång caác nguöìn nguyïn liïåu àõa
phûúng, lûúng thûåc thûåc phêím, vêåt liïåu xêy dûång hay
nhûäng kiïën truác baãn àõa cuäng nhû viïåc huy àöång töëi àa
nguöìn nhên lûåc taåi àõa phûúng àïí phaát triïín du lõch.
Baãng 1 chó ra sûå àoáng goáp cuãa du lõch trong phaát triïín
cöång àöìng.

3. Phaát triïín cöång àöìng àïí phaát triïín du lõch
Nhiïìu nghiïn cûáu àaä chó ra, àïí phaát triïín du lõch

dûåa vaâo cöång àöìng thò cêìn thiïët phaãi phaát triïín cöång
àöìng. Theo Aref vaâ cöång sûå (2010), viïåc nêng cao nùng
lûåc cöång àöìng  àoáng vai troâ trung têm, giûä võ trñ quan
troång trong hoaåt àöång kinh doanh du lõch. Thiïëu kiïën
thûác du lõch laâ möåt raâo caãn quan troång khöng chó trûåc
tiïëp haån chïë sûå tham gia cuãa ngûúâi dên àõa phûúng
trong phaát triïín du lõch, maâ coân goáp phêìn gêy ra
nhûäng trúã ngaåi khaác nhû bõ phuå thuöåc vaâo sûå sùæp sïëp
caác tour du lõch cuãa caác cöng ty bïn ngoaâi cöång àöìng,
vò vêåy nêng cao nùng lûåc cuãa cöång àöìng àõa phûúng
phaãi song haânh vúái xêy dûång kïë hoaåch phaát triïín du
lõch. Hònh 2 dûúái àêy cho thêëy viïåc kïët nöëi giûäa haån
chïë vïì nùng lûåc cöång àöìng, sûå tham gia cuãa àõa
phûúng vaâ phaát triïín du lõch khöng bïìn vûäng.

Coá nhiïìu caách thûác khaác nhau àïí tiïëp cêån phaát
triïín cöång àöìng, möåt trong nhûäng caách tiïëp cêån phöí
biïën hiïån nay laâ caác cú quan quaãn lyá chûác nùng,
doanh nghiïåp sûã duång phûúng phaáp tiïëp cêån kyä thuêåt,
mang tñnh aáp àùåt tûâ trïn xuöëng àïí phaát triïín du lõch.
Àiïìu naây coá thïí taåo ra têm lyá phuå thuöåc cuãa ngûúâi dên
àõa phûúng vaâo cú chïë, chñnh saách cuãa Nhaâ nûúác
trong caác hoaåt àöång phaát triïín du lõch, laâm haån chïë
khaã nùng tûå xêy dûång nùng lûåc, phaát huy tñnh saáng taåo,
àoaân kïët trong cöång àöìng. 

Möåt xu hûúáng khaác àang àûúåc nhiïìu töí chûác, àõa
phûúng quan têm trong phaát triïín cöång àöìng laâ caách
tiïëp cêån tûå giuáp àúä àïí phaát triïín cöång àöìng, àêy laâ
möåt chiïën lûúåc phaát triïín cöång àöìng trong phaát triïín
du lõch, àùåc biïåt trong xu thïë khúãi nghiïåp saáng taåo
nhûäng nùm gêìn àêy. Theo àoá, cú quan quaãn lyá chûác
nùng cuãa Nhaâ nûúác, doanh nghiïåp, trung têm nghiïn
cûáu khöng trûåc tiïëp can thiïåp vaâo sûå phaát triïín cuãa
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cöång àöìng mang tñnh aáp àùåt, maâ vúái vai troâ laâ nhûäng
ngûúâi cöë vêën (Lead Mentor), hûúáng dêîn (Mentor) hay
huêën luyïån viïn (Coach) chó ra cho cöång àöìng thêëy
àûúåc nhûäng taâi nguyïn hoå àang súã hûäu (bao göìm caã
taâi nguyïn tûå nhiïn vaâ vùn hoáa). Tûâ àoá, tû vêën, höî trúå
cho cöång àöìng àõa phûúng nêng cao kiïën thûác, kyä
nùng vaâ hiïíu biïët cuãa mònh thöng qua caác khoáa têåp
huêën, àaâo taåo taåi chöî theo hònh thûác “cêìm tay chó
viïåc”. Qua àoá, nùng lûåc cöång àöìng àûúåc tùng lïn, baãn
thên seä coá àöång lûåc tham gia phaát triïín du lõch vaâ hoå
tin rùçng nhûäng nöî lûåc cuãa hoå seä àem laåi mûác thu nhêåp
cao hún sú vúái hiïån taåi, caác vêën àïì liïn quan àïën viïåc
baão töìn, giûä gòn, phaát huy nhûäng giaá trõ vùn hoáa, phong
tuåc têåp quaán truyïìn thöëng, àöìng thúâi nêng cao yá thûác
cuãa cöång àöìng trong baão vïå möi trûúâng söëng. Àêy
chñnh laâ nhûäng phêìn thûúãng coá yá nghôa vaâ phuâ húåp vúái
muåc tiïu cuãa phaát triïín cöång àöìng àõa phûúng àïí phaát
triïín du lõch.

4. Kïët luêån
Baâi viïët tiïëp cêån quan àiïím vïì cöång àöìng gùæn vúái

möåt khu vûåc àûúåc xaác àõnh vïì mùåt àõa lyá vaâ sûå tham
gia cuãa hoå vaâo phaát triïín du lõch. Möëi quan hïå giûäa du
lõch vaâ cöång àöìng àûúåc phên tñch theo hai hûúáng, thûá
nhêët, nhûäng àoáng goáp cuãa du lõch cho sûå phaát triïín
cuãa cöång àöìng, thûá hai, viïåc phaát triïín cöång àöìng
thöng qua nêng cao nùng lûåc kyä nùng, kiïën thûác seä
goáp phêìn phaát triïín loaåi hònh du lõch dûåa vaâo cöång
àöìng. Phûúng phaáp tiïëp cêån àûúåc àïì xuêët trong
nghiïn cûáu naây laâ phûúng phaáp tûå giuáp àúä cho phaát
triïín cöång àöìng thöng qua phaát triïín du lõch. Hy voång
baâi viïët naây seä laâ àöång lûåc cho caác nghiïn cûáu tûúng
lai tiïëp tuåc böí sung, phaát triïín caách tiïëp cêån phaát triïín
cöång àöìng thöng qua loaåi hònh du lõch dûåa vaâo cöång
àöìng./.

Taâi liïåu tham khaão
Fariborz Aref. (2010). community capacity as an

approach for sustainable tourism. e-Review of
Tourism Research (eRTR), 8(2), 30-40.

Gilchrist, A. (2004). The well-connected communi-
ty: a networking approach to community develop-
ment. Community Development Foundation (Great
Britain): The Policy Press, UK.

Howard Rheingold. (1993). The Virtual
Community: Homesteading on the Electronic Frontier.
Reading, Massachusetts: Addison-Wesley: ISBN 0-201-
60870-7.

Moscardo, G. (2008). ‘Building community capaci-
ty for tourism development. 172-179. CAB
International: Wallingford.

Pearce, P. L , & Moscardo, G. (1999). Tourism
Community Andysis: Asking the right Questions,. In R
Buder, W . (Ed.). Contemporary Issues in Tourism
Development, London and N e w York(Roudedge.),
31-51.

Quöëc Höåi nûúác cöång hoâa xaä höåi chuã nghôa Viïåt
Nam. (2017). Luêåt Du lõch. Haâ Nöåi: Nhaâ xuêët baãn Töíng
húåp.

Suansri, P. (2004). CBT, Community Based
Tourism. http://www.rest.or.th/study/medias/chap-
ter1eng.pdf.

Voä Quïë. (2006). Du lõch cöång àöìng - Lyá thuyïët vaâ
vêån duång. NXB Khoa hoåc vaâ Kyä thuêåt: Haâ Nöåi.



22 Kinh tïë Chêu AÁ - Thaái Bònh Dûúng  (Thaáng 7 / 2019)

A
si

a 
- 

Pa
ci

fic
 E

co
no

m
ic

 R
ev

ie
w

NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Giúái thiïåu
Hïå thöëng caác Trûúâng Àaåi hoåc khöëi kinh tïë trïn àõa

baân Haâ Nöåi àïìu nùçm trong hïå thöëng giaáo duåc quöëc
dên, laâ caác àún võ giaáo duåc trûåc thuöåc Böå Giaáo duåc vaâ
Àaâo taåo. Quaá trònh hònh thaânh vaâ phaát triïín caác Trûúâng
Àaåi hoåc khöëi kinh tïë àaä àoáng goáp möåt söë lûúång lúán
nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cho xaä höåi. Tuy nhiïn,
àûáng trûúác nhûäng thay àöíi nhanh cuãa kinh tïë- xaä höåi
àoâi hoãi caác trûúâng àaåi hoåc phaãi coá nhûäng thay àöíi, àöíi
múái àïí phuâ húåp vúái xu thïë phaát triïín trong thúâi àaåi
múái. Do àoá, àöëi vúái caác trûúâng àaåi hoåc àùåc biïåt laâ caác
trûúâng àaåi hoåc nhû caác Trûúâng Àaåi hoåc trïn àõa baân
Thaânh phöë Haâ Nöåi cêìn coá caác chiïën lûúåc, bûúác ài cho
phuâ húåp vúái xu thïë phaát triïín. Àïí laâm àûúåc àiïìu naây
àoâi hoãi caác Trûúâng Àaåi hoåc trïn àõa baân thaânh phöë Haâ
Nöåi phaãi coá nguöìn nhên lûåc töët, têån têm laâm viïåc,
cöëng hiïën cho cöng taác àaâo taåo. Viïåc xaác àõnh vaâ phên
tñch caác nhên töë taác àöång àïën àöång lûåc laâm viïåc cuãa
caán böå, giaãng viïn àïí duy trò nguöìn lûåc lao àöång gùæn
kïët vúái nhaâ trûúâng laâ àiïìu rêët cêìn thiïët.

2. Giaã thuyïët vaâ mö hònh nghiïn cûáu
Trïn cú súã lyá thuyïët hai nhên töë cuãa Drafke & cöång

sûå (2002), vaâ mö hònh nghiïn cûáu cuãa Nguyïîn Thuây
Dung (2015), nhoám taác giaã xêy dûång mö hònh nghiïn
cûáu vúái caác giaã thuyïët àûúåc àûa ra göìm:

H1: Möi trûúâng laâm viïåc taác àöång tñch cûåc àïën
Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå, giaãng viïn.

H2: Tiïìn lûúng vaâ thûúãng taác àöång tñch cûåc àïën
Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå, giaãng viïn. 

H3: Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách taác àöång tñch cûåc
àïën Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå, giaãng viïn. 

H4: Caách thûác böë trñ vaâ sûå hûáng thuá trong cöng viïåc
taác àöång tñch cûåc àïën Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå,
giaãng viïn. 

H5: Cú höåi àaâo taåo vaâ thùng tiïën trong cöng viïåc taác
àöång tñch cûåc àïën Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå,
giaãng viïn. 

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Àïí àaåt àûúåc muåc tiïu nghiïn cûáu àïì ra vaâ laâm

saáng toã caác giaã thuyïët nghiïn cûáu, phûúng phaáp
nghiïn cûáu àõnh lûúång àûúåc aáp duång cho baâi baáo naây.
Cöng cuå chñnh àïí thu thêåp dûä liïåu laâ baãng cêu hoãi
àûúåc thiïët kïë sùén. Baãng cêu hoãi göìm 2 phêìn, phêìn 1
àïí thu thêåp caác thöng tin vïì nhên khêíu hoåc (giúái tñnh,
àöå tuöíi, trònh àöå hoåc vêën, tònh traång hön nhên, thúâi
gian cöng taác, àùåc àiïím chñnh trõ, võ trñ cöng taác, thu
nhêåp, tham gia hoaåt àöång khaác ngoaâi trûúâng) vaâ phêìn
2 laâ caác thöng tin àïí xaác àõnh caác nhên töë aãnh hûúãng
àïën Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå, giaãng viïn cuãa caác

Caác nhên töë aãnh hûúãng àïën àöång lûåc laâm viïåc 
cuãa caán böå, giaãng viïn caác trûúâng àaåi hoåc khöëi kinh tïë 

trong thaânh phöë Haâ Nöåi

Nguyïîn Vùn Huâng
Phaåm Àûác Cûúâng

Trûúâng Àaåi hoåc Kinh tïë Quöëc dên

Trong nghiïn cûáu naây, nhoám taác giaã tiïën haânh nghiïn cûáu caác nhên töë aãnh hûúãng àïën àöång lûåc laâm viïåc cuãa
caán böå, giaãng viïn taåi caác trûúâng àaåi hoåc trïn àõa baân thaânh phöë Thaânh phöë Haâ Nöåi. Kïët quaã cuãa nghiïn cûáu
cho thêëy coá 5 nhên töë aãnh hûúãng àïën àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå cöng giaãng viïn taåi caác trûúâng àaåi hoåc cuãa
thaânh phöë Thaânh phöë Haâ Nöåi bao göìm: (i) Möi trûúâng laâm viïåc, (ii) Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách; (iii) Phong
caách laänh àaåo; (iv) Àaâo taåo vaâ thùng tiïën vaâ (v) Tiïìn lûúng vaâ thûúãng. Dûåa trïn kïët quaã nghiïn cûáu, nhoám taác
giaã àûa ra möåt söë khuyïën nghõ nhùçm gia tùng àöång lûåc laâm viïåc cuãa ngûúâi lao àöång trong caác trûúâng àaåi hoåc
taåi Thaânh phöë Haâ Nöåi.
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Trûúâng Àaåi hoåc trïn àõa baân Thaânh phöë Haâ Nöåi.
Thang ào àûúåc sûã duång trong nghiïn cûáu laâ thang

ào Likert 5 mûác àöå tûâ "1 - Hoaân toaân khöng àöìng yá"
àïën "5 - Hoaân toaân àöìng yá". Mêîu nghiïn cûáu àûúåc thu
thêåp bùçng phûúng phaáp thuêån tiïån trïn töíng thïí laâ caán
böå, giaãng viïn cuãa caác Trûúâng Àaåi hoåc trïn àõa baân
Thaânh phöë Haâ Nöåi. Söë baãng cêu hoãi àûúåc gûãi ài khaão
saát töíng cöång laâ 160 phiïëu. Kïët quaã nhêån laåi 160 phiïëu,
àaåt tyã lïå  100%, trong àoá coá 150 phiïëu húåp lïå, àûúåc sûã
duång cho nghiïn cûáu.

Àïí àaánh giaá chêët lûúång thang ào, nhoám taác giaã sûã
duång hai cöng cuå chñnh laâ phên tñch nhên töë EFA vaâ
Cronbach’s Alpha. Sau àoá caác taác giaã sûã duång phûúng
phaáp höìi quy böåi àïí àaánh giaá taác àöång cuãa caác nhên
töë túái Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå, giaãng viïn cuãa
caác Trûúâng Àaåi hoåc trïn àõa baân Thaânh phöë Thaânh
phöë Haâ Nöåi. 

4. Kïët quaã nghiïn cûáu
4.1. Kiïím àõnh thang ào bùçng phên tñch

Cronbach's Alpha
Àêìu tiïn, taác giaã thûåc hiïån kiïím àõnh thang ào

bùçng phên tñch Cronbach’s Alpha, hïå söë Cronbach’s
Alpha cuãa tûâng nhên töë. Cùn cûá vaâo kïët quaã phên tñch,
taác giaã seä loaåi caác biïën quan saát coá tûúng quan vúái
biïën töíng nhoã hún 0,3 vaâ hïå Cronbach’s Alpha nhoã
hún 0,6. Kïët quaã kiïím àõnh Cronbach’s Alpha cho thêëy
thang ào cuãa mö hònh coá àöå tin cêåy töët nïn caác nhên
töë sau khi àaä àûúåc àaánh giaá àöå tin cêåy seä àûúåc lûåa
choån vaâ àûúåc sûã duång trong phên tñch EFA tiïëp theo. 

4.2. Phên tñch nhên töë khaám phaá EFA
Sau khi kiïím àõnh thang àö bùçng phên tñch

Cronbach’s Alpha, nhoám taác giaã thûåc hiïån phên tñch
nhên töë EFA vûâa àaánh giaá àöå höåi tuå cuäng nhû àöå phên
biïåt cuãa caác thang ào vûâa ruát goån têåp biïën thaânh caác
nhên töë mang tñnh àaåi diïån cho têåp biïën naây. Kïët quaã
phên tñch chó ra rùçng coá 6 nhên töë àûúåc ruát trñch ra, caác
biïën quan saát coá hïå söë taãi lúán hún 0,5 seä àûúåc chêëp
nhêån. Bïn caånh àoá, trong kïët quaã phên tñch nhên töë,
giaá trõ KMO = 0,778 > 0,5 coá thïí chêëp nhêån àûúåc, hay
noái caách khaác laâ phên tñch nhên töë laâ thñch húåp. 

4.3. Kiïím àõnh mö hònh vaâ  giaã thuyïët nghiïn cûáu

Kïët quaã phên tñch mö hònh höìi quy cho thêëy giaá trõ
Sig. cuãa nhên töë Caách thûác böë trñ vaâ sûå hûáng thuá cöng
viïåc laâ 0,513 lúán hún 5%, àiïìu naây cho thêëy nhên töë
Caách thûác böë trñ vaâ sûå hûáng thuá cöng viïåc khöng coá yá
nghôa thöëng kï trong mö hònh höìi quy. Do àoá, taác giaã
tiïën haânh loaåi nhên töë Caách thûác böë trñ vaâ sûå hûáng thuá

cöng viïåc vaâ thûåc hiïån mö hònh höìi quy vúái 5 nhên töë
àöåc lêåp MT (Möi trûúâng laâm viïåc), TL (Tiïìn lûúng vaâ
thûúãng), PL (Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách), DT (Àaâo
taåo vaâ thùng tiïën), LD (Phong caách laänh àaåo).

Kïët quaã phên tñch caác hïå söë höìi quy tuyïën tñnh cho
thêëy giaá trõ Sig. töíng thïí cuãa caác nhên töë àöåc lêåp àïìu
nhoã hún 5%, ta coá kïët quaã nhû sau:

DL = 0,835 + 0,283*Möi trûúâng laâm viïåc +
0,150*Tiïìn lûúng vaâ thûúãng + 0,281*Phuác lúåi, chïë àöå
chñnh saách + 0,167*Àaâo taåo vaâ thùng tiïën 

Mûác àöå aãnh hûúãng cao nhêët àïën nhên töë Àöång lûåc
laâm viïåc àoá laâ nhên töë Möi trûúâng laâm viïåc (beta
chuêín hoáa = 0,348, taác àöång cuâng chiïìu), tiïëp àïën laâ
nhên töë Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách (beta chuêín hoáa
= 0,318, taác àöång cuâng chiïìu), nhên töë Phong caách
laänh àaåo (beta chuêín hoáa = 0,226, taác àöång cuâng
chiïìu), nhên töë Àaâo taåo vaâ thùng tiïën (beta chuêín hoáa
= 0,191, taác àöång cuâng chiïìu) vaâ cuöëi cuâng laâ nhên töë
Tiïìn lûúng vaâ thûúãng (beta chuêín hoáa = 0,157, taác
àöång cuâng chiïìu).

Àaánh giaá vaâ kiïím àõnh mûác àöå phuâ húåp cuãa mö
hònh: Kïët quaã phên tñch höìi quy tuyïën tñnh cho thêëy
mö hònh coá R2 = 0,624 vaâ R2 hiïåu chónh = 0,613. Kïët
quaã naây cho thêëy àöå thñch húåp cuãa mö hònh laâ 62,4%,
hay noái möåt caách khaác 62,4% sûå biïën thiïn cuãa nhên
töë Àöång lûåc laâm viïåc àûúåc giaãi thñch búãi 5 nhên töë: MT
(Möi trûúâng laâm viïåc), TL (Tiïìn lûúng vaâ thûúãng), PL
(Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách), DT (Àaâo taåo vaâ thùng
tiïën), LD (Phong caách laänh àaåo).

Kiïím àõnh F trong phên tñch phûúng sai vúái giaá trõ F
= 29,528 vúái mûác yá nghôa Sig.laâ 0,000 << 0,05, àiïìu àoá
cho thêëy sûå phuâ húåp cuãa mö hònh, tûác laâ sûå kïët húåp
cuãa caác nhên töë coá trong mö hònh coá thïí giaãi thñch
àûúåc sûå thay àöíi cuãa nhên töë phuå thuöåc, hay noái caách
khaác coá ñt nhêåt möåt nhên töë àöåc lêåp aãnh hûúãng àïën
Àöång lûåc laâm viïåc.

Toám laåi, mö hònh höìi quy àa biïën thoãa maän caác
àiïìu kiïån àaánh giaá vaâ kiïím àõnh àöå phuâ húåp cho viïåc
ruát ra caác kïët quaã nghiïn cûáu.

Kiïím tra àa cöång tuyïën: Kïët quaã cho thêëy, hïå söë
VIF cuãa caác nhên töë MT (Möi trûúâng laâm viïåc), TL
(Tiïìn lûúng vaâ thûúãng), PL (Phuác lúåi, chïë àöå chñnh
saách), DT (Àaâo taåo vaâ thùng tiïën), LD (Phong caách
laänh àaåo) lêìn lûúåt laâ 1,207; 1,563; 1,499; 1,037; 1,058
àïìu nùçm trong mûác cho pheáp (tûác nhoã hún 3), cho
thêëy mö hònh khöng bõ àa cöång tuyïën.
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Kiïím tra sûå tûúng quan: Qua baãng höìi quy cho thêëy
giaá trõ cuãa Durbin-Watson laâ d = 1,761 nïn coá thïí kïët
luêån rùçng mö hònh khöng coá hiïån tûúång tûå tûúng quan.

Nhû vêåy, sau khi thûåc hiïån phên tñch höìi quy, kïët
quaã cho thêëy nhên töë (1) Möi trûúâng laâm viïåc laâ nhên töë
taác àöång maånh nhêët àïën Àöång lûåc laâm viïåc cuãa caán böå,
giaãng viïn; tiïëp theo laâ (2) Tiïìn lûúng vaâ thûúãng; (3)
Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách, (4)  Àaâo taåo vaâ thùng tiïën.

Cuâng vúái àoá kïët quaã kiïím àõnh T-Test vaâ ANOVA,
nhoám taác giaã nhêån thêëy, khöng coá sûå khaác biïåt vïì
Àöång lûåc laâm viïåc khi xeát àïën nhên töë giúái tñnh, àöå
tuöíi, trònh àöå hoåc vêën, tònh traång hön nhên, thúâi gian
cöng taác, àùåc àiïím chñnh trõ, võ trñ cöng taác, thu nhêåp,
tham gia hoaåt àöång khaác ngoaâi trûúâng.

5. Kïët luêån vaâ haâm yá quaãn trõ
Têåp húåp caác vêën àïì lyá thuyïët vïì àöång lûåc laâm viïåc vaâ

àùåc biïåt laâ caác nghiïn cûáu ài trûúác, nhoám taác giaã àaä
thûåc hiïån thöëng kï sú böå caác thöng tin vïì caác àöëi tûúång
khaão saát vaâ tiïën haânh phên tñch àaánh giaá àöå tin cêåy caác
thang ào, phên tñch nhên töë EFA nhùçm loaåi boã caác biïën
khöng àaåt yïu cêìu khi àûa vaâo phên tñch höìi quy.

Kïët quaã phên tñch tûúng quan cho thêëy nhên töë BT
(Caách thûác böë trñ vaâ sûå hûáng thuá cöng viïåc) khöng coá
yá nghôa khi xeát möëi tûúng quan vúái Àöång lûåc laâm viïåc,
àiïìu naây thïí hiïån qua hïå söë Sig. khi xeát tûúng quan
cuãa nhên töë naây vúái Àöång lûåc laâm viïåc lúán hún 5%, cuå
thïí àaåt giaá trõ 86,3%. Kïët quaã mö hònh höìi quy tuyïën
tñnh cho thêëy nhên töë (1) Möi trûúâng laâm viïåc taác àöång
maånh nhêët àïën Àöång lûåc laâm viïåc caán böå, giaãng viïn,
kïë àïën laâ (2) Tiïìn lûúng vaâ thûúãng, (3) Phuác lúåi, chïë
àöå chñnh saách; (4) Àaâo taåo vaâ thùng tiïën. Kïët quaã kiïím
àõnh T-Test vaâ ANOVA cho thêëy àûúåc khöng coá sûå
khaác biïåt vïì Àöång lûåc laâm viïåc khi xeát àïën nhên töë
giúái tñnh, àöå tuöíi, trònh àöå hoåc vêën, tònh traång hön
nhên, thúâi gian cöng taác, àùåc àiïím chñnh trõ, võ trñ cöng
taác, thu nhêåp, tham gia hoaåt àöång khaác ngoaâi trûúâng
cuãa caác àöëi tûúång àûúåc khaão saát.

Haâm yá àöëi vúái nhên töë Möi trûúâng laâm viïåc: Thûúâng
xuyïn laâm múái àún võ, khoa, phoâng ban cuãa mònh
thöng qua caác hoaåt àöång nhû sûãa chûäa, baão dûúäng vaâ
caãi taåo laåi núi laâm viïåc; Thûúâng xuyïn àön àöëc vaâ tûå

baãn thên möîi ngûúâi caán böå, giaãng viïn phaãi biïët lïn kïë
hoaåch laâm viïåc; caác trûúâng cêìn phaãi thûúâng xuyïn
kiïím tra, baão trò vaâ baão dûúäng hoùåc thay múái caác thiïët
bõ, maáy moác cêìn thiïët phuåc vuå cho cöng viïåc; baãn
thên caác nhaâ trûúâng cêìn thiïët phaãi tûå taåo khoaãng
khöng gian nghó ngúi cho caác caán böå, giaãng viïn vaâ
Àaãm baão viïåc duy trò sûác khoãe töët cho caác caán böå,
giaãng viïn khi laâm viïåc taåi àún võ, khoa, phoâng ban. 

Haâm yá àöëi vúái nhên töë Tiïìn lûúng vaâ thûúãng: Thûåc
hiïån viïåc traã lûúng, thûúãng, phuå cêëp theo àuáng nùng
lûåc vaâ khaã nùng laâm viïåc cuãa möîi caán böå, giaãng viïn;
Thûåc hiïån chñnh saách khen thûúãng cöng khai cho caác
caá nhên, khoa, phoâng ban hoaân thaânh xuêët sùæc nhiïåm
vuå àûúåc giao; Àa daång caác hònh thûác khen thûúãng cho
caác caán böå, giaãng viïn

Haâm yá àöëi vúái nhên töë Phuác lúåi, chïë àöå chñnh saách:
Thûúâng xuyïn theo doäi vaâ xaác minh tñnh àuáng àùæn caác
khoaãn trúå cêëp (thöng qua kïë hoaåch, chûúng trònh laâm
viïåc, caác phiïëu thu, chi,...) àïí thanh toaán kõp thúâi cho
caác caán böå, giaãng viïn khi thûåc hiïån cöng viïåc; caác
nhaâ trûúâng cêìn thiïët vaâ nhêët àõnh thûåc hiïån caác khoaãn
baão hiïím, caác khoaãn trúå cêëp öëm àau, thai saãn,... möåt
caách àêìy àuã vaâ kõp thúâi nhêët cho caác caán böå, giaãng
viïn; Cêìn thiïët phaãi theo doäi, quan saát, hoãi thùm vaâ höî
trúå kõp thúâi nhûäng hoaân caãnh khoá khùn.

Haâm yá àöëi vúái nhên töë Àaâo taåo vaâ thùng tiïën:
Thûúâng xuyïn phaát hiïån vaâ böìi dûúäng caác caán böå,
giaãng viïn coá nùng lûåc; Nghiïn cûáu, àöíi múái, cêåp nhêåt
chûúng trònh vaâ nöåi dung àaâo taåo cho phuâ húåp vúái
thûåc tïë cöng viïåc àaãm nhêån; Nhaâ trûúâng khöng chó
thûåc hiïån caác chûúng trònh àaâo taåo, phaát triïín chung
cho toaân thïí caán böå, giaãng viïn maâ coân cêìn thiïët phaãi
nghiïn cûáu caác chûúng trònh àaâo taåo mang tñnh chêët
chuyïn sêu nghiïåp vuå àïí phuâ húåp vaâ tûúng xûáng hún
vúái tûâng võ trñ cöng taác cuãa caác caán böå, giaãng viïn; Kïu
goåi caác caán böå, giaãng viïn àoáng goáp nhûäng yá kiïën saáng
taåo, caác caách thûác, hònh thûác múái cho viïåc àaâo taåo vaâ
phaát triïín taåi Nhaâ trûúâng./.
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1. Möåt söë thuêån lúåi
Thûåc tïë giaãng daåy taåi caác trûúâng àaåi hoåc vaâ trònh àöå

cuãa sinh viïn sau khi töët nghiïåp tiïëng Anh chuyïn
ngaânh Taâi chñnh coá thïí coá möåt söë thuêån lúåi sau:

Möåt laâ, khoa hoåc cöng nghïå ngaây caâng phaát triïín
höî trúå phûúng thûác giaãng daåy: Vúái xu thïë cöng nghïå
thöng tin ngaây caâng phaát triïín, àùåc biïåt laâ xu thïë cöng
nghïå söë vaâ cuöåc CMCN 4.0, taác àöång àïën moåi mùåt àúâi
söëng kinh tïë - xaä höåi, caác hoaåt àöång giaãng daåy ngoaåi
ngûä noái chung vaâ tiïëng Anh chuyïn ngaânh kinh tïë –
taâi chñnh noái riïng taåi caác trûúâng àaåi hoåc cuäng seä phaãi
thay àöíi. Cuå thïí, nhûäng thaânh tûåu cuãa CMCN 4.0 seä taác
àöång àïën phûúng thûác giaãng daåy tiïëng Anh chuyïn
ngaânh kinh tïë – taâi chñnh nhû sau:

- Internet of Things (Vaån vêåt kïët nöëi): Sûå buâng nöí
cuãa IoT trong tûúng lai seä coá taác àöång maänh meä túái
hoaåt àöång giaãng daåy tiïëng Anh. Seä àïën thúâi àiïím, viïåc
giaãng daåy khöng cêìn àïën caác maáy chiïëu projector,
maáy vi tñnh maâ giaãng viïn coá thïí seä duâng ngoán tay àïí
veä lïn khöng gian nhû trong caác phim viïîn tûúãng
ngûúâi ta vêîn thûúâng hay xem.

- Artifical Intelligence (Trñ tuïå nhên taåo): Trñ tuïå
nhên taåo (AI) laâ trñ tuïå cuãa maáy moác àûúåc taåo ra búãi
con ngûúâi. Trong hoaåt àöång àaâo taåo, trñ tuïå nhên taåo
seä höî trúå cho hoaåt àöång giaãng daåy ngoaåi ngûä nhû:
Nhêån daång chûä viïët; Nhêån daång tiïëng noái; Dõch tûå
àöång; Tòm kiïëm thöng tin; Khai phaá dûä liïåu vaâ phaát
triïín tri thûác... 

- Big Data (Dûä liïåu lúán): Àöëi vúái viïåc giaãng daåy
ngoaåi ngûä, dûä liïåu lúán coá vai troâ quan troång àoá laâ
nguöìn taâi liïåu quan troång, laâ kho tri thûác cuãa nhên loaåi
phuåc vuå cho viïåc hoåc têåp, giaãng daåy cuãa giaãng viïn vaâ
sinh viïn. Viïåc têån duång àûúåc lúåi thïë naây vö cuâng quan
troång búãi caác dûä liïåu naây àûúåc hïå thöëng hoáa, dûå trûä

möåt caách chuyïn nghiïåp vaâ gêìn nhû khöng thiïëu bêët
cûá thöng tin gò. Trïn thûåc tïë, taåi Viïåt Nam, caác giaãng
viïn hiïån cuäng thûúâng xuyïn tòm kiïëm taâi liïåu trïn
maång internet àïí phuåc vuå cho cöng taác giaãng daåy cuãa
mònh àûúåc sinh àöång, cêåp nhêåt vaâ hiïåu quaã hún. Àêy
cuäng chñnh laâ möåt trong nhûäng caách ûáng duång dûä liïåu
lúán vaâo hoaåt àöång nghïì nghiïåp.

Hai laâ, àûúåc tiïëp cêån caác phûúng thûác giaãng daåy
hiïån àaåi, tiïn tiïn trïn thïë giúái: Trong böëi caãnh toaân
cêìu hoáa vaâ múã röång húåp taác hiïån nay, caác trûúâng àaåi
hoåc chuã àöång múã röång giao lûu húåp taác vúái caác àöëi taác
trong nûúác vaâ quöëc tïë, qua àoá múã ra cú höåi vaâ àiïìu
kiïån àïí giao lûu, trao àöíi kinh nghiïåm vaâ tiïëp cêån
àûúåc caác phûúng phaáo giaãng daåy hiïåu quaã tûâ bïn
ngoaâi. Thûåc tïë cuäng cho thêëy, khöng chó caác trûúâng
àaåi hoåc trong nûúác nöî lûåc húåp taác vúái caác àöëi taác nûúác
ngoaâi maâ hiïån nay chñnh caác àöëi taác ngoaåi cuäng àang
tòm caách múã röång, húåp taác vúái caác trûúâng àaåi hoåc Viïåt
Nam àïí múã röång võ thïë, aãnh hûúãng vaâ quy mö àaâo taåo.
Bïn caånh àoá, caác trûúâng cuäng rêët dïî daâng tiïëp cêån caác
phûúng thûác giaãng daåy trûåc tuyïën hiïån àaåi chó cêìn kïët
nöëi internet, maâ khöng cêìn töëi quaá nhiïìu chi phñ.

Ba laâ, caác trûúâng àaåi hoåc ngaây caâng quan têm, chuá
troång àêìu tû cú súã vêåt chêët phuåc vuå viïåc töët hún giaãng
daåy: Hiïån nay, trong xu thïë caånh tranh chung, caác
trûúâng àaåi hoåc àïìu cöë gùæng àêìu tû nguöìn lûåc àïí xêy
dûång, hoaân thiïån cú súã vêåt chêët phuåc vuå töët nhêët cho
viïåc giaãng daåy hoåc têët, àêíy maånh chêët lûúång àaâo taåo,
khùèng àõnh thûúng hiïåu, qua àoá thu huát ngaây caâng
àöng sinh viïn trong böëi caãnh tûå chuã vaâ caånh tranh
ngaây caâng quyïët liïåt. Vïì cú baãn, caác trûúâng àïìu àêìu tû
caác phoâng lab, maáy vi tñnh, maáy chiïëu… àïí phuåc vuå
töëi thiïíu cho viïåc nêng cao 4 kyä nùng (nghe - noái - àoåc
- viïët) cuãa sinh viïn.

Giaãng daåy tiïëng Anh chuyïn ngaânh kinh tïë - taâi chñnh
taåi caác trûúâng àaåi hoåc vaâ möåt söë kiïën nghõ

Quaãn Thõ Hoaâng Anh
Khoa Ngoaåi ngûä, Àaåi hoåc Taâi chñnh - Quaãn trõ Kinh doanh

Hiïån nay, nhùçm àaáp ûáng xu thïë höåi nhêåp phaát triïín cuãa àêët nûúác vúái muåc tiïu xêy dûång àûúåc àöåi nguä nguöìn
nhên lûåc chêët lûúång cao, hêìu hïët caác trûúâng àaåi hoåc àïìu àûa mön ngoaåi ngûä, àùåc biïåt laâ tiïëng Anh vaâo giaãng
daåy. Tuy nhiïn, àïí têån duång àûúåc xu thïë naây, Viïåt Nam phaãi coá nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao, trong àoá coá
yïu cêìu kyä nùng goaåi ngûä, àùåc biïåt laâ ngoaåi ngûä chuyïn ngaânh kinh tïë - taâi chñnh, phuåc vuå cho hoaåt àöång àêìu
tû kinh doanh cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp trong vaâ ngoaâi nûúác. Baâi viïët trao àöíi vïì nhûäng cú höåi, thaách thûác
trong daåy hoåc tiïëng Anh chuyïn ngaânh kinh tïë - taâi chñnh taåi caác trûúâng àaåi hoåc trong böëi caãnh àêët nûúác höåi
nhêåp ngaây caâng sêu röång vaâ àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp trong thúâi gian túái.
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2. Nhêån diïån thaách thûác
Tuy nhiïn, viïåc giaãng daåy tiïëng Anh chuyïn ngaânh

kinh tïë – taâi chñnh trong böëi caãnh höåi nhêåp kinh tïë
quöëc tïë vaâ CMCN 4.0 cuäng seä àöëi mùåt vúái khöng ñt
thaách thûác, cuå thïí:

Thûá nhêët, chêët lûúång àaâo taåo ngoaåi ngûä taåi caác
trûúâng àaåi hoåc vêîn chûa àaáp ûáng àûúåc yïu cêìu. Thöëng
kï múái àêy cuãa Böå Giaáo duåc vaâ Àaâo taåo, sinh viïn sau
khi ra trûúâng àaáp ûáng yïu cêìu kyä nùng tiïëng Anh cuãa
ngûúâi sûã duång chó khoaãng 49%, coá túái 18,9% sinh viïn
khöng àaáp ûáng àûúåc vaâ 31,8% sinh viïn cêìn àaâo taåo
thïm. Nhû vêåy, hún nûãa söë sinh viïn sau khi ra trûúâng
khöng àaáp ûáng àuã yïu cêìu vïì kyä nùng tiïëng Anh, chûa
àaáp ûáng yïu cêìu thûåc tiïîn cöng viïåc. 

Thûá hai, nöåi dung chûúng trònh àaâo taåo chûa baám
vúái thûåc tiïîn cuöåc söëng. Chùèng haån, trong sûå biïën
àöång vaâ thay àöíi hùçng ngaây trong lônh vûåc kinh tïë - taâi
chñnh laâm phaát sinh thïm nhiïìu kiïën thûác múái, nhiïìu
khaái niïåm múái. Chùèng haån, gêìn àêy, xuêët hiïån thïm
caác khaái niïåm nhû: taâi chñnh bao truâm, taâi chñnh toaân
diïån, xoái moân cú súã thuïë vaâ chuyïín dõch lúåi nhuêån,
chöëng baán phaá giaá…Do vêåy, nïëu chûúng trònh giaãng
daåy khöng baám saát cuâng doâng chaãy cuãa nïìn kinh tïë vaâ
thõ trûúâng taâi chñnh thò rêët khoá cho giaãng viïn coá thïí
giaãng daåy cho sinh viïn nùæm bùæt vaâ hiïíu roä. Thêåm chñ,
ngay caã giaãng viïn cuäng khöng thïí hiïíu baãn chêët vaâ
caách lñ giaãi caác thuêåt ngûä àoá.

Thûá ba, coá nhûäng giaáo viïn lêu nay duâ coá kinh
nghiïåm nhûng ngaåi thay àöíi vúái nhûäng baâi giaãng khö
cûáng qua caác nùm. Thêåm chñ ngay caã caác giaáo viïn treã
cuäng ngaåi thay àöíi, ngaåi tòm hiïíu vaâ ûáng duång caác
phûúng thûác giaãng daåy hiïån àaåi trong caác buöíi lïn lúáp.
Thûåc tïë cho thêëy, thu nhêåp quaá thêëp taåi caác cú súã àaâo
taåo àaåi hoåc cuäng khiïën cho caác giaáo viïn khoá coá hûáng
thuá àïí thay àöíi nöåi dung baâi giaãng hoùåc hoå phaãi kiïëm
thïm thu nhêåp àïí phuåc vuå cuöåc söëng khi phaãi giaãng
daåy thïm cho caác cú súã bïn ngoaâi.

Thûá tû, nhiïìu baâi giaãng chûa àûúåc thiïët kïë coá sûå
gùæn kïët vúái hiïåu ûáng cöng nghïå, hònh aãnh sinh àöång,
chûa chõu khoá tòm toâi caác phûúng phaáp giaãng daåy saáng
taåo àïí thu huát ngûúâi hoåc. Vúái sûå buâng nöí cuãa internet,
vúái cöng nghïå hiïån àaåi vúái nhiïìu ûáng duång bùæt mùæt höî
trúå rêët nhiïìu cho hoaåt àöång hoåc têåp vaâ giaãng daåy taåi
caác trûúâng àaåi hoåc. Tuy nhiïn, do laâ cöng nghïå múái,
nïn khöng ñt giaáo viïn ngaåi tòm hiïíu nïn haån chïë trong
viïåc aáp duång trong caác baâi giaãng. Àoá laâ chûa kïí möåt
söë böå phêån giaãng viïn chûa tûå giaác trong viïåc trau döìi
trònh àöå chuyïn mön, khiïën cho ngûúâi hoåc luön coá
têm lyá caãm thêëy nhaâm chaán khi hoåc…  

Thûá nùm, thiïët bõ giaãng daåy thiïëu hiïåu quaã, chûa àêìu
tû àaáp ûáng vúái nhu cêìu giaãng daåy vaâ hoåc têåp. Chêët lûúång
thiïët bõ caác phoâng lab, phoâng hoåc dõch chûa töët, do thûåc
tïë hiïån nay tuöíi àúâi saãn phêím cuãa caác thiïët bõ naây
thûúâng rêët ngùæn nïn cuäng nhanh choáng bõ hoãng. Nhiïìu
trûúâng cú súã vêåt chêët phoâng hoåc chûa àaãm baão nïn

thûúâng böë trñ phoâng hoåc thuå àöång nïn coá khi sinh viïn
phaãi hoåc taåi nhûäng phoâng quáa röång, nhiïìu baân ghïë, quaá
nhiïìu tiïëng öìn... khöng phuâ húåp cho nhûäng buöíi hoåc kyä
nùng cêìn sûå têåp trung cao àöå. Taåi möåt söë trûúâng, chûa
böë trñ hoùåc thiïët kïë àûúâng truyïìn Internet hay wifi chûa
àaåt chêët lûúång àïí phuåc vuå viïåc hoåc têåp…

3. Àïì xuêët giaãi phaáp
Thûåc tïë naây cho thêëy, cêìn phaãi àöíi múái phûúng

thûác tiïëp cêån vaâ giaãng daåy tiïëng Anh chuyïn ngaânh
kinh tïë – taâi chñnh taåi caác trûúâng àaåi hoåc nhùçm àaáp
ûáng yïu cêìu cuãa böëi caãnh höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë
ngaây caâng sêu röång cuãa nûúác ta. Trong thúâi gian túái,
cêìn chuá troång möåt söë nöåi dung sau:

Vïì phña cú quan quaãn lyá:
- Raâ soaát, chónh sûãa, böí sung, xêy dûång múái caác

chûúng trònh, taâi liïåu böìi dûúäng giaãng viïn tiïëng Anh
chuyïn ngaânh kinh tïë – taâi chñnh cho phuâ húåp vaâ coá
tñnh khaã thi cao. Khuyïën khñch caác cú súã giaáo duåc àaåi
hoåc, cao àùèng vaâ trung cêëp tiïëp nhêån chuyïín giao
chûúng trònh tiïn tiïën cuãa nûúác ngoaâi, sûã duång tiïëng Anh
trong giaãng daåy, tùng cûúâng thu huát chuyïn gia nûúác
ngoaâi vaâ àöåi nguä trñ thûác ngûúâi Viïåt Nam úã nûúác ngoaâi vïì
nûúác tham gia giaãng daåy, nghiïn cûáu khoa hoåc. 

- Cêìn coá nhûäng nghiïn cûáu taác àöång cuãa cuöåc
CMCN 4.0 àïën lônh vûåc àaâo taåo noái chung vaâ giaãng daåy
ngoaåi ngûä noái riïng, tûâ àoá coá sûå thay àöíi nhêån thûác
cuäng nhû caách tiïëp cêån phuâ húåp vïì phûúng thûác giaãng
daåy ngoaåi ngûä. Mö hònh giaáo duåc àaåi hoåc thúâi 4.0 laâ mö
hònh giaáo duåc thöng minh, liïn kïët nhaâ nûúác - nhaâ
trûúâng – nhaâ quaãn lyá – doanh nghiïåp vúái nhau, àûa
tiïën böå cöng nghïå thöng tin vaâo trûúâng hoåc àïí nêng
cao hiïåu quaã àaâo taåo, giuáp viïåc daåy vaâ hoåc diïîn ra moåi
luác moåi núi.

- Xêy dûång vaâ triïín khai aáp duång mö hònh böìi dûúäng
giaáo viïn, giaãng viïn ngoaåi ngûä thûúâng xuyïn, trong àoá
giaãng viïn ngoaåi ngûä cêìn àûúåc taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi
vïì thúâi gian vaâ kinh phñ àïí tham dûå caác khoáa naây. Tùng
cûúâng cöng taác böìi dûúäng thûúâng xuyïn thöng qua
maång trûåc tuyïën àöëi vúái giaãng viïn ngoaåi ngûä… 

Vïì phña caác trûúâng àaåi hoåc:
- Chuá troång àêìu tû nguöìn lûåc cho viïåc nêng cao

chêët lûúång giaãng viïn, àùåc biïåt àöëi vúái caác giaãng viïn
tiïëng Anh chuyïn ngaânh kinh tïë - taâi chñnh. Trong böëi
caãnh nguöìn lûåc àêìu tû cuãa Nhaâ nûúác ngaây caâng haån
chïë, cêìn chuá troång àêíy maånh xaä höåi hoaá, kïu goåi caác
chûúng trònh àêìu tû tûâ caác trûúâng àaåi hoåc nûúác ngoaâi,
tûâ àoá vûâa têån duång àöåi nguä chuyïn gia ngön ngûä, vûâa
coá thïí coá nguöìn lûåc taâi chñnh àïí nêng cao chêët lûúång
nguöìn nhên lûåc. 

- Chuá troång töí chûác caác lúáp têåp huêën ngùæn haån
trong nûúác vaâ ngoaâi nûúác cho caác giaãng viïn. Chûúng
trònh àaâo taåo vaâ böìi dûúäng giaãng viïn phaãi àùåt ra yïu
cêìu hûúáng àïën nhûäng thay àöíi vïì phûúng phaáp tiïëp
cêån hoaåt àöång daåy hoåc, ngûúâi hoåc vaâ taâi liïåu hiïån àaåi. 
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- Xêy dûång caác chïë àöå àaäi ngöå xûáng àaáng vúái àöåi
nguä giaãng viïn, àùåc biïåt nhûäng giaãng viïn vûâa gioãi vïì
ngoaåi ngûä vaâ coá am hiïíu vïì chuuyïn ngaânh kinh tïë -
taâi chñnh búãi hiïån nay taåi caác trung têm ngoaâi, caác
mûác thuâ lao traã cho caác giaãng viïn gioãi hiïån nay
thûúâng rêët cao, trong khi taåi caác trûúâng àaåi hoåc, cao
àùèng thò caác mûác rêët thêëp, khoá thu huát àûúåc sûå àoáng
goáp cuãa giaãng viïn gioãi. 

- Tiïëp tuåc daânh nguöìn lûåc taâi chñnh àêìu tû xêy dûång
cú súã haå têìng, àiïìu kiïån giaãng daåy, hoåc têåp, höî trúå
giaãng daåy cho caác giaãng viïn. Trong àoá, töëi thiïíu caác
phoâng hoåc cêìn coá maång internet àïí phuåc vuå cho caác
buöíi trao àöíi, thaão luêån hoùåc thûåc haânh kyä nùng àaåt
chêët lûúång, hiïåu quaã cao, dïî daâng höî trúå ngûúâi daåy
trong viïåc tòm kiïëm caác vñ duå minh hoåa cuå thïí, thiïët
thûåc trïn maång internet.

- Àöíi múái giaáo trònh hûúáng àïën caác nöåi dung thiïët
thûåc. Hiïån nay, caác giaáo trònh cuãa caác trûúâng àaåi hoåc
tuy àaä àûúåc quan têm àöíi múái, cêåp nhêåt song trïn
thûåc tïë, vêîn nùång tñnh lyá thuyïët, haân lêm hoùåc caác nöåi
dung àûa vaâo quaá nùång, quaá chuyïn sêu vïì chuyïn
ngaânh ngön ngûä. Trong khi, sinh viïn khi ra trûúâng
dûúâng nhû khöng têån duång àûúåc nhûäng kiïën thûác naây.
Do vêåy, thúâi lûúång, têìn suêët kiïën thûác trong giaáo trònh
cêìn àûúåc nghiïn cûáu àiïìu chónh phuâ húåp hún vúái sûå
thay àöíi cuãa böëi caãnh kinh tïë - xaä höåi.

Vïì phña giaãng viïn:
- Baãn thên giaãng viïn phaãi tûå nêng cao yá thûåc hoåc

hoãi, trao döìi kinh nghiïåm vaâ kiïën thûác giaãng daåy. Coá
thïí noái, vúái àùåc thuâ cuãa tiïëng Anh chuyïn ngaânh kinh
tïë – taâi chñnh, àa söë phêìn khoá nùçm úã khaái niïåm vaâ
thuêåt ngûä chuyïn ngaânh, thò yá thûác tûå hoåc, tûå trau döìi
cuãa ngûúâi giaáo viïn coá yá nghôa vö cuâng quan troång. Do
vêåy, caác giaãng viïn cêìn tranh thuã thúâi gian tòm hiïíu, tra
cûáu trïn internet hoùåc trao àöíi vúái àöìng nghiïåp vïì
nhûäng phûúng phaáp daåy tiïëng Anh tñch cûåc, thuá võ cho
duâ phaãi àöëi diïån vúái nhiïìu khaái niïåm khoá hiïíu, khö
cûáng… 

- Cêìn nghiïn cûáu caác phûúng thûác giaãng daåy,
truyïìn àaåt múái, lêëy ngûúâi hoåc laâm troång têm, chuá troång
ûáng duång cöng nghïå hiïån àaåi trong giaãng daåy àïí taåo
hûáng thuá cho sinh viïn trong hoåc têåp vaâ tiïëp thu kiïën
thûác. Giaãng viïn nïn thiïët kïë baâi giaãng trûåc tuyïën vaâ töí
chûác thûúâng xuyïn caác buöíi höåi thaão vïì viïåc aáp duång
cöng nghïå thöng tin trong viïåc giaãng daåy ngoaåi ngûä vúái
muåc tiïu taåo thïm hûáng thuá cho sinh viïn trong quaá
trònh hoåc.

- Àöíi múái nöåi dung baâi giaãng gùæn liïìn vúái caác vêën
àïì trong cuöåc söëng. Chùèng haån, trong caác buöíi reân
luyïån 4 kyä nùng cú baãn, giaãng viïn coá thïí lûåa choån
möåt chuã àïì vïì sûå kiïån Facebook dûå kiïën cho ra àúâi
àöìng tiïìn àiïån tûã riïng. Vúái chuã àïì naây, giaãng viïn coá
thïí lêëy rêët nhiïìu baâi viïët, caác videos phên tñch cuãa caác
chuyïn gia trïn caác túâ baáo quöëc tïë vïì thöng tin rêët
noáng naây. 

- Khöng ngûâng nghiïn cûáu, hoåc hoãi, nêng cao trònh
àöå vaâ chuã àöång ûáng duång caác thaânh tûåu cuãa CMCN 4.0
vaâo hoaåt àöång giaãng daåy cuãa mònh. Chùèng haån nhû:
Tòm kiïëm caác caách thûác giaãng daåy aão bùçng cöng nghïå,
Töí chûác caác lúáp daåy trûåc tuyïën; Töí chûác Mö hònh hoåc
di àöång (M-learning)… Thûåc tïë cho thêëy, yïu cêìu àùåt
ra àöëi vúái giaãng viïn trong thúâi àaåi 4.0 cao hún rêët
nhiïìu, khöng chó gioãi vïì chuyïn mön nghiïåp vuå sû
phaåm, kyä nùng giaãng daåy maâ coân khaã nùng ûáng duång
cöng nghïå àïí laâm cho baâi giaãng trúã nïn sinh àöång, dïî
hiïíu vaâ àaåt hiïåu quaã cao hún.

Vïì phña sinh viïn:
- Tûå nêng cao yá thûác hoåc têåp ngoaåi ngûä noái chung

vaâ tiïëng Anh chuyïn ngaânh kinh tïë – taâi chñnh noái
riïng. Yïu cêìu cuãa xu thïë múã cûãa höåi nhêåp kinh tïë àöëi
vúái ngûúâi àûúåc tuyïín duång ngaây caâng cao. Do àoá, sinh
viïn khöng coân lûåa choån naâo khaác ngoaâi viïåc yá thûác
hoåc vïì chuyïn mön, ngoaåi ngûä àïí àaáp ûáng àoâi hoãi cuãa
cöng viïåc.

- Têån duång töëi àa sûác maånh cuãa cöng nghïå, cuãa
internet trong hoåc têåp. Laâ nhûäng ngûúâi treã vöën chõu
khoá tòm hiïíu nïn viïåc tiïëp cêån cöng nghïå seä dïî daâng
hún. Do àoá, haâng ngaây coá thïí lïn maång àïí xem caác
chûúng trònh thúâi sûå vïì lônh vûåc kinh tïë - taâi chñnh àïí
coá thïí vûâa nùæm bùæt àûúåc thöng tin haâng ngaây, nùæm bùæt
àûúåc xu thïë vaâ caãi thiïån khaã nùng nghe noái tiïëng Anh. 

Taâi liïåu tham khaão
Böå Giaáo duåc vaâ Àaâo taåo, Àïì aán “Daåy vaâ hoåc ngoaåi

ngûä trong hïå thöëng giaáo duåc quöëc dên giai àoaån 2008
- 2020”;

Hoaâng Thõ Thuáy (2016) Giaãi phaáp nêng trònh àöå
giaãng viïn ngoaåi ngûä chuyïn ngaânh kinh tïë - thûúng
maåi trong böëi caãnh höåi nhêåp quöëc tïë, Taåp chñ Taâi
chñnh söë 10/2016;

Lêåp Phûúng (2017), Nhûäng thay àöíi tñch cûåc, hiïåu
quaã trong daåy hoåc ngoaåi ngûä úã àaåi hoåc, Baáo Giaáo duåc
Thúâi àaåi;

Hoåc viïån Chñnh saách vaâ Phaát triïín (2016), Toåa àaâm:
“Thûåc traång giaãng daåy tiïëng Anh taåi bêåc àaåi hoåc vaâ cú
höåi húåp taác giûäa caác trûúâng àaåi hoåc cuãa Hoa Kyâ vaâ cuãa
Viïåt Nam trong viïåc giaãng daåy tiïëng Anh”;

Nguyïîn Thõ Thuáy (2018), Àöíi múái phûúng thûác
giaãng daåy ngoaåi ngûä taåi caác trûúâng àaåi hoåc: Cú höåi vaâ
thaách thûác, Taåp chñ Taâi chñnh;

Lï Hoaâng Duy Thuêìn, Àöíi múái cöng taác giaãng daåy
úã böå mön thûåc haânh tiïëng, Àaåi hoåc Nha Trang;
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Nùm 2018, Lêm Àöìng coá 23 mö hònh du lõch traãi

nghiïåm canh nöng àaä àûúåc súã VHDL&TT thêím àõnh vaâ
cöng nhêån. Höåi àuã nhiïìu thuêån lúåi àïí khai thaác vaâ phaát
triïín thïë maånh vïì du lõch traãi nghiïåm, xong vúái du
khaách àïën Àaâ Laåt – Lêm Àöìng, möåt tour traãi nghiïåm
coân khaá múái meã vaâ chûa thêåt sûå coá chiïìu sêu àïí laåi dêëu
êën sêu sùæc trong loâng du khaách. Viïåc khai thaác du lõch
traãi nghiïåm cuãa caác cöng ty lûä haânh chûa baâi baãn, quy
mö; nïn chûa trúã thaânh saãn phêím maånh vúái khaách
quöëc tïë vaâ nöåi àõa . Bïn caånh àoá, do laâ xu thïë múái, chûa
coá nghiïn cûáu cuå thïí vïì loaåi hònh naây trong tónh vaâ
ngoaâi tónh, hoùåc möåt àïì xuêët mö hònh mêîu, coá chùng
möåt söë tour du lõch traãi nghiïåm cuãa àõa phûúng thò coân
nhoã leã, tûå phaát, khöng coá tñnh bïìn vûäng.

Tûâ nhûäng xuêët phaát trïn, taác giaã tiïën haânh nghiïn
cûáu bûúác àêìu vïì sûå haâi loâng cuãa khaách nöåi àõa vïì loaåi
hònh du lõch traãi nghiïåm taåi Lêm Àöìng. Trong phaåm vi
baâi nghiïn cûáu, taác giaã têåp trung àïën maãng du lõch traãi
nghiïåm cuöåc söëng cuãa ngûúâi nöng dên taåi àõa baân
Tónh Lêm Àöìng qua möåt söë mö hònh laâng nghïì, saãn
phêím sinh thaái, àúâi söëng cöång àöìng. Qua viïåc àaánh
giaá mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách nöåi àõa àöëi vúái du
lõch traãi nghiïåm taåi tónh Lêm Àöìng seä xaác àõnh chi tiïët
nhûäng àiïím maånh vaâ nhûäng mùåt coân haån chïë cuãa du
lõch traãi nghiïåm taåi tónh Lêm Àöìng, tûâ àoá àïì xuêët giaãi
phaáp nhùçm gia tùng thoãa maän nhu cêìu cuãa du khaách,
giuáp thuác àêíy phaát triïín du lõch cuãa tónh möåt caách
traách nhiïåm vaâ bïìn vûäng.

2. Cú súã lyá luêån
Xu hûúáng nhu cêìu du lõch hiïån nay coá thay àöíi theo

sûå phaát triïín cuãa nhêån thûác cuãa nhên loaåi. Caác loaåi

hònh, saãn phêím du lõch seä chuyïín tûâ tiïu duâng saãn
phêím kiïíu truyïìn thöëng sang lûåa choån chûúng trònh
du lõch coá caác loaåi hònh múái. Khaách seä yïu thñch caác
loaåi hònh du lõch mang tñnh chêët thên thiïån vúái möi
trûúâng nhû du lõch sinh thaái, du lõch àöìng quï hoùåc
nhûäng loaåi hònh du lõch phuåc vuå sûác khoãe vaâ laâm àeåp,
caác loaåi hònh du lõch àöåc àaáo, maåo hiïím; tour du lõch
tûå thiïët kïë; caác saãn phêím du lõch coá chêët lûúång phuåc
vuå cao, chi tiïu nhiïìu tiïìn vúái phûúng tiïån cöng nghïå
hiïån àaåi, du lõch traãi nghiïåm saãn phêím thiïn nhiïn vùn
hoáa baãn àõa àùåc thuâ cuãa àõa phûúng... 

Nhû tïn goåi, “du lõch traãi nghiïåm” laâ möåt hònh thûác
du lõch thiïn vïì traãi nghiïåm cuãa baãn thên, hoåc hoãi,
khaám phaá nhûäng àiïìu múái.  Hoaåt àöång “du lõch traãi
nghiïåm” àoâi hoãi khaách du lõch phaãi thêm nhêåp vaâo
cuöåc söëng nhiïìu hún, seä hoåc hoãi thïm nhiïìu àiïìu múái
meã trong cuöåc söëng thöng qua viïåc úã nhaâ ngûúâi dên
àõa phûúng, cuâng sinh hoaåt vaâ ùn uöëng nhû möåt ngûúâi
dên baãn àõa, hoâa mònh cuâng vúái thiïn nhiïn thú möång,
nuái rûâng huâng vô. Chñnh nhûäng chuyïën du lõch traãi
nghiïåm naây seä giuáp du khaách coá thïm nhûäng goác nhòn
khaác vïì cuöåc söëng, lêëy laåi caãm hûáng söëng, hoåc têåp vaâ
laâm viïåc, taái taåo nguöìn nùng lûúång.  Du lõch traãi
nghiïåm giuáp con ngûúâi tûå tin  khaám phaá thïë giúái vaâ
àang trúã thaânh xu thïë múái hiïån nay. 

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Trong nghiïn cûáu naây, söë liïåu thûá cêëp àûúåc thu

thêåp qua caác baáo caáo cuãa Súã Vùn hoaá – Thïí thao vaâ
Du lõch tónh Lêm Àöìng tûâ nùm 2017 àïën 6 thaáng àêìu
nùm 2018. Söë liïåu sú cêëp phuåc vuå cho àïì taâi àûúåc thu
thêåp bùçng caách phoãng vêën trûåc tiïëp 120 khaách du lõch
nöåi àõa taåi möåt söë tour du lõch traãi nghiïåm úã Lêm Àöìng
theo phûúng phaáp choån mêîu thuêån tiïån.

Àaánh giaá mûác àöå haâi loâng cuãa khaách haâng nöåi àõa 
àöëi vúái du lõch traãi nghiïåm taåi tónh Lêm Àöìng

Phan Vuä Dung Vên
Hoaâng Thõ Phûúng Thaão

Trûúâng Àaåi hoåc Yersin Àaâ Laåt

Baâi nghiïn cûáu àaánh giaá mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách nöåi àõa àöëi vúái loaåi hònh du lõch traãi nghiïåm taåi Lêm
Àöìng. Thang ào Likert 5 cêëp àöå (tûâ 1 - Rêët khöng haâi loâng àïën 5 - Rêët haâi loâng) àûúåc sûã duång àïí ào lûúâng mûác
àöå haâi loâng cuãa du khaách vïì caác yïëu töë cêëu thaânh saãn phêím du lõch traãi nghiïåm taåi Lêm Àöìng. Baâi nghiïn cûáu
sûã duång phûúng phaáp thöëng kï mö taã àïí xaác àõnh mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách, ngoaâi ra phûúng phaáp
Willingness to Pay cuäng àûúåc sûã duång àïí ào lûúâng mûác thoaã maän cuãa du khaách vïì chi phñ boã ra khi sûã duång
caác saãn phêím vaâ dõch vuå du lõch. Kïët quaã nghiïn cûáu chó ra thûåc traång vaâ mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách nöåi
àõa cuãa hoaåt àöång du lõch traãi nghiïåm taåi tónh Lêm Àöìng.
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Nghiïn cûáu sûã duång phûúng phaáp Willingness to
Pay (WTP – sûå sùén loâng chi traã) vaâ phûúng phaáp
thöëng kï mö taã àïí phên tñch mûác àöå haâi loâng cuãa du
khaách. Thang ào Likert 5 mûác àöå àûúåc sûã duång àïí ào
lûúâng mûác àöå haâi loâng cuãa khaách àöëi vúái tûâng yïëu töë
cêëu thaânh saãn phêím du lõch traãi nghiïåm Lêm Àöìng.

4. Kïët quaã nghiïn cûáu vaâ thaão luêån
4.1 Möåt söë àiïím du lõch traãi nghiïåm tiïu biïíu

taåi tónh Lêm Àöìng
Ngaânh du lõch cuãa Lêm Àöìng àûúåc xem laâ ngaânh

kinh tïë àöång lûåc; qua thûåc tiïîn cho thêëy caác mö hònh
du lõch traãi nghiïåm - canh nöng àaä goáp phêìn quaãng baá
hònh aãnh du lõch thaânh phöë Àaâ Laåt; kïët nöëi khöng gian
àö thõ vaâ nöng nghiïåp gêìn nhau hún; múã röång têìm
nhòn vïì saãn xuêët ûáng duång cöng nghïå cao; taåo àöåt phaá
thu huát àêìu tû, àùåc biïåt laâ caác dûå aán FDI; laâ lônh vûåc
khúãi nghiïåp maånh àöëi vúái thïë hïå treã tónh Lêm Àöìng
trong 3 nùm qua. Àiïín hònh möåt söë mö hònh du lõch
canh nöng sau àêy:

(1) Cöng ty cöí phêìn Long Àónh, huyïån Lêm Haâ,
khai thaác du lõch canh nöng vúái saãn phêím cheâ hûäu cú;
cöng ty thu phñ tham quan möîi ngûúâi 20.000 àöìng,
bònh thûúâng möîi ngaây àoán khoaãng 80 -100 du khaách
khaách, dõp lïî àöng nhêët khoaãng 700 ngûúâi/ngaây;

(2) Töí húåp du lõch canh nöng DL Nature’s úã phûúâng
11, thaânh phöë Àaâ Laåt, vúái traãi nghiïåm chuã yïëu laâ vûúân
rau, cuã quaã, cûãa haâng baán caác àùåc saãn Àaâ Laåt, quaán
caâ phï, sinh töë, àoán 150 - 200 du khaách/ngaây;

(3) Vûúân quöëc gia Bidoup Nuái baâ, du lõch sinh thaái
vaâ traãi nghiïåm cuöåc söëng truyïìn thöëng cuãa cöång àöìng
àõa phûúng;

(4) Tuyïën traãi nghiïåm caâ phï, laâng hoa, laâng nghïì,
sinh thaái Mï Linh  - Taâ Nung

4.2 Àaánh giaá mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách nöåi
àõa àöëi vúái du lõch traãi nghiïåm Lêm Àöìng

- Thöng tin chung vïì àaáp viïn
Kïët quaã phên tñch söë liïåu vïì àöëi tûúång nghiïn cûáu

cho thêëy, coá àïën 65% du khaách úã àöå tuöíi dûúái 30,
chiïëm tyã lïå ñt nhêët laâ nhoám du khaách trïn 60 tuöíi
(3,1%). Vïì cú cêëu giúái tñnh, du khaách nûä (58%) chiïëm
tyã lïå cao hún du khaách nam (42%). Vïì trònh àöå hoåc
vêën, trong 100 mêîu thu àûúåc chó coá 88 mêîu traã lúâi húåp
lïå, àa söë àöëi tûúång àûúåc phoãng vêën coá trònh àöå tûâ Cao
Àùèng vaâ Àaåi hoåc trúã lïn (chiïëm 60,9%).

- Mö hònh àaánh giaá mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách
àöëi vúái du lõch Lêm Àöìng

Theo Tribe & Snaith (1998), hiïån nay coá 4 mö hònh
àaánh giaá mûác àöå haâi loâng àûúåc nhiïìu nhaâ nghiïn cûáu
sûã duång: mö hònh IPA (Important-Perferformance
Analysis), mö hònh SERVQUAL (Service Quality), mö
hònh HOLSAT (Holiday Satisfaction), vaâ mö hònh
SERVPERF (Service Performance). Vò àöëi tûúång
nghiïn cûáu cuãa àïì taâi laâ khaách du lõch, hoå thñch àûúåc

nghó ngúi, thû giaän hún laâ phaãi ngöìi traã lúâi möåt cuöåc
phoãng vêën mêët nhiïìu thúâi gian, nïn àïì taâi quyïët àõnh
choån mö hònh SERVPERF cho viïåc àaánh giaá mûác àöå
haâi loâng cuãa du khaách àöëi vúái du lõch Lêm Àöìng.

Àïì taâi àaä xêy dûång böå 17 tiïu chñ àaánh giaá mûác àöå
haâi loâng cuãa khaách nöåi àõa àöëi vúái du lõch Lêm Àöìng
vaâ àaä sûã duång kiïím àõnh Cronbach’s alpha àïí àaánh
giaá sú böå thang ào 17 tiïu chñ trïn.

- Mûác àöå haâi loâng cuãa du khaách àöëi vúái du lõch traãi
nghiïåm taåi Lêm Àöìng

Coá thïí noái hoaåt àöång traãi nghiïåm úã Lêm Àöìng khaá
àa daång, phong phuá vaâ phuâ húåp vúái moåi lûáa tuöíi khaách
du lõch. Trong àoá, viïåc tòm hiïíu àa daång sinh hoåc àang
thu huát khaá lúán giúái treã, thuöåc vïì du lõch sinh thaái coá
diïîn giaãi möi trûúâng vaâ àúâi söëng cöång àöìng àõa
phûúng; hoaåt àöång naây coá giaá trõ keáp trong viïåc nêng
cao sûác khoãe nhêån thûác möi trûúâng cho du khaách,
vûâa khöi phuåc àûúåc caác giaá trõ vùn hoáa, saãn phêím thuã
cöng myä nghïå cuãa àöìng baâo thiïíu söë taåi àõa phûúng,
chiïëm tó lïå 55,8% lûúåt khaách àûúåc àiïìu tra trong tuyïën
sinh thaái Bidoup Nuái Baâ vaâ Langbiang. Bïn caånh àoá,
hoaåt àöång traãi nghiïåm tröìng hoa laâm vûúân cuäng coá
sûác hêëp dêîn vúái nhiïìu  lûúåt khaách (37,5%), àêy laâ
ngaânh nöng nghiïåp muäi nhoån cuãa Tónh, cuäng àûúåc
xaác àõnh laâ chiïën lûúåc trong khai thaác du lõch traãi
nghiïåm canh nöng, vaâ têåp trung úã caác homestay vuâng
ven, gêìn caác laâng hoa vaâ vuâng chuyïn nöng nghiïåp
nhû Laâng hoa Vaån Thaânh, Vûåa rau hoa Thaái Phiïn.
Tham gia caác hoaåt àöång sinh hoaåt hùçng ngaây, troâ chúi
dên gian cuâng ngûúâi dên töåc (Suöëi Vaâng) cuå thïí laâ traãi
nghiïåm vùn hoáa Cöìng chiïng Têy Nguyïn, minh
chûáng cuå thïí laâ têët caã du khaách àïën Àaâ Laåt àïìu haâo
hûáng tham gia lïî höåi naây, vúái nhûäng àiïåu nhaãy, uöëng
rûúåu cêìn vaâ êím thûåc nuái rûâng. Ngoaâi ra möåt traãi
nghiïåm khöng keám phêìn lyá thuá chñnh laâ tham gia caác
hoaåt àöång saãn xuêët thuã cöng myä nghïå cuâng ngûúâi dên
töåc taåi Laâng nghïì truyïìn thöëng cung àûúâng Mï Linh -
Taâ Nung, dïåt thöí cêím Bidoup. Baãng söë liïåu trïn bûúác
àêìu cho thêëy mûác àöå caãm nhêån cuãa du khaách vïì caác
saãn phêím traãi nghiïåm, àa söë khaách du lõch haâi loâng
khaá cao vúái caác loaåi hònh hoå lûåa choån traãi nghiïåm, vaâ
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hoå sùén saâng quay trúã laåi vaâ truyïìn miïång tñch cûåc; tuy
nhiïn trong muåc yá kiïën khaác, du khaách cuäng mong
muöën caác saãn phêím traãi nghiïåm cêìn àûúåc àêìu tû baâi
baãn sêu sùæc hún àïí coá thïí keáo daâi ngaây nghó vaâ khaã
nùng chi traã cuãa hoå.

Mûác àöå haâi loâng cuãa khaách nöåi àõa àöëi vúái du lõch
Lêm Àöìng vïì giaá caã caác saãn phêím vaâ dõch vuå du lõch

Möåt yïëu töë rêët quan troång khi àaánh giaá mûác àöå haâi
loâng cuãa du khaách laâ vïì giaá caã. Àïì taâi àaä sûã duång
phûúng phaáp Willingness to Pay àïí àaánh giaá mûác àöå
haâi loâng cuãa khaách haâng thöng qua mûác chïnh lïåch
giûäa söë tiïìn thûåc chi vaâ söë tiïìn sùén loâng chi traã cuãa du
khaách.

Tûâ kïët quaã khaão saát ta coá thïí thêëy khaách àõa
phûúng vaâ khaách nöåi àõa àïìu haâi loâng vúái söë tiïìn thûåc
phaãi chi so vúái söë tiïìn maâ hoå sùén saâng chi traã. Mûác àöå
thoãa maän cuãa khaách nöåi àõa cao hún khaách àõa
phûúng, àiïìu naây àûúåc lyá giaãi búãi khi khaách àïën tûâ caác
tónh khaác àaä ài du lõch àïën möåt núi khaác thò hoå sùén
saâng chi nhiïìu hún nhùçm àûúåc giaãi trñ vaâ tòm hiïíu
nhiïìu hún vïì núi múái àïën. Trong khi àoá khaách àõa
phûúng àaä quaá thên thuöåc vúái caác àiïím du lõch taåi àõa
phûúng mònh. Khaách sùén saâng chi traã thïm cho
chuyïën ài du lõch do àoá cêìn coá nhiïìu biïån phaáp nêng
cao söë ngaây lûu truá cuãa khaách cuäng nhû tùng cûúâng
caác hoaåt àöång vui chúi, giaãi tri nhùçm khuyïën khñch du
khaách chi tiïu.

4.3 Giaãi phaáp nêng cao mûác àöå haâi loâng cuãa
khaách nöåi àõa àöëi vúái du lõch traãi nghiïåm taåi Lêm
Àöìng

Nêng cêëp chêët lûúång cú súã vêåt chêët kyä thuêåt phuåc
vuå du lõch, nêng cêëp chêët lûúång dõch vuå cöng, gia tùng
sûå haâi loâng cho du khaách.

Kiïím soaát chêët lûúång cuãa caác cú súã lûu truá, caác
homestay, farmstay nhùçm àaãm baão an toaân cho du
khaách traãi nghiïåm du lõch canh nöng. Àaãm baão caác
tiïu chñ an toaân cho du khaách khi traãi nghiïåm du lõch
canh taác, tröìng troåt. 

Àa daång hoaá caác vêåt phêím lûu niïåm thuã cöng, àùåc
trûng cuãa vuâng àêët Têy Nguyïn.

Vïì nguöìn nhên lûåc, Súã VHDL&TT thûúâng xuyïn töí
chûác caác khoaá àaâo taåo ngùæn haån nhùçm höî trúå nghiïåp
vuå cho caác cú súã lûu truá vaâ khu du lõch traãi nghiïåm vaâ
nêng cao chêët lûúång nguöìn nhên lûåc taåi àõa phûúng.

Vïì lûä haânh, thiïët kïë caác tour du lõch àùåc trûng vïì
du lõch traãi nghiïåm taåi tónh lêm Àöìng vúái caác àiïím àïën
laâ caác ngöi laâng ngûúâi dên töåc thiïíu söë, traãi nghiïåm du
lõch cuöåc söëng cuãa ngûúâi nöng dên, lïî höåi àûúåc
muâa…

5. Kïët luêån
Lêm Àöìng laâ tónh coá nhiïìu tiïìm nùng àïí phaát triïín

du lõch, tuy nhiïn chûa àûúåc khai thaác àuáng vúái tiïìm
nùng. Qua phên tñch ta thêëy du khaách haâi loâng úã mûác
àöå trung bònh àöëi vúái ngaânh du lõch traãi nghiïåm taåi
Tónh Lêm Àöìng.

Hoaåt àöång tham quan vöën dô àaä trúã thaânh quen
thuöåc, song haânh trònh traãi nghiïåm vaâ caãm nhêån trong
du lõch mang laåi caãm giaác múái meã, lyá thuá trong loâng du
khaách. Vò vêåy caác saãn phêím dõch vuå traãi nghiïåm cêìn
àûúåc quy hoaåch quy mö, baâi baãn, taåo thaânh chuöîi giaá
trõ vaâ taåo dêëu êën àùåc thuâ riïng cho Àaâ Laåt – Lêm
Àöìng. Àïí phaát triïín du lõch traãi nghiïåm thò Tónh Lêm
Àöìng cêìn phaãi tùng cûúâng quaãng baá, giúái thiïåu vïì loaåi
hònh du lõch traãi nghiïåm vaâ liïn kïët vúái caác cöng ty lûä
haânh taåo ra caác tour du lõch traãi nghiïåm àùåc trûng
mang àêåm baãn sùæc vùn hoaá cuãa nuái rûâng Têy Nguyïn.
Caác cêëp quaãn lyá, cú quan chûác nùng liïn quan cêìn höî
trúå caác nhaâ àêìu tû vaâ  hûúáng dêîn caác thuã tuåc àïí àûa
hoaåt àöång kinh doanh du lõch traãi nghiïåm trïn àõa baân
tónh Lêm Àöìng thaânh möåt trong nhûäng àiïím nhêën
trong viïåc khai thaác du lõch canh nöng, nöng nghiïåp
cuãa Tónh./.
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1. Taác àöång cuãa caác chó tiïu taâi chñnh àïën hoaåt
àöång kinh doanh cuãa doanh nghiïåp

- Lúåi nhuêån: Lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp laâ chó
tiïu kñnh tïë töíng húåp phaãn aánh toaân böå quaá trònh saãn
xuêët kinh doanh cuãa doanh nghiïåp, coá taác àöång àïën
moåi mùåt cuãa quaá trònh saãn xuêët kinh doanh, laâ khoaãn
chïnh lïåch giûäa doanh thu vaâ chi phñ saãn xuêët kinh
doanh tñnh trong möåt khoaãng thúâi gian naâo àoá. Lúåi
nhuêån caâng cao thïí hiïån sûác maånh vïì taâi chñnh cuãa
doanh nghiïåp caâng vûäng chùæc, taåo àiïìu kiïån múã röång
saãn xuêët kinh doanh, thûåc hiïån àöíi múái cöng nghïå
nêng cao chêët lûúång saãn phêím haâng hoaá vaâ dõch vuå,
tùng khaã nùng caånh tranh, saãn xuêët ra nhiïìu saãn phêím
múái, taåo àaâ nêng cao lúåi nhuêån cho doanh nghiïåp.

- Doanh thu: Doanh thu cuãa doanh nghiïåp laâ töíng
giaá trõ caác lúåi ñch kinh tïë maâ doanh nghiïåp thu àûúåc
trong möåt khoaãng thúâi gian xaác àõnh, phaát sinh tûâ caác
hoaåt àöång saãn xuêët, kinh doanh cuãa doanh nghiïåp, goáp
phêìn laâm tùng nguöìn vöën chuã súã hûäu. Doanh thu àûúåc
hònh thaânh tûâ doanh thu hoaåt àöång kinh doanh vaâ caác
khoaãn thu nhêåp khaác.

- Núå phaãi traã: Núå phaãi traã laâ möåt trong hai nguöìn
vöën cuãa doanh nghiïåp. Núå phaãi traã phaãn aánh töíng söë
núå maâ doanh nghiïåp cêìn phaãi traã taåi thúâi àiïím baáo
caáo, bao göìm núå ngùæn haån vaâ núå daâi haån.

- Töíng taâi saãn: Taâi saãn laâ têët caã nhûäng nguöìn lûåc do
doanh nghiïåp kiïím soaát, nùæm giûä vaâ coá thïí thu àûúåc
lúåi ñch kinh tïë trong tûúng lai tûâ viïåc sûã duång taâi saãn
àoá. Taâi saãn àûúåc ghi trïn baãng cên àöëi kïë toaán cuãa
doanh nghiïåp, biïíu hiïån dûúái hònh thaái vêåt chêët (nhaâ
xûúãng, maáy moác, thiïët bõ, vêåt tû haâng hoaá) hoùåc khöng
thïí hiïån dûúái hònh thaái vêåt chêët (baãn quyïìn, bùçng saáng

chïë). Taâi saãn cuãa doanh nghiïåp coá thïí hònh thaânh tûâ
hai nguöìn chuã yïëu bao göìm vöën chuã súã hûäu vaâ nguöìn
núå phaãi traã.

- Haâng töìn kho: Haâng töìn kho cuãa möåt doanh
nghiïåp laâ toaân böå nguyïn liïåu, nhiïn liïåu, vêåt liïåu, chi
phñ saãn xuêët dúä dang, saãn phêím hoaân thaânh, haâng hoaá
àûúåc doanh nghiïåp nùæm giûä àïí phuåc vuå hoaåt àöång
saãn xuêët, kinh doanh cuãa doanh nghiïåp. Haâng töìn kho
cuãa doanh nghiïåp chiïëm tyã troång khaá lúán trong taâi saãn
lûu àöång cuãa doanh nghiïåp vaâ àûúåc hònh thaânh tûâ
nhiïìu nguöìn khaác nhau.

- Chi phñ: Chi phñ kinh doanh cuãa möåt doanh
nghiïåp laâ toaân böå têët caã caác chi phñ phaát sinh liïn quan
àïën hoaåt àöång kinh doanh maâ doanh nghiïåp cêìn phaãi
chi traã àïí coá thïí àaåt àûúåc muåc tiïu kinh doanh cuöëi
cuâng. Chñ phñ kinh doanh cuãa möåt doanh nghiïåp bao
göìm: chi phñ hoaåt àöång taâi chñnh, chi phñ saãn xuêët kinh
doanh theo yïëu töë, chi phñ lûu thöng saãn phêím, chi phñ
hoaåt àöång kinh doanh vaâ chi phñ bêët thûúâng khaác.

- Caác khoaãn àêìu tû taâi chñnh: Àêìu tû laâ moåi hoaåt
àöång sûã duång vöën úã hiïån taåi nhùçm muåc àñch sinh lúâi
trong tûúng lai. Àêìu tû taâi chñnh trong doanh nghiïåp
chñnh laâ hoaåt àöång khai thaác, sûã duång caác nguöìn lûåc
vïì tiïìn nhaân röîi cuãa doanh nghiïåp àïí àêìu tû ra bïn
ngoaâi, nhùçm muåc àñch sinh lúâi vaâ nêng cao hiïåu quaã
hoaåt àöång kinh doanh cuãa doanh nghiïåp. Hoaåt àöång
àêìu tû taâi chñnh trong doanh nghiïåp rêët àa daång, tuyâ
thuöåc vaâo caách thûác tiïu duâng, coá thïí phên loaåi theo
thúâi haån àêìu tû (ngùæn haån, daâi haån) hoùåc theo lônh vûåc
àêìu tû (goáp vöën liïn doanh, àêìu tû chûáng khoaán, àêìu
tû vaâo cöng ty con, àêìu tû vaâo cöng ty liïn kïët, hoaåt
àöång cho vay vöën, caác hoaåt àöång taâi chñnh khaác).

Mö hònh àaánh giaá taác àöång cuãa möåt söë chó tiïu taâi chñnh

àïën lúåi nhuêån kinh doanh cuãa caác doanh nghiïåp 

xêy dûång úã Viïåt Nam

Höì Àùæc Nghôa

Trûúâng Àaåi hoåc Cöng nghïå Tp. Höì Chñ Minh

Hún 60 nùm xêy dûång vaâ trûúãng thaânh, ngaânh xêy dûång cuãa nûúác ta luön giûä võ trñ rêët quan troång trong nïìn kinh
tïë quöëc dên, laâ lûåc lûúång chuã yïëu taåo ra taâi saãn cöë àõnh, cú súã vêåt chêët, haå têìng kyä thuêåt, goáp phêìn quan troång
vaâo nhûäng thaânh tûåu phaát triïín kinh tïë – xaä höåi cuãa àêët nûúác. Tuy nhiïn, cuâng vúái khoá khùn chung cuãa nïìn
kinh tïë, caác doanh nghiïåp xêy dûång hiïån nay vêîn àang àöëi mùåt vúái nhiïìu khoá khùn thaách thûác. Baâi viïët naây sûã
duång caác cöng cuå àõnh lûúång àïí àaánh giaá taác àöång cuãa möåt söë chó tiïu taâi chñnh àïën lúåi nhuêån kinh doanh cuãa
caác doanh nghiïåp xêy dûång úã Viïåt Nam, trïn cú súã àoá taác giaã àïì xuêët möåt söë kiïën nghõ nhùçm taåo àiïìu kiïån cho
caác doanh nghiïåp xêy dûång khùæc phuåc khoá khùn, vûúáng mùæc trong hoaåt àöång kinh doanh.
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2. Dûä liïåu nghiïn cûáu 
Söë liïåu sûã duång àïí kiïím àõnh vaâ ûúác lûúång mö

hònh àaánh giaá taác àöång cuãa möåt söë chó tiïu taâi chñnh
àïën lúåi nhuêån kinh doanh cuãa caác doanh nghiïåp xêy
dûång úã Viïåt Nam àûúåc töíng húåp tûâ caác baáo caáo taâi
chñnh vaâ höì sú cuãa 60 doanh nghiïåp thuöåc nhoám
ngaânh xêy dûång àaä àûúåc kiïím toaán, coá thöng tin taâi
chñnh vúái caác giao dõch àêìy àuã vaâ minh baåch trong
voâng 5 nùm tûâ 01/01/2013 àïën 31/12/2017, àûúåc niïm
yïët trïn caã 2 saân giao dõch: Súã Giao dõch Chûáng khoaán
Thaânh phöë Höì Chñ Minh vaâ Súã Giao dõch Chûáng khoaán
Haâ Nöåi. 

Caác biïën söë trong mö hònh 
Böå söë liïåu maâ taác giaã nghiïn cûáu bao göìm caác chó

tiïu taâi chñnh àûúåc kyá hiïåu vaâ giaãi thñch nhû sau:
+ Biïën TLN: laâ töíng lúåi nhuêån sau thuïë (triïåu àöìng)

cuãa doanh nghiïåp.
+ Biïën TCP: laâ töíng chi phñ (triïåu àöìng) maâ doanh

nghiïåp phaãi boã ra.
+ Biïën TTS: laâ giaá trõ töíng taâi saãn (triïåu àöìng) maâ

doanh nghiïåp àang súã hûäu.
+ Biïën TN: laâ töíng söë núå (triïåu àöìng) maâ doanh

nghiïåp cêìn phaãi chi traã.
+ Biïën HTK: laâ töíng giaá trõ haâng töìn kho (triïåu

àöìng) cuãa doanh nghiïåp.
+ Biïën ÀT: laâ giaá trõ àêìu tû taâi chñnh (triïåu àöìng)

cuãa doanh nghiïåp.

3. Ûúác lûúång vaâ kiïím àõnh
Mö hònh àaánh giaá taác àöång cuãa möåt söë chó tiïu taâi

chñnh àïën lúåi nhuêån kinh doanh cuãa caác doanh nghiïåp
xêy dûång úã Viïåt Nam àûúåc taác giaã àïì xuêët nhû sau:

Tiïën haânh quy trònh ûúác lûúång vúái dûä liïåu maãng
trïn phêìn mïìm thöëng kï STATA, dûä liïåu giai àoaån
2013 - 2017 àïí ûúác lûúång caác mö hònh: mö hònh POLS;
mö hònh random effects (RE); mö hònh fixed effects
(FE) vaâ tiïën haânh kiïím àõnh Hausman àïí quyïët àõnh
lûåa choån mö hònh. Kïët quaã cho thêëy mö hònh random
effects (RE) laâ phuâ húåp nhêët (do P – value >0.05).

Kiïím àõnh tûå tûúng quan trong mö hònh bùçng lïånh
“xttest1”, kïët quaã cho thêëy giaá trõ P – value=0.728
>0.05, vò vêåy mö hònh naây khöng coá hiïån tûúång tûå
tûúng quan.

Kiïím àõnh phûúng sai sai söë thay àöíi bùçng lïånh
“xttest3”, kïët quaã cho thêëy giaá trõ P – value=0, vò vêåy
mö hònh naây coá hiïån tûúång phûúng sai sai söë thay àöíi.
Hêåu quaã cuãa phûúng sai sai söë thay àöíi seä laâm cho kïët
quaã kiïím àõnh, caác khoaãng tin cêåy cuãa caác hïå söë ûúác
lûúång khöng coân àûúåc chñnh xaác nûäa. Tiïën haânh khùæc
phuåc hiïån tûúång naây bùçng lïånh “robust”, thu àûúåc kïët
quaã sau hiïåu chónh laâ:

Dûåa vaâo kïët quaã trong baãng kïët quaã ûúác lûúång mö
hònh sau hiïåu chónh, ta coá phûúng trònh ûúác lûúång:

Tûâ kïët quaã trïn, ta ruát ra möåt söë nhêån xeát nhû sau:
+ Hïå söë ûúác lûúång cuãa biïën TCP (0.035)  trong mö

hònh mang dêëu dûúng; coá yá nghôa thöëng kï, tûác laâ sûå
tùng lïn cuãa töíng giaá trõ chi phñ cuãa doanh nghiïåp coá
taác àöång tñch cûåc àïën töíng lúåi nhuêån cuãa doanh
nghiïåp. Cuå thïí, vúái àiïìu kiïån caác yïëu töë khaác khöng
àöíi, khi töíng giaá trõ chi phñ trong chu kyâ cuãa doanh
nghiïåp tùng 1 triïåu àöìng thò töíng lúåi nhuêån trung bònh
cuãa doanh nghiïåp trong chu kyâ àoá seä tùng lïn 0,035
triïåu àöìng. Àiïìu naây cho thêëy, töíng giaá trõ chi phñ trong
chu kyâ cuãa doanh nghiïåp tùng àöìng nghôa laâ doanh
nghiïåp naây àaä duâng nguöìn vöën cuãa mònh àïí àêìu tû
thïm vaâo nhiïìu dûå aán, taåo nïn möåt cú chïë xoay voâng
nguöìn vöën vaâ thûåc hiïån quaãn lyá chi tiïu cuãa doanh
nghiïåp mònh rêët hiïåu quaã, tûâ àoá taåo tiïìn àïì cho xu
hûúáng tùng lúåi nhuêån theo quy mö cuãa doanh nghiïåp
trong chu kyâ kinh doanh. Coá thïí kïët luêån rùçng trong
cuâng möåt kyâ kinh doanh, àa söë caác doanh nghiïåp xêy
dûång coá töíng chi phñ lúán thò khaã nùng thu àûúåc lúåi
nhuêån seä nhiïìu hún so vúái caác caác doanh nghiïåp xêy
dûång coá töíng chi phñ thêëp hún.

+ Hïå söë ûúác lûúång cuãa biïën TTS (0.0271)  trong mö
hònh mang dêëu dûúng; coá yá nghôa thöëng kï, tûác laâ sûå
tùng lïn cuãa töíng giaá trõ taâi saãn cuãa doanh nghiïåp coá
taác àöång tñch cûåc àïën töíng lúåi nhuêån cuãa doanh
nghiïåp. Cuå thïí, vúái àiïìu kiïån caác yïëu töë khaác khöng
àöíi, khi töíng giaá trõ taâi saãn trong chu kyâ cuãa doanh
nghiïåp tùng 1 triïåu àöìng thò töíng lúåi nhuêån trung bònh
cuãa doanh nghiïåp trong chu kyâ àoá seä tùng lïn 0,0271
triïåu àöìng. Àiïìu naây hoaân toaân phuâ húåp vúái thûåc tïë búãi
vò töíng giaá trõ taâi saãn cuãa möåt doanh nghiïåp xêy dûång
tûúång trûng cho quy mö vaâ võ thïë cuãa doanh nghiïåp àoá
so vúái caác doanh nghiïåp xêy dûång khaác. 

+ Hïå söë ûúác lûúång cuãa biïën TN (-0.0392)  trong mö
hònh mang dêëu êm; coá yá nghôa thöëng kï, tûác laâ sûå tùng
lïn cuãa töíng söë núå phaãi traã cuãa doanh nghiïåp coá taác
àöång tiïu cûåc àïën töíng lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp.
Cuå thïí, vúái àiïìu kiïån caác yïëu töë khaác khöng àöíi, khi
töíng söë núå phaãi traã trong chu kyâ cuãa doanh nghiïåp
tùng 1 triïåu àöìng thò töíng lúåi nhuêån trung bònh cuãa
doanh nghiïåp trong chu kyâ àoá seä giaãm xuöëng 0,0392
triïåu àöìng. Roä raâng, trong thûåc tïë khi bêët kyâ doanh
nghiïåp xêy dûång naâo mang söë núå phaãi traã caâng lúán
cho thêëy hiïån traång doanh nghiïåp naây àang rúâi vaâo
tònh hònh taâi chñnh rêët khoá khùn, khaã nùng quay voâng
nguöìn vöën khöng hiïåu quaã, hoaåt àöång kinh doanh cuãa
doanh nghiïåp giaãm suát,... nïn töíng lúåi nhuêån cuãa
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doanh nghiïåp trong chu naây rêët thêëp.
+ Hïå söë ûúác lûúång cuãa biïën HTK (0.0101)  trong

mö hònh mang dêëu dûúng; khöng coá yá nghôa thöëng kï,
hïå söë ûúác lûúång naây cho thêëy biïën haâng töìn kho cuãa
doanh nghiïåp khöng thïí giaái thñch àûúåc cho töíng giaá
trõ lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp trong chu kyâ kinh
doanh. Àiïìu naây coá thïí lyá giaãi nhû sau: Trûúác hïët, dûåa
theo quy tùæc haåch toaán kïë toaán cuãa caác doanh nghiïåp
xêy dûång vaâ kinh doanh bêët àöång saãn, haâng töìn kho
bùæt àêìu phaát sinh khi dûå aán àûúåc cú quan coá thêím
quyïìn phï duyïåt chêëp thuêån. Caác chi phñ phaát triïín
quyä àêët vaâ lêåp dûå aán trûúác àoá seä cêëu thaânh lïn khoaãn
muåc töìn kho vaâ tiïëp tuåc cöång thïm caác chi phñ trong
quaá trònh xêy dûång dûå aán. Tuy nhiïn, doanh nghiïåp
àûúåc pheáp baán trûúác caác saãn phêím nhaâ úã sau khi àaáp
ûáng àûúåc caác yïu cêìu theo quy àõnh. Cho nïn, thûåc tïë
hiïån nay laâ hêìu hïët caác saãn phêím àaä àûúåc baán trûúác
vaâ nhêån tiïìn àoáng theo tiïën àöå cuãa ngûúâi mua röìi,
trong khi khoaãn muåc töìn kho trïn baãng cên àöëi kïë
toaán cuãa caác doanh nghiïåp xêy dûång vêîn tiïëp tuåc tùng
lïn cho àïën khi dûå aán àûúåc nghiïåm thu vaâ baân giao
cho khaách haâng. Mùåt khaác, thûåc tïë cuãa thõ trûúâng cuäng
cho thêëy caán cên cung – cêìu trong nhûäng nùm gêìn
àêy nghiïng vïì phña cêìu. Nguöìn cung thiïëu huåt vaâ coá
rêët ñt dûå aán múái hay giai àoaån tiïëp theo cuãa caác dûå aán
múã baán. Mùåt bùçng giaá cuäng cho thêëy biïn àöå tùng tûâ
10% àïën 30% úã hêìu hïët caác dûå aán cùn höå. Vúái diïîn
biïën thõ trûúâng nhû vêåy, rêët khoá àïí chêëp nhêån quan
àiïím haâng töìn kho bêët àöång saãn cuãa doanh nghiïåp
xêy dûång àang nhiïìu, khoá tiïu thuå.

+ Hïå söë ûúác lûúång cuãa biïën ÀT (0.0071)  trong mö
hònh mang dêëu dûúng; coá yá nghôa thöëng kï, tûác laâ sûå
tùng lïn cuãa àêìu tû taâi chñnh cuãa doanh nghiïåp coá taác
àöång tñch cûåc àïën töíng lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp.
Cuå thïí, vúái àiïìu kiïån caác yïëu töë khaác khöng àöíi, khi
töíng giaá trõ àêìu tû taâi chñnh trong chu kyâ cuãa doanh
nghiïåp tùng 1 triïåu àöìng thò töíng lúåi nhuêån trung bònh
cuãa doanh nghiïåp trong chu kyâ àoá seä tùng lïn 0,0071
triïåu àöìng. Àiïìu naây hoaân toaân phuâ húåp vúái thûåc tïë.
Búãi leä, lúåi nhuêån vaâ àêìu tû taâi chñnh cuãa doanh nghiïåp
coá möëi quan hïå cuâng chiïìu. Bêët cûá möåt quyïët àõnh
àêìu tû taâi chñnh àuáng àùæn, hiïåu quaã cuãa doanh nghiïåp
seä mang vïì nguöìn lúåi nhuêån döìi daâo cho doanh
nghiïåp trong chu kyâ kinh doanh.

5. Kïët luêån vaâ giaãi phaáp
Nhûäng nùm gêìn àêy, ngaânh xêy dûång Viïåt Nam àaä

coá nhûäng bûúác tiïën vûúåt bêåc caã vïì trònh àöå quaãn lyá lêîn
cöng nghïå kyä thuêåt thi cöng vaâ àaä thaânh cöng trong
viïåc thay thïë caác Nhaâ thêìu ngoaåi trong vai troâ töíng
thêìu úã nhiïìu dûå aán lúán coá yïu cêìu kyä – myä thuêåt cao
taåi thõ trûúâng trong nûúác. Kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy
lúåi nhuêån cuãa caác doanh nghiïåp xêy dûång Viïåt Nam
biïën thiïn do sûå taác àöång cuãa caác chó tiïu taâi chñnh
nhû: töíng chi phñ, töíng taâi saãn, núå phaãi traã, àêìu tû taâi
chñnh cuãa doanh nghiïåp vaâ hoaân toaân phuâ húåp vúái caác

lyá thuyïët kinh tïë. Cuå thïí:
+ Khi giaá trõ töíng taâi saãn cuãa doanh nghiïåp xêy

dûång caâng tùng thò lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp tùng
cao. Do vêåy, caác doanh nghiïåp nhoã cêìn nhanh choáng
tiïën haânh saát nhêåp laåi vúái nhau (nïëu àûúåc) àïí tùng
quy mö nguöìn vöën súã hûäu vaâ àêíy maånh tñnh caånh
tranh vúái caác doanh nghiïåp khaác.

+ Giaá trõ àêìu tû taâi chñnh cuãa caác doanh nghiïåp àaä
mang vïì lúåi ñch roä rïåt cho doanh nghiïåp. Vò vêåy, caác
doanh nghiïåp cuãa ngaânh xêy dûång cêìn àa daång hoaá
caác hoaåt àöång kinh doanh cuãa mònh, haån chïë ruãi ro
trong kinh doanh, tiïën haânh àêìu tû vaâo caác hoaåt àöång
taâi chñnh nhiïìu hún nûäa nhû: cöí phiïëu, traái phiïëu, àêìu
tû vaâo hoaåt àöång cuãa caác doanh nghiïåp khaác,...

Bïn caånh nhûäng nhêån xeát dûåa vaâo caác hïå söë ûúác
lûúång trong mö hònh, taác giaã cùn cûá vaâo caác söë liïåu
phên tñch qua caác nùm, kïët húåp cuâng thûåc traång hoaåt
àöång cuãa caác doanh nghiïåp xêy dûång thúâi kyâ 2013 –
2017 àïí àûa ra möåt söë giaãi phaáp nhùçm àõnh hûúáng cho
caác doanh nghiïåp xêy dûång Viïåt Nam phaát triïín bïìn
vûäng: 

+ Caác cú quan Nhaâ nûúác cêìn tùng cûúâng àêíy
maånh cöng taác caãi caách haânh chñnh, troång têm laâ caãi
caách thuã tuåc haânh chñnh, nêng cao hiïåu quaã hoaåt
àöång, taåo möi trûúâng àêìu tû thöng thoaáng, thuêån lúåi
trong àêìu tû xêy dûång cho caác doanh nghiïåp.

+ Khuyïën khñch caác doanh nghiïåp xêy dûång àêìu tû
maånh meä vaâo nghiïn cûáu phaát triïín vaâ nhanh choáng
cêëp bùçng saáng chïë cho nhûäng phaát minh kyä thuêåt
cöng nghïå múái trong xêy dûång àïí àaãm baão nùng lûåc
phaát triïín bïìn vûäng cho ngaânh xêy dûång Viïåt Nam.

+ Chñnh phuã cêìn taåo àiïìu kiïån cho caác ngaânh
trong chuöîi cung ûáng (Chuöîi cung ûáng theo haâng
ngang bao göìm: taâi chñnh, ngên haâng, vêån chuyïín,
baão hiïím,... - Chuöîi cung ûáng theo haâng doåc bao göìm:
dõch vuå tû vêën thiïët kïë, quaãn lyá dûå aán, saãn xuêët vêåt liïåu
xêy dûång, maáy moác thiïët bõ thi cöng, cú khñ xêy
dûång,...) phaát triïín àöìng böå, taåo nïn möåt sûác caånh
tranh maånh meä cuãa ngaânh xêy dûång Viïåt Nam trïn
trûúâng quöëc tïë./.

Taâi liïåu tham khaão
Nguyïîn Quang Dong, Nguyïîn Thõ Minh (2012), Giaáo
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Böå Xêy dûång (2017), Baáo caáo tònh hònh thûåc hiïån
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu 
Vuâng Kinh tïë troång àiïím Bùæc böå àûúåc hònh thaânh

tûâ 7 tónh thaânh phöë Bùæc böå laâ Thaânh phöë Haâ Nöåi,
Thaânh phöë Haãi phoâng vaâ caác tónh Quaãng Ninh, Bùæc
Ninh, Haãi Dûúng, Hûng Yïn vaâ Vônh Phuác.  Vuâng kinh
tïë troång àiïím naây coá thïí chia thaânh hai tiïíu vuâng laâ
tiïíu vuâng duyïn haãi Bùæc böå (göìm Thaânh phöë Haãi
Phoâng vaâ tónh Quaãng Ninh) vaâ tiïíu vuâng Haâ Nöåi, gùæn
trûåc tiïëp vúái àûúâng quöëc löå söë 5 nöëi Haâ Nöåi vúái Haãi
Phoâng (göìm Thuã àö Haâ Nöåi vaâ caác tónh Bùæc Ninh, Vônh
Phuá, Haãi dûúng vaâ Hûng Yïn).

Vuâng Kinh tïë troång àiïím (KTTÀ) Bùæc böå laâ vuâng
laänh thöí röång 15,3 nghòn km2, vúái 14 triïåu ngûúâi (nùm
2017) sinh söëng, laâ böå phêån laänh thöí quan troång cuãa
vuâng Àöìng bùçng söng Höìng, coá kinh tïë phaát triïín nhêët.
Vuâng KTTÀ Bùæc böå chiïëm 15,5% diïån tñch vaâ 33% dên
söë (nùm 2017) cuãa toaân böå böën vuâng KTTÀ caã nûúác.
Tñnh chung, böën vuâng KTTÀ laâ núi sinh söëng cuãa 45%
dên söë vaâ saãn xuêët hún ¾ GDP caã nûúác. Nhúâ àoá, thu
nhêåp bònh quên cuãa ngûúâi dên trong caác vuâng KTTÀ
cao gêëp 3 lêìn caác vuâng coân laåi cuãa àêët nûúác. Nhúâ kinh
tïë phaát triïín, àúâi söëng cuãa ngûúâi dên trong vuâng àûúåc
caãi thiïån vaâ tònh traång àoái ngheâo àûúåc giaãm hùèn so vúái
caã nûúác. Caác hoaåt àöång an sinh xaä höåi (ASXH) nhû
Baão hiïím xaä höåi, baão trúå xaä höåi vaâ caác lônh vûåc an sinh
xaä höåi khaác, kïí caã viïåc höî trúå cho ngûúâi coá cöng. 

2. Phaát triïín kinh tïë trong vuâng KTTÀ Bùæc böå
Nhòn laåi kïët quaã thûåc hiïån kïë hoaåch phaát triïín kinh

tïë - xaä höåi giai àoaån 2016-2018, baáo caáo cuãa Böå Kïë
hoaåch vaâ Àêìu tû taåi Höåi nghõ Chñnh phuã vûâa qua chio
biïët, kinh tïë cuãa vuâng KTTÀ Bùæc böå tùng trûúãng

nhanh, quy mö kinh tïë luön giûä tyã troång cao trong 4
vuâng kinh tïë troång àiïím cuãa caã nûúác.

Theo Quyïët àõnh söë 198/QÀ-TTg ngaây 25/01/2014
cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã àaä àùåt cho vuâng KTTÀ Bùæc
böå muåc tiïu tùng trûúãng GRDP bònh quên (giaá so
saánh) giai àoaån 2016 – 2020 àaåt 9% (gêëp 1,25 lêìn bònh
quên chung cuãa caã nûúác); GRDP bònh quên àêìu ngûúâi
(giaá hiïån haânh) àïën nùm 2020 phêën àêëu àaåt 5.500
USD. Trïn thûåc tïë, töëc àöå tùng trûúãng GRDP (giaá so
saánh 2010) bònh quên 03 nùm 2016-2018 cuãa vuâng àaåt
9,08%, cao nhêët trong söë 4 vuâng vaâ vûúåt muåc tiïu àïì ra
taåi Quyïët àõnh söë 198 cho caã giai àoaån 2016-2020 (9%).
GRDP bònh quên àêìu ngûúâi cuãa vuâng KTTÀ Bùæc böå
tùng tûâ 4.164 USD nùm 2016 lïn 4.813 USD nùm 2018,
gêëp 1,86 lêìn so vúái mûác trung bònh caã nûúác vaâ àûáng
thûá hai sau vuâng kinh tïë troång àiïím phña Nam.  Nhû
vêåy, coá khaã nùng vûúåt muåc tiïu tùng trûúãng àïì ra.

Tuy nhiïn, coá thïí thêëy, tñnh liïn kïët cuãa vuâng coân
yïëu, nhiïìu tiïìm nùng vaâ lúåi thïë so saánh chûa àûúåc têån
duång. Hiïån nay, töíng GRDP cuãa vuâng àïën nùm 2018
chiïëm tó troång khoaãng 31,73% GRDP cuãa caã nûúác vaâ
chiïëm 35,52% GRDP cuãa 4 vuâng kinh tïë troång àiïím,
vêîn àûáng thûá hai sau vuâng kinh tïë troång àiïím phña
Nam (45,42%). Thaânh phöë Haâ Nöåi dêîn àêìu toaân vuâng
àoáng goáp 16,96% vïì GRDP caã nûúác.

Vïì töíng thïí, caác àõa phûúng trong toaân vuâng àaä
nhanh choáng chuyïín àöíi tûâ kinh tïë nöng nghiïåp thuêìn
nöng sang thûåc hiïån àö thõ hoáa, cöng nghiïåp hoáa vúái
chêët lûúång ngaây caâng cao. Àùåc biïåt àaä thu huát àûúåc
vöën àêìu tû coá chêët lûúång cao àïí chuyïín maånh sang
caác saãn phêím coá khaã nùng xuêët khêíu vaâ tùng cûúâng
thõ trûúâng nöåi àõa. Tuy nhiïn, vò nhiïìu lyá do nïn thõ

Phên tñch tûúng quan giûäa an sinh xaä höåi vaâ phaát triïín
kinh tïë taåi Vuâng Kinh tïë troång àiïím Bùæc böå

Nguyïîn Höìng Nhung
Viïån Nghiïn cûáu phaát triïín Viïåt Nam

Baâi viïët phên tñch möåt söë khña caånh vïì kinh tïë, xaä höåi vaâ möëi tûúng quan giûäa phaát triïín kinh tïë vaâ thûåc hiïån
chñnh saách ASXH trong vuâng KTTÀ Bùæc böå. Baâi viïët cho thêëy, kinh tïë trong vuâng KTTÀ Bùæc böå àaä phaát triïín khaá,
nhûng coân dûúái tiïìm nùng vaâ nhêët laâ thiïëu sûå liïn kïët giûäa caác àõa phûúng, nïn vuâng chuã yïëu múái laâ con söë
cöång àún giaãn, duâ vïì töíng thïí àaä chuá yá phaát triïín hïå thöëng haå têìng liïn kïët. ASXH trïn vuâng kinh tïë troång àiïím
Bùæc böå àaä àaåt nhiïìu kïët quaã töët. Tuy nhiïn, thaânh tûåu àaåt àûúåc coá thïí töët hún nïëu Nhaâ nûúác vaâ chñnh quyïìn
caác àõa phûúng trong vuâng chuá yá ngay tûâ àêìu viïåc quy hoaåch kinh tïë xaä höåi mang tñnh gùæn kïët nhiïìu hún dûúái
daång “tñch húåp”, gùæn boá vúái cú chïë thõ trûúâng thúâi höåi nhêåp vaâ biïën àöíi khñ hêåu toaân cêìu. Tûâ àoá coá thïí huy àöång
thïm caác nguöìn lûåc cuãa caác töí chûác xaä höåi vaâ ngûúâi dên, cuäng nhû caác nguöìn lûåc ngoaâi nûúác àïí cuâng tham
gia phaát triïín kinh tïë vaâ caãi thiïån ASXH trong vuâng. 
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trûúâng nöåi àõa chó xêëp xó töëc àöå caã nûúác (tñnh theo giaá
hiïån haânh) chó àaåt 12,5% so vúái 13% cuãa caã nûúác,
trong àoá khu vûåc duyïn haãi laåi tùng trûúãng chêåm nhêët
laâ Quaãng Ninh, laâm aãnh hûúãng àïën bûác tranh phaát
triïín kinh tïë chung cuãa tiïíu vuâng duyïn haãi vaâ vuâng
KTTÀ Bùæc böå. Tònh hònh naây àang àûúåc caãi thiïån tûâ
nùm 2018 vúái sûå phaát triïín thõ trûúâng du lõch, vêån taãi vaâ
xuêët nhêåp khêíu. Taåi tiïíu vuâng Haâ Nöåi, thõ trûúâng coá xu
hûúáng tùng trûúãng maånh hún bònh quên chung, tùng
12,8% so vúái 12,5% toaân vuâng, nhûng vêîn chûa bùçng
mûác 13% cuãa caã nûúác. 

Tûúng tûå coá thïí thêëy bûác tranh vïì du lõch lûä haânh,
möåt thaânh phêìn quan troång cuãa du lõch cuäng coá nhûäng
khúãi sùæc nhêët àõnh. Tyã troång cuãa du lcijh lûä haânh trong
vuâng àaä tùng tûâ 27,1% caã nûúác lïn 27,7% caã nûúác, do
coá töëc àöå tùng trûúãng 11,5% cao hún töëc àöå chung cuãa
caã nûúác 11,1%. Lûä haânh cuãa tiïíu vuâng duyïn haãi àaä
tùng tûâ 4% lïn 9% so toaân vuâng, do coá töëc àö cao túái
23,8%, cho thêëy Nghõ quyïët Trung ûúng 9 (2007) vïì
biïín àaão vaâ vïì du lõch àaä àûúåc triïín khai möåt bûúác.
Nùm 2018/2019 lônh vûåc naây àaä coá nhûäng àöåt phaá
quan troång úã Haãi Phoâng vaâ Quaãng Ninh theo tinh thêìn
Nghõ quyïët Trung ûúng 36 (2018) vïì biïín àaão. Têët caã
caác tónh trong vuâng KTTÀ Bùæc böå àïìu tùng trïn 10%,
trong àoá caác tónh ngoaâi Haâ Nöåi àïìu coá töëc àöå tùng cao
vûúåt bûåc, nhêët laâ Vônh Phuác, Bùæc Ninh vaâ Quaãng Ninh
tùng khoaãng 30-40%/nùm.

3. Thûåc thi chñnh saách an sinh xaä höåi trong vuâng 
Sau thúâi kyâ khúãi àêìu àöíi múái, tûâ àêìu thïë kyã XXI,

cöng taác xoáa àoái giaãm ngheâo àûúåc àêíy maånh, trúã
thaânh vuâng giaãm ngheâo maånh thûá sau sau vuâng Nam
böå. Tuy nhiïn, do mêåt àöå dên söë cao, tyã lïå àö thõ hoáa
cao 42%, riïng tyã lïå àö thõ hoáa Haâ Nöåi 59%, Haãi phoâng
47% so vúái 35% cuãa caã nûúác nùm 2017 nïn tuy tyã lïå höå
ngheâo thêëp nhûng töíng söë höå ngheâo trong vuâng cuäng
coân khaá lúán. Àiïìu àoá àùåt cho cöng taác ASXH thïm
nhiïåm vuå nùång nïì.

Theo àaánh giaá, àïën nùm 2016 nùm khúãi àêìu kïë
hoaåch 5 nùm 2016-2020, söë höå ngheâo (àa chiïìu) cuãa
vuâng KTTÀ Bùæc böå laâ 101732 höå ngheâo, trong àoá têåp
trung àïën 89% úã tiïíu vuâng Haâ Nöåi.

Söë höå ngheâo àöng úã tiïíu vuâng Haâ Nöåi, chuã yïëu do
söë höå tiïíu vuâng Haâ Nöåi nhiïìu, nhûng tyã lïå tûúng àöëi höå
ngheâo àa chiïìu úã tiïíu vuâng Haâ Nöåi vaâ ven àûúâng cao
töëc söë 5 chó coá 2,6% (chuã yïëu úã caác tónh nöng nghiïåp
nhû Haãi dûúng 5,08% vaâ Hûng Yïn 4,65%) so vúái 3,4%
cuãa Tiïíu vuâng duyïn haãi Bùæc böå.

Diïîn biïn höå ngheâo trong vuâng àaä coá nhûäng sûå
chuyïín biïën tñch cûåc. Möåt laâ, söë höå thoaát ngheâo trong
nùm khaá töët, chiïëm 34,3% söë höå ngheâo àa chiïìu trong
möåt nùm cho thêëy thaânh quaã ASXH rêët lúán. Hai laâ, tyã lïå
taái ngheâo caã vuâng rêët thêëp, do viïåc thûåc thi chñnh saách
ASXH khaá bïìn vûäng, chó chiïëm 1,5% höå ngheâo vaâ
0,03% töíng söë höå. Àöìng thúâi, cuäng nhêån thêëy caác thaách
thûác coân lúán, khi tyã lïå phaát sinh ngheâo múái coân lúán,

chiïëm túái 6,6% höå ngheâo vaâ 0,03% töíng söë höå do
nhûäng ruó ro múái phaát sinh coân maånh, trong àoá coá yïëu
töë thõ trûúâng vaâ biïën àöíi khñ hêåu.

Tñnh chung, ngheâo thu nhêåp cuãa tiïíu vuâng Haâ Nöåi
74%, tiïíu vuâng duyïn haãi 82% vaâ toaân vuâng KTTÀ laâ
76%, cho thêëy nhiïåm vuå phaát triïín kinh tïë cuãa vuâng
coân nùång nïì àïí “keáo” têìng lúáp ngheâo lïn theo quan
àiïím “haâi hoâa” (inclusive). Àöëi vúái 24% höå ngheâo àa
chiïìu thò vïì lêu daâi, àêy laâ nhiïåm vuå khoá khùn àïí nêng
cao mûác söëng vêåt chêët vaâ tinh thêìn cuãa ngûúâi dên
trong vuâng, vúái 10 dõch vuå xaä höåi cú baãn ngaây caâng coá
yïu cêìu cao. Hún nûäa söë höå ngheâo thuöåc diïån chñnh
saách baão trúå xaä höåi (ngûúâi taân têåt, giaâ yïëu, cú nhúä…)
lïn túái 30% töíng söë ngûúâi ngheâo vaâ thuöåc chñnh saách
ûu àaäi ngûúâi coá cöng coân 0.7% töíng söë ngûúâi ngheâo,
cho thêëy cêìn thûåc hiïån chñnh saách coá troång àiïím nhû
Haâ Nöåi, Bùæc Ninh seä “thanh toaán” àûúåc nhoám ngûúâi
chñnh saách maâ vêîn ngheâo.

Àiïím nöíi bêåt laâ Bùæc Ninh àaä khöng coân höå ngheâo
thu nhêåp maâ chó coân coá caác höå ngheâo àa chiïìu do
thiïëu huåt caác dõch vuå xaä höåi cú baãn. Nïëu tñnh àïën chêët
lûúång caác dõch vuå xaä höåi cú baãn thò nhiïåm vuå xoáa
ngheâo àa chiïìu cuãa caác àõa phûúng vaâ toaân vuâng
KTTÀ Bùæc böå coân khaá khoá khùn, àïí àaåt túái phaát triïín
vaâ giaãi quyïët caác vêën àïì ASXH möåt caách thûåc chêët
(nhû vêën àïì cung cêëp nûúác saåch, xûã lyá nûúác thaãi, chêët
thaãi, thûåc hiïån vïå sinh möi trûúâng vaâ phaát triïín cú súã
haå têìng vïì àiïån, viïîn thöng…).

4. Àaánh giaá möëi tûúng quan ASXH vaâ phaát triïín
kinh tïë liïn vuâng

Nghiïn cûáu cuãa Nhoám baãng Cên àöëi liïn ngaânh I/O
Table thuöåc Viïån Nghiïn cûáu phaát triïín Viïåt Nam cho
thêëy hiïåu quaã kinh tïë cuãa caác vuâng duyïn haãi, tiïån
giao thûúng coá giaá trõ gia tùng lúán gêëp ba lêìn hún caác
vuâng phña nöåi àõa, chuã yïëu gia cöng khöng sêu, giaá trõ
gia tùng thêëp, àûúåc nhanh choáng vêån chuyïín haâng
hoáa qua àûúâng haâng khöng àïí xuêët khêíu nhû haäng
Samsung. Àiïìu àoá àoâi hoãi phaãi àêíy maånh saãn xuêët
theo chiïìu sêu àöëi vúái caác vuâng kinh tïë vaâ tùng cûúâng
liïn kïët kinh tïë nhiïìu hún, àïí coá nùng suêët lao àöång
cao hún. Tûâ àoá coá thïm nguöìn lûåc cho ASXH vaâ phaát
triïín haâi hoâa, bao truâm. Caác nghiïn cûáu vïì quan hïå
thaânh thõ nöng thön cho thêëy, hiïån nay khu vûåc nöng
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thön àang coá taác àöång tñch cûåc àïën thaânh thõ, trong
khi taác àöång ngûúâi laåi coân thêëp. Khu vûåc thaânh thõ taác
àöång maånh hún àïën xuêët khêíu, têån duång chi tiïu cöng
vaâ àêìu tû cöng (Àaáng chuá yá laâ chi tiïu chñnh phuã vïì cú
baãn lan sang thu nhêåp cuãa khu vûåc thaânh thõ, trong àoá
yïëu töë chi tiïu cöng lan sang thu nhêåp àö thõ cao gêëp
3,09 lêìn so vúái thu nhêåp tûâ nöng thön), do àoá giaá trõ gia
tùng cêìn àêíy maånh hún úã khu vûåc nöng thön trong
àiïìu kiïån múái.

Trong àiïìu kiïån kinh tïë phaát triïín thò nhu cêìu giaãi
quyïët caác vêën àïì xaä höåi cuäng àa daång hún. Möåt khi
kinh tïë phaát triïín seä taåo àiïìu kiïån àïí caã nûúác vaâ tûâng
vuâng laänh thoã coá thïí daânh nguöìn lûåc nhiïìu hún cho
giaãi quyïët caác vêën àïì ASXH. Trong khi caác nûúác keám
phaát triïín trong GMS nhû Laâo, Cambodia vaâ Myanmar
chó coá thïí daânh khöng quaá 2%GDP cho chi tiïu ASXH,
thò caác nûúác phaát triïín cao hún nhû Thailan vaâ Viïåt
Nam coá thïí daânh khoaãng 6%GDP cho an sinh xaä höåi.
Bïn caånh caác khoaãn chi cuãa Ngên saách Nhaâ nûúác, caác
àõa phûúng coân coá thïí huy àöång thïm caác nguöìn lûåc
xaä höåi, tûúng trúå taåi chöî vaâ caã huy àöång nguöìn vöën
nûúác ngoaâi. Tuy nhiïn, viïåc sûã duång hiïåu quaã caác
nguöìn “döi dû” naây laâ rêët quan troång.

Trong caác khoaãn chi cho ASXH, coá nhûäng khoaãn
tùng lïn theo àaâ tùng trûúãng kinh tïë. Chùèng haån, bïn
caånh khoaãn höî troå sûãa vaâ xêy nhaâ úã, vúái mûác 10-20
triïåu àöìng/höå. Ngoaâi ra, cùn cûá vaâo trònh àöå phaát triïín
kinh tïë, caác àõa phûúng coá thïm nguöìn thu nïn coá
thïm nguöìn höî troå cho caác chi phñ xêy sûãa nhaâ, nhû
Quaãng Ninh coá thïí taâi trúå gêëp 2 lêìn àõnh mûác (20-40
triïåu àöìng/höå), trong khi Haâ Nöåi coá thïí daânh àïën 70
triïåu àöìng/höå. 

Tuy nhiïn, viïåc phên cêëp cûáng nhùæc laâm cho sûå höî
trúå vúái cöng nhên lao àöång úã caác àõa phûúng khaác khoá
thûåc hiïån, do chûa gùæn kïët phaát triïín caác khu cöng
nghiïåp, khu kinh tïë vúái phaát triïín khu dên cû vaâ àö thõ
kïë cêån, phuåc vuå cöng nhên lao àöång vaâ gia àònh hoå
(trûúâng hoåc, bïånh viïån, khu vui chúi …). Hún nûäa, bùæt
buöåc doanh nghiïåp höî trúå cho ngûúâi lao àöång quaá
nhiïìu nhû àõnh mûác nïu úã trïn cho thêëy tñnh hiïåu quaã
kinh tïë xaä höåi cuöëi cuâng khöng cao.

5. Kïët luêån
Kinh tïë trong vuâng KTTÀ Bùæc böå àaä phaát triïín khaá,

nhûng coân dûúái tiïìm nùng vaâ thiïëu sûå liïn kïët giûäa
caác àõa phûúng, nïn vuâng chuã yïëu múái laâ con söë cöång
àún giaãn, duâ vïì töíng thïí àaä chuá yá phaát triïín hïå thöëng
haå têìng liïn kïët.

ASXH trïn vuâng kinh tïë troång àiïím Bùæc böå àaä àaåt
nhiïìu kïët quaã töët. Tuy nhiïn, thaânh tûåu àaåt àûúåc coá
thïí töët hún nïëu Nhaâ nûúác vaâ chñnh quyïìn caác àõa
phûúng trong vuâng chuá yá ngay tûâ àêìu viïåc quy hoaåch
kinh tïë xaä höåi mang tñnh gùæn kïët nhiïìu húán dûúái daång
“tñch húåp”, gùæn boá vúái cú chïë thõ trûúâng thúâi höåi nhêåp

vaâ biïën àöíi khñ hêåu toaân cêìu. Tûâ àoá coá thïí huy àöång
thïm caác nguöìn lûåc cuãa caác töí chûác xaä höåi vaâ ngûúâi
dên, cuäng nhû caác nguöìn lûåc ngoaâi nûúác àïí cuâng
tham gia phaát triïín kinh tïë vaâ caãi thiïån ASXH trong
vuâng. 

Àöìng thúâi cêìn coá cú chïë àïí coá thïí lan toãa caác
chñnh saách ASXH ra caác vuâng kïë cêån trong sûå kïët nöëi
phaát triïín, taåo ra mûác söëng töët hún theo quan àiïím haâi
hoâa ra caã nûúác.
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1. Giúái thiïåu
Baáo caáo taâi chñnh àûúåc kiïím toaán laâ nguöìn thöng

tin àaáng tin cêåy cho caác àöëi tûúång coá nhu cêìu sûã duång
thöng tin taâi chñnh cuãa caác cöng ty niïm yïët (Leventis
vaâ caác cöång sûå, 2005; Dogan vaâ caác cöång sûå, 2007). Sûå
chêåm trïî trong viïåc cöng böë baáo caáo taâi chñnh laâm
tùng tñnh khöng chùæc chùæn liïn quan àïën quyïët àõnh
àêìu tû (Ashton vaâ caác cöång sûå, 1987; Ettredge vaâ caác
cöång sûå, 2006; Yim, 2010; Atkas vaâ Kargin, 2011). Hay
noái caách khaác, tñnh kõp thúâi (Timeliness) laâ möåt trong
nhûäng thuöåc tñnh cú baãn cuãa baáo caáo taâi chñnh (Aljifri
vaâ Khasharmeh, 2010) vaâ laâ thaânh phêìn thiïët yïëu
tûúång trûng cho mûác àöå hoaåt àöång hiïåu quaã cuãa thõ
trûúâng vöën (Owusu-Ansah, 2000). Thöng tin àûúåc
cöng böë trong baáo caáo taâi chñnh haâng nùm seä giaãm ài
sûå hûäu ñch nïëu tùng thúâi gian hoaân thaânh quy trònh
kiïím toaán (Abdulla, 1996). Nhiïìu nghiïn cûáu trïn thïë
giúái nhêån thêëy rùçng caác cöng ty kiïím toaán coá quy mö
lúán coá xu hûúáng thûåc hiïån cöng viïåc kiïím toaán cêìn
thiïët nhanh hún caác cöng ty coá quy mö vûâa vaâ nhoã
(Ashton vaâ caác cöång sûå, 1989; Naser vaâ Al-Khatib,
2000; Al-Ajmi, 2008). 

Taåi Viïåt Nam, dõch vuå kiïím toaán àöåc lêåp trong quaá
trònh hònh thaânh vaâ phaát triïín vúái sûå hiïån diïån cuãa caác
têåp àoaân kiïím toaán toaân cêìu (àûúåc goåi chung laâ
nhoám Big4) nhû KPMG, Ernst and Young (E&Y),

Pricewaterhouse Corporation (Pwc) vaâ Deloitte bïn
caånh caác cöng ty kiïím toaán trong nûúác. Baâi viïët
nghiïn cûáu vêën àïì laâm thïë naâo caác cöng ty kiïím toaán
khöng thuöåc Big4 àang hoaåt àöång trong nûúác coá thïí
tiïëp thu kinh nghiïåm tûâ nhoám Big4 nhùçm giaãm àöå trïî
trong cöng böë thöng tin taâi chñnh cuãa caác cöng ty àûúåc
kiïím toaán. Àiïìu àoá coá nghôa, nghiïn cûáu möëi quan hïå
giûäa quy mö cöng ty kiïím toaán vaâ tñnh kõp thúâi baáo caáo
taâi chñnh trong böëi caãnh caác cöng ty niïm yïët trïn thõ
trûúâng chûáng khoaán Viïåt Nam laâ thêåt sûå cêìn thiïët.

2. Cú súã lyá luêån 
Tñnh kõp thúâi cuãa baáo caáo taâi chñnh àûúåc kiïím toaán

àoáng vai troâ quan troång trong viïåc giaãm sûå bêët cên
xûáng thöng tin (Owusu-Ansah, 2000). Tñnh kõp thúâi cuãa
caác baáo caáo taâi chñnh laâ sûå sùén coá thöng tin cêìn thiïët
cho viïåc ra quyïët àõnh hûäu ñch trûúác khi noá mêët khaã
nùng aãnh hûúãng (IASB, 2008). Carslaw vaâ Caplan
(1991) cho rùçng tñnh kõp thúâi yïu cêìu thöng tin phaãi
àûúåc cung cêëp cho ngûúâi coá nhu cêìu sûã duång caâng
nhanh caâng töët. Caác nghiïn cûáu trûúác àêy àaä cung cêëp
bùçng chûáng thûåc nghiïåm cho rùçng àöå daâi cuãa cuöåc
kiïím toaán laâ yïëu töë mang tñnh quyïët àõnh trong tñnh
kõp thúâi cuãa baáo caáo taâi chñnh (Givoly vaâ Palmon,
1982;  Leventis vaâ caác cöång sûå, 2005). 

Nhiïìu khaã nùng caác cöng ty kiïím toaán coá quy mö
lúán coá àöång lûåc hoaân thaânh cöng viïåc kiïím toaán hún

Quy mö cöng ty kiïím toaán vaâ tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi
chñnh: bùçng chûáng thûåc nghiïåm tûâ caác cöng ty niïm yïët

taåi Viïåt Nam

Nguyïîn Thõ Hoaâng Yïën
Lï Àoaân Minh Àûác

Trûúâng Àaåi hoåc Thuã Dêìu Möåt

Nghiïn cûáu naây xem xeát taác àöång cuãa quy mö cöng ty kiïím toaán àïën tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh taåi Viïåt
Nam. Dûä liïåu àûúåc thu thêåp tûâ caác baáo caáo taâi chñnh nùm àûúåc kiïím toaán cuãa 130 cöng ty niïm yïët trïn Saân
Giao dõch Chûáng khoaán thaânh phöë Höì Chñ Minh vaâ Haâ Nöåi trong giai àoaån 2010 - 2017. Bùçng viïåc sûã duång
phûúng phaáp nghiïn cûáu höîn húåp, kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy quy mö cöng ty kiïím toaán coá sûå taác àöång àaáng
kïí àïën tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh. Nghiïn cûáu haâm yá rùçng caác cöng ty niïm yïët cên nhùæc tiïu chñ quy mö
cuãa cöng ty kiïím toaán àöåc lêåp khi lûåa choån àún võ kiïím toaán baáo caáo taâi chñnh trong muåc tiïu cung cêëp thöng
tin taâi chñnh kõp thúâi cho ngûúâi sûã duång thöng tin, cöng ty kiïím toaán khöng thuöåc Big4 nïn kiïím soaát thúâi gian
kiïím toaán baáo caáo taâi chñnh tûâ baâi hoåc kinh nghiïåm cuãa Big4 nhùçm goáp phêìn tùng tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi
chñnh. Baâi viïët àûa ra hai àõnh hûúáng phaát triïín nghiïn cûáu trong tûúng lai, bao göìm (i) viïåc múã röång thûåc
nghiïåm caác nhên taác àöång vaâ (ii) so saánh sûå khaác biïåt trong möëi liïn hïå giûäa quy mö cöng ty kiïím toaán vaâ tñnh
kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh taåi caác quöëc gia khaác nhau.
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àïí duy trò danh tiïëng cuãa hoå (De Angelo, 1981;  Bigus,
2015). Danh tiïëng cuãa cöng ty kiïím toaán liïn quan àïën
hònh aãnh cöng ty theo thúâi gian (Aronmwan vaâ caác
cöång sûå, 2013) àûúåc xêy dûång bùçng nhiïìu àiïím khaác
biïåt. Àùåc thuâ cú baãn cuãa caác cöng ty kiïím toaán lúán laâ
coá nhiïìu nguöìn lûåc vaâ kinh nghiïåm thûåc hiïån quy
trònh kiïím toaán vaâ coá thïí thûåc hiïån cöng viïåc cuãa hoå
nhanh hún caác cöng ty kiïím toaán coá quy mö nhoã hún
(Ashton vaâ caác cöång sûå, 1989; Lawrence vaâ caác cöång
sûå, 2010). Hún hïët, caác cöng ty kiïím toaán coá quy mö
lúán coá lúåi thïë vïì viïåc sûã duång cöng nghïå àïí giaãm thiïíu
thúâi gian thûåc hiïån cöng viïåc (Newton vaâ Ashton,
1989; Leventis vaâ caác cöång sûå, 2005). 

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Dûåa trïn àõnh hûúáng thiïët kïë àa phûúng phaáp cuãa

Creswell & Clark (2007), nhoám taác giaã sûã duång caách
thûác tiïëp cêån höîn húåp, bùçng viïåc sûã duång phûúng
phaáp nghiïn cûáu taâi liïåu vaâ phûúng phaáp diïîn giaãi vúái
muåc tiïu chñnh laâ xêy dûång lyá thuyïët khoa hoåc vïì möëi
quan hïå giûäa quy mö cöng ty kiïím toaán vaâ tñnh kõp
thúâi baáo caáo taâi chñnh. Dûå kiïën rùçng ##àöå trïî cöng böë
baáo caáo taâi chñnh àûúåc kiïím toaán àöëi vúái caác cöng ty
kiïím toaán thuöåc nhoám Big4 seä thêëp hún so vúái caác
cöng ty kiïím toaán khaác khöng thuöåc nhoám naây
(Carslaw vaâ Kaplan, 1991; Leventis vaâ caác cöång sûå,
2005). Tûâ àêy, baâi viïët xêy dûång giaã thuyïët nghiïn cûáu:
Tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh cuãa caác cöng ty àûúåc
kiïím toaán búãi nhoám caác cöng ty Big4 lúán hún àaáng kïí
so vúái caác cöng ty khöng thuöåc nhoám Big4 (Ho).

Baâi viïët xêy dûång thang ào cho hai khaái niïåm
nghiïn cûáu:

Möåt laâ tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh àûúåc kiïím
toaán (Timeliness), àûúåc tñnh tûâ ngaây kïët thuác nùm taâi
chñnh àïën ngaây kyá baáo caáo kiïím toaán cuãa cöng ty
kiïím toaán (Carslaw vaâ Kaplan, 1991). Cùn cûá quy àõnh
hiïån haânh vïì thúâi haån cöng böë baáo caáo taâi chñnh nùm
àaä àûúåc kiïím toaán àöëi vúái caác cöng ty niïm yïët trong
mêîu nghiïn cûáu, Timeliness àûúåc ào lûúâng bùçng giaá
trõ quy ûúác 1 khi Timeliness nhoã hún hoùåc bùçng 90 vaâ
0 khi lúán hún 90.

Hai laâ quy mö cöng ty kiïím toaán, àûúåc chia thaânh
2 nhoám: (i) caác cöng ty kiïím toaán thuöåc Big4 vaâ khöng
thuöåc Big4 (DeAngelo, 1981; Boulila Taktak vaâ Mbarki,
2014). Yïëu töë quy mö cöng ty kiïím toaán àûúåc ào lûúâng
bùçng giaá trõ quy ûúác 1 àöëi vúái caác cöng ty Big4 vaâ 0 àöëi
vúái caác cöng ty khöng thuöåc Big4. 

Sau cuâng, nhoám taác giaã thu thêåp dûä liïåu thûá cêëp vaâ
phên tñch àïí àaánh giaá thang ào, kiïím àõnh giaã thuyïët
H0. Dûä liïåu sûã duång trong nghiïn cûáu àõnh lûúång laâ
baáo caáo taâi chñnh nùm àûúåc kiïím toaán cöng böë trong
giai àoaån tûâ nùm 2010 àïën nùm 2017 cuãa 130 cöng ty
niïm yïët trïn saân giao dõch chûáng khoaán thaânh phöë
Höì Chñ Minh vaâ Haâ Nöåi. 

4. Kïët quaã nghiïn cûáu
4.1. Thöëng kï mö taã
Nhoám taác giaã àaä quan saát 1040 baáo caáo taâi chñnh

àaä kiïím toaán tûâ nùm 2010-2017 vaâ thêëy rùçng söë lûúång
baáo caáo taâi chñnh àaãm baão tñnh kõp thúâi chiïëm tyã troång
cao (86%), trong khi baáo caáo taâi chñnh khöng kõp thúâi
vêîn coân nhiïìu, göìm coá 144 baáo caáo, chiïëm tyã troång
14% (Baãng 1).

Qua àoá cho thêëy nhiïìu baáo caáo taâi chñnh àaä cöng
böë vêîn chûa àaãm baão kõp thúâi, coá thïí laâm aãnh hûúãng
àïën lúåi ñch chñnh àaáng cuãa ngûúâi sûã duång thöng tin taâi
chñnh.

Quan saát quy mö cuãa 130 cöng ty kiïím toaán àöåc
lêåp thûåc hiïån kiïím toaán 1040 baáo caáo taâi chñnh cho
thêëy caác baáo caáo taâi chñnh àûúåc kiïím toaán búãi nhoám
cöng ty kiïím toaán Big4 chiïëm tyã troång 56,1% vaâ búãi
nhoám cöng ty kiïím toaán khöng thuöåc nhoám Big4
chiïëm tyã troång 43,9% (Baãng 2). Qua àoá phaãn aánh caác
cöng ty niïm yïët àaä lûåa choån cöng ty kiïím toaán Big4
nhiïìu hún laâ khöng thuöåc Big4 àïí kiïím toaán baáo caáo
taâi chñnh. Tuy nhiïn, phêìn chïnh lïåch naây laâ khöng
àaáng kïí.

4.2. Kiïím àõnh tûúng quan Pearson taåi mûác yá
nghôa 10%.

Kiïím àõnh Pearson cho thêëy möëi quan hïå giûäa caác
biïën vúái nhau. Kïët quaã (Baãng 3) cho thêëy Tñnh kõp thúâi
coá tûúng quan cuâng chiïìu vúái Quy mö cöng ty kiïím
toaán (giaá trõ Pearson = 0.156 vaâ àöå tin cêåy Sig = 0.000
< 0.05 vúái mûác yá nghôa 10%). Giaã thuyïët H0 àùåt ra ban
àêìu àûúåc chêëp nhêån, tûác laâ vúái giaã àõnh caác nhên töë
khaác khöng àöíi, khi baáo caáo taâi chñnh cuãa cöng ty
niïm yïët àûúåc kiïím toaán búãi caác cöng ty kiïím toaán
thuöåc nhoám Big4 thò seä laâm tùng tñnh kõp thúâi cuãa baáo
caáo taâi chñnh.
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Nhû vêåy, nhên töë quy mö cöng ty kiïím toaán àöåc lêåp
àûúåc nhêån diïån trong möëi quan hïå vúái tñnh kõp thúâi àöëi
vúái baáo caáo taâi chñnh àûúåc kiïím toaán cuãa caác cöng ty
niïm yïët vaâ kïët quaã kiïím àõnh àaä cung cêëp bùçng
chûáng vïì quy mö cöng ty kiïím toaán laâm gia tùng tñnh
kõp thúâi cuãa baáo caáo taâi chñnh. Àêy laâ cú súã àïí àûa ra
caác haâm yá chñnh saách àïí nêng cao tñnh kõp thúâi cuãa
baáo caáo taâi chñnh àûúåc cöng böë goáp phêìn mang laåi
nhiïìu lúåi ñch cho ngûúâi sûã duång thöng tin.

5. Kïët luêån vaâ haâm yá chñnh saách
Bùçng viïåc sûã duång mêîu 1040 baáo caáo taâi chñnh

haâng nùm trong giai àoaån 2010 - 2017 cuãa caác cöng ty
niïm yïët trïn Súã giao dõch chûáng khoaán thaânh phöë Höì
Chñ Minh vaâ Haâ Nöåi, kïët quaã nghiïn cûáu laâ phuâ húåp vúái
caác nghiïn cûáu trûúác àêy vïì möëi quan hïå giûäa quy mö
cöng ty kiïím toaán vaâ tñnh kõp thúâi cuãa baáo caáo taâi
chñnh. Tûâ àêy, baâi viïët àûa ra haâm yá lyá thuyïët bùçng viïåc
böí sung vaâo hïå thöëng cú súã lyá luêån vïì tñnh kõp thúâi baáo
caáo taâi chñnh vúái sûå tñch húåp nghiïn cûáu trong möëi
quan hïå vúái quy mö cöng ty kiïím toaán. Nghiïn cûáu
hiïån taåi khöng chó àoáng goáp vïì mùåt lyá luêån maâ coân
cung cêëp möåt söë haâm yá chñnh saách coá yá nghôa thiïët
thûåc trong lônh vûåc kiïím toaán. Caác cöng ty niïm yïët
cên nhùæc tiïu chñ quy mö khi lûåa choån cöng ty kiïím
toaán àöåc lêåp trong muåc tiïu cung cêëp thöng tin taâi
chñnh kõp thúâi cho ngûúâi sûã duång thöng tin. Caác cöng
ty kiïím toaán trong nûúác cêìn tùng cûúâng danh tiïëng vaâ
caånh tranh hiïåu quaã vúái caác têåp àoaân kiïím toaán nûúác
ngoaâi, àùåc biïåt laâ caác cöng ty thuöåc nhoám Big4, hoaåt
àöång taåi thõ trûúâng Viïåt Nam. Caác nhaâ hoaåch àõnh
chñnh saách vaâ quaãn lyá cuãa caác cöng ty kiïím toaán trong
nûúác coá thïí sûã duång caác kïët quaã naây trong àõnh hûúáng
thiïët lêåp kiïím soaát thúâi gian thûåc hiïån quy trònh kiïím
toaán baáo caáo taâi chñnh, giaãm àöå trïî baáo caáo kiïím
toaán, goáp phêìn tùng tñnh kõp thúâi cuãa baáo caáo taâi chñnh
àûúåc kiïím toaán cuãa caác cöng ty niïm yïët.

Ngoaâi möåt söë àoáng goáp lyá thuyïët vaâ thûåc tiïîn quan
troång àûúåc àïì cêåp úã trïn, nghiïn cûáu naây coân àïì xuêët
möåt söë àõnh hûúáng trong thúâi gian sùæp túái. Àêìu tiïn,
nghiïn cûáu naây cêìn tiïëp tuåc thûåc nghiïåm múã röång caác
nhên töë taác àöång àïën tñnh kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh.
Thûá hai, nghiïn cûáu trong tûúng lai nïn phên tñch trïn
nhiïìu quöëc gia àïí tòm thêëy sûå khaác nhau trong mûác
àöå taác àöång cuãa quy mö cöng ty kiïím toaán àïën tñnh
kõp thúâi baáo caáo taâi chñnh. Dûå kiïën thay àöíi àaáng kïí so
vúái kïët quaã àaä cöng böë xuêët phaát tûâ sûå khaác biïåt vïì böëi
caãnh vùn hoáa, kinh tïë, xaä höåi, chñnh trõ./.
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1. Giúái thiïåu
Nhùçm giaãi quyïët nhûäng khoá khùn cho nhûäng höå

nöng dên saãn xuêët àiïìu, Ngaânh nöng nghiïåp vaâ phaát
triïín nöng thön caác tónh Àöng Nam böå thúâi gian qua
àaä coá nhiïìu giaãi phaáp nhùçm tùng hiïåu quaã kinh tïë
trong saãn xuêët àiïìu nhû thêm canh, tùng diïån tñch, àûa
giöëng múái vïì tröìng, tröìng xen vúái nhûäng loaåi cêy
khaác…. Viïåc aáp duång nhûäng biïån phaáp nhû trïn àïí
tùng hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu chûa thêåt sûå hiïåu quaã vaâ
thiïëu cùn cûá khoa hoåc. Cêu hoãi àùåt ra cho caác nhaâ
chñnh saách laâ nhûäng chñnh saách naâo àûa ra coá thïí àaåt
hiïåu quaã cao vaâ khoa hoåc trong viïåc nêng cao hiïåu
quaã saãn xuêët àiïìu. Vò vêåy, vêën àïì nghiïn cûáu naây laâ
nhêån diïån caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã saãn
xuêët àiïìu, tòm ra nhûäng yïëu töë taác àöång  thûåc sûå àïën
hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu vaâ àõnh lûúång mûác àöå taác àöång
àïí tûâ àoá àûa ra nhûäng àïì xuêët  hiïåu quaã vaâ khoa hoåc. 

2. Mö hònh nghiïn cûáu
Dûåa vaâo caác mö hònh lyá thuyïët vaâ kïët quaã cuãa caác

nghiïn cûáu trong vaâ ngoaâi nûúác, mö hònh àõnh lûúång
caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã saãn xuêët cuãa höå
nöng dên saãn xuêët Àiïìu trïn àõa baân Nam Böå àûúåc giaã
àõnh giaã àõnh coá quan hïå tuyïën tñnh giûäa biïën phuå
thuöåc vaâ biïën àöåc lêåp coá daång nhû sau:

Y = b0 + b1X1 + …+ b12X12 + e

Caác tham söë àûúåc ûúác lûúång bùçng phûúng phaáp
bònh phûúng beá nhêët (OLS) trïn phêìn mïìm SPSS vúái
caác bûúác nhû sau:

Bûúác 1: Höìi quy tuyïën tñnh vúái àêìy àuã caác biïën lûåa
choån trong mö hònh àïí cho ra kïët quaã ban àêìu

Bûúác 2: Àaánh giaá àöå phuâ húåp cuãa mö hònh (thöng

Möåt söë giaãi phaáp nhùçm nêng cao hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu

cuãa nöng höå taåi vuâng Àöng Nam böå

Nguyïîn Hûäu Tõnh
Trûúâng Àaåi hoåc Thuã Dêìu Möåt

Voä Huâng Duäng
Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp VN (VCCI) Chi nhaánh Cêìn Thú

Muåc tiïu cuãa baâi baáo naây nhùçm xaác àõnh caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu cuãa höå nöng dên
vaâ àûa ra caác giaãi phaáp nêng cao hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu cho caác cú quan hûäu quan vaâ caác nhaâ chñnh saách. Àïí
thûåc hiïån muåc tiïu naây, taác giaã dûåa vaâo khung lyá thuyïët kinh tïë hoåc nöng nghiïåp vaâ thûåc tiïîn taåi Viïåt Nam àïí
xêy dûång mö hònh höìi quy àa biïën nhùçm xaác àõnh caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã saãn xuêët cuãa caác höå
nöng dên. Àöìng thúâi, taác giaã tiïën haânh àiïìu tra 200 höå nöng dên saãn xuêët Àiïìu taåi  5 tónh coá àïån tñch tröìng àiïìu
top àêìu úã Nam Böå: Bònh Phûúác, Bònh Thuêån, Têy Ninh, Àöìng nai, Baâ Rõa-Vuäng Taâu àïí ûáng duång vaâ kiïím àõnh
mö hònh trong àiïìu kiïån thûåc tiïîn. Kïët quaã phên tñch dûä liïåu nghiïn cûáu bùçng phûúng phaáp àõnh lûúång cho thêëy
coá 8 nhên töë taác àöång àïën hiïåu quaã saãn xuêët cuãa höå nöng dên saãn xuêët àiïìu laâ : “Dên töåc” , “Mö hònh saãn xuêët”,
“Kiïën thûác nöng nghiïåp”, “Trònh àöå hoåc vêën cuãa chuã höå”, “Diïån tñch”, “Thêm niïn trong nghïì”, “Cöng nghïå”.
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qua hïå söë xaác àõnh R2 àiïìu chónh vaâ phên tñch phûúng
sai Anova), nïëu mö hònh phuâ húåp thò tiïëp sang bûúác 3

Bûúác 3: Kiïím tra sûå vi phaåm giaã àõnh cêìn thiïët
trong höìi quy tuyïën tñnh

3. Kiïím àõnh mö hònh
Viïåc khaão saát àûúåc tiïën haânh vaâo thaáng 12 nùm

2018, taác giaã tiïën haânh àiïìu tra 200 höå nöng dên saãn
xuêët àiïìu taåi  5 tónh: Bònh Phûúác (25%), Bònh Thuêån
(23%), Têy Ninh (20%), Àöìng Nai (18%), Baâ Rõa-Vuäng
Taâu (15%). 

Kïët quaã höìi qui bùçng phûúng phaáp Stepwise selec-
tion cho thêëy coá 8 biïën àûúåc àûa vaâo mö hònh. Caác hïå
söë höìi qui (B) coá 7 biïën thïí hiïån àuáng dêëu vúái kyâ voång
ban àêìu vaâ 1 biïën khöng àuáng vúái dêëu kyâ voång vaâ cêìn
àûúåc xem xeát kyä hún. Caác biïën àöåc lêåp “X9, X11, X7,
X4, X3, X10, X5” thïí hiïån möëi tûúng quan thuêån vúái Y
(caác hïå söë höìi qui àïìu mang dêëu dûúng)

Biïën X6 mang dêëu êm thïí hiïån möëi quan hïå
nghõch biïën giûäa diïån tñch vaâ hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu
naây coá thïí laâ do diïån tñch quaá lúán nïn höå nöng dên
khöng kiïím soaát nöíi dêîn àïën giaãm hiïåu quaã saãn xuêët,
tuy nhiïn àiïìu naây ài ngûúåc vúái lyá thuyïët nïn cêìn coá
möåt nghiïn cûáu sêu hún vaâ chi tiïët hún àïí giaãi thñch roä
raâng hún.

Mö hònh coá hïå söë R2 àiïìu chónh (adjusted R

square) laâ 86,5% , hïå söë naây cho biïët 86,5% sûå thay àöíi
trong hiïåu quaã saãn xuêët àûúåc giaãi thñch búãi caác biïën
biïën àöåc lêåp trong mö hònh höìi qui.

Caác biïën àöåc lêåp cuäng coá möëi tûúng quan khaá
thêëp, cao nhêët laâ 63.7% vaâ thêëp nhêët laâ 0.4%  vaâ hïå söë
phoáng àaåi phûúng sai (VIF – Variance Inflation
Factor) trong baãng 4 cuãa caác biïën àöåc lêåp àïìu nhoã
hún 10. Do àoá coá thïí khùèng àõnh khöng  coá hiïån tûúång
àa cöång tuyïën.

Hïå söë Beta chuêín hoáa cho biïët thûá tûå têìm quan
troång caác biïën àöåc lêåp vúái hiïåu quaã saãn xuêët cuãa nöng
höå nhû sau: Kïët quaã tûâ baãng 4 cho thêëy nhên töë X11
(Giöëng) coá mûác àöå quan troång cao nhêët, tiïëp theo laâ
X3 ( Dên töåc) , X10 ( Mö hònh saãn xuêët), X9 ( Kiïën thûá
nöng nghiïåp), X4 (Trònh àöå hoåc vêën cuãa chuã höå), X6
(Diïån tñch), X5 (Thêm niïn trong nghïì), X7 ( Cöng
nghïå) .

YÁ nghôa cuãa caác hïå söë höìi qui nhû sau: 
- Giöëng coá aãnh hûúãng thuêån chiïìu àïën hiïåu quaã

saãn xuêët, nïëu sûã duång giöëng múái trong saãn xuêët thò
hiïåu quaã saãn xuêët tùng 10.502%.

- Nïëu chuã höå laâ ngûúâi Kinh thò hiïåu quaã saãn xuêët
tùng 3.774%

- Nïëu àa daång hoaá mö hònh saãn xuêët thò hiïåu quaã
saãn xuêët tùng 3,754%.

- Kiïën thûác nöng nghiïåp cuãa chuã höå coá aãnh hûúãng
thuêån chiïìu àïën hiïåu quaã saãn xuêët. Nïëu kiïën thûác
tùng 1 àiïím thò hiïåu quaã saãn xuêët tùng 1.976%

- Trònh àöå hoåc vêën coá aãnh hûúãng thuêån chiïìu àïën
hiïåu quaã saãn xuêët. Nïëu trònh àöå hoåc vêën cuãa chuã höå
tùng 1 bêåc thò hiïåu quaã saãn xuêët seä tùng 1.271%.

- Diïån tñch coá aãnh hûúãng nghõch àïën hiïåu quaã saãn
xuêët. Nïëu diïån tñch tùng 1Ha thò hiïåu xuêët giaãm
0.318%, àiïìu naây khöng àaáng kïí nhûng do taác àöång
naây ngûúåc vúái lyá thuyïët nöng nghiïåp nïn cêìn coá möåt
nghiïn cûáu àïí xaác àõnh roä hún.

- Thêm niïn trong nghïì coá aãnh hûúãng thuêån chiïìu
àïën hiïåu quaã saãn xuêët. Nïëu thêm niïn tùng 1 nùm thò
hiïåu quaã saãn xuêët seä tùng 0.222%.

- Cöng nghïå coá aãnh hûúãng thuêån chiïìu àïën hiïåu
quaã saãn xuêët. Nïëu cöng nghïå tùng 1% nùm thò hiïåu
quaã saãn xuêët seä tùng 0.002%.

Thöng qua kïët quaã mö hònh höìi qui ta thêëy mûác àöå
caác yïëu töë aãnh hûúãng àïën hiïåu quaã saãn xuêët àiïìu cuãa
höå nöng dên laâ: “Giöëng” coá têìm quan troång cao nhêët,
tiïëp theo laâ  “Dên töåc” , “Mö hònh saãn xuêët”, “Kiïën thûá
nöng nghiïåp”, “Trònh àöå hoåc vêën cuãa chuã höå”, “Diïån
tñch”, “Thêm niïn trong nghïì”, “Cöng nghïå”.

4. Haâm yá chñnh saách
Nhû vêåy, àïí nêng cao hiïåu quaã saãn xuêët cuãa höå

nöng dên saãn xuêët àiïìu, caác chñnh saách cêìn têåp trung
vaâo: 



42 Kinh tïë Chêu AÁ - Thaái Bònh Dûúng  (Thaáng 7 / 2019)

A
si

a 
- 

Pa
ci

fic
 E

co
no

m
ic

 R
ev

ie
w

NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

Thûá nhêët, Tiïëp tuåc nghiïn cûáu taåo ra giöëng àiïìu
gheáp coá nùng suêët cao, chêët lûúång haåt töët, sûác chöëng
chõu töët vaâ phuâ húåp vúái àiïìu kiïån tûå nhiïn cuãa tónh àïí
thay thïë cho giöëng cuä tröìng bùçng haåt. Àêíy nhanh tiïën
àöå thûã nghiïåm caác giöëng Àiïìu TL6/3, TL11/2 vaâ TL2/11
àaä àûúåc Böå cöng nhêån giöëng saãn xuêët thûã úã vuâng
Àöng Nam böå. Tùng cûúâng cöng taác khuyïën nöng àïí
giúái thiïåu, hûúáng dêîn ngûúâi dên àûa giöëng cao saãn
vaâo saãn xuêët àaåi traâ. Xêy dûång nhûäng traåi giöëng àiïìu
hoùåc nhûäng cöng ty cung cêëp giöëng àiïìu cho ngûúâi
dên àaãm baão vïì söë lûúång vaâ chêët lûúång àïí taåo niïìm
tin cho nöng dên yïn têm saãn xuêët. Kiïím tra vaâ xûã lyá
nhûäng cú súã cung cêëp giöëng keám chêët lûúång cho nöng
dên. Chñnh phuã cêìn coá chñnh saách höî trúå cho nöng
dên chuyïín àöíi tûâ vûúân àiïìu cuä sang giöëng múái coá
nùng suêët cao. Taåo àiïìu kiïån cho doanh nghiïåp höî trúå
ngûúâi nöng dên trong húåp àöìng chuyïín giao cöng
nghïå. 

Thûá hai, Coá sûå khaác biïåt giûäa nùng suêët lao àöång
cuãa ngûúâi dên töåc thiïíu söë vaâ ngûúâi Kinh laâ do: ngûúâi
dên töåc nguöìn göëc cuãa hoå laâ vuâng sêu vaâ vuâng xa
trung têm nïn khöng coá àiïìu kiïån tiïëp xuác vúái thöng
tin vaâ nhûäng tiïën böå vïì kyä thuêåt saãn xuêët. Nhû vêåy, cêìn
phaãi taåo àiïìu kiïån àïí hoå tiïëp xuác vúái sûå vùn minh vaâ
tiïën böå nhiïìu hún, giaãm khoaãng caách giûäa caác dên töåc
bùçng caách tùng cûúâng cöng taác tuyïn truyïìn, giaáo duåc
vaâ têåp huêën nhûäng kiïën thûác nöng nghiïåp cho hoå.
Tùng cûúâng hún cöng taác khuyïën nöng cho nhûäng
vuâng coá ngûúâi dên töåc sinh söëng nhùçm taåo àiïìu kiïån
àïí hoå tiïëp cêån àûúåc vúái tiïën böå khoa hoåc vaâ cöng
nghïå saãn xuêët.

Thûá ba, AÁp duång mö hònh tröìng xen 3 têìng: tröìng
xen cêy ca cao vaâo cêy àiïìu vaâ dûúái cêy ca cao laâ
trong cêy gûâng. Khi tröìng xen cêy ca cao trong vûúân
àiïìu, muâa khö tûúái nûúác cho ca cao, àêët trong vûúân
àiïìu luön êím vaâ cêy gûâng cuäng hûúãng thuå lêy. Mùåt
khaác, viïåc tröìng theo mö hònh 3 têìng seä àiïìu hoâa khñ
hêåu trong vûúân, giûä cho nhiïåt àöå ngaây - àïm trong
vûúân öín àõnh, laâm cho quaá trònh thuå phêën hoa, kïët traái
cuãa àiïìu vaâ ca cao àaåt cao.

Thûá tû, Töí chûác caác lúáp têåp huêën vïì kiïën thûác vaâ
kyä nùng àöìng ruöång : kyä thuêåt canh taác, sûác khoeã cuãa
nöng dên vaâ möi trûúâng canh taác, nhêån biïët sêu
bïånh….nhûng khöng phaãi trïn cú súã lyá thuyïët maâ cêìn
coá sûå hûúáng dêîn thûåc haânh trûåc tiïëp. Töí chûác caác
buöíi gùåp gúä giûäa nöng dên vaâ caán böå khuyïën nöng
nhùçm giaãi àaáp nhûäng thùæc mùæc vïì kyä thuêåt cho nöng
dên khi hoå cêìn, caán böå khuyïën nöng phöí biïën nhûäng
kyä thuêåt múái cho nöng dên vaâ höî trúå nöng dên aáp
duång kyä thuêåt cho chñnh vûúân àiïìu cuãa hoå. Thaânh lêåp
caác cêu laåc böå, nöng höåi vaâ kïu goåi nöng dên tham
gia, nhùçm taåo möi trûúâng àïí hoå giao lûu vaâ chia seä
kinh nghiïåm vúái nhau. Phaãi chûáng minh cho ngûúâi
nöng dên thêëy nhûäng lúåi ñch khi hoå tham gia vaâo höåi.
Cöng taác truyïìn thanh vaâ truyïìn hònh cuãa àõa phûúng
cêìn àûúåc caãi thiïån theo hûúáng cung cêëp nhûäng thöng

tin hûäu ñch vaâ kõp thúâi cho hoå vïì ngaânh Àiïìu nhû giaá
caã, dõch bïånh, thúâi tiïët…

Thûá nùm, Phaát triïín cöng taác giaáo duåc trong thanh
thiïëu niïn, àaâo taåo chuyïn ngaânh saãn xuêët nöng
nghiïåp taåi àõa phûúng, múã caác khoaá hoåc ngùæn haån vïì
nöng nghiïåp ngay taåi àõa phûúng vaâ thûåc haânh trûåc
tiïëp trïn vûúân àiïìu cuãa àõa phûúng àoá. Àêíy maånh
cöng taác giaáo duåc úã nhûäng vuâng sêu vaâ vuâng xa nhû
àêìu tû xêy dûång trûúâng hoåc, miïîn hoåc phñ vaâ cung cêëp
saách giaáo khoa cho hoåc sinh ngheâo. Têån duång sûå àoáng
goáp cuãa caác töí chûác tûâ thiïån vaâ tònh nguyïån trong viïåc
phaát triïín vïì cú súã vêåt chêët vaâ lûåc lûúång giaáo viïn.

Thûá saáu, Duy trò viïåc saãn xuêët, cöë gùæng hoåc hoãi tñch
goáp kinh nghiïåm theo nùm thaáng trïn phûúng chùm
“Gûâng caâng giaâ caâng cay”. Khi kinh nghiïåm caâng tùng
thò viïåc saãn xuêët trúã nïn àún giaãn, nheå nhaâng vaâ hiïåu
xuêët theo àoá gia tùng vûúåt bêåc. 

Thûá baãy, Tùng cûúâng aáp duång cöng nghïå vaâo saãn
xuêët, sûã duång maáy moác thiïët bõ àïí thay thïë nhiïìu hún
sûác lao àöång cuãa con ngûúâi, aáp duång hïå thöëng tûúái
tiïu hiïån àaåi àïí tiïët kiïåm chi phñ. AÁp duång cöng nghïå
thöng tin trong quaãn lyá viïåc cung cêëp dinh dûúäng cho
vûúân àiïìu./.
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1. Nùng lûåc nùæm bùæt chuã trûúng, àûúâng löëi, cuãa
Àaãng, chñnh saách, phaáp luêåt cuãa Nhaâ nûúác

Qua 10 nùm saáp nhêåp vïì Haâ Nöåi, thûåc hiïån Nghõ
àõnh söë 92/2009/NÀ- CP, vaâ hûúáng dêîn Thaânh uãy Haâ
Nöåi vïì chûác danh, söë lûúång, möåt söë chïë àöå, chñnh
saách àöëi vúái caán böå cöng chûác úã xaä, xaä, thõ trêën; hiïån
taåi CBCC úã caác xaä, thõ trêën thuöåc huyïån Thûúâng Tñn
àaãm baão àuã söë lûúång theo quy àõnh. Töíng söë coá 316
CBCC (trong àoá coá 52 àöìng chñ coân kiïm nhiïåm 2
chûác danh, chuã yïëu laâ Bñ thû àaãng uyã kiïm Chuã tõch
HÀND vaâ Phoá bñ thû àaãng uyã kiïm Chuã tõch UBND).
CBCC cêëp xaä cuãa Thûúâng Tñn àa söë cû truá taåi àõa
phûúng; hiïån taåi, coá 23 àöìng chñ caán böå laâ cêëp uyã
Huyïån àûúåc luên chuyïín tûâ huyïån xuöëng xaä. 

Vïì cöng taác quy hoaåch, àaâo taåo, böìi dûúäng, sûã
duång, böë trñ, sùæp xïëp, àiïìu àöång, luên chuyïín àöëi vúái
caán böå, cöng chûác trong HTCT giûäa caác ngaânh, àoaân
thïí xaä àaä coá nhiïìu tiïën böå. Viïåc quy hoaåch, àaâo taåo,
böìi dûúäng caán böå àaä thûåc sûå ài vaâo nïìn nïëp, 100% xaä
trong toaân huyïån àaä tiïën haânh àaánh giaá, raâ soaát, böí
sung quy hoaåch caán böå laänh àaåo, quaãn lyá vaâ caác chûác
danh nhiïåm kyâ 2015 - 2020, àöìng thúâi tiïën haânh töí
chûác Àaåi höåi nhiïåm kyâ 2015 - 2020 àaãm baão àaåt theo
chuã trûúng, kïë hoaåch, phûúng aán àaä xêy dûång vaâ àõnh
hûúáng 3 chûác danh (Bñ thû - Chuã tõch HÀND, Phoá bñ
thû thûúâng trûåc, Phoá bñ thû - Chuã tõch UBND xaä) nhiïåm
kyâ 2020 - 2025. Viïåc böí nhiïåm, giúái thiïåu nhên sûå ûáng
cûã vaâo caác cú quan Àaãng, chñnh quyïìn, àoaân thïí, àaä
baám vaâo quy hoaåch, tiïu chuêín caán böå, àaãm baão quy
trònh dên chuã, khaách quan. 

2. Nùng lûåc cuå thïí hoáa quan àiïím, chuã trûúng,
àûúâng löëi chñnh saách cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác trong
thûåc tiïîn quaá trònh laänh àaåo quaãn lyá 

Ngûúâi CBCC cêëp cú súã phaãi biïët vêån duång tri thûác
cuãa mònh vaâo viïåc töí chûác böå maáy, huy àöång caác
nguöìn lûåc, phöëi húåp caác lûåc lûúång, caác böå phêån, caá
nhên thûåc hiïån muåc tiïu, nhiïåm vuå àaä àùåt ra. Biïíu
hiïån nùng lûåc töí chûác thûåc hiïån àûúåc thöng qua caách
thûác, phûúng phaáp, giaãi phaáp maâ ngûúâi caán böå sûã
duång àïí triïín khai thûåc hiïån caác nhiïåm vuå, cöng viïåc
trong thêím quyïìn, traách nhiïåm àûúåc giao vaâ àûúåc
àaánh giaá thöng qua hiïåu qua cöng viïåc àaåt àûúåc trïn
thûåc tïë. 

Möåt ngûúâi caán böå coá nùng lûåc thûåc sûå phaãi laâ ngûúâi
coá khaã nùng töí chûác thûåc hiïån cöng viïåc àaåt àûúåc
muåc tiïu àïì ra coá hiïåu quaã. Trïn cú súã nùæm bùæt àûúåc
caác quan àiïím, chuã trûúng, àûúâng löëi chñnh saách cuãa
Àaãng, phaáp luêåt cuãa Nhaâ nûúác, nùng lûåc cuå thïí hoáa
quan àiïím, chuã trûúng, àûúâng löëi chñnh saách cuãa
Àaãng vaâ Nhaâ nûúác trong thûåc tiïîn quaá trònh laänh àaåo
quaãn lyá cuãa CBCC caác xaä huyïån Thûúâng Tñn àaä àaåt
hiïåu quaã trïn têët caã caác lônh vûåc tûâ chñnh trõ, àïën kinh
tïë, vùn hoáa xaä höåi.

- Vïì laänh àaåo, quaãn lyá thûåc hiïån cöng taác chñnh trõ:
Àöåi nguä CBCC caác xaä, thõ trêën hêìu hïët àûúåc trûúãng

thaânh tûâ phong traâo quêìn chuáng, àûúåc reân luyïån, thûã
thaách qua thûåc tiïîn, kiïn àõnh muåc tiïu, con àûúâng
maâ Àaãng, Baác Höì vaâ nhên dên àaä lûåa choån. Nhiïìu caán
böå àaä xaác àõnh àûúåc nhiïåm vuå cuãa mònh: chêëp haânh
nghiïm chónh Cûúng lônh chñnh trõ, Àiïìu lïå Àaãng, nghõ
quyïët, chó thõ cuãa Àaãng, hoaân thaânh nhiïåm vuå àûúåc

Thûåc traång nùng lûåc laänh àaåo quaãn lyá cuãa caán böå cöng
chûác caác xaä úã huyïån Thûúâng Tñn, thaânh phöë Haâ Nöåi

Àùång Vùn Thöëng
Bïånh viïån Têm thêìn Trung ûúng I

Thûúâng Tñn laâ huyïån nùçm úã phña Nam cûãa ngoä thaânh phöë Haâ Nöåi, coá diïån tñch 127,59 km2 vúái dên söë trïn
240.000 ngûúâi söëng trïn àõa baân 169 thön, cuåm dên cû, töí dên phöë, thuöåc 28 xaä vaâ 1 thõ trêën. Nhûäng nùm qua,
Huyïån àang tñch cûåc triïín khai chûúng trònh khuyïën cöng, àêíy maånh cöng taác chuyïín àöíi cú cêëu cêy tröìng, vêåt
nuöi trïn àêët nöng nghiïåp, xêy dûång nöng thön múái. Thûåc tïë trïn àùåt ra haâng loaåt caác nhiïåm vuå nùång nïì, phûác
taåp vïì xêy dûång vaâ quaãn lyá qui hoaåch, quaãn lyá àö thõ, quaãn lyá àêët àai, giaãi phoáng mùåt bùçng, xêy dûång cú súã haå
têìng kyä thuêåt, haå têìng xaä höåi, phaát triïín kinh tïë, vùn hoáa - xaä höåi, phoâng chöëng caác tïå naån xaä höåi, quaãn lyá dên
cû, àaãm baão an ninh chñnh trõ - trêåt tûå an toaân xaä höåi. Tûâ àoá, àùåt ra yïu cêìu cêìn coá àöåi nguä CBCC coá nùng lûåc
quaãn lyá, laänh àaåo töët múái coá thïí àaáp ûáng nhiïåm vuå àùåt ra.
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giao, phuåc tuâng sûå phên cöng cuãa cêëp trïn.
CBCC úã nhiïìu xaä àaä thûåc hiïån àuáng nguyïn tùæc têåp

trung dên chuã, phuåc tuâng kyã luêåt, giûä gòn àoaân kïët
thöëng nhêët trong Àaãng, thûúâng xuyïn tûå phï bònh vaâ
phï bònh. Àùåc biïåt, trong nhûäng nùm gêìn àêy cêëp uãy
nhiïìu xaä àaä thûåc hiïån töët quy àõnh vïì sinh hoaåt àaãng,
chêët lûúång sinh hoaåt cêëp uãy, sinh hoaåt chi böå ngaây
caâng àûúåc nêng cao vaâ coá hiïåu quaã thiïët thûåc. Qua àoá,
àaä nêng cao vaâ khùèng àõnh võ thïë cuãa Àaãng. Thiïët lêåp
töët möëi quan hïå vúái nhên dên, têåp húåp lûåc lûúång tham
gia cöng taác quêìn chuáng, cöng taác xaä höåi, tuyïn truyïìn
vêån àöång gia àònh vaâ nhên dên thûåc hiïån àûúâng löëi,
chuã trûúng, chñnh saách cuãa Àaãng, phaáp luêåt cuãa Nhaâ
nûúác. Tñch cûåc nghiïn cûáu vùn baãn nïn xûã lyá cöng
viïåc àaåt hiïåu quaã töët, àûúåc nhên dên tin tûúãng vaâ quyá
mïën.

Trong nhûäng nùm qua, caác cêëp uyã tûâ huyïån àïën cú
súã àaä nhêån thûác roä cöng taác quy hoaåch caán böå laâ nöåi
dung quan troång trong cöng taác caán böå, àaãm baão cho
cöng taác caán böå ài vaâo nïìn nïëp, chuã àöång; àaáp ûáng caã
nhiïåm vuå trûúác mùæt vaâ lêu daâi. Thûåc hiïån Nghõ quyïët
42-NQ/TW cuãa Böå chñnh trõ; Hûúáng dêîn söë 01-HD/TU
ngaây 17/12/2008 cuãa Thaânh uyã Haâ Nöåi vïì cöng taác quy
hoaåch caán böå; Huyïån uyã Thûúâng Tñn àaä xêy dûång kïë
hoaåch vaâ chó àaåo thûåc hiïån töët cöng taác quy hoaåch
caán böå laänh àaåo, quaãn lyá; raâ soaát, böí sung quy hoaåch
caán böå nùm vaâ quy hoaåch CBCC huyïån, caán böå dûå
nguöìn Ban thûúâng vuå, Ban chêëp haânh huyïån uãy nhiïåm
kyâ 2015 - 2020. Cöng taác quy hoaåch caán böå àaãm baão
àuáng quy trònh, chùåt cheä, cöng khai, dên chuã. Qua àoá,
tûâng bûúác nêng cao chêët lûúång, söë lûúång, cú cêëu àöåi
nguä caán böå; àaãm baão tñnh liïn tuåc, kïë thûâa vaâ phaát
triïín. Têët caã caác chûác danh CBCC xaä, thõ trêën àûúåc quy
hoaåch àaãm baão àuã söë lûúång theo quy àõnh, cú cêëu
húåp lyá, chêët lûúång töët (möîi chûác danh coá 2-3 caán böå
dûå nguöìn vaâ möîi caán böå dûå nguöìn khöng quaá 3 võ trñ).
Caán böå trong diïån quy hoaåch hêìu hïët àïìu laâ nhûäng
ngûúâi coá àuã tiïu chuêín theo quy àõnh, àaãm baão 100%
coá trònh àöå àaåi hoåc trúã lïn. 

Hoaåt àöång cuãa Uyã ban nhên dên úã möåt söë núi trong
huyïån coân nhiïìu haån chïë nhû hoaåt àöång cuãa Uyã ban
nhên dên coân mang tñnh thuå àöång, hoaåt àöång quaãn lyá
trïn möåt söë lônh vûåc nhû taâi chñnh, àêët àai, ngên saách
xaä... coân yïëu, coân gêy laäng phñ. Möåt söë chûác danh
trong Uyã ban nhên dên coân hoaåt àöång keám hiïåu quaã
gêy tiïu cûåc, bêët bònh trong dên. Lïì löëi laâm viïåc tuy coá
àûúåc caãi thiïån song vêîn coân mang tñnh haânh chñnh,
mïånh lïånh, chûa thûåc sûå saát dên; möåt söë caán böå coân
ngaåi tiïëp dên, neá traánh, giaãi quyïët sûå vuå cûáng nhùæc
chûa saát vúái yïu cêìu thûåc tïë.

- Vïì laänh àaåo töí chûác thûåc hiïån nhiïåm vuå phaát triïín
kinh tïë- xaä höåi

Theo baáo caáo kïët quaã thûåc hiïån nhiïåm vuå nùm
2017 vaâ phûúng hûúáng, nhiïåm vuå trong têm nùm 2018
cuãa Huyïån uãy huyïån Thûúâng Tñn cho thêëy:

Vïì saãn xuêët nöng nghiïåp, huyïån Thûúâng Tñn àaä cú
cêëu laåi caác ngaânh saãn xuêët nöng nghiïåp theo hûúáng
phaát huy caác lúåi thïë cuãa àõa phûúng, ûáng duång tiïën böå
khoa hoåc, àùåc biïåt laâ cöng nghïå sinh hoåc. Àaãm baão an
ninh lûúng thûåc, taåo nïn caác saãn phêím nöng nghiïåp
àùåc thuâ, chêët lûúång cao. Töíng diïån tñch àêët saãn xuêët
nöng nghiïåp toaân huyïån 6.538ha trong àoá àêët tröìng
luáa: 5.265ha, àêët tröìng cêy haâng nùm: 916 ha, àêët nuöi
tröìng thuãy saãn: 1.167 ha. Sau 10 nùm, nïìn saãn xuêët
nöng nghiïåp cuãa huyïån coá nhûäng bûúác phaát triïín
àaáng kïí theo hûúáng hiïån àaåi hoáa. Kinh tïë tùng trûúãng
khaá, thu ngên saách Nhaâ nûúác trïn àõa baân tùng gêëp 2
lêìn, tùng tûâ 204,945 tyã àöìng nùm 2008 lïn 414,609 tyã
àöìng. Thu nhêåp bònh quên àêìu ngûúâi tùng tûâ 27,7 triïåu
àöìng nùm 2008 lïn 32,8 triïåu àöìng ngûúâi/ nùm (nùm
2017). Nhiïìu mö hònh cêy con cho giaá trõ kinh tïë cao
tûâ 250 triïåu àöìng/ ha lïn 350 triïåu àöìng/ ha. 

Lônh vûåc cöng nghiïåp, trong giai àoaån 2008 àïën
nùm 2018: Huyïån Thûúâng Tñn coá 126 laâng cöí, àïìu coá
nghïì truyïìn thöëng, tiïu biïíu laâ caác nghïì: tiïån göî úã Nhõ
Khï, baánh daây úã Quaán Gaánh, xaä Nhõ Khï; sún maâi úã
Duyïn Thaái; thïu úã Quêët Àöång; àiïu khùæc úã xaä Hiïìn
Giang; xûúng sûâng Thuåy ÛÁng, xaä Hoâa Bònh; möåc cao
cêëp úã Vaån Àiïím; cêy caãnh úã Vên Taão… àaä goáp phêìn
tñch cûåc vaâo sûå nghiïåp cöng nghiïåp hoáa, àúâi söëng
ngûúâi lao àöång tûâng bûúác àûúåc nêng cao, taåo viïåc laâm
öín àõnh, tùng thu nhêåp cho ngûúâi lao àöång, tyã lïå höå
ngheâo giaãm xuöëng coân 1,04%. 

Cuâng vúái phaát triïín kinh tïë vaâ xêy dûång nöng thön
múái, nêng cao àúâi söëng tinh thêìn cuãa nhên dên, huyïån
Thûúâng Tñn thûúâng xuyïn quan têm thûåc hiïån töët, àúâi
söëng vùn hoáa tinh thêìn vaâ mûác hûúãng thuå vùn hoáa cuãa
nhên dên àûúåc nêng lïn roä rïåt. Chó àaåo thûåc hiïån hiïåu
quaã phong traâo xêy dûång gia àònh, laâng, cú quan, àún
võ vùn hoáa. Phêën àêëu 100% caác xaä coá sên vêån àöång;
100% thön coá nhaâ vùn hoáa vaâ 85% trúã lïn gia àònh àaåt
danh hiïåu vùn hoáa. 

Caác thiïët chïë vùn hoáa àûúåc àêìu tû xêy dûång theo
tiïu chñ xêy dûång nöng thön múái, cöng taác an sinh xaä
höåi àûúåc àaãm baão. Àïën nay trïn àõa baân huyïån àaä coá
85,02% höå àaåt gia àònh vùn hoáa; coá 96/169 laâng, khu
dên cû, töí dên phöë àaåt danh hiïåu vùn hoaá; coá 118/169
nhaâ vùn hoáa laâng xêy múái, caãi taåo vaâ hoaân thaânh vaâ
àûa vaâo sûã duång . Thûåc hiïån chûúng trònh muåc tiïu
quöëc gia vïì xoaá àoái giaãm ngheâo, nïëu nhû nùm 2008
trïn àõa baân huyïån coá 2.564 höå ngheâo chiïëm 5,1%,
àïën  nùm 2017 toaân huyïån giaãm xuöëng coân 1,04%.

3. Nùng lûåc giao tiïëp, kyä nùng laänh àaåo 
Xaä, phûúâng, thõ trêën laâ cêëp cú súã, cêëp gêìn dên nhêët

nïn ngûúâi CBCC nhêët thiïët phaãi coá nùng lûåc àoaân kïët,
quy tuå àûúåc caán böå, àaãng viïn vaâ nhên dên trïn àõa
baân; àöìng thúâi biïët sûã duång àuáng luác, àuáng chöî caác
chûác nùng cuãa böå maáy chñnh quyïìn àöëi vúái nhûäng keã
chöëng àöëi chïë àöå, vi phaåm phaáp luêåt, nhûng laåi rêët
nhaåy beán trong xûã lyá caác tònh huöëng cuå thïí àuáng mûác
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àöå, àuáng luác, coá töí chûác… CBCC laâ ngûúâi tiïu biïíu
cho têåp thïí cêëp uãy, cho àaãng böå, coá kiïën thûác tûúng
àöëi toaân diïån, am hiïíu cöng taác Àaãng, cöng taác quêìn
chuáng, coá nùng lûåc, kinh nghiïåm quaãn lyá kinh tïë - xaä
höåi; nùng lûåc töí chûác àiïìu haânh böå maáy chñnh quyïìn
úã cú súã trong nhên dên. Baãn thên vaâ gia àònh laâ têëm
gûúng vïì phêím chêët, àaåo àûác, löëi söëng, chêëp haânh
nghiïm tuác chuã trûúng, chñnh saách cuãa Àaãng, phaáp
luêåt cuãa Nhaâ nûúác. Biïët laâm viïåc, tön troång têåp thïí, tön
troång kyã luêåt, coá àuã sûác khoeã àïí àaãm àûúng nhiïåm vuå,
chûác traách àûúåc phên cöng.

Phêìn lúán CBCC caác xaä úã huyïån Thûúâng Tñn àïìu
trûúãng thaânh tûâ nöng dên, hoaåt àöång ngay trïn quï
hûúng baãn quaán, núi chön rau cùæt röën cuãa mònh vúái
nhûäng quan hïå anh em, xoám riïìng, doâng töåc, nïn hún
ai hïët hoå laâ ngûúâi nùæm roä têm tû nguyïån voång, tònh
caãm, cuöåc söëng cuãa ngûúâi dên, cuãa caán böå, àaãng viïn
vaâ ngûúâi dûúái quyïìn núi àõa baân mònh laänh àaåo. Chñnh
sûå gùæn boá àoá giuáp hoå nùæm bùæt àûúåc nhûäng vêîn àïì
thûúâng ngaây cuãa cuöåc söëng, nùæm bùæt àûúåc xu hûúáng
vêån àöång cuãa caá nhên, têåp thïí, nhoám dên töåc, tön
giaáo, nhûäng thoái quen, nïëp laâm, löëi nghô cöët caách baãn
àõa vuâng dên cû… möåt caách phong phuá, àa daång.
Thöng qua àoá maâ hoå taåo ra àûúåc phûúng thûác ûáng xûã
phuâ húåp khi naãy sinh xung àöåt hay mêu thuêîn. Hoå giaãi
quyïët bùçng caách vêån àöång nhên dên thöng qua uy tñn
trong cöång àöìng hay quan hïå doâng töåc, laâng maåc, hoå
coá phong caách ûáng xûã rêët tûå nhiïn, möåc maåc, bònh dõ,
cúãi múã chên tònh vûâa hoaâ àöìng, vûâa gêìn guäi chia seã
vúái àöìng nghiïåp, vúái ngûúâi thên vaâ nhûäng ngûúâi xung
quanh.

Àöåi nguä CBCC caác xaä huyïån Thûúâng Tñn luön coá yá
thûác xêy dûång möëi quan hïå laânh maånh trong cöng taác,
àoá laâ sûå cúãi múã, loâng àöå lûúång khoan dung, taåo àiïìu
kiïån thuêån lúåi nhêët àïí cêëp dûúái phaát huy àûúåc nùng
lûåc chuyïn mön cuãa mònh vaâ luön gêìn guäi, chia seã,
quan têm àïën cöng viïåc khi cêëp dûúái gùåp khoá khùn vaâ
kõp thúâi giuáp àúä. Trong quan hïå vúái nhên dên thïí hiïån
qua phong caách laâm viïåc dên chuã, biïët lùæng nghe, tön
troång ngûúâi khaác, biïët phaát huy trñ lûåc cöång àöìng, biïët
têåp húåp sûác maånh têåp thïí, biïët têåp húåp nhên dên,
àoaân kïët gùæn boá thûåc hiïån thùæng lúåi nhiïåm vuå àõa
phûúng.

4. Nùng lûåc, kiïím tra, giaám saát, töíng kïët thûåc tiïîn
Kiïím soaát caác kïë hoaåch, nhiïåm vuå cöng taác laâ

cöng viïåc rêët quan troång giuáp ngûúâi laänh àaåo chuã chöët
cêëp xaä phaát hiïån àûúåc nhûäng dêëu hiïåu ài chïåch
hûúáng àïí coá thïí àiïìu chónh, thay àöíi phûúng phaáp,
caách chó àaåo. Viïåc kiïím soaát coân giuáp viïåc àaánh giaá
cêëp dûúái àûúåc chñnh xaác vaâ kõp thúâi àïí coá sûå àöång
viïn khuyïën khñch hoùåc àiïìu chónh haânh vi cêëp dûúái.
Caán böå laänh àaåo chuã chöët cêëp xaä cêìn phaãi coá phûúng
phaáp kiïím tra húåp lyá àïí kiïím soaát coá hiïåu quaã nhùçm
àaåt àûúåc caác muåc tiïu àïì ra. 

CBCC caác xaä huyïån Thûúâng Tñn àaä thûåc hiïån

tûúng àöëi töët nùng lûåc kiïím tra giaám saát, duy trò chïë àöå
kiïím tra giaám saát thûúâng xuyïn trong cöng taác laänh
àaåo, quaãn lyá; nöåi dung kiïím tra giaám saát àaä àaåt àûúåc
chêët lûúång hiïåu quaã, phaát huy vai troâ quaãn lyá, kiïím tra,
giaám saát viïåc thûåc hiïån nhiïåm vuå àûúåc giao, chêët
lûúång hoaân thaânh cöng viïåc àöëi vúái cöng chûác, nhên
viïn dûúái quyïìn. Chñnh vò vêåy, nhûäng nùm qua nhòn
chung tònh hònh phaát triïín kinh tïë, vùn hoáa, xaä höåi,
àaãm baão quöëc phoâng - an ninh trïn àõa baân caác xaä
luön öín àõnh, àúâi söëng vêåt chêët vaâ tinh thêìn cuãa nhên
dên tûâng bûúác àûúåc caãi thiïån, nhên dên luön tin tûúãng
vaâo sûå laänh àaåo cuãa Àaãng, sûå quaãn lyá cuãa Nhaâ nûúác.

Cöng taác töíng kïët thûåc tiïîn cuãa CBCC úã möåt söë xaä
àaä thïí hiïån àûúåc baãn lônh cuãa mònh, biïët vêån duång
linh hoaåt, saáng taåo àûúâng löëi, chuã trûúng, chñnh saách
vaâo àõa phûúng möåt caách húåp lyá, töíng kïët vêën àïì àuáng
vaâ truáng, coá giaá trõ vïì mùåt lyá luêån, taåo cú súã àïí cêëp trïn
coá taâi liïåu thûåc tiïîn àuáng àùæn böí sung vaâo àûúâng löëi,
chuã trûúng, chñnh saách cho phuâ húåp vúái àiïìu kiïån
múái.

Ngoaâi cöng taác töíng kïët thûåc tiïîn, nhiïìu CBCC caác
xaä  àaä coá sûå phöëi húåp töí chûác trao àöíi, hoåc têåp kinh
nghiïåm cuãa nhau, töí chûác ài tham quan hoåc têåp kinh
nghiïåm úã caác àõa phûúng khaác àïí linh hoaåt, vêån duång
saáng taåo vaâo àõa phûúng mònh laänh àaåo, chó àaåo àaåt
hiïåu quaã.
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nhiïåm vuå troång têm nùm 2018.

Huyïån uãy huyïån Thûúâng Tñn (2016), Hûúáng dêîn raâ
soaát, böí sung quy hoaåch cêëp uãy vaâ caán böå laänh àaåo,
quaãn lyá nhiïåm kyâ 2015 – 2020.

Huyïån uãy huyïån Thûúâng Tñn (2015), Baáo caáo töíng
húåp chêët lûúång caán böå, cöng chûác xaä nhiïåm kyâ 2015 -
2020..

Huyïån uãy huyïån Thûúâng Tñn (2017), Baáo caáo tònh
hònh thûåc hiïån nhiïåm vuå nùm 2016; phûúng hûúáng,
nhiïåm vuå troång têm nùm 2017.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Khung lyá thuyïët nghiïn cûáu
Du lõch cöång àöìng laâ hoaåt àöång du lõch coá sûå tham

gia cuãa cöång àöìng vaâo caác hoaåt àöång noái chung, caác
hoaåt àöång kinh doanh du lõch noái riïng. Du lõch dûåa
vaâo cöång àöìng vaâ du lõch cöång àöìng laâ hai giai àoaån
cuãa möåt quaá trònh. Muåc àñch cuãa caã hai giai àoaån naây
àïìu laâ goáp phêìn thu huát cöång àöìng vaâo tham gia hoaåt
àöång du lõch, chuyïín dõch cú cêëu kinh tïë theo hûúáng
sinh kïë du lõch.  

Thuêåt ngûä  “sinh kïë bïìn vûäng”  àûúåc sûã duång àêìu
tiïn nhû laâ möåt khaái niïåm phaát triïín vaâo nhûäng nùm
àêìu 1990. Tuy nhiïn, quan niïåm àêìy àuã vaâ hiïån nay
àang àûúåc ûáng duång nhiïìu nhêët laâ cuãa Carney (1998)
“sinh kïë trúã nïn bïìn vûäng khi noá ûáng phoá àûúåc vúái
caác taác àöång ngùæn haån (shocks) vaâ thñch nghi àûúåc
caác aãnh hûúãng daâi haån (stresses) hoùåc coá khaã nùng
phuåc höìi, duy trò vaâ tùng cûúâng khaã nùng vaâ nguöìn lûåc
hiïån taåi vaâ tûúng lai, maâ khöng laâm töín haåi àïën taâi
nguyïn thiïn nhiïn”.

Taâi saãn sinh kïë du lõch bao göìm i) Vöën nhên lûåc:
Trong du lõch, vöën nhên lûåc chñnh laâ caác kyä nùng vaâ
giaáo duåc, kiïën thûác vaâ nhêån thûác, khaã nùng thïí chêët vaâ
sûác khoãe, vaâ caác thuöåc tñnh caá nhên höî trúå phaát triïín
du lõch; ii) Vöën xaä höåi bao göìm maång lûúái, quan hïå àöëi
taác vaâ tû caách thaânh viïn, möëi quan hïå tin cêåy, vaâ caác
tiïu chuêín têåp thïí, höî trúå phaát triïín du lõch; iii) Vöën taâi
nguyïn: bao göìm taâi nguyïn tûå nhiïn vaâ taâi nguyïn
vùn hoáa phuåc vuå cho hoaåt àöång du lõch; iv) Vöën kinh
tïë àïì cêåp àïën vöën taâi chñnh vaâ vêåt chêët.; v) Vöën thïí chïë
úã àêy àûúåc hiïíu laâ sûå cung cêëp cho moåi ngûúâi quyïìn
tiïëp cêån vaâo thõ trûúâng du lõch, chia seã lúåi ñch, tham gia
vaâo quaá trònh hoaåch àõnh chñnh saách, mûác àöå sùén
saâng tham gia cuãa moåi ngûúâi àûúåc phaãn aánh trong caác
quyïët àõnh àïí àaåt àûúåc kïët quaã sinh kïë töët hún. 

2. Caách thûác tiïën haânh nghiïn cûáu
Nghiïn cûáu sûã duång 37 thang ào cho 05 nhên töë taâi

saãn sinh kïë taác àöång phaát triïín du lõch cöång àöìng taåo
ra sinh kïë bïìn vûäng vaâ dûåa trïn àaánh giaá cuãa 387 höå
dên taåi xaä Hûúng Sún, huyïån Myä Àûác, thaânh phöë Haâ
Nöåi. Thûåc tïë taác giaã àaä phaát ra 400 phiïëu khaão saát vaâ
thu vïì àuã 400 phiïëu, trong àoá coá 13 phiïëu khöng húåp
lïå do àiïìn thiïëu thöng tin, coân laåi 387 phiïëu húåp lïå vaâ
àaãm baão àöå tin cêåy vïì cúä mêîu.

Mö hònh nghiïn cûáu àûúåc xêy dûång vúái giaã àõnh
“Phaát triïín du lõch cöång àöìng taåo ra sinh kïë bïìn vûäng”
cho ngûúâi dên xaä Hûúng Sún (DLCDBV) laâ biïën phuå
thuöåc (Y) vaâo 05 biïën àöåc lêåp laâ: CN: Vöën con ngûúâi
(X1); KT: Vöën kinh tïë (X2); TN: Vöën taâi nguyïn (X3);
XH: Vöën xaä höåi (X4); TC: Vöën thïí chïë (X5). Haâm höìi
quy coá daång:

Y = Bo + B1*X1 + B2*X2 + B3*X3 + ... + B5*X5 + e 
Sau khi dûä liïåu àûúåc thu thêåp, taác giaã thûåc hiïån

phên tñch nhên töë khaám phaá EFA àïí kiïím tra sûå höåi tuå
cuãa caác thang ào nghiïn cûáu, sau àoá kiïím àõnh àö tin
cêåy vaâ àöå giaá trõ cuãa caác khaái niïåm vaâ thang ào nghiïn
cûáu. Tiïëp theo, taác giaã tiïën haânh kiïím àõnh dûä liïåu vaâ
phên tñch höìi quy nhùçm xaác àõnh mûác àöå taác àöång
cuãa caác nhên töë taâi saãn sinh kïë.

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
3.1 Kiïím àõnh àöå giaá trõ vaâ döå tin cêåy cuãa caác thang ào
Kiïím àõnh àöå giaá trõ cuãa caác thang ào
Tiïëp theo, taác giaã tiïën haânh phên tñch EFA nhùçm

kiïím tra sûå höåi tuå cuãa caác khaái niïåm vaâ thang ào
nghiïn cûáu. 

Kïët quaã cho thêëy, hïå söë KMO àaåt 0.875 thoãa maän
(0.5<KMO<1) vaâ giaá trõ Sig.=0.000, giaá trõ phûúng sai

Möåt söë nhên töë aãnh hûúãng túái phaát triïín du lõch 
cöång àöìng taåo ra sinh kïë bïìn vûäng cho ngûúâi dên taåi

xaä Hûúng Sún, huyïån Myä Àûác, Haâ Nöåi

Buâi Cêím Phûúång

Böå mön Du lõch, Trûúâng Àaåi hoåc Thùng Long

Nghiïn cûáu naây àûúåc tiïën haânh dûåa trïn kïët quaã khaão saát söë liïåu tûâ 387 höå dên xaä Hûúng Sún, huyïån Myä Àûác,
thaânh phöë Haâ Nöåi vïì caác nhên töë taác àöång àïën phaát triïín du lõch cöång àöìng taåo sinh kïë bïìn vûäng cho ngûúâi
dên núi àêy. Kïët quaã nghiïn cûáu àaä chó ra coá 05 nhên töë taác àöång thuêån chiïìu túái “Phaát triïín du lõch cöång àöìng
taåo sinh kïë bïìn vûäng” cho ngûúâi dên vúái mûác àöå taác àöång giaãm dêìn tûâ “Vöën con ngûúâi”, “Vöën kinh tïë”, “Vöën
xaä höåi”, “Vöën taâi nguyïn” vaâ cuöëi cuâng laâ “Vöën thïí chïë”. Trïn cú súã mûác àöå vaâ chiïìu hûúáng taác àöång cuãa caác
nhên töë naây, taác giaã àïì xuêët möåt söë gúåi yá chñnh saách. 
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trñch laâ 76,475% vúái àiïím dûâng caác nhên töë
Eigenvalues bùçng 1,040. Tuy nhiïn, nhên töë thûá 6 chûáa
möåt söë thang ào cuãa nhên töë “Vöën con ngûúâi - CN”
trong àoá coá CN1 vaâ CN7 àang giaãi thñch cho caã nhên
töë 1 vaâ nhên töë 6 múái hïå söë taãi nhên töë àïìu lúán hún 0.5
nïn taác giaã loaåi boã. Sau khi loaåi boã hai biïën CN1 vaâ
CN7, taác giaã tiïën haânh phên tñch EFA lêìn thûá hai vúái 06
nhên töë vaâ 35 biïën quan saát. 

Kïët quaã phên tñch EFA lêìn 2 cho thêëy, hïå söë KMO
àaåt 0.868 thoãa maän (0.5<KMO<1) vaâ giaá trõ
Sig.=0.000, giaá trõ phûúng sai trñch laâ 74,393% vúái àiïím
dûâng caác nhên töë Eigenvalues bùçng 1,066. Tuy nhiïn,
nhên töë thûá 6 chó xuêët hiïån caác biïën quan saát lûúäng
tñnh vaâ àïìu coá hïå söë taãi nhên töë nhúã hún 0.5, trong àoá
coá biïën XH1 coá hïå söë taãi lúán nhêët nïn taác giaã thûã loaåi
boã biïën quan saát naây vaâ thûåc hiïån phên tñch EFA lêìn 3.

Kïët quaã phên tñch EFA lêìn 3 vúái 34 thang ào höåi tuå vïì
05 nhên töë chñnh phuâ húåp vúái mö hònh lyá thuyïët vaâ coá
hïå söë KMO àaåt 0.867 thoãa maän (0.5<KMO<1) vaâ giaá trõ
Sig.=0.000, giaá trõ phûúng sai trñch laâ 71,944% vúái àiïím
dûâng caác nhên töë Eigenvalues bùçng 2,428. Kïët quaã ma
trêån nhên töë xoay cho biïët giaá trõ lúán nhêët cuãa hïå söë taãi
nhên töë àöëi vúái möîi biïën quan saát. Caác biïën àùåc trûng
àïìu coá hïå söë taãi nhên töë lúán hún 0.5 vaâ àûúåc xïëp thaânh
05 nhên töë àaåi diïån cho caác nhên töë taác àöång.

Nhû vêåy, caác söë liïåu vaâ phên tñch thu thêåp àûúåc cho
thêëy caác nhên töë taác àöång túái àûúåc chia thaânh 05 nhên
töë chñnh phuâ húåp vúái 05 nhên töë theo mö hònh lyá thuyïët
ban àêìu vaâ coá thïí tiïën haânh caác bûúác nghiïn cûáu ûáng
duång tiïëp theo.

Kiïím àõnh àöå tin cêåy cuãa caác thang ào
Kïët quaã phên tñch thang ào cuãa caác nhên töë cho thêëy,

têët caã caác thang ào àïìu coá giaá trõ Cronbach’s Alpha >
0,6, hïå söë tûúng quan biïën töíng cuãa caác thang ào àïìu
lúán hún 0,3. Do vêåy, trong nghiïn cûáu naây, taác giaã sûã
duång 34 thang ào cho 05 nhên töë taác àöång túái “Phaát triïín
du lõch cöång àöìng taåo ra sinh kïë bïìn vûäng” cho ngûúâi
dên taåi xaä Hûúng Sún laâ phuâ húåp vaâ àaáng tin cêåy.

Nhû vêåy, sau khi xûã lyá söë liïåu, kïët quaã phên tñch chó
ra rùçng caác nhên töë taác àöång túái “Phaát triïín du lõch
cöång àöìng taåo ra sinh kïë bïìn vûäng” cho ngûúâi dên taåi
xaä Hûúng Sún phuâ húåp vúái mö hònh lyá thuyïët vaâ coá thïí
tiïën haânh caác bûúác nghiïn cûáu ûáng duång tiïëp theo.

3.2 Phên tñch höìi quy àa biïën
Tiïëp theo, mö hònh höìi quy àûúåc xêy dûång vúái giaã

àõnh “Phaát triïín du lõch cöång àöìng taåo ra sinh kïë bïìn
vûäng”, kyá hiïåu laâ DLCDBV (Y) laâ biïën phuå thuöåc vaâo 05
biïën àöåc lêåp laâ: (1) CN: Vöën con ngûúâi (X1); (2) TN:
Vöën taâi nguyïn (X2); XH: (3) Vöën xaä höåi (X3); (4) KT:
Vöën kinh tïë (X4); (5) TC: Vöën thïí chïë (X5). Phûúng
phaáp phên tñch lûåa choån möåt lêìn (Enter), caác biïën àöåc
lêåp seä àûúåc àûa vaâo mö hònh möåt lêìn. Giaá trõ cuãa biïën
phuå thuöåc (Y) vaâ caác biïën àöåc lêåp (Xi) àûúåc tñnh theo
giaá trõ trung bònh coá troång söë (FactorScore) cuãa caác
quan saát.

Kïët quaã phên tñch höìi quy thu àûúåc cho thêëy, trõ söë
R = 0.714 nghôa laâ, möëi quan hïå giûäa caác biïën trong
mö hònh nghiïn cûáu tûúng àöëi chùåt cheä vúái nhau. Hïå
söë xaác àõnh R2 = 0.510, noái nïn àöå thñch húåp cuãa mö
hònh laâ 51%. Ngoaâi ra, giaá trõ R2 hiïåu chónh phaãn aánh
chñnh xaác hún sûå phuâ húåp cuãa mö hònh vúái töíng thïí,
kïët quaã phên tñch cho thêëy, R2 hiïåu chónh coá giaá trõ
bùçng 0.504 (hay 50,4%) tûác laâ chó coá 50,4% sûå biïën
thiïn cuãa biïën phuå thuöåc (Y) àûúåc giaãi thñch búãi 05
nhên töë trong mö hònh, coân 49,6% laâ do taác àöång cuãa
caác yïëu töë khaác ngoaâi mö hònh vaâ sai söë ngêîu nhiïn. 

Tiïëp theo, àïí kiïím àõnh mûác àöå phuâ húåp cuãa mö
hònh höìi quy töíng thïí ta xem xeát àïën giaá trõ thöëng kï F
trong baãng phên tñch phûúng sai ANOVA dûúái àêy, giaá
trõ F = 86.766 vúái mûác yá nghôa Sig. = 0.000 < 0.05,
bûúác àêìu cho thêëy mö hònh höìi quy tuyïën tñnh phuâ
húåp vúái têåp dûä liïåu vaâ coá thïí sûã duång àûúåc.

Àïí àaánh giaá viïåc mö hònh höìi quy khöng vi phaåm
hiïån tûúång àa cöång tuyïën ta xem xeát hïå söë phoáng àaåi
phûúng sai VIF. Hïå söë phoáng àaåi phûúng sai VIF thu
àûúåc trong baãng dûúái àêy cuãa caác nhên töë àïìu bùçng 1
(do taác giaã sûã duång caách tñnh trung bònh coá troång söë
FactorScore nïn dûä liïåu àaä àûúåc chuêín hoáa trûúác khi
chaåy höìi quy), tûâ àoá, coá thïí kïët luêån rùçng, mö hònh höìi
quy khöng vi phaåm hiïån tûúång àa cöång tuyïën, tûác laâ
caác biïën àöåc lêåp coá tûúng quan chùåt cheä vúái nhau.

Kïët quaã phên tñch höìi quy cho thêëy, caã 05 nhên töë
thuöåc mö hònh àïìu coá taác àöång thuêån chiïìu túái biïën
phuå thuöåc “Phaát triïín du lõch cöång àöìng taåo ra sinh kïë
bïìn vûäng” cho ngûúâi dên xaä Hûúng Sún. Tûâ kïët quaã
phên tñch höìi quy ta coá mö hònh:

DLCDBV = 0.465*CN + 0.216*TC + 0.308*KT +
0.245*TN + 0.305*XH

Do dûä liïåu àaä àûúåc chuêín hoáa trûúác khi àûa vaâo
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phên tñch höìi quy nïn coá thïí thêëy, caác giaá trõ B vaâ Beta
laâ nhû nhau vaâ phaãn aãnh mûác àöå taác àöång cuãa caác
nhên töë túái biïën phuå thuöåc “Phaát triïín du lõch cöång
àöìng taåo ra sinh kïë bïìn vûäng” cho ngûúâi dên xaä
Hûúng Sún. Mûác àöå taác àöång cuãa caác biïën àöåc lêåp túái
biïën phuå thuöåc àûúåc sùæp xïëp theo thûá tûå giaãm dêìn
nhû sau: Thûá nhêët laâ nhên töë “Vöën con ngûúâi” vúái Beta
= 0,465; Thûá hai laâ nhên töë “Vöën kinh tïë” vúái Beta =
0,308; Thûá ba laâ nhên töë “Vöën xaä höåi” vúái Beta = 0,305;
Thûá tû laâ nhên töë “Vöën taâi nguyïn” vúái Beta = 0,245 vaâ
thêëp nhêët, thûá nùm laâ nhên töë “Vöën thïí chïë” vúái Beta
= 0,2.16. Àiïìu naây cho thêëy, àïí phaát triïín du lõch cöång
àöìng thò yïëu töë then chöët vêîn laâ con ngûúâi búãi con
ngûúâi laâ chuã thïí quyïët àõnh túái viïåc lûåa choån sinh kïë
cho phuâ húåp vúái gia àònh. Vò vêåy, àïí phuåc vuå töët laâm
haâi loâng khaách du lõch, cöång àöìng àõa phûúng cêìn
phaãi coá kiïën thûác, kô nùng, thaái àöå vaâ thûåc tiïîn. Vöën
kinh tïë cuäng laâ möåt nhên töë quan troång taác àöång àïën
sinh kïë du lõch vò àïí àoán tiïëp khaách du lõch baãn thên
möîi höå gia àònh phaãi coá kinh tïë àïí caãi taåo, nêng cêëp
nhaâ cûãa; mua sùæm nhûäng vêåt duång cêìn thiïët trong gia
àònh àïí àaáp ûáng nhûäng nhu cêìu cú baãn cuãa khaách du
lõch. Trïn thûåc tïë coá khöng ñt höå gia àònh úã xaä Hûúng
Sún muöën chuyïín àöíi sang sinh kïë du lõch, àûúåc tham
gia trûåc tiïëp tûác laâ gia àònh mònh tûå àoán tiïëp vaâ phuåc
vuå khaách du lõch nhûng do khöng àuã tiïìm lûåc vïì kinh
tïë nïn vêîn phaãi lûåa choån sinh kïë truyïìn thöëng. Ngûúâi
dên xaä Hûúng Sún hiïíu rùçng du khaách àïën àêy chuã
yïëu àïí thoãa maän nhu cêìu têm linh laâ haânh lïî taåi chuâa
Hûúng nïn nguöìn vöën taâi nguyïn àûáng thûá 4. Àûáng
sau caác nguöìn vöën khaác taåi khu vûåc naây chñnh laâ vöën
thïí chïë, mùåc duâ chñnh quyïìn àõa phûúng àoáng vai troâ
lúán trong viïåc hoaåch àõnh chñnh saách, quy hoaåch töíng
thïí nhûng so vúái caác nguöìn vöën khaác thò nguöìn vöën
naây úã Hûúng Sún khöng àûúåc ngûúâi dên àaánh giaá cao
cuäng búãi do hoaåt àöång du lõch úã Hûúng Sún àaä coá tûâ
lêu nïn trong hoaåt àöång du lõch cöång àöìng úã àêy chñnh
quyïìn àõa phûúng chó goáp phêìn àõnh hûúáng giuáp du
lõch trúã nïn bïìn vûäng hún. 

4. Gúåi yá chñnh saách
Nhû vêåy, nghiïn cûáu àaä chó ra coá 05 nhên töë taác

àöång àïën phaát triïín du lõch cöång àöìng taåo sinh kïë bïìn
vûäng cho baâ con nhên dên xaä Hûúng Sún, huyïån Myä
Àûác, thaânh phöë Haâ Nöåi. Cùn cûá vaâo mûác àöå vaâ chiïìu
hûúáng taác àöång cuãa caác nhên töë naây, taác giaã àïì xuêët
möåt söë gúåi yá chñnh saách nhùçm phaát triïín du lõch cöång
àöìng àïí taåo sinh kïë bïìn vûäng cho ngûúâi dên xaä Hûúng
Sún, huyïån Myä Àûác, thaânh phöë Haâ Nöåi nhû sau: 

Thûá nhêët, àöëi vúái nguöìn vöën con ngûúâi cêìn nêng
cao nùng lûåc cho cöång àöìng laâm du lõch nhû: trau döìi
kiïën thûác vïì du lõch; nêng cao kô nùng laâm du lõch; xêy
dûång thaái àöå thên thiïån àöëi vúái khaách du lõch; tñch cûåc
tham gia vaâo caác hoaåt àöång du lõch. Coá nhû vêåy, cöång
àöìng àõa phûúng úã xaä Hûúng Sún múái laâm du khaách
haâi loâng trong quaá trònh phuåc vuå khaách du lõch.

Thûá hai, höî trúå vïì vöën tûác laâ chñnh phuã cuäng nhû
caác ban ngaânh coá liïn quan cêìn taå àiïìu kiïån cho
ngûúâi dên xaä Hûúng Sún vay vöën vúái mûác ûu àaäi vïì laäi
suêët vaâ thúâi gian vay vöën, ngoaâi ra UBND thaânh phöë Haâ
Nöåi, UBND huyïån Myä Àûác vaâ Ban Quaãn lñ cêìn xaác àõnh
viïåc phaát triïín du lõch úã quêìn thïí di tñch danh thùæng
Hûúng Sún laâ muåc tiïu troång àiïím, chiïën lûúåc cho
nïn cêìn phaãi boã vöën àêìu tû nêng cêëp cú súã haå têìng,
cú súã vêåtc hêët kô thuêåt phuåc vuå du lõch àïí phaát huy hún
nûäa nguöìn vöën kinh tïë.

Thûá ba, xaä höåi hoáa nguöìn lûåc du lõch, cöng taác xaä
höåi hoáa nguöìn lûåc trong du lõch dûåa trïn cú súã huy
àöång caác nguöìn lûåc trong vaâ ngoaâi nûúác khai taác töëi
ûu lúåi thïë, àïì cao vai troâ, traách nhiïåm cuãa moåi thaânh
phêìn, àùåc biïåt laâ vai troâ cuãa cöång àöìng taåi xaä Hûúng
Sún – nhûäng ngûúâi àang goáp phêìn taåo dûång nïn möi
trûúâng du lõch an toaân, laânh maånh, thên thiïån vaâ êën
tûúång àöëi vúái du khaách.

Thûá tû, Trong du lõch thò taâi nguyïn tûå nhiïn laâ vö
cuâng quan troång, do àoá phaát triïín nhanh àïí goáp phêìn
nêng cao thu nhêåp cuãa cöång àöìng, nêng cao chêët
lûúång cuöåc söëng nhûng phaãi luön bïìn vûäng nhêët laâ
bïìn vûäng vïì taâi nguyïn àïí laâm àûúåc àiïìu naây chñnh
quyïìn àõa phûúng, cöång àöìng cêìn phaãi nêng cao yá
thûác baão vïå möi trûúâng xung quanh; baão töìn àöång vêåt
hoang daä, quyá hiïëm, nhùæc nhúã du khaách vaâ ngûúâi dên
khöng vûát raác xuöëng suöëi Yïën vaâ àûúâng lïn àöång
Hûúng Tñch…. 

Thûá nùm, hoaân thiïån hïå thöëng thïí chïë chñnh saách,
ûu tiïn phaát triïín du lõch cöång àöìng, chñnh quyïìn àõa
phûúng àöìng haânh cuâng vúái ngûúâi dên trong hoaåch
àõnh chñnh saách, quy hoaåch hoaåt àöång du lõch taåi àõa
phûúng./.
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1. Phaát huy lúåi thïë tûâ kinh tïë biïín
Vúái àûúâng búâ biïín keáo daâi hún 3.260 km cuâng hún

3.000 hoân àaão lúán, nhoã, Viïåt Nam coá thïë maånh vïì biïín
vaâ coá nhiïìu tiïìm nùng laâm giaâu tûâ biïín. Biïín, haãi àaão
nûúác ta nùçm chuã yïëu úã Biïín Àöng bao göìm nhiïìu khu
vûåc khaác nhau vúái diïån tñch trïn 1.000.000 km2
(chiïëm khoaãng 30% diïån tñch Biïín Àöng vaâ lúán gêëp
hún 3 lêìn diïån tñch àêët liïìn). Vuâng biïín ven búâ Viïåt
Nam coá khoaãng 2.773 hoân àaão lúán, nhoã, chuã yïëu nùçm
úã Võnh Bùæc Böå, söë coân laåi phên böë úã khu vûåc biïín Bùæc
Trung Böå, Trung Trung Böå, Nam Trung Böå vaâ Têy Nam.
Ngoaâi ra, coá hai quêìn àaão Hoaâng Sa vaâ Trûúâng Sa úã
giûäa Biïín Àöng. Àêy laâ möåt böå phêån cêëu thaânh phaåm
vi chuã quyïìn thiïng liïng cuãa Töí quöëc, cuâng vúái àêët
liïìn taåo ra möi trûúâng sinh töìn vaâ phaát triïín bïìn vûäng
cuãa dên töåc ta. 

Àaåi höåi lêìn thûá VIII cuãa Àaãng (thaáng 6-1996), lêìn
àêìu tiïn Àaãng ta baân vïì phaát triïín caác lônh vûåc liïn
quan àïën biïín, àùåc biïåt laâ caác giaãi phaáp àêíy maånh
phaát triïín kinh tïë biïín gùæn vúái baão àaãm quöëc phoâng -
an ninh, baão vïå vûäng chùæc chuã quyïìn biïín, àaão. Ngaây
22-9-1997, Böå Chñnh trõ (khoáa VIII) ban haânh Chó thõ 20-
CT/TÛ vïì “Àêíy maånh phaát triïín kinh tïë biïín theo
hûúáng cöng nghiïåp hoáa, hiïån àaåi hoáa”. Àùåc biïåt, taåi
Àaåi höåi X (thaáng 4-2006), Àaãng ta khùèng àõnh: “Phaát
triïín maånh kinh tïë biïín vûâa toaân diïån, vûâa coá troång
têm, troång àiïím vúái nhûäng ngaânh coá lúåi thïë so saánh àïí
àûa nûúác ta trúã thaânh quöëc gia maånh vïì kinh tïë biïín
gùæn vúái baão àaãm quöëc phoâng, an ninh vaâ húåp taác quöëc
tïë. Hoaân chónh quy hoaåch vaâ phaát triïín coá hiïåu quaã hïå
thöëng caãng biïín vaâ vêån taãi biïín, khai thaác vaâ chïë biïën
dêìu khñ, khai thaác vaâ chïë biïën haãi saãn, phaát triïín du
lõch biïín, àaão. Àêíy maånh phaát triïín ngaânh cöng

nghiïåp àoáng taâu vaâ phaát triïín caác ngaânh cöng nghiïåp,
dõch vuå böí trúå. Hònh thaânh möåt söë haânh lang kinh tïë
ven biïín. Nhanh choáng phaát triïín kinh tïë - xaä höåi úã caác
haãi àaão gùæn vúái baão àaãm quöëc phoâng, an ninh”. 

Tûâ sau Àaåi höåi Àaãng lêìn thûá XI àïën nay, chuã trûúng
phaát triïín kinh tïë biïín gùæn vúái baão vïå chuã quyïìn biïín,
àaão àaä àûúåc àiïìu chónh cuå thïí, chi tiïët hún. Trong àoá,
möåt söë nöåi dung àûúåc nhêën maånh nhû nhûäng giaãi
phaáp tñch cûåc àïí gùæn phaát triïín kinh tïë vúái baão vïå chuã
quyïìn biïín, àaão nhû tùng cûúâng cöng taác quy hoaåch;
xêy dûång kïët cêëu haå têìng; xêy dûång caác vuâng biïín,
àaão úã àõa baân chiïën lûúåc àïìu phaãi gùæn kïët chùåt cheä
vúái quaá trònh tùng cûúâng lûåc lûúång, tiïìm lûåc, thïë trêån
quöëc phoâng - an ninh; nhiïåm vuå, phûúng aán, kïë hoaåch
taác chiïën vaâ àêëu tranh baão vïå chuã quyïìn biïín, àaão;
chùm lo xêy dûång thïë trêån loâng dên, tùng cûúâng khöëi
àaåi àoaân kïët toaân dên, thûåc hiïån quên vúái dên möåt yá
chñ; phaát huy quyïìn laâm chuã cuãa nhên dên, àêíy maånh
phaát triïín kinh tïë biïín, caãi thiïån, nêng cao àúâi söëng
vêåt chêët tinh thêìn cuãa nhên dên, taåo sûå àöìng thuêån xaä
höåi.... Taåi Àaåi höåi Àaãng lêìn thûá XII, Àaãng ta cuäng nhêën
maånh: “Phaát triïín kinh tïë biïín nhùçm tùng cûúâng tiïìm
lûåc kinh tïë quöëc gia vaâ baão vïå chuã quyïìn biïín, àaão.
Chuá troång phaát triïín caác ngaânh cöng nghiïåp dêìu khñ,
àaánh bùæt xa búâ vaâ hêåu cêìn nghïì caá, kinh tïë haâng haãi
(kinh doanh dõch vuå caãng biïín, àoáng vaâ sûãa chûäa taâu,
vêån taãi biïín), du lõch biïín, àaão. Coá cú chïë taåo bûúác
àöåt phaá vïì tùng trûúãng vaâ chuyïín dõch cú cêëu kinh tïë
biïín, thu huát maånh hún moåi nguöìn lûåc àêìu tû àïí phaát
triïín kinh tïë vaâ baão vïå möi trûúâng, ûáng phoá vúái biïën
àöíi khñ hêåu, khai thaác taâi nguyïn biïín, àaão möåt caách
bïìn vûäng…”(3).

Qua 30 nùm thûåc hiïån àûúâng löëi àöíi múái cuãa Àaãng

Huy àöång nguöìn lûåc phaát triïín kinh tïë biïín goáp phêìn
baão vïå vûäng chùæc chuã quyïìn biïín, àaão cuãa Töí quöëc

Buâi Hoaâng Trung

Böå Tû lïånh Caãnh saát biïín

Baão vïå vûäng chùæc chuã quyïìn biïín, àaão Viïåt Nam laâ traách nhiïåm thiïng liïng cuãa möîi cöng dên Viïåt Nam àöëi
vúái lõch sûã dên töåc, laâ nhên töë quan troång baão àaãm cho dên töåc ta phaát triïín bïìn vûäng. Trûúác yïu cêìu bûác thiïët
cuãa cöng cuöåc xêy dûång vaâ baão vïå Töí quöëc hiïån nay, Àaãng vaâ Nhaâ nûúác nhêån thûác sêu sùæc vaâ thïí hiïån roä quan
àiïím vïì phaát triïín kinh tïë àöåc lêåp tûå chuã, kinh tïë biïín, baão vïå chuã quyïìn biïín, àaão trong quaá trònh phaát triïín
vaâ höåi nhêåp quöëc tïë. Àoáng goáp cuãa lônh vûåc kinh tïë diïîn ra trïn biïín úã Viïåt Nam, trong àoá coá khai thaác dêìu khñ,
haãi saãn, haâng haãi (vêån taãi biïín vaâ dõch vuå caãng biïín) vaâ du lõch biïín chiïëm tyã troång lúán hún nhiïìu so vúái caác
ngaânh kinh tïë coá liïn quan trûåc tiïëp túái khai thaác biïín nhû àoáng vaâ sûãa chûäa taâu biïín, chïë biïën dêìu khñ, chïë
biïën thuãy/haãi saãn...
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àaä khùèng àõnh rùçng, vúái sûå nöî lûåc cuãa caác cêëp, caác
ngaânh, nhên dên vaâ lûåc lûúång vuä trang, kinh tïë biïín vaâ
ven biïín cuãa nûúác ta coá nhiïìu khúãi sùæc, phaát triïín
theo hûúáng tñch cûåc, àaä àem laåi cho àêët nûúác khoaãng
40% töíng saãn phêím quöëc nöåi, 50% thu nhêåp ngoaåi tïå
maånh vaâ taåo ra viïåc laâm öín àõnh cho khoaãng 9 triïåu
ngûúâi. Kinh tïë biïín cuäng coá sûå thay àöíi vïì cú cêëu
ngaânh nghïì theo hûúáng cöng nghiïåp hoáa, hiïån àaåi
hoáa. Viïåc khai thaác nguöìn lúåi tûâ biïín àaä àoáng goáp
quan troång cho sûå phaát triïín cuãa àêët nûúác, nhêët laâ cho
xuêët khêíu (dêìu khñ, haãi saãn...). Xuêët hiïån nhiïìu ngaânh
kinh tïë biïín gùæn vúái cöng nghïå - kyä thuêåt hiïån àaåi nhû
khai thaác dêìu khñ, cöng nghiïåp àoáng taâu, àaánh bùæt xa
búâ, vêån taãi biïín, du lõch biïín - àaão vaâ tòm kiïëm cûáu höå,
cûáu naån.... Trong viïåc baão àaãm quöëc phoâng - an ninh,
chuáng ta àaä kiïìm chïë àûúåc xung àöåt, giûä àûúåc lúåi ñch
quöëc gia, dên töåc trïn phûúng diïån töíng thïí, giûä àûúåc
möi trûúâng hoâa bònh, taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho phaát
triïín kinh tïë biïín. Àoá laâ nhûäng tiïìn àïì, àiïìu kiïån thuêån
lúåi àïí chuáng ta thûåc hiïån muåc tiïu phaát triïín kinh tïë
biïín vaâ baão vïå chuã quyïìn biïín, àaão, thïìm luåc àõa cuãa
Töí quöëc trong thúâi gian túái.

Tuy nhiïn, trong quaá trònh thûåc hiïån muåc tiïu
chiïën lûúåc biïín, chuáng ta àang àûáng trûúác nhiïìu
thaách thûác gay gùæt vïì phaát triïín kinh tïë biïín nhû sûå
suy giaãm caác nguöìn lúåi thuãy saãn, àa daång sinh hoåc vaâ
caác hïå sinh thaái biïín; khai thaác taâi nguyïn vaâ möi
trûúâng biïín; vïì ö nhiïîm möi trûúâng… vaâ möåt söë thaách
thûác vïì quöëc phoâng - an ninh. Kinh tïë biïín cuãa nûúác
ta quy mö coân nhoã beá vaâ àang úã trònh àöå thêëp, chûa
tûúng xûáng vúái tiïìm nùng vöën coá. Giaá trõ thu àûúåc tûâ
hoaåt àöång kinh tïë biïín so vúái möåt söë nûúác àïìu úã mûác
thêëp hoùåc rêët thêëp. Mùåc duâ coá rêët nhiïìu cöë gùæng trong
quaá trònh àêíy maånh phaát triïín kinh tïë biïín theo hûúáng
cöng nghiïåp hoaá, hiïån àaåi hoaá nhûng nghïì biïín nûúác
ta vêîn chuã yïëu laâ nghïì truyïìn thöëng, chiïëm trïn 60%
GDP do kinh tïë biïín taåo ra.. 

Phaát triïín kinh tïë biïín úã möåt söë lônh vûåc chûa thûåc
sûå àûúåc gùæn kïët chùåt cheä vúái quöëc phoâng - an ninh,
hoùåc ngûúåc laåi, coá möåt söë lônh vûåc cuãa quöëc phoâng -
an ninh chûa àûúåc gùæn kïët vúái phaát triïín kinh tïë, laâm
cho kinh tïë biïín vöën coân nhiïìu haån chïë vïì khoa hoåc
- cöng nghïå, kyä thuêåt vaâ nùng lûåc laåi bêët cêåp trong
cöng taác baão vïå, laâm haån chïë quaá trònh phaát triïín kinh
tïë biïín gùæn vúái quöëc phoâng - an ninh. Möåt söë àõa
phûúng xêy dûång quy hoaåch caác khu cöng nghiïåp,
kinh tïë têåp trung, caác dûå aán ven biïín, trïn àaão, chûa
chuá troång caác phûúng aán xêy dûång thïë trêån quöëc
phoâng - an ninh, thïë trêån loâng dên, chuã yïëu chaåy theo
lúåi ñch kinh tïë laâ chñnh; möåt söë quy hoaåch, kïë hoaåch,
nhêët laâ viïåc xêy dûång bïën caãng; cú súã cöng nghiïåp
biïín; caác khu dõch vuå trïn àaão múã traân lan, khöng
tuên thuã caác nguyïn tùæc chung, laâm aãnh hûúãng àïën
khaã nùng baão vïå quöëc phoâng - an ninh trïn biïín, àaão.

Tònh traång àoá àang àùåt ra nhu cêìu cêëp baách phaãi coá
möåt chiïën lûúåc phaát triïín kinh tïë biïín àûúåc böí sung
vúái nhûäng luêån cûá khoa hoåc vaâ cú súã thûåc tiïîn vûäng
chùæc, múái coá thïí àaáp ûáng nhûäng nhiïåm vuå tùng töëc
kinh tïë biïín àïí àïën nùm 2020, nûúác ta trúã thaânh quöëc
gia maånh vïì biïín, laâm giaâu tûâ biïín.

2. Giaãi phaáp gùæn kinh tïë biïín vúái baão vïå chuã
quyïìn biïín, àaão 

Àïí hoaân thaânh nhiïåm vuå phaát triïín kinh tïë biïín
gùæn vúái baão vïå chuã quyïìn biïín, àaão hiïån nay, cêìn têåp
trung thûåc hiïån töët möåt söë giaãi phaáp sau:

Möåt laâ, xêy dûång cú chïë, chñnh saách phuâ húåp vúái
àiïìu kiïån hiïån nay nhùçm khai thaác tiïìm nùng vaâ caác
lúåi thïë vïì biïín, àöìng thúâi tùng cûúâng baão vïå chuã
quyïìn biïín, àaão, taåo nïn sûå gùæn kïët chùåt cheä hoaåt
àöång cuãa caác lônh vûåc kinh tïë biïín vúái quöëc phoâng -
an ninh àïí trúã thaânh möåt thïí thöëng nhêët trïn phaåm vi
caã nûúác vaâ tûâng àõa phûúng, taåo àiïìu kiïån cho caác àõa
phûúng nhêët laâ nhûäng àõa phûúng ven biïín phaát triïín
kinh tïë biïín gùæn vúái baão vïå vuâng trúâi, vuâng biïín cuãa
àêët nûúác. Caác chuã trûúng vïì thûåc hiïån Chiïën lûúåc
biïín dûåa trïn caác cùn cûá khoa hoåc, hiïån àaåi, caác cú
súã dûä liïåu, àûúåc àaánh giaá möåt caách toaân diïån vïì thûåc
traång phaát triïín biïín, nhûäng thuêån lúåi, thïë maånh vaâ caã
nhûäng khoá khùn, thaách thûác maâ Viïåt Nam phaãi àöëi
mùåt… Múã röång chñnh saách, liïn kïët laâm ùn kinh tïë úã
vuâng biïín thuöåc quyïìn chuã quyïìn cuãa ta vúái nhûäng
nûúác phaát triïín trong khu vûåc vaâ trïn thïë giúái, nhùçm
taåo ra nhûäng àöëi taác àan xen lúåi ñch trong phaát triïín
kinh tïë biïín. 

Thûåc hiïån nghiïm phaáp luêåt, cú chïë chñnh saách
cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác coá liïn quan àïën thûåc hiïån kïët
húåp phaát triïín kinh tïë - xaä höåi vúái tùng cûúâng cuãng cöë
quöëc phoâng - an ninh trong tònh hònh múái. Àêy laâ nöåi
dung rêët quan troång nhùçm cuå thïí hoaá àûúâng löëi, chuã
trûúng cuãa Àaãng vïì möëi quan hïå giûäa kinh tïë vúái quöëc
phoâng vaâ an ninh thaânh caác vùn baãn quy phaåm, tiïën
haânh quaán triïåt, töí chûác thûåc hiïån baão àaãm hiïåu quaã
cao, cêìn quy àõnh roä traách nhiïåm cuãa caác cêëp, caác
ngaânh, caác cú quan, àún võ trong laänh àaåo chó àaåo vaâ
quaãn lyá. Trûúác yïu cêìu ngaây caâng cao cuãa sûå nghiïåp
xêy dûång vaâ baão vïå Töí quöëc, cêìn têåp trung quaán triïåt
nùæm chùæc hïå thöëng vùn baãn quy phaåm phaáp luêåt vaâ cú
chïë, chñnh saách coá liïn quan àïën möëi quan hïå naây
laâm cú súã àïí giaãi quyïët möëi quan hïå giûäa xêy dûång vaâ
baão vïå Töí quöëc, giûäa tûå baão vïå vaâ àûúåc baão vïå, phuâ
húåp vúái thûåc tiïîn àêët nûúác vaâ thöng lïå quöëc tïë.

Hai laâ, àêíy maånh cöng taác tuyïn truyïìn vïì phaát
triïín kinh tïë gùæn vúái baão vïå vûäng chùæc chuã quyïìn biïín,
àaão, giûä vûäng möi trûúâng hoâa bònh öín àõnh àïí xêy
dûång àêët nûúác. Coi àêy laâ möåt nhiïåm vuå quan troång,
thûúâng xuyïn cuãa caã hïå thöëng chñnh trõ, nhùçm taåo nïn
sûå thöëng nhêët cao trong caán böå, àaãng viïn vaâ caác têìng
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lúáp nhên dên vïì muåc tiïu chiïën lûúåc biïín, àaão àïën
nùm 2020 trïn têët caã caác lônh vûåc kinh tïë - xaä höåi,
chiïën lûúåc quöëc phoâng - an ninh, àöëi ngoaåi, khoa hoåc
- cöng nghïå biïín; xêy dûång kïët cêëu haå têìng biïín. Qua
àoá, xêy dûång vûäng chùæc thïë trêån quöëc phoâng - an ninh,
thïë trêån loâng dên, kiïn quyïët baão vïå vûäng chùæc chuã
quyïìn quöëc gia trïn biïín, thïìm luåc àõa vaâ vuâng àùåc
quyïìn kinh tïë 200 haãi lyá cuãa Viïåt Nam, baão vïå chïë àöå
chñnh trõ - xaä höåi, lúåi ñch dên töåc...; àöìng thúâi, giûä vûäng
àûúåc möi trûúâng hoâa bònh, öín àõnh lêu daâi àïí phaát
triïín àêët nûúác vaâ höåi nhêåp quöëc tïë. Trong àoá, chuá
troång caác taâi liïåu khoa hoåc àaä kïët luêån vïì tiïìm nùng
biïín, quy hoaåch phaát triïín kinh tïë biïín; caác taâi liïåu
lõch sûã - phaáp lyá thuyïët phuåc, khùèng àõnh chuã quyïìn,
quyïìn chuã quyïìn, quyïìn taâi phaán àöëi vúái caác vuâng
biïín, àaão nûúác ta trïn cú súã Luêåt Biïín Viïåt Nam vaâ
Cöng ûúác cuãa Liïn húåp quöëc vïì Luêåt Biïín nùm 1982;
caác tuyïn böë nguyïn tùæc ûáng xûã cuãa caác bïn úã Biïín
Àöng vaâ Böå Quy tùæc ûáng xûã mang tñnh phaáp lyá cuãa caác
bïn úã Biïín Àöng khi àûúåc thöng qua. Àöìng thúâi, cêìn
chuyïín taãi kõp thúâi quan àiïím, lêåp trûúâng cuãa Viïåt
Nam trong vêën àïì Biïín Àöng túái cöång àöìng quöëc tïë,
cöång àöìng ngûúâi Viïåt Nam úã nûúác ngoaâi.

Ba laâ, tiïëp tuåc xêy dûång lûåc lûúång, töí chûác àiïìu
chónh, böë trñ vaâ triïín khai thïë trêån quöëc phoâng - an
ninh, kïët húåp phaát triïín kinh tïë - xaä höåi trïn vuâng biïín,
àaão möåt caách húåp lyá. Kïët húåp chùåt cheä giûäa thuác àêíy
nhanh quaá trònh dên sûå hoáa trïn biïín vúái xêy dûång thïë
trêån quöëc phoâng - an ninh, thïë trêån loâng dên trïn biïín
vûäng maånh, àuã khaã nùng baão vïå chuã quyïìn quöëc gia
trïn biïín. Dên sûå hoáa caác vuâng biïín, àaão vûâa laâ cú súã
àïí khai thaác coá hiïåu quaã caác nguöìn taâi nguyïn trïn
biïín, vûâa laâ tiïìn àïì àïí xêy dûång, cuãng cöë vaâ phaát huy
lûåc lûúång taåi chöî phuåc vuå chiïën lûúåc quöëc phoâng - an
ninh trïn biïín, nhû Chiïën lûúåc biïín Viïåt Nam àïën
nùm 2020 àaä ghi: “Thûåc hiïån quaá trònh dên sûå hoáa trïn
biïín, àaão gùæn vúái töí chûác dên cû, töí chûác saãn xuêët vaâ
khai thaác biïín. Coá chñnh saách àùåc biïåt àïí khuyïën
khñch maånh meä nhên dên ra àõnh cû öín àõnh vaâ laâm
ùn daâi ngaây trïn biïín; thñ àiïím xêy dûång caác khu quöëc
phoâng - kinh tïë taåi caác àaão, quêìn àaão Trûúâng Sa, vuâng
biïín, àaão cuãa Töí quöëc”. Àêy laâ chuã trûúng chiïën lûúåc
coá yá nghôa rêët quan troång àöëi vúái sûå nghiïåp baão vïå chuã
quyïìn biïín, àaão cuãa àêët nûúác. Chuã trûúng naây àaä vaâ
àang àûúåc hiïån thûåc hoáa, àaáp ûáng yïu cêìu phaát triïín
kinh tïë biïín ài àöi vúái baão àaãm quöëc phoâng - an ninh,
baão vïå vûäng chùæc chuã quyïìn cuãa Viïåt Nam trïn biïín.

Böën laâ, phaát huy sûác maånh töíng húåp cuãa caã nûúác,
ûu tiïn nguöìn lûåc cho phaát triïín kinh tïë gùæn vúái baão vïå
vûäng chùæc chuã quyïìn biïín, àaão, goáp phêìn thûåc hiïån
coá hiïåu quaã chiïën lûúåc phaát triïín kinh tïë - xaä höåi trïn
caác vuâng ven biïín, haãi àaão. Biïín Viïåt Nam chûáa àûång
nhiïìu tiïìm nùng to lúán vïì kinh tïë, nhûng àïí biïën caác
tiïìm nùng êëy thaânh nguöìn lûåc, àöång lûåc àêíy maånh sûå

nghiïåp cöng nghiïåp hoáa, hiïån àaåi hoáa àêët nûúác, viïåc
àêìu tû nguöìn lûåc thñch àaáng cho caác ngaânh kinh tïë
muäi nhoån, coá thïë maånh nhû: Khai thaác, chïë biïën dêìu
khñ; hïå thöëng caãng vaâ dõch vuå vêån taãi biïín; khai thaác,
chïë biïën haãi saãn, du lõch... úã caác vuâng ven biïín, trïn
caác àaão vaâ quêìn àaão laâ hïët sûác cêìn thiïët. Trong àoá,
cêìn ûu tiïn xêy dûång caác têåp àoaân kinh tïë maånh, caác
trung têm dõch vuå coá àuã khaã nùng vûún xa, kïët húåp
phaát triïín kinh tïë vúái laâm chuã biïín, àaão; têåp trung
nguöìn vöën, khoa hoåc, cöng nghïå, nguöìn lao àöång àïí
khai thaác coá hiïåu quaã caác tiïìm nùng cuãa biïín; ûu tiïn
phaát triïín haå têìng cú súã kinh tïë - xaä höåi vaâ quöëc phoâng
- an ninh trïn khu vûåc quêìn àaão Trûúâng Sa vaâ caác àaão
lúán xa búâ, taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi àêíy nhanh töëc àöå
saãn xuêët cuãa nhên dên àang sinh söëng trïn caác àaão vaâ
quêìn àaão. Àöìng thúâi, giaãi quyïët töët caác vêën àïì xaä höåi
vaâ nêng cao àúâi söëng vêåt chêët, tinh thêìn cuãa nhên dên,
coi àoá nhû möåt vêën àïì then chöët trong xêy dûång thïë
trêån loâng dên trïn biïín. 

Nùm laâ, àêíy maånh cöng taác nghiïn cûáu khoa hoåc -
cöng nghïå vïì quaãn lyá vaâ phaát triïín kinh tïë biïín nhùçm
khai thaác, sûã duång bïìn vûäng caác nguöìn taâi nguyïn vaâ
baão vïå möi trûúâng biïín; ûáng phoá coá hiïåu quaã vúái biïën
àöíi khñ hêåu, nûúác biïín dêng, giaãm thiïíu töëi àa sûå suy
thoaái taâi nguyïn biïín vaâ haãi àaão, àa daång sinh hoåc
biïín vaâ caác hïå sinh thaái biïín./.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Tûâ nùm 2014 àïën nay, Viïåt Nam noái chung vaâ thuã

àö Haâ Nöåi noái riïng àaä chûáng kiïën sûå xuêët hiïån möåt
“tinh thêìn” vaâ “doâng chaãy” khúãi nghiïåp múái vúái nhiïìu
dêëu êën àêåm neát.  Viïåt Nam noái chung vaâ thuã àö Haâ Nöåi
noái riïng àang chûáng kiïën sûå tröîi dêåy cuãa möåt thïë hïå
doanh nhên ngaây caâng treã hún vïì tuöíi àúâi, àùåc biïåt laâ
thïë hïå sinh viïn vúái khaã nùng àöíi múái saáng taåo vaâ tinh
thêìn khúãi nghiïåp maånh meä. Tuy nhiïn, khaác vúái caác
thaânh phöë lúán trïn thïë giúái, phêìn lúán sinh viïn Haâ Nöåi
ra trûúâng àïìu coá xu hûúáng ài àùng kyá tuyïín duång úã
caác doanh nghiïåp àang hoaåt àöång, rêët ñt ngûúâi muöën
khúãi sûå kinh doanh. Do vêåy, caác trûúâng àaåi hoåc cêìn
àaâo taåo vaâ nêng cao tinh thêìn khúãi nghiïåp cho sinh
viïn, giuáp sinh viïn trang bõ haânh trang cêìn thiïët cho
mònh trïn con àûúâng ài àïën thaânh cöng cuãa khúãi
nghiïåp vaâ qua àoá taåo àöång lûåc phaát triïín cuãa thuã àö
Haâ Nöåi. 

2. Kñch hoaåt vaâ nuöi dûúäng yá tûúãng khúãi nghiïåp
cho sinh viïn

Sûå tùng trûúãng vïì mùåt söë lûúång vaâ hònh thûác cuãa
caác yá tûúãng khúãi nghiïåp hay nhûäng chûúng trònh, sûå
kiïån cho sinh viïn khúãi nghiïåp àaä laâm hïå thöëng sinh
thaái khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn Viïåt Nam noái chung vaâ
sinh viïn trïn àõa baân thuã àö Haâ Nöåi trúã nïn söi àöång
hún. Àïí coá thïí thuác àêíy tinh thêìn khúãi nghiïåp cuãa sinh
viïn àoâi hoãi phaãi nùæm bùæt àûúåc khaã nùng tiïìm êín tûâ
nhûäng yá tûúãng cuãa sinh viïn cho khúãi nghiïåp, tûâ àoá
choån loåc vaâ kñch hoaåt yá tûúãng bùçng nhiïìu caách thûác
khaác nhau, khúi dêåy tinh thêìn khúãi nghiïåp cuãa caác
baån sinh viïn.

Caác trûúâng àaåi hoåc cêìn tùng cûúâng taác àöång vaâo
tinh thêìn khúãi nghiïåp, àùåc biïåt laâ thaái àöå vaâ yá chñ khúãi
nghiïåp thöng qua caác hoaåt àöång truyïìn caãm hûáng

khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn trong nhaâ trûúâng. Hoaåt àöång
naây coá thïí àûúåc thûåc hiïån trong quaá trònh giaãng baâi
trûåc tiïëp trïn lúáp thöng qua thaão luêån mön hoåc, hoùåc
qua viïåc minh hoåa, àûa ra caác tònh huöëng thaão luêån,
liïn hïå thûåc tiïîn vúái tònh traång khúãi nghiïåp hiïån nay
cuãa sinh viïn hay nhûäng cêu chuyïån thaânh cöng cuãa
caác doanh nhên thaânh àaåt (case studies). Vò thïë, àöåi
nguä giaáo viïn vaâ caán böå chõu traách nhiïåm caác hoaåt
àöång ngoaåi khoáa cuãa sinh viïn taåi trûúâng àaåi hoåc cêìn
phaãi àûúåc àaâo taåo vaâ dêîn dùæt àïí khöng chó truyïìn àaåt
kiïën thûác, kyä nùng, kinh nghiïåm kinh doanh maâ coân
biïët caách truyïìn àûúåc caã yá chñ, nhiïåt huyïët, caãm hûáng
khúãi nghiïåp cuâng vúái thaái àöå tñch cûåc vaâ tònh yïu nghïì
cho sinh viïn. Ngoaâi ra, caác kïnh tuyïn truyïìn vêån
àöång khaác nhû hoaåt àöång cuãa Àoaân Thanh Niïn
trûúâng, höåi sinh viïn, caác cêu laåc böå kinh doanh, caác
cuöåc giao lûu, noái chuyïån chuyïn àïì vúái khaách múâi laâ
chuã doanh nghiïåp thaânh àaåt…cuäng seä laâ nguöìn trúå
giuáp àùæc lûåc cho viïåc phaát triïín yá chñ, thaái àöå, caãm
hûáng khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn.

3. Khúi dêåy vaâ khaám phaá töë chêët doanh nhên cuãa
sinh viïn

Trûúâng àaåi hoåc laâ núi cêìn hiïíu roä vai troâ quan troång
trong viïåc khúi dêåy, khaám phaá vaâ phaát huy tinh thêìn
khúãi nghiïåp vaâ töë chêët doanh nhên cuãa sinh viïn. Caác
hoaåt àöång àaâo taåo àaåi hoåc vaâ caác traãi nghiïåm liïn
quan túái khúãi nghiïåp maâ sinh viïn coá àûúåc trong quaá
trònh hoåc àaåi hoåc coá taác àöång tñch cûåc túái tiïìm nùng vaâ
töë chêët khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn. Àöëi vúái àöëi tûúång
sinh viïn, möi trûúâng vaâ giaáo duåc taåi àaåi hoåc chñnh laâ
phûúng tiïån quan troång àïí chuêín bõ cho tûúng lai
nghïì nghiïåp. Giaáo duåc taåi àaåi hoåc coá nhiïåm vuå chñnh
laâ cung cêëp kiïën thûác vaâ kyä nùng cùn baãn, nêng cao
nùng lûåc baãn thên cuãa sinh viïn àöìng thúâi giuáp hònh

Thuác àêíy tinh thêìn khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn 

trong caác trûúâng àaåi hoåc trïn àõa baân thaânh phöë Haâ Nöåi

Àùång Huâng Linh, Phaåm Vùn Quyá
Nguyïîn Khùæc Dûúåc, Phaåm Minh

Trûúâng Àaåi hoåc Sû phaåm thïí duåc thïí thao Haâ Nöåi

Chûúng trònh khúãi nghiïåp àaä vaâ àang àûúåc Chñnh phuã khuyïën khñch uãng höå dûúái nhiïìu hònh thûác, àùåc biïåt laâ cho
sinh viïn caác trûúâng àaåi hoåc. Laâ núi têåp trung nhiïìu trûúâng àaåi hoåc danh tiïëng trïn caã nûúác, Thuã àö Haâ Nöåi coá
nhiïìu tiïìm nùng vaâ cú höåi khuyïën khñch vaâ phaát triïín khúãi nghiïåp cho sinh viïn. Caác trûúâng àaåi hoåc cuäng cêìn phaãi
kiïën taåo möåt möi trûúâng nhùçm nuöi dûúäng caác yá tûúãng nhùçm thuác àêíy tinh thêìn khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn.
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thaânh suy nghô, quan àiïím söëng àuáng àùæn cho sinh
viïn àïí chuêín bõ haânh trang lêåp nghiïåp. Giaáo duåc vaâ
àaâo taåo úã bêåc àaåi hoåc cêìn taåo ra möi trûúâng töët nhêët
cho hoåc têåp, nghôa laâ phaãi taåo ra àûúåc möi trûúâng höî
trúå cho viïåc phaát triïín nùng lûåc caá nhên, höî trúå cho
viïåc hoåc têåp vaâ reân luyïån cuãa sinh viïn coá hiïåu quaã, laâ
núi khaám phaá, khúi gúåi tinh thêìn, töë chêët kinh doanh
cuãa sinh viïn. Caác trûúâng àaåi hoåc cêìn chuã àöång quan
têm hún túái cöng taác phaát hiïån nhên taâi vïì kinh doanh
vaâ khúãi nghiïåp àïí khaám phaá vaâ phaát triïín töë chêët
trong hoå.

Taåi Haâ Nöåi, viïåc thuác àêíy yá chñ cuäng nhû khúi dêåy
tinh thêìn khúãi nghiïåp vaâ töë chêët doanh nhên trong caác
chûúng trònh giaáo duåc khúãi nghiïåp úã caác trûúâng àaåi
hoåc vêîn coân chûa àûúåc coi troång nhû úã caác nûúác tiïn
tiïën trïn thïë giúái. ÚÃ nûúác ta noái chung vaâ Haâ Nöåi noái
riïng, cuäng chûa coá trûúâng àaåi hoåc naâo àaâo taåo
chuyïn ngaânh khúãi nghiïåp búãi trïn thûåc tïë caác trûúâng
hêìu nhû chó chuá troång túái viïåc àaâo taåo lûåc lûúång lao
àöång vúái àõnh hûúáng laâm thuï cho caác cöng ty, doanh
nghiïåp, sinh viïn khöng nhiïìu àûúåc caác thêìy cö
khuyïën khñch múã cöng ty riïng cuãa mònh. Nhaâ trûúâng
cêìn àûa khúãi nghiïåp vaâo àaâo taåo nhû möåt chuyïn
ngaânh chñnh quy, song song vúái viïåc nêng cao quy mö
vaâ chêët lûúång àaâo taåo úã caác khöëi ngaânh, caác khoáa hoåc
liïn quan àïën kinh doanh vaâ khúãi nghiïåp. Ngoaâi ra,
nhaâ trûúâng nïn coá hònh thûác àaâo taåo riïng cho caác
sinh viïn taâi nùng  kinh doanh qua caác hïå àaâo taåo khúãi
nghiïåp chêët lûúång cao. Nhaâ trûúâng àaâo taåo sinh viïn
khöng chó nhùçm muåc àñch àïí ài laâm thuï cho doanh
nghiïåp khaác maâ phaãi coá möåt tinh thêìn doanh nhên tûå
taåo viïåc laâm vaâ laâm chuã. 

4. Xêy dûång möi trûúâng àõnh hûúáng khúãi nghiïåp
cho sinh viïn

Hïå thöëng caác trûúâng àaåi hoåc trïn àõa baân thuã àö
noái riïng cêìn nùæm bùæt xu hûúáng vaâ àõnh hûúáng phaát
triïín cuãa xaä höåi vaâ àûúáng löëi, chñnh saách cuãa Àaãng vaâ
Nhaâ nûúác àïí tùng cûúâng töí chûác caác hoaåt àöång ngoaåi
khoáa vïì tû vêën, àõnh hûúáng kinh doanh vaâ khúãi nghiïåp
ngoaâi chûúng trònh àaâo taåo chñnh quy, song song vúái
viïåc khñch lïå sinh viïn tham gia caác hoaåt àöång ngoaåi
khoáa liïn quan túái khúãi nghiïåp vaâ kinh doanh àïí hoå coá
àûúåc àõnh hûúáng khúãi nghiïåp àuáng àùæn, coá kyä nùng
thiïët lêåp löå trònh hiïån thûåc hoáa nhûäng ûúác mú khúãi
nghiïåp cuãa baãn thên mònh. Caác hoaåt àöång ngoaåi khoáa
ngoaâi hoåc têåp trïn lúáp chñnh laâ phûúng thûác hiïåu quaã
àïí tùng cûúâng phaát triïín nùng lûåc kinh doanh vaâ töë
chêët khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn. Nhaâ trûúâng vaâ caác
khoa böå mön coá thïí thaânh lêåp caác cêu laåc böå, töí chûác,
nhoám, höåi kinh doanh trong trûúâng nhû cêu laåc böå
nhaâ kinh doanh treã (nhû CLB Enactus cuãa ÀH Kinh tïë
quöëc dên, Khúãi nghiïåp cuâng Kawai cuãa Àaåi hoåc Ngoaåi
thûúng Haâ Nöåi), vaâ àïí cho sinh viïn tûå àiïìu haânh

nhùçm tùng cûúâng nùng lûåc kinh doanh vaâ múã röång
quan hïå xaä höåi cho sinh viïn qua nhûäng traãi nghiïåm
thûåc tïë. Caác trûúâng àaåi hoåc cuäng nïn thûúâng xuyïn töí
chûác caác höåi chúå, ngaây höåi kinh doanh, taåo àiïìu kiïån
cho sinh viïn coá cú höåi thûåc haânh baán saãn phêím tûå
laâm cho nhau, àùng kyá thuï quêìy haâng trong höåi chúå
àïí buön baán thûåc sûå nhùçm tñch luäy kinh nghiïåm.

Bïn caånh viïåc hònh thaânh caác möi trûúâng kinh
doanh thûåc tiïîn cho sinh viïn, nhaâ trûúâng cêìn phöëi
húåp vúái caác àún võ chûác nùng àïí thûåc hiïån röång raäi vaâ
quy mö hún caác hoaåt àöång àõnh hûúáng khúãi nghiïåp
khaác nhû: töí chûác caác cuöåc thi viïët kïë hoaåch vaâ àïì aán
kinh doanh, caác cuöåc thi saáng taåo yá tûúãng kinh doanh
(nhû Haânh trònh khúãi nghiïåp – Àaåi hoåc Kinh tïë quöëc
dên, Hathakon cuãa Àaåi hoåc Cöng nghïå, Àaåi hoåc Quöëc
gia Haâ Nöåi..), caác cuöåc höåi thaão vïì kinh doanh vaâ khúãi
nghiïåp, caác buöíi giao lûu, giaãi àaáp giûäa doanh nhên vaâ
sinh viïn àïí truyïìn nhiïåt huyïët kinh doanh vaâ àam mï
khúãi nghiïåp cho sinh viïn. Nhûäng hoaåt àöång ngoaåi
khoáa naây seä cung cêëp caác cú höåi cho sinh viïn cú höåi
phaát triïín kiïën thûác, kyä nùng, kinh nghiïåm thûåc tïë,
cuäng nhû reân luyïån àûúåc thaái àöå, töë chêët, yá chñ töët vúái
viïåc khúãi nghiïåp, àöìng thúâi cuäng laâ cú höåi quyá giaá àïí
sinh viïn thiïët lêåp, múã röång quan hïå xaä höåi, tòm kiïëm
cú höåi kinh doanh vaâ àöëi taác.

5. Taåo dûång möi trûúâng àaâo taåo nêng cao kiïën
thûác vaâ kyä nùng khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn

Caác trûúâng àaåi hoåc, caã khöëi kinh tïë lêîn khöëi kyä
thuêåt, cêìn àûa mön hoåc khúãi nghiïåp vaâo giaãng daåy
röång raäi trong chûúng trònh àaâo taåo. ÚÃ Haâ Nöåi hiïån
nay, chûa noái àïën caác trûúâng àaåi hoåc khöëi kyä thuêåt,
trong khöëi trûúâng kinh tïë cuäng khöng phaãi trûúâng naâo
cuäng coá mön hoåc khúãi nghiïåp, múái chó coá àaåi hoåc FPT
vaâ möåt söë trûúâng dên lêåp, quöëc tïë cung cêëp cho sinh
viïn mön hoåc khúãi nghiïåp trong chûúng trònh àaâo taåo
kyä sû phêìn mïìm. Theo Àïì aán höî trúå sinh viïn khúãi
nghiïåp cuãa Böå Giaáo duåc vaâ Àaâo taåo, caác trûúâng àaåi
hoåc trïn toaân quöëc seä thñ àiïím aáp duång àûa mö hònh
àaâo taåo mön hoåc khúãi nghiïåp trúã thaânh mön hoåc
chñnh thûác àïí nêng cao tinh thêìn khúãi nghiïåp cho sinh
viïn. Tuy nhiïn, hiïån taåi àa söë caác trûúâng àaåi hoåc trïn
toaân quöëc vaâ Haâ Nöåi noái riïng coân chûa thûåc hiïån
àûúåc vò nhiïìu lyá do khaác nhau. Búãi thïë, caác trûúâng àaåi
hoåc cêìn cêëp thiïët àûa mön hoåc khúãi nghiïåp vaâo
chûúng trònh àaâo taåo, àùåc biïåt laâ caác trûúâng thuöåc
khöëi kyä thuêåt àïí tùng cûúâng viïåc thûúng maåi hoáa caác
yá tûúãng, nghiïn cûáu àöíi múái, chuyïín giao kyä thuêåt
cöng nghïå. Ngoaâi ra, viïåc hònh thaânh khúãi nghiïåp nhû
möåt chuyïn ngaânh àaâo taåo úã caác trûúâng àaåi hoåc khöëi
kinh tïë cuäng cêìn àûúåc cên nhùæc àïí taác àöång trûåc tiïëp
vaâ maånh meä túái khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn.

Bïn caånh àoá, nhaâ trûúâng cuäng cêìn chuá troång túái
àaâo taåo vaâ reân luyïån caác kyä nùng khúãi nghiïåp cêìn thiïët
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cho sinh viïn nhû caác kyä nùng mïìm, kyä nùng phên
tñch cú höåi, phên tñch taâi chñnh, kyä nùng dûå baáo möi
trûúâng vaâ thñch ûáng vs möi trûúâng. Caách nhanh nhêët
àïí trau döìi nhûäng kyä nùng naây cho sinh viïn chñnh laâ
àûa chuáng vaâo giaãng daåy cuâng vúái mön hoåc, chuyïn
ngaânh khúãi nghiïåp noái trïn. Ngoaâi ra, cêìn thûúâng
xuyïn töí chûác caác lúáp hoåc ngoaåi khoáa vïì kyä nùng
mïìm caã ngùæn haån vaâ daâi haån trong trûúâng àïí sinh viïn
dïî tiïëp cêån thöng qua tûå töí chûác hoùåc liïn kïët vúái caác
trung têm àaâo taåo kyä nùng mïìm vv… 

6. Taåo möi trûúâng thûåc tiïîn trong chûúng trònh
àaâo taåo

Àïí tñnh thûåc tiïîn trong chûúng trònh àaâo taåo thûåc
sûå mang laåi yá nghôa quan troång cho tinh thêìn khúãi
nghiïåp cuãa sinh viïn, caác Trûúâng àaåi hoåc cêìn tùng
cûúâng tñnh ûáng duång, thûåc tiïîn trong giaãng daåy. Viïåc
naây coá thïí àûúåc thûåc hiïån thöng qua aáp duång caác
phûúng phaáp nhû thiïët lêåp kïë hoaåch kinh doanh, thaão
luêån baâi têåp tònh huöëng daânh cho sinh viïn khöëi ngaânh
kinh tïë vaâ tùng cûúâng giúâ thûåc haânh, laâm àöì aán, dûå aán
daânh cho sinh viïn khöëi ngaânh kyä thuêåt. Thïm vaâo àoá,
caác trûúâng àaåi hoåc cêìn caãi caách thïí chïë àaâo taåo theo
hûúáng kïët húåp hoåc têåp vúái suy nghô saáng taåo; hoåc gùæn
liïìn vúái thûåc haânh; giaáo duåc, àaâo taåo theo yïu thñch,
nguyïån voång cuãa hoåc sinh thay vò àaâo taåo theo möåt
khuön mêîu nhêët àõnh, theo möåt chûúng trònh chung
mang tñnh phöí thöng; kïët húåp böìi dûúäng vïì lyá thuyïët
vúái àûa sinh viïn ài tu nghiïåp taåi caác cú súã àaâo taåo
trong vaâ ngoaâi nûúác àïí cêåp nhêåt kiïën thûác, huêën luyïån
kyä nùng, nêng cao nùng lûåc. Thöng qua mö hònh àaâo
taåo thûåc tiïîn, sinh viïn seä coá cú höåi tûå do suy luêån,
saáng taåo, khai thaác caác yá tûúãng vaâ tranh luêån trong
nhoám àïí hònh thaânh doanh nghiïåp trong tûúng lai.
Hoùåc nhaâ trûúâng cuäng coá thïí khuyïën khñch, yïu cêìu
sinh viïn tûå àaâo taåo, tûå múã röång hiïíu biïët vaâ ûáng duång
thûåc tïë trong hoåc têåp thöng qua viïåc tòm kiïëm, nghiïn
cûáu thöng tin, taâi liïåu vïì caác doanh nghiïåp hay töí chûác
caác cuöåc thi nghiïn cûáu khoa hoåc vïì chuã àïì khúãi
nghiïåp. Qua àoá, baãn thên sinh viïn seä coá nguöìn thöng
tin phong phuá hún, caái nhòn sêu hún vïì khúãi nghiïåp,
àöìng thúâi khúi dêåy àûúåc sûå hûáng thuá vaâ yá chñ laâm chuã
doanh nghiïåp.

Ngoaâi ra, nhaâ trûúâng cêìn tùng cûúâng hún nûäa viïåc
xêy dûång caác trung têm ûúm taåo doanh nghiïåp. Àêy laâ
núi cung cêëp cho sinh viïn caác hònh mêîu doanh nhên,
caác cú höåi traãi nghiïåm kinh doanh vaâ khúãi nghiïåp
trong thûåc tïë vaâ gia tùng khaã nùng aáp duång lyá thuyïët
vaâo thûåc tïë cöng viïåc. Trung têm ûúm taåo doanh
nghiïåp khöng chó cung cêëp caác dõch vuå höî trúå thaânh
lêåp doanh nghiïåp múái nhû tû vêën thaânh lêåp, quaãn trõ
vaâ vêån haânh doanh nghiïåp; laâm quen vúái viïåc tiïëp cêån
túái caác nguöìn vöën taâi chñnh cho khúãi nghiïåp hoùåc tû
vêën vaâ höî trúå vïì mùåt phaáp lyá, chiïën lûúåc vaâ kyä thuêåt

maâ coân cung cêëp cú súã vêåt chêët, mùåt bùçng vúái nhiïìu
ûu àaäi àïí trúå giuáp caác doanh nghiïåp múái thaânh lêåp.. 

7. Kïët luêån
Hiïån nay, chñnh saách höî trúå khúãi nghiïåp àaä àûúåc

Àaãng, Nhaâ nûúác vaâ Chñnh phuã quan têm àùåc biïåt, cuå
thïí hoáa bùçng viïåc ban haânh Luêåt Höî trúå doanh nghiïåp
nhoã vaâ vûâa nùm 2017 vúái nhiïìu chñnh saách höî trúå cho
khúãi nghiïåp vaâ khúãi nghiïåp saáng taåo. Möåt trong nhûäng
àöëi tûúång àûúåc nhaâ nûúác khuyïën khñch àoá laâ sinh
viïn, nhûäng ngûúâi treã vaâ coá nhiïìu yá tûúãng múái, nhêët laâ
taåi thuã àö Haâ Nöåi, núi têåp trung nhiïìu trûúâng àaåi
hoåc.Ttinh thêìn khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn nïëu àûúåc
àêíy maånh seä thûác àêíy phaát triïín kinh tïë-xaä höåi trïn àõa
baân Thuã àö. Chñnh vò vêåy, caác trûúâng àaåi hoåc cêìn coá
chñnh saách, chûúng trònh, mö hònh höî trúå hònh thaânh yá
tûúãng, nuöi dûúäng yá tûúãng àïën hiïån thûåc hoáa yá tûúãng
khúãi nghiïåp cuãa sinh viïn./.
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1. Möåt söë khaái niïåm vïì quaãn lyá taâi chñnh
Nöåi dung quaãn lyá taâi chñnh
- Xaác àõnh nhiïåm vuå chi taâi chñnh taåi Kho baåc Nhaâ

nûúác: Caác khoaãn chi cuãa KBNN àûúåc chia thaânh hai
loaåi: Caác khoaãn chi hoaåt àöång thûúâng xuyïn vaâ caác
khoaãn chi hoaåt àöång khöng thûúâng xuyïn.

- Cêëp dûå toaán vaâ quaãn lyá taâi chñnh theo cêëp dûå
toaán: Caác cú quan haânh chñnh Nhaâ nûúác noái chung,
KBNN noái riïng trong cuâng möåt ngaânh theo möåt hïå
thöëng doåc àûúåc thöëng nhêët töí chûác thaânh caác àún võ
dûå toaán caác cêëp: Àún võ dûå toaán cêëp I, Àún võ dûå toaán
cêëp II, Àún võ dûå toaán cêëp III.

- Nguyïn tùæc quaãn lyá taâi chñnh taåi Kho baåc Nhaâ
nûúác: 

+ Caác khoaãn chi thûúâng xuyïn cuãa Kho baåc phaãi
tuên theo chïë àöå, àõnh mûác tiïu chuêín cuãa Nhaâ nûúác
quy àõnh.

+ Traách nhiïåm quaãn lyá taâi chñnh cuãa Kho baåc laâ
ngûúâi àûáng àêìu (laänh àaåo kho baåc) chõu traách nhiïåm.

+ Trong quaá trònh quaãn lyá taâi chñnh taåi Kho baåc,
Kho baåc cêìn phaãi tön troång dûå toaán nùm àûúåc duyïåt.
Trong trûúâng húåp cêìn àiïìu chónh dûå toaán phaãi àûúåc
cú quan coá thêím quyïìn cho pheáp. 

- Phên cêëp traách nhiïåm vaâ kiïím soaát taâi chñnh
trong Kho baåc Nhaâ nûúác: Nhaâ nûúác giao cho caác cú
quan nhaâ nûúác quyïìn tûå chuã, tûå chõu traách nhiïåm vïì
hoaåt àöång taâi chñnh, möîi cú quan, àún võ tûå xêy dûång
Quy chïë chi tiïu nöåi böå. Trong àoá, thïí hiïån roä quyïìn
tûå chõu traách nhiïåm cuãa möîi cú quan, àún võ àöëi vúái
nguöìn kinh phñ tûâ ngên saách nhaâ nûúác àûúåc cêëp àïí cú
quan thûåc hiïån nhiïåm vuå cuãa mònh. Ngûúâi chõu traách
nhiïåm chñnh laâ thuã trûúãng àún võ.

Nöåi dung quaãn lyá nguöìn thu
Kho baåc lêåp dûå toaán thu sûå nghiïåp haâng nùm gûãi

cú quan taâi chñnh, thuïë vaâ cú quan cêëp trïn phaãi theo
àuáng mêîu biïíu, thúâi gian quy àõnh àûúåc cú quan chûác
nùng hûúáng dêîn. Dûå toaán thu sûå nghiïåp phaãi baão àaãm

phaãn aánh àûúåc àêìy àuã chi tiïët caác nguöìn thu phñ, lïå
phñ, thu sûå nghiïåp, thu hoaåt àöång dõch vuå, thu khaác
phuâ húåp vúái chûác nùng nhiïåm vuå àûúåc giao, chïë àöå taâi
chñnh quy àõnh.

Sûã duång kinh phñ àûúåc giao àïí thûåc hiïån chïë àöå
tûå chuã

Trong phaåm vi kinh phñ àûúåc giao, Thuã trûúãng àún
võ coá quyïìn haån vaâ traách nhiïåm trong viïåc quaãn lyá vaâ
sûã duång kinh phñ nhû sau:

- Àûúåc tûå quyïët àõnh böë trñ söë kinh phñ àûúåc giao
vaâo caác muåc chi cho phuâ húåp, àûúåc quyïìn àiïìu chónh
giûäa caác muåc chi nïëu xeát thêëy cêìn thiïët àïí hoaân thaânh
nhiïåm vuå, baão àaãm tiïët kiïåm vaâ coá hiïåu quaã. Riïng
kinh phñ thûåc hiïån hoaåt àöång nghiïåp vuå àùåc thuâ
thûúâng xuyïn; kinh phñ mua sùæm, sûãa chûäa thûúâng
xuyïn phaãi thûåc hiïån theo àuáng nhiïåm vuå àaä àûúåc
cêëp coá thêím quyïìn giao kinh phñ tûå chuã.

- Àûúåc quyïët àõnh mûác chi cho tûâng nöåi dung cöng
viïåc phuâ húåp vúái àùåc thuâ cuãa cú quan nhûng khöng
àûúåc vûúåt quaá chïë àöå, tiïu chuêín, àõnh mûác chi hiïån
haânh do cú quan nhaâ nûúác coá thêím quyïìn quy àõnh.

- Àún võ tûå chuã quyïët àõnh giao khoaán toaân böå hoùåc
möåt phêìn kinh phñ hoaåt àöång thûúâng xuyïn vaâ kinh
phñ thûåc hiïån caác hoaåt àöång nghiïåp vuå àùåc thuâ thûúâng
xuyïn cho tûâng böå phêån àïí chuã àöång thûåc hiïån nhiïåm
vuå. Viïåc quaãn lyá vaâ sûã duång kinh phñ khoaán baão àaãm
àuáng quy trònh kiïím soaát chi vaâ chûáng tûâ, hoáa àún
theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt, trûâ möåt söë khoaãn chi
thûåc hiïån khoaán khöng cêìn hoáa àún theo quy àõnh
cuãa Böå taâi chñnh.

Sûã duång kinh phñ tûâ tùng thu vaâ tiïët kiïåm chi
Haâng nùm, sau khi trang traãi caác khoaãn chi phñ vaâ

caác khoaãn nöåp khaác theo quy àõnh; àún võ coá söë chi
thûåc tïë thêëp hún söë dûå toaán àûúåc giao vïì kinh phñ thûåc
hiïån chïë àöå tûå chuã thò phêìn chïnh lïåch naây àûúåc xaác
àõnh laâ kinh phñ tiïët kiïåm.

Kinh phñ tiïët kiïåm àûúåc sûã duång cho caác nöåi dung
sau: i) Böí sung thu nhêåp cho caán böå, cöng chûác vaâ

Cú súã lyá luêån vïì quaãn lyá taâi chñnh taåi Kho baåc nhaâ nûúác

Nguyïîn Quöëc Huy 
Trûúâng Àaåi hoåc Traâ Vinh

Quaãn lyá taâi chñnh cuãa KBNN laâ quaá trònh aáp duång caác cöng cuå vaâ phûúng phaáp quaãn lyá nhùçm taåo lêåp vaâ sûã duång
caác quyä taâi chñnh cuãa KBNN àïí àaåt nhûäng muåc tiïu àaä àõnh. Nguöìn taâi chñnh phuåc vuå cho hoaåt àöång cuãa KBNN
do ngên saách nhaâ nûúác (NSNN) cêëp toaân böå hoùåc cêëp möåt phêìn. Quaãn lyá taâi chñnh giuáp cho KBNN chuã àöång
trong viïåc taåo nguöìn thu, chi trong àún võ, thûåc haânh tiïët kiïåm chöëng laäng phñ trong viïåc sûã duång lao àöång, kinh
phñ quaãn lyá haânh chñnh; nêng cao hiïåu quaã sûã duång kinh phñ quaãn lyá haânh chñnh, tùng thu nhêåp cho caán böå,
cöng chûác, taåo àöång lûåc hoaân thaânh töët nhiïåm vuå àûúåc giao.
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ngûúâi lao àöång; ii) Chi khen thûúãng; iii) Chi cho caác
hoaåt àöång phuác lúåi têåp thïí; iv) Trñch lêåp quyä dûå phoâng
àïí öín àõnh thu nhêåp cho caán böå, cöng chûác.

Quaãn lyá quy trònh ngên saách
Quaãn lyá quy trònh ngên saách laâ quaá trònh lêåp dûå

toaán, phên böí, giao dûå toaán, haåch toaán vaâ quyïët toaán
kinh phñ.

- Lêåp dûå toaán: Lêåp dûå toaán thu chi taâi chñnh trong
Kho baåc laâ khêu múã àêìu quan troång mang yá nghôa
quyïët àõnh àïën toaân böå quaá trònh quaãn lyá taâi chñnh
trong töí chûác. Coá vai troâ quan troång trong hoaåt àöång töí
chûác cuãa möåt àún võ, laâ cú súã dêîn dùæt quaá trònh thûåc
hiïån dûå toaán cuãa àún võ sau naây. Viïåc lêåp dûå toaán cuäng
laâ tiïu chñ àïí àaánh giaá hiïåu quaã viïåc thûåc hiïån dûå toaán
cuãa KBNN.

- Vïì thêím tra, phên böí vaâ giao dûå toaán ngên saách
nhaâ nûúác

+ Cùn cûá dûå toaán ngên saách àûúåc cêëp coá thêím
quyïìn giao, cú quan chuã quaãn cêëp trïn (àún võ dûå
toaán cêëp I) phên böí vaâ giao dûå toaán NSNN cho caác cú
quan thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã chi tiïët theo hai phêìn:
Phêìn dûå toaán NSNN giao thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã vaâ
phêìn dûå toaán NSNN giao nhûng khöng thûåc hiïån chïë
àöå tûå chuã.

Àöëi vúái cú quan khöng coá àún võ dûå toaán trûåc
thuöåc, cùn cûá vaâo dûå toaán ngên saách àûúåc cêëp coá
thêím quyïìn giao, cú quan thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã
phên böí dûå toaán àûúåc giao theo hai phêìn: Phêìn dûå
toaán NSNN giao thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã vaâ phêìn dûå
toaán NSNN giao nhûng khöng thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã
gûãi cú quan taâi chñnh àïí thêím tra theo quy àõnh.

Àöëi vúái phêìn kinh phñ tûå chuã phên böí vaâ ghi roä kinh
phñ thûåc hiïån tûâng hoaåt àöång nghiïåp vuå àùåc thuâ; kinh
phñ mua sùæm, sûãa chûäa thûúâng xuyïn theo dûå toaán, söë
lûúång, khöëi lûúång àûúåc duyïåt.

Àöëi vúái phêìn kinh phñ giao nhûng khöng thûåc hiïån
chïë àöå tûå chuã phên böí roä kinh phñ thûåc hiïån caác
nhiïåm vuå (mua sùæm, sûãa chûäa lúán, chi hoaåt àöång
nghiïåp vuå àùåc thuâ vaâ caác nhiïåm vuå khöng thûåc hiïån
chïë àöå tûå chuã khaác theo quy àõnh).

+ Cú quan taâi chñnh thêím tra phên böí dûå toaán cuãa
caác àún võ dûå toaán cêëp I.

+ Khi ruát dûå toaán tûâ KBNN, cú quan thûåc hiïån chïë
àöå tûå chuã phaãi ghi roä nöåi dung chi thuöåc nguöìn kinh
phñ àûúåc giao thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã, nguöìn kinh phñ
giao nhûng khöng thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã.

- Vïì haåch toaán kïë toaán
+ Àöëi vúái caác khoaãn chi thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã

àûúåc haåch toaán vaâo caác muåc chi cuãa muåc luåc ngên
saách theo quy àõnh hiïån haânh.

+ Àöëi vúái möåt söë khoaãn chi tûâ nguöìn kinh phñ tiïët
kiïåm àûúåc haåch toaán nhû sau: Khoaãn chi traã thu nhêåp
tùng thïm cho caán böå, cöng chûác, haåch toaán vaâo muåc
6400-caác khoaãn thanh toaán khaác cho caá nhên, tiïíu

muåc 6404-chi chïnh lïåch thu nhêåp thûåc tïë so vúái
lûúng ngaåch bêåc, chûác vuå; khoaãn chi khen thûúãng,
haåch toaán vaâo muåc 6200-tiïìn thûúãng, tiïíu muåc 6249-
khaác; khoaãn chi phuác lúåi vaâ trúå cêëp thïm ngoaâi nhûäng
chñnh saách chung cho nhûäng ngûúâi tûå nguyïån vïì nghó
viïåc trong quaá trònh töí chûác sùæp xïëp laåi lao àöång, haåch
toaán vaâo muåc 6250-phuác lúåi têåp thïí, tiïíu muåc 6299-
khaác cuãa muåc luåc NSNN.

- Quyïët toaán kinh phñ: Kïët thuác nùm, cú quan thûåc
hiïån dûå toaán phaãi lêåp baáo caáo quyïët toaán quaãn lyá taâi
chñnh cuãa cú quan mònh gûãi cú quan quaãn lyá cêëp trïn
trûåc tiïëp àïí töíng húåp vaâ gûãi cú quan taâi chñnh quyïët
toaán theo quy àõnh.

2. Möåt söë chó tiïu àaánh giaá hiïåu quaã quaãn lyá taâi
chñnh cuãa Kho baåc nhaâ nûúác

- Chêëp haânh dûå toaán kinh phñ àûúåc giao: Nùæm vûäng
chó tiïu taâi chñnh cùn cûá vaâo nöåi dung cöng viïåc, mûác
tiïìn àûúåc duyïåt chi àöëi vúái tûâng cöng viïåc, tiïën àöå thûåc
hiïån cöng viïåc, quy trònh, thuã tuåc töí chûác thûåc hiïån.

- Àaãm baão chi àuáng, chi àuã caác nöåi dung àûúåc giao
trong dûå toaán: Nùæm vûäng tiïu chuêín, àõnh mûác, giaá caã
trong chi tiïu taâi chñnh, sûã duång taâi chñnh. 

Chïë àöå tiïu chuêín, àõnh mûác coân laâ cùn cûá phaáp lyá
quan troång àïí caác àún võ xêy dûång dûå toaán thu - chi
ngên saách, àïí cêëp phaát kinh phñ, vêåt tû vaâ thanh quyïët
toaán taâi chñnh. 

Böå phêån taâi chñnh caác àún võ theo doäi chùåt cheä, àêìy
àuã, coá  hïå thöëng caác chñnh saách, chïë àöå, tiïu chuêín,
àõnh mûác sao cho phuâ húåp vúái tònh  hònh thûåc tïë cuãa
àún võ mònh.

Kinh phñ tiïët kiïåm àûúåc do söë chi thûåc tïë thêëp hún
dûå toaán kinh phñ quaãn lyá haânh chñnh àûúåc giao àïí
thûåc hiïån chïë àöå tûå chuã àûúåc sûã duång böí sung thu
nhêåp cuãa caán böå, cöng chûác, chi khen thûúãng, phuác
lúåi trñch lêåp quyä dûå phoâng àïí öín àõnh thu nhêåp. Söë
kinh phñ tiïët kiïåm cuöëi nùm khöng sûã duång hïët àûúåc
chuyïín nùm sau. Thuã trûúãng cú quan quyïët àõnh
phûúng aán sûã duång söë kinh phñ tiïët kiïåm sau khi thöëng
nhêët yá kiïën bùçng vùn baãn vúái cöng àoaân cú quan.

- Àaáp ûáng nhu cêìu nhiïåm vuå cuãa cú quan Haânh
chñnh Nhaâ nûúác: Haâng nùm, trïn cú súã nhiïåm vuå àûúåc
giao, biïn chïë vaâ chïë àöå tiïu chuêín àõnh mûác, caác
àún võ àûúåc phên böí möåt lûúång ngên saách nhêët àõnh.
Caác àún võ àûúåc quyïìn chuã àöång sûã duång söë kinh phñ
trïn giao àoá nhûng phaãi tuên thuã hai yïu cêìu cú baãn,
göìm: 

+ Möåt laâ, phaãi hoaân thaânh töët nhêët caác nhiïåm vuå
àûúåc giao.

+ Hai laâ, phaãi thûåc hiïån àuáng caác quy àõnh vïì quaãn
lyá taâi chñnh cuãa Nhaâ nûúác.

3. Kinh nghiïåm nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá taâi
chñnh vaâ baâi hoåc kinh nghiïåm cho Kho baåc nhaâ
nûúác Traâ Vinh
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3.1. Kinh nghiïåm nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá taâi
chñnh 

Kinh nghiïåm nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá taâi chñnh
cuãa KBNN Thaânh phöë Höì Chñ Minh

Thaânh phöë Höì Chñ Minh laâ àún võ dêîn àêìu trong caã
nûúác, söë thu NSNN luön chiïëm tyã troång cao nhêët trong
töíng thu ngên saách cuãa nhaâ nûúác, mùåc duâ gùåp nhiïìu
khoá khùn song thu ngên saách cuãa thaânh phöë vêîn
khöng ngûâng tùng qua tûâng nùm. 

Cöng taác kiïím soaát chi thûúâng xuyïn qua KBNN,
thaânh phöë Höì Chñ Minh tiïëp tuåc kiïím soaát chùåt cheä
caác khoaãn chi trong phaåm vi dûå toaán àûúåc cêëp coá
thêím quyïìn phï duyïåt, àuáng nöåi dung, tiïu chuêín,
àõnh mûác.

Trong cöng taác kiïím soaát chi àêìu tû, KBNN thaânh
phöë Höì Chñ Minh àaä theo doäi chùåt cheä kïë hoaåch vöën,
dûå toaán trïn TABMIS àïí thöng baáo kõp thúâi cho caác
Chuã àêìu tû; Chuã àöång tòm giaãi phaáp vaâ thûåc hiïån kõp
thúâi caác chó àaåo, àiïìu haânh cuãa KBNN.

Bïn caånh àoá, KBNN thaânh phöë Höì Chñ Minh àaä
triïín khai thöëng nhêët möåt àêìu möëi kiïím soaát caác
khoaãn chi NSNN möåt caách baâi baãn taåo bûúác caãi tiïën
lúán vïì caãi caách thuã tuåc haânh chñnh trong lônh vûåc kiïím
soaát chi NSNN. 

Trong cöng taác quaãn lyá taâi chñnh taåi àún võ, KBNN
thaânh phöë Höì Chñ Minh àaä phaát huy quyïìn tûå chuã, tûå
chõu traách nhiïåm bùçng viïåc aáp duång nhiïìu biïån phaáp
tiïët kiïåm trong chi haânh chñnh, àiïìu haânh khai thaác
nguöìn thu àïí àaãm baão têåp trung nguöìn lûåc thûåc hiïån
töët caác hoaåt àöång nghiïåp vuå, böí sung thu nhêåp cho
CBCC, àöìng thúâi daânh möåt phêìn kinh phñ àaáng kïí àïí
tùng cûúâng cú súã vêåt chêët phuåc vuå hoaåt àöång chuyïn
mön.

Kinh nghiïåm nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá taâi chñnh
taåi KBNN  Cêìn Thú

Baáo caáo taåi höåi nghõ töíng kïët cuãa KBNN Cêìn Thú
cho biïët, nùm 2018, àún võ àaä hoaân thaânh xuêët sùæc
nhiïåm vuå àûúåc giao, thïí hiïån trïn möåt söë lônh vûåc. Cuå
thïí, töíng thu NSNN laâ 20.986 tyã àöìng, trong àoá thu nöåi
àõa àaåt 101,43% dûå toaán; thu thuïë xuêët nhêåp khêíu àaåt
108,22% dûå toaán. Töíng chi NSNN laâ 15.473 tyã àöìng,
trong àoá chi thûúâng xuyïn 9.929 tyã àöìng; chi àêìu tû
xêy dûång cú baãn àaåt 60,3% kïë hoaåch vöën nùm.

KBNN Cêìn Thú luön phöëi húåp chùåt cheä vúái caác cú
quan thu, caác ngên haâng thûúng maåi phöëi húåp thu, têåp
trung àêìy àuã, kõp thúâi caác khoaãn thu vaâo NSNN goáp
phêìn hoaân thaânh dûå toaán thu nùm 2019, phêën àêëu thu
vûúåt 5% so vúái dûå toaán àûúåc giao.

Bïn caånh àoá, KBNN Cêìn Thú luön tùng cûúâng cöng
taác kiïím soaát chi NSNN theo àuáng tiïu chuêín, chïë àöå,
àõnh mûác àaãm baão tiïët kiïåm, hiïåu quaã.

Tùng cûúâng thanh tra chuyïn ngaânh taåi caác àún võ
sûã duång ngên saách, àùåc biïåt laâ nhûäng àún võ coá dêëu
hiïåu sai phaåm vïì quaãn lyá taâi chñnh.

Vïì cöng taác quaãn lyá taâi chñnh, KBNN Cêìn Thú àaä
thûåc hiïån quaãn lyá taâi chñnh theo àuáng quy àõnh cuãa
Luêåt NSNN. Tñch cûåc àaâo taåo caán böå laâm cöng taác
quaãn lyá taâi chñnh, xêy dûång cú baãn nöåi ngaânh KBNN.

3.2. Baâi hoåc kinh nghiïåm nêng cao hiïåu quaã quaãn
lyá taâi chñnh cuãa KBNN Traâ Vinh

Qua nghiïn cûáu kinh nghiïåm vïì quaãn lyá taâi chñnh
cuãa möåt söë Kho baåc Nhaâ nûúác, coá thïí ruát ra möåt söë
kinh nghiïåm vïì quaãn lyá taâi chñnh cho Kho baåc Nhaâ
nûúác Traâ Vinh nhû sau:

- Tùng cûúâng phên cêëp quaãn lyá NSNN cho caác àún
võ trûåc thuöåc sûã duång ngên saách theo hûúáng gùæn
quyïìn haån vúái traách nhiïåm .

- Àöíi múái phûúng thûác lêåp, phên böí dûå toaán NSNN,
tùng cûúâng traách nhiïåm cuãa àöåi nguä caán böå cöng
chûác, nêng cao hiïåu lûåc cuãa böå maáy haânh chñnh Nhaâ
nûúác.

- Coi troång cöng taác kiïím tra, giaám saát vaâ xêy dûång
chïë taâi xûã lyá vi phaåm. Àöìng thúâi quy àõnh cuå thïí nghôa
vuå, quyïìn haån, traách nhiïåm cuãa caác àún võ, caác caá
nhên trong viïåc thûåc hiïån cöng taác quaãn lyá taâi chñnh
trong lônh vûåc mònh phuå traách.

-  Nhêån thûác têìm quan troång cuãa yïëu töë con ngûúâi
trong cöng taác quaãn lyá taâi chñnh, tùng cûúâng cöng taác
caán böå trong têët caã caác khêu tûâ tuyïín duång, böë trñ, quy
hoaåch, àaâo taåo, böìi dûúäng... 

-  Hiïån àaåi hoáa tin hoåc vaâo caác hoaåt àöång nghiïåp vuå
KBNN, àùåc biïåt laâ cöng taác quaãn lyá taâi chñnh.

Taâi liïåu tham khaão
An Nhi (2019). Quy àõnh vïì quaãn lyá, sûã duång taâi

khoaãn cuãa Kho baåc Nhaâ nûúác múã taåi ngên haâng.
http://thoibaotaichinhvietnam.vn/pages/nhip-song-tai-
chinh/2019-06-28/quy-dinh-ve-quan-ly-su-dung-tai-
khoan-cua-kho-bac-nha-nuoc-mo-tai-ngan-hang-
73243.aspx

Huy Thùæng (2018). Kho baåc àêíy maånh ûáng duång
cöng nghïå trong cöng taác quaãn lyá ngên saách.
http://baochinhphu.vn/Tai-chinh/Kho-bac-day-manh-
ung-dung-cong-nghe-trong-cong-tac-quan-ly-ngan-
sach/337635.vgp

Thöng tû söë 128/2008/TT-BTC ngaây 24/12/2008 cuãa
Böå Taâi chñnh hûúáng dêîn thu vaâ quaãn lyá caác khoaãn thu
ngên saách nhaâ nûúác qua Kho baåc Nhaâ nûúác.

Quyïët àõnh söë 297/QÀ-KBNN ngaây 18/5/2007 cuãa
Kho baåc Nhaâ nûúác vïì viïåc ban haânh quy trònh kiïím
soaát thanh toaán vöën àêìu tû vaâ vöën sûå nghiïåp coá tñnh
chêët àêìu tû trong nûúác qua hïå thöëng Kho baåc Nhaâ
nûúác.
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1. Àùåt vêën àïì 
Thaânh phöë Höì Chñ Minh laâ àêìu taâu kinh tïë cuãa caã

nûúác, àïí thûåc hiïån töët nhiïåm vuå phaát triïín kinh tïë-xaä
höåi trïn àõa baân, thaânh phöë àaä vaâ àang triïín khai thûåc
hiïån nhiïìu dûå aán àêìu tû cöng àïí xêy dûång cú súã haå
têìng vùn minh, hiïån àaåi vaâ cung ûáng caác dõch vuå cöng.
Tuy nhiïn, trong thúâi gian vûâa qua, caác cú quan chûác
nùng cuãa Trung ûúng vaâ thaânh phöë àaä cöng böë möåt söë
kïët luêån thanh tra, theo àoá coá nhiïìu sai phaåm gêy thêët
thoaát, laäng phñ trong caác dûå aán àêìu tû cöng trïn àõa
baân nhû Dûå aán Khu àö thõ múái Thuã Thiïm, caác dûå aán
cuãa Töíng cöng ty nöng nghiïåp Saâi Goân... Do àoá, àïí
goáp phêìn thûåc hiïån töët cöng taác quaãn lyá vöën àêìu tû
cöng, phoâng ngûâa, chêën chónh vaâ xûã lyá coá hiïåu quaã
caác haânh vi vi phaåm, viïåc nêng cao hiïåu quaã cöng taác
thanh tra caác dûå aán àêìu tû cöng coá yá nghôa àùåc biïåt
quan troång, goáp phêìn thûåc hiïån töët caác muåc tiïu,
nhiïåm vuå phaát triïín kinh tïë-xaä höåi, giûä vûäng an ninh
trêåt tûå trïn àõa baân.

2. Thûåc traång cöng taác thanh tra caác dûå aán àêìu tû
cöng cuãa thaânh phöë Höì Chñ Minh

Haâng nùm, thûåc hiïån chó àaåo cuãa Ban Thûúâng vuå
Thaânh uãy thaânh phöë Höì Chñ Minh, caác àaãng uãy trûåc
thuöåc Thaânh uãy àïìu xêy dûång chûúng trònh, kïë hoaåch
laänh àaåo, chó àaåo vaâ triïín khai thûåc hiïån cöng taác
phoâng, chöëng tham nhuäng, laäng phñ. Caác cêëp uãy, töí
chûác àaãng àûa nöåi dung laänh àaåo cöng taác phoâng,
chöëng tham nhuäng, thûåc haânh tiïët kiïåm, chöëng laäng
phñ vaâo caác kyâ hoåp chuyïn àïì hoùåc löìng gheáp vaâo caác
buöíi sinh hoaåt chi böå àõnh kyâ, goáp phêìn laänh àaåo thûåc
hiïån töët caác nhiïåm vuå phaát triïín kinh tïë -xaä höåi trïn
àõa baân thaânh phöë.

Àöëi vúái hïå thöëng chñnh quyïìn, cùn cûá Thöng tû söë
01/2014/TT -TTCP ngaây 23 thaáng 4 nùm 2014 cuãa

Thanh tra Chñnh phuã quy àõnh viïåc xêy dûång, phï
duyïåt àõnh hûúáng chûúng trònh thanh tra, kïë hoaåch
thanh tra; Hûúáng dêîn cuãa Thanh tra Chñnh phuã vïì viïåc
xêy dûång Kïë hoaåch thanh tra haâng nùm, UÃy ban nhên
dên caác cêëp chó àaåo Ngaânh thanh tra töí chûác nghiïn
cûáu, àïì xuêët Kïë hoaåch thanh tra àõnh kyâ, trong àoá chuá
troång töí chûác caác àoaân thanh tra thûúâng xuyïn, kïët
húåp vúái töí chûác caác àoaân thanh tra àöåt xuêët theo
thöng tin cuãa baáo chñ, dû luêån xaä höåi...  hûúáng troång
têm àïën muåc tiïu chêët lûúång, hiïåu quaã, thûåc chêët; xûã
lyá nghiïm minh, kõp thúâi, àuáng phaáp luêåt àöëi vúái têåp
thïí, caá nhên vi phaåm; thu höìi taâi saãn bõ chiïëm àoaåt,
thêët thoaát vïì cho Nhaâ nûúác; kõp thúâi ngùn chùån, phoâng
ngûâa haânh vi vi phaåm phaáp luêåt, chêën chónh hoaåt àöång
quaãn lyá Nhaâ nûúác, quaãn lyá kinh tïë - xaä höåi, kiïën nghõ
hoaân thiïån chñnh saách, phaáp luêåt qua thanh tra; chuá
troång viïåc cöng khai Kïët luêån thanh tra theo quy àõnh
àïí Mùåt trêån Töí quöëc, caác töí chûác chñnh trõ-xaä höåi vaâ
nhên dên coá àiïìu kiïån giaám saát; tùng cûúâng cöng taác
kiïím tra, thanh tra laåi caác kïët luêån thanh tra khi cêëp
dûúái coá vi phaåm.

Ngaânh thanh tra thaânh phöë àaä tûâng bûúác nêng cao
chêët lûúång cöng taác thanh tra noái chung vaâ viïåc ban
haânh caác kïët luêån thanh tra noái riïng; töí chûác thanh
tra chuyïn àïì theo diïån röång viïåc thûåc hiïån caác quy
àõnh cuãa phaáp luêåt vïì cöng taác tiïëp cöng dên cuãa
ngûúâi àûáng àêìu àïí qua àoá, àaánh giaá kïët quaã, hiïåu quaã
thûåc hiïån vai troâ, traách nhiïåm cuãa ngûúâi àûáng àêìu
trong cöng taác thanh tra, giaãi quyïët khiïëu naåi, töë caáo
noái chung vaâ cöng taác quaãn lyá àêìu tû cöng noái riïng,
laâm roä nhûäng töìn taåi, vûúáng mùæc trong quaá trònh thûåc
hiïån vaâ nguyïn nhên phaát sinh; àïì xuêët giaãi phaáp xûã
lyá, giaãi quyïët theo nguyïn tùæc khöng àïí phaát sinh tiïu
cûåc, khöng aãnh hûúãng àïën hoaåt àöång bònh thûúâng cuãa
àöëi tûúång thanh tra vaâ caác cú quan, töí chûác coá liïn
quan.

Nêng cao hiïåu quaã cöng taác thanh tra caác dûå aán àêìu tû
cöng taåi thaânh phöë Höì Chñ Minh trong tònh hònh múái

Triïåu Viïåt Quang

Ban Nöåi chñnh Thaânh uãy thaânh phöë Höì Chñ Minh

Caác dûå aán àêìu tû cöng coá yá nghôa àùåc biïåt quan troång àöëi vúái sûå phaát triïín cuãa thaânh phöë Höì Chñ Minh trong giai
àoaån hiïån nay. Thûåc tiïîn cöng taác quaãn lyá àùåt ra yïu cêìu phaãi thûåc hiïån töët cöng taác thanh tra àïí goáp phêìn phoâng
ngûâa vaâ xûã lyá coá hiïåu quãa caác nhên töë gêy thêët thoaát, laäng phñ vaâ gêy mêët an ninh trêåt tûå. Tuy nhiïn, àïí cöng taác
thanh tra caác dûå aán àêìu tû cöng coá hiïåu quãa cêìn coá nhûäng giaãi phaáp phuâ húåp trong tònh hònh múái àïí hûúáng túái sûå
phaát triïín bïìn vûäng. Àêy laâ nöåi dung taác giaã àïì cêåp trong baâi viïët “Nêng cao hiïåu quaã cöng taác thanh tra caác dûå
aán àêìu tû cöng taåi thaânh phöë Höì Chñ Minh trong tònh hònh múái”. Thöng qua baâi viïët, taác giaã trònh baây thûåc traång,
nhûäng khoá khùn, haån chïë vaâ nguyïn nhên haån chïë trong triïín khai thûåc hiïån àïí tûâ àoá àïì xuêët nhûäng giaãi phaáp
nêng cao hiïåu quaã cöng taác thanh tra caác dûå aán àêìu tû cöng taåi thaânh phöë Höì Chñ Minh.
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Qua cöng taác thanh tra haânh chñnh, Thanh tra Tp.
Höì Chñ Minh phaát hiïån 114 àún võ coá sai phaåm vïì kinh
tïë (sai phaåm 91,986 tyã àöìng) trong nùm 2015, 141 àún
võ coá sai phaåm vaâo nùm 2016 (sai phaåm 82,013 tyã
àöìng), 235 àún võ coá sai phaåm vaâo nùm 2017 (sai
phaåm 495,544 tyã àöìng), 136 àún võ coá sai phaåm vaâo
nùm 2018 (sai phaåm 1.060,158 tyã àöìng) vaâ 34 àún võ coá
sai phaåm vaâo 6 thaáng àêìu nùm 2019 (104,416 tyã àöìng).  

Hoaåt àöång thanh tra caác chûúng trònh, dûå aán àêìu tû
cöng trïn àõa baân thaânh phöë Höì Chñ Minh khöng coá kïë
hoaåch riïng vaâ àûúåc löìng gheáp vaâo nöåi dung trong Kïë
hoaåch thanh tra cuãa Thanh tra caác cêëp do Chuã tõch UÃy
ban nhên dên cuâng cêëp phï duyïåt haâng nùm; cöng taác
thanh tra caác chûúng trònh, dûå aán àêìu tû cöng àûúåc
thûåc hiïån chuã yïëu qua hònh thûác thanh tra thûúâng
xuyïn; khi coá thöng tin tûâ baáo chñ, dû luêån xaä höåi hoùåc
coá yïu cêìu tûâ caác cêëp laänh àaåo, cöng taác thanh tra àöåt
xuêët àûúåc thûåc hiïån theo quy àõnh.

Kïët quaã thanh tra caác dûå aán àêìu tû xêy dûång sûã
duång vöën àêìu tû cöng vaâ quaãn lyá, sûã duång àêët cöng
cuãa Thanh tra thaânh phöë Höì Chñ Minh:

Nhòn chung, caác cêëp uãy àaãng, UÃy ban nhên dên
thaânh phöë luön quan têm vaâ chó àaåo Ngaânh thanh tra
thûåc hiïån cú baãn nghiïm tuác chó àaåo cuãa Thanh tra
Chñnh phuã vaâ Kïë hoaåch thanh tra àaä àûúåc UÃy ban
nhên dên caác cêëp phï duyïåt; àõnh hûúáng thanh tra
bûúác àêìu baám saát caác quy àõnh vaâ thûåc tiïîn tònh hònh
taåi caác cú quan, àõa phûúng, àún võ; caác cuöåc thanh
tra àaä cú baãn hoaân thaânh àuáng kïë hoaåch àïì ra; chêët
lûúång caác kïët luêån thanh tra àûúåc nêng lïn, kiïën nghõ
xûã lyá khaách quan, chñnh xaác, kõp thúâi; caác kïët luêån,
kiïën nghõ àûúåc àöëi tûúång thanh tra vaâ Thuã trûúãng cú
quan quaãn lyá nhaâ nûúác cuâng cêëp thöëng nhêët; cöng taác
giaám saát, xûã lyá sau thanh tra tûâng bûúác àûúåc tùng
cûúâng vaâ thûåc hiïån coá hiïåu quaã. 

Tuy nhiïn, bïn caånh nhûäng kïët quaã àaä àaåt àûúåc,
cöng taác thanh tra trïn lônh vûåc kinh tïë noái chung vaâ taåi
caác dûå aán àêìu tû cöng noái riïng trïn àõa baân thaânh phöë
Höì Chñ Minh coân möåt söë khoá khùn, töìn taåi nhû sau:

Möåt laâ, cöng taác quaán triïåt, triïín khai thûåc hiïån caác
vùn baãn chó àaåo cuãa Trung ûúng vaâ thaânh phöë vïì cöng
taác thanh tra, giaãi quyïët khiïëu naåi, töë caáo, cöng taác
phoâng chöëng tham nhuäng, laäng phñ nhiïìu núi coân
chêåm hoùåc chêët lûúång chûa cao; nöåi dung cöng taác
thanh tra coá núi thiïëu troång têm, troång àiïím, chûa têåp
trung vaâo nhûäng ngaânh, lônh vûåc, àõa baân nhaåy caãm,

dïî phaát sinh tiïu cûåc; chûa coá giaãi phaáp cuå thïí àïí töí
chûác thûåc hiïån nhiïåm vuå coá hiïåu quaã.

Hai laâ, hiïåu quaã cöng taác thanh tra caác dûå aán àêìu
tû cöng trïn àõa baân thaânh phöë nhòn chung chûa cao,
söë kïët luêån thanh tra vaâ söë tiïìn sai phaåm trong caác
chûúng trònh, dûå aán àêìu tû xêy dûång sûã duång vöën àêìu
tû cöng vaâ söë tiïìn sai phaåm trong quaãn lyá, sûã duång àêët
cöng àûúåc phaát hiïån búãi Thanh tra thaânh phöë coân
chiïëm tyã lïå thêëp so vúái töíng söë àún võ sai phaåm vaâ töíng
söë tiïìn sai phaåm. 

Ba laâ, hoaåt àöång thanh tra caác dûå aán àêìu tû cöng
taåi möåt söë àõa baân, lônh vûåc coân boã tröëng, chûa àûúåc
thûåc hiïån thûúâng xuyïn; coân tònh traång truâng lùæp vïì
àöëi tûúång thanh tra giûäa Thanh tra thaânh phöë, thanh
tra súã-ngaânh vaâ thanh tra quêån-huyïån; nöåi dung caác
cuöåc thanh tra vaâ kïët luêån thanh tra coá núi chûa àaáp
ûáng àûúåc yïu cêìu cuãa laänh àaåo caác cêëp vaâ nhu cêìu
giaãi quyïët nhûäng vêën àïì bûác xuác, nöíi cöåm àûúåc dû
luêån xaä höåi àùåc biïåt quan têm. 

Nhûäng khoá khùn, töìn taåi nïu trïn bùæt nguöìn tûâ caã
nguyïn nhên khaách quan vaâ chuã quan bao göìm:

Thûá nhêët, möåt söë cêëp uãy, chñnh quyïìn, thuã trûúãng
caác àõa phûúng, cú quan, àún võ chûa quan têm àuáng
mûác àïën cöng taác laänh àaåo, chó àaåo, töí chûác xêy dûång
vaâ thûåc hiïån kïë hoaåch thanh tra; chûúng trònh, kïë
hoaåch phoâng chöëng tham nhuäng, laäng phñ; cöng taác
giaãi quyïët khiïëu naåi, töë caáo vaâ thöng tin phaãn aánh liïn
quan àïën caác têåp thïí, caá nhên suy thoaái vïì tû tûúãng
chñnh trõ, àaåo àûác löëi söëng, vi phaåm quy àõnh cuãa
Àaãng, phaáp luêåt cuãa nhaâ nûúác. 

Thûá hai, trònh àöå cuãa àöåi nguä caán böå laâm cöng taác
thanh tra chûa àöìng àïìu giûäa caác àõa phûúng, giûäa caác
ngaânh vaâ lônh vûåc, coá luác, coá núi chûa àaáp ûáng töët yïu
cêìu nhiïåm vuå àûúåc giao; khöëi lûúång cöng viïåc ngaây
caâng tùng trong àiïìu kiïån phaãi giaãm biïn chïë ñt nhêët
10%; bïn caånh àoá, möåt böå phêån caán böå thanh tra chûa
àûúåc àaâo taåo, böìi dûúäng kõp thúâi vïì chuyïn mön, nghiïåp
vuå dêîn àïën hiïåu quaã thûåc hiïån nhiïåm vuå chûa cao.

Thûá ba, möåt söë cú quan, àún võ chûa xêy dûång
hoùåc chûa thûåc hiïån coá hiïåu quaã Quy chïë phöëi húåp vïì
cöng taác thanh tra, giaãi quyïët khiïëu naåi, töë caáo hoùåc
Quy chïë phöëi húåp vïì cöng taác phoâng chöëng tham
nhuäng, laäng phñ; vai troâ cuãa möåt söë töí chûác, caá nhên
àûúåc giao traách nhiïåm tham mûu, triïín khai thûåc hiïån
cöng taác thanh tra, phoâng chöëng tham nhuäng, laäng phñ
coân thuå àöång, chûa phaát huy hïët chûác nùng, nhiïåm vuå,
quyïìn haån àûúåc giao.

3. Möåt söë giaãi phaáp troång têm nhùçm nêng cao
hiïåu quaã cöng taác thanh tra caác dûå aán àêìu tû
cöng taåi Tp. Höì Chñ Minh trong thúâi gian túái

Trong thúâi gian túái, àïí nêng cao hiïåu quaã cöng taác
thanh tra caác dûå aán àêìu tû cöng taåi thaânh phöë Höì Chñ
Minh, taác giaã khuyïën nghõ thûåc hiïån töët caác giaãi phaáp
troång têm nhû sau:



60 Kinh tïë Chêu AÁ - Thaái Bònh Dûúng  (Thaáng 7 / 2019)

A
si

a 
- 

Pa
ci

fic
 E

co
no

m
ic

 R
ev

ie
w

NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

- Têåp trung khùæc phuåc caác haån chïë, khuyïët àiïím,
sai phaåm trong caác kïët luêån cuãa Ban Chó àaåo Trung
ûúng vïì phoâng, chöëng tham nhuäng, UÃy ban Kiïím tra
Trung ûúng, Thanh tra Chñnh phuã vïì caác dûå aán lúán,
troång àiïím nhû: Dûå aán Khu àö thõ múái Thuã Thiïm, Dûå
aán Thaão Cêìm viïn múái taåi huyïån Cuã Chi…;  tiïëp tuåc
thaânh lêåp caác Àoaân raâ soaát töíng thïí caác cuöåc thanh tra
vïì kinh tïë - xaä höåi vaâ caác Àoaân kiïím tra vïì cöng taác xûã
lyá sau thanh tra theo Thöng tû söë 01/2013/TT-TTCP
ngaây 12 thaáng 3 nùm 2013 cuãa Thanh tra Chñnh phuã.

- Nêng cao chêët lûúång caác Kïë hoaåch thanh tra
thöng qua viïåc raâ soaát nhûäng nöåi dung àún thû khiïëu
naåi, töë caáo, phaãn aánh, kiïën nghõ taåi Thanh tra caác cêëp;
kïët quãa giaãi quyïët thöng tin phaãn aánh liïn quan àïën
caác têåp thïí, caá nhên suy thoaái vïì tû tûúãng chñnh trõ,
àaåo àûác, löëi söëng, vi phaåm quy àõnh cuãa Àaãng, phaáp
luêåt cuãa Nhaâ nûúác theo Quy àõnh söë 1374-QÀ/TU ngaây
01 thaáng 12 nùm 2017 cuãa Ban Thûúâng vuå Thaânh uãy;
nöåi dung tiïëp nhêån, giaãi quyïët töë giaác, tin baáo vïì töåi
phaåm vaâ kiïën nghõ khúãi töë cuãa Viïån kiïím saát nhên dên
hai cêëp vaâ kïët quaã thûåc hiïån Kïë hoaåch thanh tra,
chûúng trònh, kïë hoaåch phoâng chöëng tham nhuäng,
laäng phñ caác nùm trûúác. 

- Têåp trung raâ soaát, xêy dûång, ban haânh àöìng böå
quy àõnh vïì trònh tûå, thuã tuåc töí chûác thûåc hiïån cöng taác
böìi thûúâng, höî trúå, taái àõnh cû theo àuáng quy àõnh cuãa
phaáp luêåt vaâ thûåc tiïîn àõa baân, lônh vûåc; hoaân thaânh
giaãi quyïët möåt söë vuå viïåc khiïëu naåi àöng ngûúâi taåi möåt
söë dûå aán àaä coá kïët luêån cuãa Thanh tra Chñnh phuã, Thuã
tûúáng Chñnh phuã; phoâng ngûâa coá hiïåu quaã viïåc phaát
sinh “àiïím noáng” vaâ tònh traång khiïëu kiïån àöng ngûúâi
do nguyïn nhên thu höìi àêët; thûåc hiïån töët Quy chïë tiïëp
xuác, àöëi thoaåi trûåc tiïëp giûäa ngûúâi àûáng àêìu cêëp uãy,
ngûúâi àûáng àêìu chñnh quyïìn caác cêëp vúái nhên dên
trïn àõa baân thaânh phöë; töí chûác giaám saát kïët quaã àaánh
giaá mûác àöå haâi loâng cuãa nhên dên gùæn vúái thûåc hiïån
Chûúng trònh caãi caách haânh chñnh. 

- Àêíy maånh cöng taác phöëi húåp giûäa caác àõa
phûúng, cú quan, àún võ trong viïåc thûåc hiïån cöng taác
thanh tra, àùåc biïåt laâ cöng taác phöëi húåp giûäa cú quan
thanh tra vúái uãy ban kiïím tra vaâ Viïån kiïím saát nhên
dên cuâng cêëp; giûäa thanh tra súã-ngaânh vúái thanh tra
quêån-huyïån... àïí têåp trung thanh tra vaâo caác lônh vûåc,
àõa baân troång àiïím, nhaåy caãm, haån chïë töëi àa nöåi
dung truâng lùæp trong caác Kïë hoaåch thanh tra; kïët húåp
nhõp nhaâng giûäa thanh tra thûúâng xuyïn vaâ thanh tra
àöåt xuêët, giûäa àaánh giaá caán böå, àaãng viïn vúái viïåc
thanh tra traách nhiïåm thuã trûúãng caác súã, ban, ngaânh
vaâ Chuã tõch UÃy ban nhên dên caác quêån, huyïån trong
viïåc xêy dûång, thûåc hiïån caác kïë hoaåch, kïët luêån thanh
tra; nêng cao hiïåu quaã giaám saát vaâ phaãn biïån cuãa Höåi
àöìng nhên dên vaâ caác àoaân thïí chñnh trõ-xaä höåi caác
cêëp trong cöng taác thanh tra caác dûå aán àêìu tû cöng
trïn àõa baân.

- Thûåc hiïån töët cöng taác àaâo taåo, böìi dûúäng, sûã
duång, quy hoaåch, luên chuyïín, biïåt phaái, böí nhiïåm

caán böå àïí caán böå thanh tra thûåc sûå laâ “tai mùæt cuãa
trïn” vaâ “ngûúâi baån cuãa dûúái”; thûåc hiïån coá hiïåu quaã
Nghõ quyïët Trung ûúng 4 khoáa XII vïì tùng cûúâng xêy
dûång, chónh àöën Àaãng, Chó thõ 05-CT/TW ngaây 15
thaáng 5 nùm 2016 cuãa Böå Chñnh trõ vïì àêíy maånh hoåc
têåp vaâ laâm theo tû tûúãng, àaåo àûác, phong caách Höì Chñ
Minh, nhêët laâ trong viïåc thûåc hiïån caác chûúng trònh àöåt
phaá, cöng trònh troång àiïím thûåc hiïån Nghõ quyïët Àaåi
höåi X cuãa Àaãng böå thaânh phöë, cöng taác quaãn lyá Nhaâ
nûúác vïì àêët àai, trêåt tûå àö thõ, xêy dûång, böìi thûúâng,
giaãi phoáng mùåt bùçng,...

4. Kïët luêån
Hiïån nay, trïn àõa baân thaânh phöë Höì Chñ Minh àaä

vaâ àang triïín khai thûåc hiïån nhiïìu chûúng trònh, dûå aán
àêìu tû cöng bao göìm caã caác dûå aán quan troång quöëc
gia do Quöëc höåi quyïët àõnh chuã trûúng àêìu tû vaâ caác
dûå aán khaác do Höåi àöìng nhên dên vaâ Chuã tõch UÃy ban
nhên dên caác cêëp quyïët àõnh àêìu tû. Trong nhûäng
nùm qua, caác cú quan, àún võ laâm cöng taác thanh tra
àaä coá nhiïìu nöî lûåc, cöë gùæng trong cöng taác phoâng
ngûâa, phaát hiïån, chêën chónh vaâ xûã lyá caác haânh vi vi
phaåm trong quaãn lyá caác dûå aán àêìu tû cöng àïí tûâng
bûúác xêy dûång, hiïån àaåi hoáa cú súã haå têìng vêåt chêët kyä
thuêåt. Tuy nhiïn, trong quaá trònh thûåc hiïån vêîn coân
nhiïìu khoá khùn, vûúáng mùæc, àoâi hoãi sûå nöî lûåc cao àöå
khöng chó cuãa caác cú quan, àún võ thanh tra thuöåc hïå
thöëng chñnh trõ thaânh phöë maâ coân caã caác cú quan, àún
võ cuãa caã hïå thöëng chñnh trõ tûâ Trung ûúng àïën cú súã
àïí nêng cao hiïåu quaã cöng taác thanh tra caác dûå aán
àêìu tû cöng nhùçm thûåc hiïån töët caác nhiïåm vuå phaát
triïín kinh tïë-xaä höåi trïn àõa baân./.

Taâi liïåu tham khaão
Nhaâ xuêët baãn chñnh trõ quöëc gia-sûå thêåt (2011), Höì

Chñ Minh toaân têåp, têåp 12, trang 503, 504: 
http://tulieuvankien.dangcongsan.vn/Uploads/2018

/6/2/14/HO%20CHI%20MINH%20TOAN%20TAP%20-
%20TAP%2012.pdf

UÃy ban nhên dên Tp. Höì Chñ Minh, Baáo caáo kïët quaã
cöng taác thanh tra, tiïëp cöng dên, giaãi quyïët khiïëu naåi,
töë caáo quyá IV vaâ nùm 2015, 2016, 2017, 2018.

UÃy ban nhên dên Tp. Höì Chñ Minh (2019), Baáo caáo
kïët quaã cöng taác thanh tra, tiïëp cöng dên, giaãi quyïët
khiïëu naåi, töë caáo quyá II vaâ 6 thaáng àêìu nùm 2019.
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1. Giúái thiïåu
Trong böëi caãnh thûåc hiïån caác cam kïët vïì höåi nhêåp,

Viïåt Nam phaãi thaáo dúä nhûäng raâo caãn àöëi vúái caác ngên
haâng thûúng maåi nûúác ngoaâi vaâ tiïën túái xoaá boã nhûäng
baão höå cuãa Nhaâ Nûúác àöëi vúái ngên haâng trong nûúác,
dêîn àïën nhûäng thaách thûác vaâ thay àöíi cú cêëu vïì hònh
thûác súã hûäu. Chñnh vò thïë, sûå caånh tranh trong lônh vûåc
ngên haâng àang ngaây caâng trúã nïn gêy rùæc, khöëc liïåt.
Viïåc huy àöång vöën nay laåi laâ möåt thaách thûác to lúán àöëi
vúái caác ngên haâng noái chung vaâ ngên haâng thûúng maåi
Viïåt Nam noái riïng. Laâm caách naâo àïí khaách haâng
choån gûãi tiïìn taåi ngên haâng mònh maâ khöng choån
ngên haâng baån àoá laâ àïìu maâ moåi nhaâ quaãn trõ luön
phaãi àau àêìu.

Ngên haâng TMCP Bûu àiïån Liïn Viïåt laâ möåt ngên
haâng àõnh hûúáng phaát triïín theo hûúáng laâ möåt trong
nhûäng ngên haâng baán leã haâng àêìu Viïåt Nam, nïn ngên
haâng rêët cêìn quan têm àïën hoaåt àöång huy àöång vöën.
Vöën khöng nhûäng giuáp cho ngên haâng thûåc hiïån caác
hoaåt àöång kinh doanh maâ coân höî trúå cho caác doanh
nghiïåp thiïëu vöën tiïëp tuåc kinh doanh. Chñnh vò thïë viïåc
huy àöång vöën nhaân röîi laâ hïët sûác cêìn thiïët.

2. Giaãi thuyïët vaâ mö hònh nghiïn cûáu
Uy tñn, thûúng hiïåu (UT): Ngên haâng coá uy tñn vaâ

thûúng hiïåu töët seä taåo hònh aãnh töët, thu huát khaách
haâng àïën gûãi tiïìn tiïët kiïåm. Sûå lûåa choån möåt ngên
haâng maâ coá uy tñn vaâ thûúng hiïåu töët seä taåo caãm giaác
an toaân cho khaách haâng khi àïën ngên haâng gûãi tiïìn
tiïët kiïåm. Uy tñn, thûúng hiïåu töët coá thïí àûúåc hiïíu laâ,
coá sûå phên biïåt vúái caác ngên haâng khaác, trong suy nghô
cuãa khaách haâng hònh aãnh cuãa ngên haâng taåo dêëu êën
töët àöëi vúái khaách haâng

Giaã thuyïët H1: (+) Uy tñn, thûúng hiïåu cuãa ngên
haâng coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm
cuãa khaách haâng caá nhên.

Àöåi nguä nhên viïn (NV): Nhên viïn coá trònh àöå
nghiïåp vuå cao, taác phong chuyïn nghiïåp, nhanh
choáng, giao tiïëp vúái khaách haâng thên thiïån, coá àaåo
àûác nghïì nghiïåp, laâm cho khaách haâng haâi loâng, thu
huát khaách haâng àïën ngên haâng giao dõch.

Giaã thuyïët H2: (+) Àöåi nguä nhên viïn cuãa ngên
haâng coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm
cuãa khaách haâng caá nhên.

Saãn phêím, dõch vuå (SP): Ngên haâng coá caác saãn
phêím, dõch vuå tiïìn gûãi tiïët kiïåm hêëp dêîn vïì laäi suêët, àa
daång vïì hònh thûác gûãi àaáp ûáng àûúåc caác nhu cêìu cuãa
khaách haâng coá taác àöång lúán àïën quyïët àõnh lûåa choån
ngên haâng àïí gûãi tiïìn tiïët kiïåm.

Giaã thuyïët H3: (+) Saãn phêím, dõch vuå cuãa ngên
haâng coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm
cuãa khaách haâng caá nhên.

Cú súã vêåt chêët (VC): Cú súã vêåt chêët àêìy àuã tiïån nghi
phuåc vuå caác nhu cêìu sûã duång cuãa khaách haâng àïën
ngên haâng giao dõch, võ trñ truå súã ngên haâng húåp lyá vaâ
coá maång lûúái röång khùæp, thuêån tiïån cho viïåc ài laåi cuãa
khaách haâng àïën ngên haâng giao dõch.

Giaã thuyïët H4: (+) Cú súã vêåt chêët cuãa ngên haâng coá
aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm cuãa
khaách haâng caá nhên.

An toaân, baão mêåt (AT): Caác giao dõch ngên haâng laâ
möåt vêën àïì nhaåy caãm vò thûúâng liïn quan  àïën tiïìn vaâ
nguöìn taâi chñnh cuãa khaách haâng. Do àoá, khaách haâng
muöën nhûäng thöng tin, söë tiïìn gûãi,… cuãa mònh àûúåc
baão mêåt, an toaân tuyïåt àöëi.

Caác nhên töë aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïët kiïåm cuãa
khaách haâng caá nhên vaâo Ngên haâng thûúng maåi cöí phêìn

Bûu àiïån Liïn Viïåt trïn àõa baân tónh Traâ Vinh

Höì Myä Dung
Khoa Kinh tïë, Luêåt, Trûúâng Àaåi hoåc Traâ Vinh

Nguyïîn Thõ Höìng Nhung
Khoáa 2015, ngaânh QTKD, Trûúâng Àaåi hoåc Traâ Vinh

Nghiïn cûáu naây nhùçm muåc àñch Phên tñch caác nhên töë aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm cuãa khaách
haâng caá nhên vaâo Ngên haâng Thûúng maåi cöí phêìn Bûu àiïån Liïn Viïåt trïn àõa baân tónh Traâ Vinh. Baâi viïët sûã duång
phûúng phaáp kiïím àõnh àöå tin cêåy thang ào, phên tñch nhên töë khaám phaá vaâ phûúng phaáp höìi quy nhõ nguyïn.
Kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy coá 05 nhên töë aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm cuãa khaách haâng caá nhên
vaâo Ngên haâng Thûúng maåi cöí phêìn Bûu àiïån Liïn Viïåt trïn àõa baân tónh Traâ Vinh, bao göìm: (1) Àöåi nguä nhên
viïn, (2) Chiïu thõ, (3) AÃnh hûúãng tûâ xung quanh, (4) Saãn phêím dõch vuå vaâ (5) An toaân, baão mêåt.
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Giaã thuyïët H5: (+) An toaân, baão mêåt cuãa ngên haâng
coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët kiïåm cuãa
khaách haâng caá nhên.

Chiïu thõ (CT): Hoåat àöång chiïu thõ nhùçm truyïìn
nhêån thöng tin tûâ ngên haâng àïën khaách haâng bùçng caác
caách phuâ húåp àïí thöng àaåt vaâ thuyïët phuåc thu huát
khaách haâng àïën vúái ngên haâng thöng qua caác hoåat
àöång quaãng caáo, khuyïën maäi, chaâo haâng trûåc tiïëp caá
nhên,… àïí thu huát khaách haâng àïën vúái ngên haâng.

Giaã thuyïët H6: (+) Caác hònh thûác chiïu thõ cuãa
ngên haâng coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïìn tiïët
kiïåm cuãa khaách haâng caá nhên.

AÃnh hûúãng tûâ xung quanh (AH): Trong àiïìu kiïån bêët
cên xûáng vïì thöng tin, ngûúâi tiïu duâng chûa coá traãi
nghiïåm vïì nhaâ cung cêëp saãn phêím dõch vuå thò sûå giúái
thiïåu, uãng höå cuãa baån beâ, àöìng nghiïåp, ngûúâi thên trong
gia àònh laâ möåt thöng tin tham khaão hûäu ñch. Bïn caånh
àoá, sûå tû vêën cuãa nhên viïn cuäng coá têìm aãnh hûúãng khaá
quan troång àöëi vúái khaách haâng, laâ cêìu nöëi àûa khaách
haâng ài àïën quyïët àõnh gûãi tiïët kiïåm taåi ngên haâng.

Giaã thuyïët H7: (+) AÃnh hûúãng tûâ xung quanh tûâ
möi trûúâng bïn ngoaâi coá aãnh hûúãng àïën quyïët àõnh
gûãi tiïìn tiïët kiïåm cuãa khaách haâng caá nhên.

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Giai àoaån 1: Nghiïn cûáu sú böå, taác giaã tiïën haânh

xêy dûång thang ào nhaáp vaâ thaão luêån nhoám vúái hai
nhoám àöëi tûúång laâ nhên viïn vaâ khaách haâng àïën gûãi
tiïët kiïåm taåi Ngên haâng. Tiïëp àïën, taác giaã khaão saát thûã
vúái cúä mêîu laâ 60 nhùçm phaát hiïån nhûäng sai soát trong
thiïët kïë baãng hoãi. Kïët quaã nghiïn cûáu àõnh tñnh àûa ra
32 biïën quan saát. Vaâ kïët quaã nghiïn cûáu sú böå àöëi vúái
60 àöëi tûúång nghiïn cûáu àaä loaåi 1 biïën quan saát coân laåi
31 biïën quan saát. 

Giai àoaån 2: Tiïën haânh khaão saát chñnh thûác bùçng
caách gûãi töëi thiïíu 155 phiïëu khaão saát cho khaách haâng.
Sau àoá, tiïën haânh chaåy Cronbach’s Alpha, EFA vaâ höìi
quy nhõ nguyïn (Binary Logistic).

Àïì taâi coá sûã duång phûúng phaáp phên tñch khaám
phaá nhên töë EFA, nïn söë quan saát (kñch thûúác mêîu) ñt
nhêët phaãi gêëp 4 hoùåc 5 lêìn söë biïën àûúåc duâng trong
phên tñch nhên töë EFA. Söë biïën quan saát trong phên
tñch nhên töë cuãa àïì taâi laâ 31 nïn cúä mêîu àûúåc xaác
àõnh laâ 155 quan saát.

4. Kïët quaã nghiïn cûáu vaâ thaão luêån
4.1. Phên tñch nhên töë khaám phaá
Chó söë KMO = 0,847 > 0,5 àaåt yïu cêìu. Kiïím àõnh

Bartlett Test Sig. = 0,000 cho thêëy caác biïën quan saát coá
tûúng quan trong töíng thïí. Hïå söë Factor Loading àïìu
lúán hún 0,5 àïìu thoãa àiïìu kiïån phên tñch nhên töë, cho
thêëy coá  möëi quan hïå tûúng quan giûäa caác biïën quan
saát vúái caác nhên töë. Hïå söë Eigenvalues laâ 1,194 > 1 àaåt
yïu cêìu. Söë lûúång nhên söë trñch taãi laâ 7. Phûúng sai
trñch laâ 61,446% > 50%. Têët caã caác chó söë àïìu àaåt yïu
cêìu, kïët quaã phên tñch EFA seä àûúåc sûã duång cho bûúác
phên tñch höìi quy tiïëp theo. 

4.2. Phên tñch höìi quy nhõ nguyïn
Kïët quaã cuãa -2 Log Likelihood caâng nhoã thò thïí

hiïån àöå phuâ húåp cao. Kïët quaã phên tñch tûâ baãng 2 cho
thêëy giaá trõ cuãa -2 log Likelihood laâ 15,122 khöng cao
lùæm, nhû vêåy noá thïí hiïån möåt àöå phuâ húåp khaá töët cuãa
mö hònh töíng thïí. 

Trong 20 trûúâng húåp quyïët àõnh khöng gûãi tiïët kiïåm
vaâo ngên haâng, thò dûå àoaán coá 19 trûúâng húåp khöng
gûãi tiïët tiïåm vaâ tyã lïå dûå àoaán àuáng laâ 95%. Coân àöëi vúái
135 trûúâng húåp gûãi tiïët kiïåm vaâo ngên haâng mö hònh
chó dûå àoaán sai 1 trûúâng húåp, tyã lïå dûå àoaán àuáng cuãa
mö hònh laâ 99,3%. Nhû vêåy, Tyã lïå dûå àoaán àuáng cuãa
toaân böå mö hònh laâ 98,7%, àiïìu naây thïí hiïån àöå chñnh
xaác cuãa mö hònh rêët cao. 

Qua kïët quaã phên tñch höìi quy vúái àöå tin cêåy 90%,
ta thêëy biïën VC vaâ UT giaá trõ Sig.= 0,807 vaâ Sig.= 0,879
àïìu lúán hún 0,1 chûáng toã caác biïën naây khöng coá aãnh
hûúãng àïën biïën phuå thuöåc. Caác biïën coân laåi SP, NV,
CT, AT, AH coá sig. < 0,1 nïn coá aãnh hûúãng àïën biïën
phuå thuöåc.

4.3. Thaão luêån kïët quaã nghiïn cûáu
Nhû vêåy, khi lûåa choån ngên haâng àïí gûãi tiïët kiïåm

thò àöåi nguä nhên viïn chñnh laâ nhên töë quan troång
nhêët, àïí khaách haâng gûãi tiïët kiïåm thò thaái àöå nhên viïn
nhiïåt tònh chu àaáo seä taåo cho khaách haâng caãm thêëy
thoaãi maái khi giao dõch, viïåc xêy dûång vaâ àaâo taåo möåt
àöåi nguä nhên viïn töët, chuyïn nghiïåp, yïu nghïì, hïët
loâng vúái cöng viïåc laâ yïëu töë tiïn quyïët àïí thu huát
khaách haâng vaâ giuáp LPB ngaây caâng phaát triïín. Bïn
caånh àoá, Chiïu thõ coá taác àöång dûúng àïën quyïët àõnh
gûãi tiïët kiïåm vaâo ngên haâng. Àïí giûä chên caác khaách
haâng cuä tiïëp tuåc gûãi tiïët kiïåm vaâo ngên haâng cuäng nhû
tòm caác khaách haâng múái thò caác chûúng trònh tri ên,
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khuyïën maåi nhùçm thu huát khaách haâng àïën vúái LPB laâ
khöng thïí thiïëu. Ngoaâi ra, Khi khaách haâng lûåa choån
dõch vuå tiïìn gûãi tiïët kïåm vaâo ngên haâng thò hoå thûúâng
tham khaão yá kiïën cuãa nhûäng ngûúâi xung quanh mònh
nhû: ngûúâi thên, ngûúâi àaä sûã duång, nhên viïn cuãa
ngên haâng... nhûäng ngûúâi hoå tin tûúãng vaâ tûâ nhûäng
thöng tin thu thêåp àûúåc hoå coá niïìm tin tûâ àoá múái chùæc
chùæn gûãi tiïìn tiïët kiïåm vaâo ngên haâng. Do àoá, AÃnh
hûúãng tûâ xung quanh laâ biïën coá taác àöång àïën quyïët
àõnh gûãi tiïët kiïåm. Saãn phêím, dõch vuå coá taác àöång àïën
quyïët àõnh gûãi tiïët kiïåm. Vêåy, àïí taåo ra caác saãn phêím,
dõch vuå phuâ húåp vúái tûâng àöëi tûúång vúái möåt mûác laäi
suêët phuâ húåp seä gia tùng lûúång tiïìn gûãi cuãa khaách
haâng vaâo ngên haâng LPB thay vò hoå seä àêìu tû vaâo möåt
lônh vûåc kinh doanh khaác. Cuâng quan àiïím vúái nghiïn
cûáu cuãa Safiek Mokhlis (2009), nhên töë An toaân, baão
mêåt coá aãnh hûúãng quyïët àõnh gûãi tiïët kiïåm vaâo ngên
haâng nhûng cuäng thïí hiïån tñnh chuyïn nghiïåp cuãa
ngên haâng trong viïåc phuåc vuå khaách haâng cuãa mònh.
Chñnh vò thïë, viïåc àaãm baão an toaân vïì taâi saãn cuäng nhû
vïì thöng tin cuãa khaách haâng laâ möåt vêën àïì quan troång
giuáp thûúng hiïåu LPB ngaây caâng lúán maånh hún.

5. Kïët luêån vaâ giaãi phaáp àïì xuêët
Qua nghiïn cûáu caác nhên töë aãnh hûúãng àïën quyïët

àõnh gûãi tiïët kiïåm cuãa khaách haâng caá nhên vaâo ngên
haâng TMCP Bûu àiïån Liïn Viïåt trïn àõa baân tónh Traâ
Vinh, kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy coá 5 nhên töë aãnh
hûúãng àïën quyïët àõnh gûãi tiïët kiïåm cuãa khaách haâng caá
nhên, trong àoá (1) Àöåi nguä nhên viïn laâ nhên töë taác
àöång nhiïìu nhêët àïën quyïët àõnh gûãi, kïë àïën laâ (2)
Chiïu thõ, (3) AÃnh hûúãng tûâ xung quanh, (4) Saãn phêím
dõch vuå vaâ (5) An toaân, baão mêåt. Tûâ àoá, taác giaã àûa ra
möåt söë giaãi phaáp àïì xuêët nhû sau:

Nêng cao chêët lûúång àöåi nguä nhên viïn, àùåc biïåt laâ
àöåi nguä nhên viïn giao dõch trûåc tiïëp seä laâm cho
khaách haâng haâi loâng, goáp phêìn taác àöång àïën quyïët
àõnh gûãi tiïët kiïåm cao hún. Töí chûác caác buöíi têåp huêën
chuyïn mön nghiïåp vuå, töí chûác caác khoáa huêën luyïån
vïì kyä nùng giao tiïëp khaách haâng, àaâo taåo baâi baãn vïì
thaái àöå, haânh vi ûáng xûã vaâ ngön ngûä giao tiïëp. Àïì ra
caác hònh thûác khen thûúãng àöëi vúái caác nhên viïn coá
thaânh tñch cao, phêën àêëu trong cöng viïåc vaâ ngûúåc laåi.
Àöìng thúâi, thûúâng xuyïn àaánh giaá chêët lûúång nhên sûå
cuãa ngên haâng thöng qua sûå phaãn höìi cuãa khaách haâng
sau khi sûã duång caác dõch vuå cuãa ngên haâng, cûã ngûúâi
úã Höåi súã xuöëng kiïím tra thaái àöå, caách laâm viïåc cuãa
nhên viïn taåi caác chi nhaánh. 

Têån duång viïåc phaát triïín cuãa maång xaä höåi àûa caác
chûúng trònh quaãng caáo khuyïën maäi àïën vúái ngûúâi sûã
duång. Àïí khaách haâng àïën giao dõch nhiïìu hún ngên
haâng cêìn thiïët kïë caác chûúng trònh khuyïën maäi phuâ
húåp, coá thïí sûã duång hònh thûác quaãng caáo laâ tiïëp thõ túâ
rúi, bùng gön, aáp phñch taåi chi nhaánh, phoâng giao dõch
hoùåc taåi nhûäng núi cöng cöång nhû cöng viïn, khu
cöng nghiïåp,… àöìng thúâi giaãi thñch, thûåc hiïån àuáng

nhûäng cam kïët khuyïën maäi, ûu àaäi àöëi vúái khaách
haâng. Riïng vúái khaách haâng chûa tûâng biïët àïën LPB
Traâ Vinh thò phaãi tùng cûúâng quaãng caáo nhiïìu hún,
thûåc hiïån chûúng trònh Roadshow phaát thû ngoã cuãa
ngên haâng àïën khaách haâng àïí quaãng baá thûúng hiïåu
LPB Traâ Vinh.

Tranh thuã sûå taác àöång cuãa baån beâ, ngûúâi thên,
àöìng nghiïåp,… àïën quyïët àõnh gûãi tiïët kiïåm cuãa
khaách haâng bùçng caách coá thïm caác chñnh saách ûu àaäi
vïì lúåi ñch cho nhûäng khaách haâng coá cöng giúái thiïåu
khaách haâng múái  nhû tñch luäy haån mûác, gia tùng laäi
suêët,… Ngoaâi ra, ngên haâng cêìn coá caác chñnh saách
thûúãng hêëp dêîn àïí khuyïën khñch möîi khaách haâng trúã
thaânh möåt kïnh thöng tin quaãng baá tñch cûåc cho ngên
haâng. Chùèng haån, ngên haâng coá thïí aáp duång hònh thûác
tñch àiïím thûúãng, tùång quaâ, ûu àaäi vïì laäi suêët àöëi vúái
nhûäng khaách haâng giúái thiïåu khaách haâng múái cho
ngên haâng; nhûäng khaách haâng thûúâng xuyïn coá com-
ment tñch cûåc trïn fanpage cuãa ngên haâng.

Cêìn chuá troång cöng taác nghiïn cûáu, phaát triïín caác
saãn phêím coá caác àùåc tñnh liïn quan àïën lúåi ñch phuâ
húåp vúái nhu cêìu vaâ àaãm baão thu huát khaách haâng.
Thûúâng xuyïn trau döìi cöng nghïå àïí tiïëp tuåc phaát huy
nhûäng àiïím maånh vaâ khùæc phuåc nhûäng àiïím yïëu
nhùçm caãi tiïën quy trònh thuã tuåc töët hún. Ngoaâi ra, cêìn
xin yá kiïën khaách haâng vïì nhûäng vûúáng mùæc vaâ nhu
cêìu vïì saãn phêím, dõch vuå tiïån ñch àïí coá giaãi phaáp caãi
tiïën chêët lûúång phuåc vuå khaách haâng.

Hoaân thiïån hún viïåc baão mêåt àöëi vúái thöng tin giao
dõch cuãa khaách haâng thöng qua caác giaãi phaáp cöng
nghïå baão mêåt hiïån àaåi, aáp duång caác quy trònh quaãn lyá
chêët lûúång àöëi vúái caác giao dõch tiïìn gûãi nhû nêng cêëp
trang thiïët bõ vaâ cöng nghïå àaåt tiïu chuêín quöëc tïë theo
hûúáng tûå àöång hoáa, nêng cao khaã nùng baão mêåt, an
toaân thöng tin nöåi böå vaâ giaãm thiïíu thúâi gian giao dõch
cuãa khaách haâng nhû: lùæp àùåt hïå thöëng camera quan
saát vaâ kiïím soaát hiïån àaåi, cêåp nhêåt caác phêìn mïìm
baão mêåt thiïët bõ cuãa caác cöng ty uy tñn, thiïët lêåp caác
cûãa giao dõch bêëm söë tûå àöång, traánh tònh traång chen
lêën, uân tùæc khi àöng khaách haâng àïën giao dõch./.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Àùåt vêën àïì
Giaáo duåc àaåi hoåc, núi cung cêëp saãn phêím tri thûác,

laâ chòa khoáa cho nùng lûåc caånh tranh kinh tïë vaâ sûå
thõnh vûúång noái chung cuãa quöëc gia. Àiïìu àoá phuå
thuöåc rêët lúán vaâo hïå thöëng quaãn trõ töët trong möîi
trûúâng àaåi hoåc. Möåt hïå thöëng quaãn trõ àaåi hoåc töët seä
khúi dêåy vaâ khuyïën khñch caái töët phaát triïín, traái laåi noá
seä laâm bùng hoaåi moåi giaá trõ vaâ huãy hoaåi möi trûúâng
àaåi hoåc. Quaãn trõ àaåi hoåc laâ vêën àïì lúán vaâ traãi röång, bao
haâm nhiïìu hoaåt àöång nhû quaãn trõ hïå thöëng, quaãn trõ
chiïën lûúåc, quaãn trõ hoaåt àöång àaâo taåo, quaãn trõ khoa
hoåc vaâ cöng nghïå, quaãn trõ nhên sûå vaâ nguöìn nhên
lûåc, quaãn trõ taâi chñnh, quaãn trõ cú súã vêåt chêët…àùåc biïåt
trong caãnh cuöåc caách maång cöng nghiïåp 4.0 (goåi tùæt
caách maång 4.0). 

Àùåc trûng nöíi bêåt nhêët cuãa cuöåc caách maång 4.0 laâ
sûå húåp nhêët caác cöng nghïå, laâm múâ ài ranh giúái giûäa
caác caác lônh vûåc truyïìn thöëng bao göìm vêåt lyá, kyä thuêåt
söë vaâ sinh hoåc. Cuöåc caách maång 4.0 àang laâm biïën àöíi
hêìu hïët nïìn cöng nghiïåp úã moåi quöëc gia caã vïì bïì röång
vaâ chiïìu sêu trong toaân böå caác hïå thöëng saãn xuêët,
quaãn lyá vaâ quaãn trõ. Noái caách khaác cuöåc caách maång 4.0
laâm tri thûác con ngûúâi tùng lïn nhanh choáng, do àoá
quaãn trõ àöíi múái tri thûác àaä vaâ àang coá nhiïìu thay àöíi,
tûâ àoá, caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc núi truyïìn baá tri
thûác, kiïën thûác cuäng phaãi àöíi múái phûúng thûác quaãn
trõ truyïìn thöëng cuãa mònh.

2. Quaãn trõ àaåi hoåc vúái àöíi múái tri thûác
Hoaåt àöång quaãn trõ laâ nhûäng hoaåt àöång têët yïëu phaát

sinh khi con ngûúâi kïët húåp vúái nhau àïí cuâng hoaân
thaânh muåc tiïu. Coá rêët nhiïìu nhûäng quan àiïím, khaái
niïåm vïì quaãn trõ nhûng coá thïí hiïíu “Quaãn trõ laâ quaá

trònh taác àöång coá töí chûác, coá àõnh hûúáng cuãa chuã thïí
quaãn trõ lïn àöëi tûúång quaãn trõ nhùçm sûã duång coá hiïåu
quaã nhêët caác tiïìm nùng, caác cú höåi cuãa töí chûác àïí àaåt
àûúåc muåc tiïu àaä àùåt ra”. Quaãn trõ àûúåc xem xeát dûúái 5
yïëu töë thaânh phêìn sau: (i) chuã thïí quaãn trõ vaâ àöëi tûúång
bõ quaãn trõ; (ii) coá muåc tiïu quaãn trõ roä raâng; (iii) kïët quaã
vaâ hiïåu quaã; (iv) coá nguöìn taâi nguyïn haån chïë vaâ (v)
möi trûúâng quaãn trõ luön thay àöíi. Caác yïëu töë naây khöng
thïí taách rúâi nhau maâ coá möëi quan hïå raâng buöåc vúái
nhau trong quaãn trõ. Chuã thïí quaãn trõ laâ taác nhên taåo ra
caác taác àöång. Do àoá, quaãn trõ àaåi hoåc laâ möåt hïå thöëng
quaãn trõ phuå thuöåc phêìn lúán vaâo sûå tham gia cuãa caác
àöìng nghiïåp àïí gêy dûång vaâ thûåc hiïån nhûäng muåc àñch
àûúåc chia seã. Noá taåo cú höåi cho cöng dên tham gia vaâo
viïåc ra quyïët àõnh vaâ laâ dêëu hiïåu cuãa viïåc ra quyïët àõnh
hoåc têåp. Möåt nguyïn tùæc chñnh cuãa quaãn trõ àaåi hoåc laâ sûå
tham gia coá yá nghôa cuãa caác khoa vaâ caác böå phêån khaác
trong caác cuöåc thaão luêån àïí àoáng goáp vaâo hiïåu quaã cuãa
quaãn trõ töí chûác. 

Àaåi hoåc laâ núi truyïìn baá, phaát triïín tri thûác, do àoá,
quaãn trõ àaåi hoåc khöng thïí khöng gùæn vúái quaãn trõ, àöíi
múái tri thûác. Múã röång ra, coá thïí thêëy quaãn trõ tri thûác àaä
trúã thaânh möåt lônh vûåc trûúãng thaânh úã caã khña caånh
nghiïn cûáu vaâ thûåc tïë. Vïì nghiïn cûáu, cho àïën nay àaä
coá rêët nhiïìu nghiïn cûáu vïì quaãn trõ tri thûác, thêåm chñ
coân coá rêët nhiïìu trûúâng àaåi hoåc thuöåc nhiïìu quöëc gia,
àùåc biïåt laâ Myä vaâ Anh, àaä múã thïm chuyïn ngaânh quaãn
trõ tri thûác bïn caånh caác chuyïn ngaânh quaãn trõ kinh
doanh truyïìn thöëng àïí àaâo taåo lúáp ngûúâi quaãn lyá múái,
thñch ûáng vúái möi trûúâng múái. Trong thûåc tïë quaãn lyá
DN, quaãn trõ tri thûác àaä vaâ àang àûúåc ûáng duång möåt
caách nghiïm tuác, àùåc biïåt úã caác nûúác phaát triïín nhû
Myä, Nhêåt Baãn vaâ nhiïìu nûúác Chêu Êu. Vúái võ thïë ngaây
caâng tùng cuãa tri thûác trong tùng trûúãng vaâ phaát triïín

Quaãn trõ àaåi hoåc trong böëi caãnh àöíi múái tri thûác 
cuãa cuöåc caách maång cöng nghiïåp 4.0 úã Viïåt Nam

Nguyïîn Thõ Hoaâi Myä, Trêìn Vùn Cûúâng
Tö Tiïën Thaânh, Àùång Phûúng Lan

Trûúâng Àaåi hoåc sû phaåm thïí duåc thïí thao Haâ Nöåi

Àaåi hoåc laâ núi lûu giûä, truyïìn baá vaâ phaát triïín tri thûác. Àïí thûåc hiïån àûúåc sûá maång naây, caác trûúâng àaåi hoåc cêìn
mö hònh vaâ caách thûác quaãn trõ àaåi hoåc thñch húåp. Trong böëi caãnh cuöåc caách maång 4.0 ngaây caâng phaát triïín, vúái
àùåc trûng nöíi bêåt laâ sûå phaát triïín Internet vaån vêåt, dûä liïåu lúán... ài keâm sûå múâ ài ranh giúái giûäa göìm vêåt lyá, kyä
thuêåt söë vaâ sinh hoåc, rêët nhiïìu cú höåi vaâ thaách thûác cho caác trûúâng àaåi hoåc trong viïåc àaáp ûáng sûá maång cuãa
mònh. Vúái Viïåt Nam, caác trûúâng àaåi hoåc àang trong quaá trònh chuyïín àöíi tûâ mö hònh quaãn trõ àaåi hoåc chõu sûå
quaãn lyá chùåt cuãa nhaâ nûúác sang mö hònh tûå chuã, tûå chõu traách nhiïåm, nhaâ nûúác haån chïë dêìn höî trúå. Do àoá, mö
hònh quaãn trõ àaåi hoåc theo tinh thêìn doanh nghiïåp cêìn àûúåc àêíy maånh vúái viïåc nêng cao traách nhiïåm cuãa caác
trûúâng àaåi hoåc vaâ nhaâ nûúác chó àoáng vai troâ xêy dûång chñnh saách àõnh hûúáng phaát triïín vaâ kiïím tra.
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kinh tïë, trong tûúng lai quaãn trõ tri thûác coá leä seä laâ trung
têm cuãa quaãn trõ hoåc. Chñnh vò vêåy, quaãn trõ àaåi hoåc tiïën
tiïën phaãi ài song haânh vúái àöíi múái, quaãn trõ tri thûác. Chó
coá nhû vêåy, caác trûúâng àaåi hoåc múái coá thïë baão töìn, lûu
giûä, truyïìn baá vaâ phaát triïín àûúåc tri thûác cuãa nhên lúåi
phuåc vuå cöng àöìng, quöëc gia vaâ nhên loaåi.

3. Nhûäng vêën àïì àùåt ra vúái quaãn trõ àaåi hoåc, àöíi
múái trõ thûác tûâ caách maång 4.0

Cuöåc caách maång 4.0 trûúác hïët àùåt ra nhûäng yïu
cêìu múái vïì kyä nùng cuãa ngûúâi lao àöång. Nhûäng kyä
nùng cuãa ngûúâi lao àöång coá thïí àûúåc phên thaânh 3
nhoám: (1) Caác kyä nùng liïn quan àïën nhêån thûác; (2)
Caác kyä nùng vïì thïí chêët; vaâ (3) Caác kyä nùng vïì xaä höåi.
Caác kyä nùng liïn quan àïën nhêån thûác bao göìm: Tû duy
phaãn biïån, kyä nùng giao tiïëp, kyä nùng giaãi quyïët vêën
àïì, kyä nùng tûå phï bònh (self-reflection); khaã nùng
saáng taåo tri thûác, hay chiïën lûúåc hoåc têåp. Caác kyä nùng
vïì thïí chêët bao göìm: Kyä nùng ngön ngûä, kyä nùng vïì
cuöåc söëng, kyä nùng söë. Caác kyä nùng vïì xaä höåi bao
göìm: Kyä nùng giao tiïëp ûáng xûã vaâ taåo lêåp quan hïå, ûáng
xûã. Àiïìu naây àùåt ra caác yïu cêìu múái cho caác chûúng
trònh àaâo taåo, caác chûúng trònh àaâo taåo khñ àoá cêìn coá
tñnh linh hoaåt, coá tñnh tûúng taác cao trong quaá trònh
triïín khai àöëi vúái sinh viïn, àiïìu naây àùåt ra caác yïu cêìu
vïì àöíi múái quaãn trõ àaåi hoåc vïì mùåt tri thûác, quaãn lyá
chûúng trònh cuäng nhû ngûúâi hoåc.

Trong cuöåc caách maång 4.0, khi tri thûác töìn taåi khùæp
núi, xuêët hiïån trong moåi mùåt cuãa cuöåc söëng vaâ hoaåt
àöång saãn xuêët, viïåc aáp duång nhûäng kiïën thûác chuáng ta
àûúåc hoåc trúã nïn quan troång hún rêët nhiïìu so vúái baãn
thên nhûäng kiïën thûác àoá. Ngoaâi ra, khi haâng ngaây haâng
giúâ àïìu coá nhûäng thay àöíi vïì mùåt cöng nghïå, aãnh
hûúãng àïën àúâi söëng thò khaã nùng thñch ûáng vaâ khaã
nùng giaãi quyïët vêën àïì möåt caách linh hoaåt, saáng taåo laâ
nhûäng chòa khoáa àïí ngûúâi lao àöång thaânh cöng trong
thúâi àaåi múái. Chñnh vò vêåy, viïåc àaâo taåo cho sinh viïn
khöng nïn chó têåp trung vaâo nhûäng kiïën thûác nhêët
àõnh maâ cêìn àaâo taåo cho sinh viïn khaã nùng tòm kiïëm,
tûå hoåc, cêåp nhêåt nhûäng tri thûác múái liïn quan àïën
cöng viïåc cuå thïí sau naây. Cuâng vúái àoá, caác chûúng
trònh coá tñnh àún ngaânh seä ñt phöí biïën hún, caác
chûúng trònh liïn ngaânh seä ngaây caâng àûúåc múã röång.

Hún nûäa, xu thïë höåi nhêåp sêu röång vaâo nïìn kinh tïë
toaân cêìu cuäng yïu cêìu ngûúâi lao àöång coá nhûäng kyä
nùng mang tñnh toaân cêìu hún. Cuå thïí, àïí caånh tranh
trong thúâi àaåi múái, ngûúâi lao àöång cêìn sûã duång àûúåc
nhiïìu hún möåt ngön ngûä, nhûäng kyä nùng xuác caãm
cuäng cêìn àûúåc phaát triïín àïí ngûúâi lao àöång coá thïí
laâm viïåc trong möi trûúâng àa quöëc gia vúái caác àöìng
nghiïåp àïën tûâ nhiïìu núi trïn thïë giúái.  Chñnh vò vêåy,
àaâo taåo ngoaåi ngûä cho sinh viïn àaáp ûáng yïu cêìu hoåc
têåp vaâ laâm viïåc trong möi trûúâng quöëc tïë laâ vö cuâng
quan troång.

Nhû vêåy, coá thïí noái, cuöåc caách maång 4.0 cuäng coá
nhûäng yïu cêìu rêët lúán àöëi vúái viïåc thay àöíi chñnh saách

giaáo duåc cuãa nhaâ nûúác, cuäng nhû mö hònh quaãn trõ àaåi
hoåc trong caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc. Thûá nhêët, trònh
àöå chuyïn mön kyä thuêåt cao hún àöìng nghôa vúái kyä
nùng cao hún. Nhûäng kyä nùng àûúåc tñch luäy thöng qua
quaá trònh hoåc têåp. Möîi cêëp hoåc khaác nhau seä têåp trung
vaâo tûâng nhoám kyä nùng khaác nhau. Do àoá, àïí coá thïí
nêng cao kyä nùng cuãa ngûúâi lao àöång, caách trûåc tiïëp
nhêët laâ tùng söë nùm ài hoåc cuãa ngûúâi lao àöång. Thûá
hai, trong böëi caãnh kinh tïë - xaä höåi toaân cêìu phûác taåp
hún, cêìn möåt chûúng trònh àaâo taåo phûác taåp hún. Àïí
ngûúâi lao àöång coá thïí thñch nghi trong böëi caãnh höåi
nhêåp khu vûåc, chûúng trònh giaãng daåy trong nhaâ
trûúâng cêìn tñch húåp àûúåc caác vêën àïì toaân cêìu àïí
trang bõ cho ngûúâi hoåc nhûäng kiïën thûác, kyä nùng cêìn
thiïët. Thûá ba, caách nêng cao kyä nùng vïì cöng nghïå töët
nhêët laâ thöng qua viïåc sûã duång cöng nghïå trong giaãng
daåy. Trong böëi caãnh cuöåc caách maång saãn xuêët múái, sûå
phaát triïín cuãa cöng nghïå laâ yïëu töë then chöët, aãnh
hûúãng àïën moåi mùåt cuãa àúâi söëng vaâ saãn xuêët. Ngûúâi
lao àöång laâm viïåc trong thúâi àaåi cuãa cuöåc Caách maång
saãn xuêët lêìn thûá Tû naây cêìn thaânh thaåo sûã duång caác
cöng nghïå. Caách thûác àïí nêng cao kyä nùng vïì cöng
nghïå töët nhêët laâ thöng qua viïåc sûã duång cöng nghïå
trong giaãng daåy. Cöng nghïå seä giuáp tùng cûúâng khaã
nùng tiïëp cêån vúái caác tri thûác thöng qua caác hònh thûác
khaác nhau, giuáp viïåc chia seã kiïën thûác giûäa caác giaáo
viïn vúái nhau, giûäa giaáo viïn vúái hoåc viïn nhanh hún
vaâ hiïåu quaã hún. Àöìng thúâi, viïåc sûã duång cöng nghïå
thûúâng xuyïn trong quaá trònh hoåc têåp cuäng hònh thaânh
vaâ böìi dûúäng nhûäng kyä nùng vïì cöng nghïå cho ngûúâi
lao àöång khi tham gia thõ trûúâng lao àöång.

4. Xu hûúáng vïì àöíi múái quaãn trõ àaåi hoåc trong böëi
caãnh múái úã Viïåt Nam

Trong nhûäng nùm qua, Viïåt Nam àaä coá nhiïìu caãi
caách trong lônh vûåc giaáo duåc àaåi hoåc theo hûúáng nêng
cao chêët lûúång tûå quaãn trõ cuãa caác trûúâng, trao thïm
quyïìn tûå chuã trïn nhiïìu lônh vûåc cho cú súã àaâo taåo.
Tuy nhiïn, chêët lûúång àaâo taåo àaåi hoåc vêîn laâ möåt nöåi
dung cêìn àûúåc àêíy maånh, tûâ àoá àùåt ra rêët nhiïìu vêën
àïì vúái chñnh saách cuãa nhaâ nûúác cuäng nhû quaãn trõ taåi
caác trûúâng àaåi hoåc. Àöíi múái quaãn trõ àaåi hoåc, tiïën àïën
loaåi boã dêìn phûúng thûác quaãn lyá kiïíu cuä nhùçm bùæt
nhõp vúái yïu cêìu àöíi múái tri thûác tûâ cuöåc caách maång
cöng nghiïåp 4.0 àang laâ nhu cêìu thiïët thên cuãa caác
trûúâng àaåi hoåc. Àïí traánh boã laåi phña sau böëi caånh caånh
tranh giaáo duåc àaåi hoåc ngaây caâng cao trong kyã nguyïn
giaáo duåc 4.0, höåi nhêåp möåt caách maånh meä vaâ sêu
röång, caác trûúâng àaåi hoåc buöåc phaãi àöíi múái phûúng
thûác, mö hònh quaãn trõ, xaác lêåp hûúáng ài cho riïng
mònh trïn con àûúâng àöíi múái. Àïí coá möåt phûúng thûác
quaãn trõ hiïåu quaã têët yïëu möåt trûúâng ÀH cêìn phaãi àûúåc
xêy dûång trïn nïìn taãng tûå chuã, minh baåch gùæn liïìn vúái
traách nhiïåm giaãi trònh. 

Trong böëi caãnh àöíi múái tri thûác trong cuöåc caách
maång 4.0, caác cú súã giaáo duåc àaåi hoåc phaãi àûúåc tûå chuã



66 Kinh tïë Chêu AÁ - Thaái Bònh Dûúng  (Thaáng 7 / 2019)

A
si

a 
- 

Pa
ci

fic
 E

co
no

m
ic

 R
ev

ie
w

NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

theo àuáng nghôa, trong àoá quaãn trõ àaåi hoåc tûå chuã theo
mö hònh doanh nghiïåp laâ möåt hûúáng seä àûúåc àêíy
maånh. Àiïìu naây cho pheáp caác trûúâng cú súã giaáo duåc
àaåi hoåc àûúåc quyïìn tûå chuã rêët lúán vaâ quyïìn quaãn lyá
giaáo duåc caác trûúâng àaåi hoåc khi àoá khöng thuöåc vïì
nhaâ nûúác. Quaãn lyá cêëp nhaâ nûúác chuã yïëu laâ vêën àïì
cêëp ngên saách vaâ thanh tra - kiïím tra chêët lûúång àaâo
taåo cuãa nhaâ trûúâng, coân laåi phêìn lúán laâ caác trûúâng gêìn
nhû coá toaân quyïìn quyïët àõnh moåi viïåc cuãa mònh.
Theo àuöíi mö hònh naây, trûúâng ÀH taåo ra möåt möi
trûúâng giaáo duåc cúãi múã vúái nhiïìu sên chúi hún daânh
cho sinh viïn nhúâ nhûäng chûúng trònh kïët nöëi hoåc têåp
taåi doanh nghiïåp thûúâng xuyïn giuáp sinh viïn dïî daâng
vûúåt qua “thûã thaách” mang tïn kyä nùng mïìm hay hiïíu
biïët thûåc tïë vïì möi trûúâng laâm viïåc hún; àöìng thúâi coá
cú höåi hoåc hoãi, cêåp nhêåt nhûäng yïu cêìu múái nhêët cuãa
caác nhaâ tuyïín duång hiïån àaåi. Nhòn chung, trïn thïë
giúái, caác trûúâng ÀH doanh nghiïåp xaác àõnh ba xu
hûúáng chñnh trong quaãn trõ bao göìm chuyïn nghiïåp
hoáa quaãn lyá; taåo liïn kïët caác maång lûúái vúái caác trûúâng
ÀH, caác doanh nghiïåp trong nûúác vaâ quöëc tïë; vaâ thaânh
lêåp caác liïn kïët húåp taác nghiïn cûáu 3 bïn giûäa àaåi hoåc
– chñnh quyïìn àõa phûúng - doanh nghiïåp.

Vïì phñ nhaâ nûúác, ài keâm vúái viïåc giao quyïìn tûå chuã
trong quaãn trõ àaåi hoåc cho chñnh caác cú súã giaáo duåc
àaåi hoåc, chñnh phuã, caác böå ban ngaânh cêìn xêy dûång
cú chïë kiïím soaát caác hoaåt àöång àöåc lêåp, tûå chuã, thûåc
hiïån traách nhiïåm cuãa caác àún võ trong nhaâ trûúâng, àùåt
ra nhûäng tiïu chuêín, tiïu chñ chùåt cheä àïí àaánh giaá
viïåc thûåc hiïån nhiïåm vuå, thûåc hiïån sûå tûå chuã, tûå chõu
traách nhiïåm cuãa caác àöëi tûúång trïn caác lônh vûåc nhû
taâi chñnh, cú súã vêåt chêët, thûåc hiïån nguyïn tùæc vaâ chïë
àöå trong quaãn lyá, trong cöng viïåc, trong àaâo taåo…
àöìng thúâi, coá cú chïë àïí xaác àõnh caác tiïu chñ àoá. Quaãn
lyá nhaâ nûúác àöëi vúái caác trûúâng àaåi hoåc tûå chuã nïn thûåc
hiïån giaám saát àêìu ra thay cho kiïím soaát àêìu vaâo nhû
hiïån taåi. Hònh thaânh cú chïë giaám saát kïët quaã àêìu ra
maâ caác trûúâng àaåi hoåc tûå chuã cam kïët àaáp ûáng theo
caác chó söë àêìu ra then chöët (KPI) àaä àûúåc xaác àõnh
theo caác chuêín mûåc quöëc gia hoùåc quöëc tïë, nhû caác
chó söë vïì chêët lûúång àaâo taåo cuãa trûúâng àaåi hoåc, kïët
quaã vïì nghiïn cûáu khoa hoåc, chuyïín giao cöng nghïå,
caác thaânh tûåu vïì húåp taác quöëc tïë vaâ mûác àöå quöëc tïë
hoaá, chó söë vïì cú súã vêåt chêët…ài keâm vúái yïu cêìu
kiïím àõnh, àùåc biïåt khuyïën khñch kiïím àõnh cuãa caác
töí chûác kiïím àõnh quöëc tïë coá uy tñn. 

5. Kïët luêån
Trong böëi caãnh cuãa caác xu hûúáng phaát triïín cuãa

àúâi söëng xaä höåi hiïån àaåi, giaáo duåc àaåi hoåc seä phaãi àöëi
mùåt vúái nhiïìu cú höåi vaâ thaách thûác to lúán àùåc biïåt laâ
vêën àïì giaãi quyïët caác möëi quan hïå giûäa quy mö - chêët
lûúång vaâ hiïåu quaã àaâo taåo; giûäa àaâo taåo vaâ nghiïn
cûáu, dõch vuå; giûäa nhu cêìu vaâ nguöìn lûåc cho phaát
triïín.v.v. Viïåc thay àöíi àïí àaáp ûáng yïu cêìu thúâi àaåi, sûå
vêån àöång cuãa nïìn kinh tïë tri thûác laâ àiïìu buöåc phaãi

laâm. Vúái caác trûúâng àaåi hoåc viïåc dûå àoaán àûúåc caác kyä
nùng maâ thõ trûúâng lao àöång seä cêìn trong tûúng lai do
taác àöång cuãa cuöåc caách maång 4.0 qua àoá xêy dûång,
àõnh hûúáng caác ngaânh nghïì àaâo taåo laâ àiïìu khöng dïî
daâng. Àiïìu naây bùæt buöåc caác trûúâng àaåi hoåc phaãi xêy
dûång àûúåc möåt möi trûúâng giaáo duåc hiïån àaåi, chuêín
mûåc nïëu khöng muöën nguöìn nhên lûåc do mònh àaâo
taåo “bõ rúi” khoãi quyä àaåo caånh tranh chêët xaám möåt
caách soâng phùèng. Sûå tiïn tiïën vaâ chuêín mûåc êëy cêìn
nùçm úã 3 yïëu töë: Con ngûúâi, cöng nghïå vaâ möi trûúâng
hoåc thuêåt. Nhûäng yïëu töë naây laåi nùçm trong khuön khöí
quaãn trõ àaåi hoåc. Do àoá, quaãn trõ àaåi hoåc theo tñnh thêìn
doanh nghiïåp hûúáng àïën hiïåu quaã, kïët quaã ào lûúâng
àûúåc nhû doanh nghiïåp laâ möåt xu hûúáng àùng àûúåc
àêíy maånh hiïån nay úã Viïåt Nam./.
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1. Àùåt vêën àïì
Ngaây nay, viïåc ûáng duång caác thaânh tûåu cöng nghïå

laâ möåt xu thïë têët yïëu toaân cêìu àaä vaâ àang mang laåi
nhiïìu hiïåu quaã to lúán àöëi vúái sûå phaát triïín cuãa tûâng
doanh nghiïåp, möîi quöëc gia vaâ toaân thïë giúái. ÚÃ khña
caånh kinh doanh, cöng nghïå àûúåc laâ 'taâi saãn vö hònh'
cuãa cöng ty, goáp phêìn gia tùng khaã nùng caånh tranh
cuãa doanh nghiïåp. Xeát vïì vi mö, võ thïë cuãa doanh
nghiïåp trïn thûúng trûúâng àûúåc quyïët àõnh búãi cöng
nghïå vò cöng nghïå nêng cêëp chêët lûúång saãn phêím vaâ
do àoá laâ chòa khoáa gia tùng sûác caånh tranh cuãa doanh
nghiïåp. ÚÃ khña caånh vô mö, võ thïë cuãa quöëc gia trïn
trûúâng quöëc tïë chõu nhiïìu aãnh hûúãng tûâ trònh àöå cöng
nghïå cuãa quöëc gia àoá. Thûåc tïë cho thêëy, sûå thaânh
cöng hay thêët baåi cuãa doanh nghiïåp trong viïåc àöíi múái
cöng nghïå, ngoaâi viïåc phuå thuöåc vaâo caác yïëu töë bïn
ngoaâi nhû: àiïìu kiïån xaä höåi, àiïìu kiïån kinh tïë chung,
sûå caånh tranh... coân phuå thuöåc vaâo rêët nhiïìu yïëu töë
bïn trong. Caác yïëu töë bïn trong nhû trònh àöå quaãn lyá,
kinh nghiïåm kinh doanh, tû duy àöíi múái cuãa chuã
doanh nghiïåp, nhaâ quaãn lyá seä giuáp cho doanh nghiïåp
trong quaá trònh hoaåch àõnh, töí chûác thûåc hiïån viïåc caãi
tiïën, àêìu tû khoa hoåc – cöng nghïå hiïån àaåi. 

Theo söë liïåu thöëng kï cuãa Hiïåp höåi DNNVV Viïåt
Nam, caã nûúác hiïån coá hún 600.000 doanh nghiïåp,
trong àoá DNNVV chiïëm àa söë vúái tó lïå gêìn 98%. DNNVV
àoáng vai troâ quan troång trong viïåc taåo cöng ùn viïåc
laâm, caãi thiïån thu nhêåp cho ngûúâi lao àöång vaâ huy
àöång nguöìn lûåc cho phaát triïín kinh tïë. Tuy nhiïn, so
vúái mûác trung bònh cuãa thïë giúái, phêìn lúán caác doanh
nghiïåp naây àang sûã duång cöng nghïå laåc hêåu hún tûâ 2-
3 thïë hïå. 

Nhêån thûác àûúåc nhu cêìu àoá, nghiïn cûáu xaác àõnh
roä nhûäng àùåc tñnh cuãa doanh nghiïåp vaâ khaã nùng àöíi
múái cuãa doanh nghiïåp dûúái taác àöång cuãa nhûäng biïån
phaáp höî trúå tûâ chñnh phuã vaâ phûúng hûúáng àïì xuêët àïí
töëi ûu hoaá àöíi múái cöng nghïå trong doanh nghiïåp.

2. Cú súã lyá thuyïët 
Trong thûåc tïë, àöíi múái cöng nghïå (ÀMCN) àûúåc

hiïíu laâ viïåc chuã àöång thay thïë phêìn quan troång (cú
baãn, cöët loãi) hay toaân böå cöng nghïå àang sûã duång
bùçng möåt cöng nghïå khaác tiïën tiïën hún, hiïåu quaã hún
(Thöng tû 03/2012/TT-BKHCN). Duâ quy mö cuãa doanh
nghiïåp laâ lúán hay nhoã thò viïåc aáp duång cöng nghïå vaâo
caác quy trònh saãn xuêët, vêån haânh, quaãn lyá àoáng möåt vai
troâ rêët quan troång vaâ laâ àöång lûåc giuáp thuác àêíy sûå phaát
triïín cuãa doanh nghiïåp. Hiïån nay àöíi múái cöng nghïå
trúã thaânh möåt xu hûúáng têët yïëu giuáp doanh nghiïåp noái
chung vaâ doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã (DNNVV) noái riïng
tùng cûúâng nùng lûåc caånh tranh vaâ àaáp ûáng àûúåc
nhûäng yïu cêìu múái cuãa thõ trûúâng. 

Theo Szczygielski vaâ caác cöång sûå (2017) höî trúå cuãa
chñnh phuã thuác àêíy caác doanh nghiïåp chi nhiïìu hún
cho àöíi múái cöng nghïå vaâ àiïìu naây caãi thiïån sûác caånh
tranh cuãa saãn phêím sau àöíi múái trïn thõ trûúâng. Tûúng
àöìng vúái quan àiïím trïn, Soogwan Doh vaâ caác cöång
sûå (2014) cuäng àaä cöng nhêån rùçng möëi quan hïå tñch
cûåc coá töìn taåi giûäa chñnh saách höî trúå phaát triïín cöng
nghïå cuãa chñnh phuã Haân Quöëc vúái viïåc àùng kñ bùçng
saáng chïë, thiïët kïë cuãa caác DNVVN trong khu vûåc. Nhû
vêåy, taác àöång tñch cûåc cuãa chñnh saách höî trúå tûâ chñnh
phuã laâ hoaân toaân thûåc tïë vaâ dïî nhêån thêëy. Vêën àïì àùåt
ra laâ caác chñnh saách naây aãnh hûúãng úã mûác àöå naâo vaâ

Vai troâ cuãa caác biïån phaáp höî trúå cuãa chñnh phuã àöëi vúái
khaã nùng àöíi múái cöng nghïå cuãa caác doanh nghiïåp

vûâa vaâ nhoã úã Viïåt Nam

Nguyïîn Thõ Mai 
Trûúâng Àaåi hoåc Ngoaåi thûúng, Cú súã 2 taåi Tp. HCM

Nghiïn cûáu àûúåc taâi trúå búãi Àaåi hoåc Ngoaåi thûúng trong khuön khöí àïì taâi maä söë NT2018-22

Nghiïn cûáu sûã duång böå dûä liïåu ruát trñch tûâ Böå Dûä liïåu àiïìu tra DNNVV taåi Viïåt Nam àûúåc khaão saát trong hai nùm
2013 vaâ 2015, göìm 1.833 DNNVV Viïåt Nam àïí ào lûúâng vaâ phên tñch mûác àöå aãnh hûúãng cuãa caác biïån phaáp höî
trúå cuãa chñnh phuã àïën khaã nùng àöíi múái cöng nghïå cuãa caác DNNVV Viïåt Nam. Thöng qua mö hònh höìi quy logit,
kïët quaã nghiïn cûáu cho thêëy doanh nghiïåp coá liïn kïët vúái caác cöng ty khaác, àûúåc höî trúå taâi chñnh tûâ chñnh phuã,
hoùåc coá tó lïå maáy moác thiïët bõ àûúåc sûã duång dûúái 5 nùm tuöíi hoùåc 20 nùm tuöíi trúã lïn seä goáp phêìn aãnh hûúãng
tñch cûåc àïën khaã nùng àöíi múái cöng nghïå cuãa DNVVN Viïåt Nam. 
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caác doanh nghiïåp vêån duång caác chñnh saách naây nhû
thïë naâo.

Caác nhaâ nghiïn cûáu Viïåt Nam cuäng àaä tiïën haânh
nhiïìu nghiïn cûáu chó ra têìm quan troång cuãa chñnh phuã
trong quaá trònh àöíi múái cöng nghïå diïîn ra trong nöåi böå
doanh nghiïåp. Trong nghiïn cûáu vïì taác àöång cuãa
chñnh phuã cuâng vúái caác yïëu töë trong vaâ ngoaâi taác àöång
túái àöíi múái cöng nghïå úã doanh nghiïåp trïn àõa baân Haâ
Nöåi (2013), Nguyïîn Hûäu Xuyïn nhêån àõnh rùçng möåt
trong hai yïëu töë bïn ngoaâi taác àöång maånh meä lïn hoaåt
àöång àöíi múái cöng nghïå cuãa doanh nghiïåp chñnh laâ sûå
thay àöíi cuãa chñnh saách vô mö, ngaânh (trong àoá coá
chñnh saách KH&CN) laâm gia tùng sûác eáp cho doanh
nghiïåp buöåc phaãi ÀMCN àïí àaáp ûáng àûúåc yïu cêìu vïì
saãn phêím, cöng nghïå theo caác quy àõnh hiïån haânh.
Trêìn Vùn Tiïën (2014) vúái nghiïn cûáu vïì taác àöång cuãa
chñnh saách àöíi múái cöng nghïå àïën sûå phaát triïín bïìn
vûäng cuãa caác DNNVV cuäng chó ra rùçng chñnh saách àöíi
múái cöng nghïå laâ nhên töë quyïët àõnh nêng cao nùng
suêët, chêët lûúång saãn phêím, haâng hoáa, taác àöång àïën sûå
phaát triïín nhanh choáng vaâ tùng cûúâng nùng lûåc caånh
tranh cuãa DNVVN.

3. Dûä liïåu vaâ phûúng phaáp nghiïn cûáu
Dûä liïåu sûã duång trong baâi viïët àûúåc lêëy tûâ kïët quaã

cuãa hai cuöåc àiïìu tra hún 2600 DNNVV taåi Viïåt Nam
trong hai nùm 2013 vaâ 2015 cuãa Àaåi hoåc Liïn húåp quöëc
(UNU-WIDER) àoáng vai troâ chñnh vaâ húåp taác vúái Viïån
Khoa hoåc Lao àöång vaâ Xaä höåi (ILSSA) thuöåc Böå Lao
àöång - Thûúng binh vaâ Xaä höåi (MOLISA) vaâ Khoa kinh
tïë (DoE) Trûúâng àaåi hoåc Copenhagen cuâng vúái Viïån
Nghiïn cûáu quaãn lyá kinh tïë Trung ûúng. Söë liïåu baãng
tûâ 2 nùm naây cho thêëy khoaãng hún 1833 doanh nghiïåp
coá traã lúâi vïì viïåc àöíi múái cöng nghïå, trong àoá coá 946
doanh nghiïåp àöíi múái cöng nghïå.

Baâi viïët sûã duång caác phûúng phaáp chñnh sau:
- Phûúng phaáp thöëng kï mö taã: dûåa trïn söë liïåu thu

thêåp àûúåc, àïì taâi thöëng kï, phên tñch vaâ àaánh giaá sûå
tûúng quan giûäa caác biïën.

- Phûúng phaáp phên tñch àõnh lûúång: duâng mö hònh
höìi quy logistic aáp duång cho dûä liïåu baãng àïí nghiïn cûáu
mûác àöå aãnh hûúãng cuãa caác biïån phaáp höî trúå cuãa chñnh
phuã àïën khaã nùng àöíi múái cöng nghïå, trûúâng húåp caác
DNNVV Viïåt Nam cuãa hún 1833 DNNVV Viïåt Nam.

4. Kïët quaã nghiïn cûáu
Kïët quaã höìi quy baãng 1 cho thêëy  tó lïå hoaåt àöång

cuãa maáy moác dûúái 3 nùm coá mûác yá nghôa 1%, nhûäng
doanh nghiïåp coá liïn kïët vúái caác cöng ty khaác, tó lïå
hoaåt àöång cuãa maáy moác tûâ 20 nùm trúã lïn coá mûác yá
nghôa laâ 5%, tó lïå hoaåt àöång cuãa maáy moác tûâ 3 àïën 5
nùm coá mûác yá nghôa 10%. Caác hïå söë höìi quy coá dêëu
àuáng vúái kyâ voång cuäng nhû caác kïët quaã nghiïn cûáu
trûúác àêy.

Ngoaâi ra, kïët quaã höìi quy cuãa mö hònh sau khi coá
biïën tûúng taác vaâ hiïåu chónh phûúng sai option robust
coá dêëu kò voång tûúng àöìng vaâ coá sûå chïnh lïåch khöng
àaáng kïí vúái mö hònh ban àêìu, àiïìu àoá cho thêëy tñnh öín
àõnh cuãa mö hònh, hún nûäa, kïët quaã kiïím àõnh Wald
chi2 = 72.30 cho thêëy mûác àöå thñch húåp cuãa mö hònh
rêët töët. Ngoaâi ra úã hai mö hònh sau, ta thêëy àûúåc coá sûå
tûúng taác giûäa sûå höî trúå taâi chñnh cuãa chñnh phuã vaâ
trònh àöå giaáo duåc laâ chûáng chó nghïì cêëp hai vúái mûác yá
nghôa 10%. Àïí khùæc phuåc töëi àa hiïån tûúång phûúng sai
thay àöíi vaâ thïí hiïån sûå tûúng taác giûäa caác biïën àöåc lêåp
trong mö hònh, àïì taâi quyïët àõnh choån mö hònh coá hiïåu
chónh phûúng sai thay àöíi robust.

Nhû vêåy, khaã nùng àöíi múái cöng nghïå cuãa DNNVV
Viïåt Nam chõu aãnh hûúãng cuãa caác biïën nhû thúâi gian
hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp, quy mö doanh nghiïåp,
doanh nghiïåp àûúåc höî trúå cöng nghïå tûâ chñnh phuã, aáp
lûåc caånh tranh tûâ thõ trûúâng, tó lïå hoaåt àöång cuãa maáy
moác tûâ 6 àïën 10 nùm vaâ tûâ 11 àïën 20 nùm tuöíi, doanh
nghiïåp höå gia àònh, tû nhên, húåp danh, lúåi nhuêån
doanh nghiïåp, tuöíi cuãa chuã doanh nghiïåp, trònh àöå
giaáo duåc cuãa chuã doanh nghiïåp nhoã hún 10%. Kïët quaã
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nghiïn cûáu thûåc nghiïåm cho thêëy nhûäng yïëu töë bïn
ngoaâi nhû liïn kïët vúái caác cöng ty khaác hay caác yïëu töë
bïn trong cuãa doanh nghiïåp nhû tó lïå hoaåt àöång cuãa
maáy moác 5 nùm tuöíi trúã xuöëng hoùåc 20 nùm tuöíi trúã
lïn hay möëi quan hïå giûäa sûå höî trúå taâi chñnh tûâ phña
chñnh phuã vaâ trònh àöå giaáo duåc cao nhêët cuãa chuã
doanh nghiïåp laâ nghïì thûá cêëp aãnh hûúãng tñch cûåc àïën
khaã nùng àöíi múái cöng nghïå cuãa doanh nghiïåp nhûng
mûác àöå aãnh hûúãng lúán nhêët laåi phuâ thuöåc vaâo yïëu töë
doanh nghiïåp coá liïn kïët vúái caác cöng ty khaác.. Àiïìu
naây cho thêëy viïåc liïn kïët vúái caác doanh nghiïåp khaác
taåo cú súã, nïìn moáng vûäng chùæc cho doanh nghiïåp tiïëp
cêån àïën nhûäng chuêín mûåc quöëc tïë vaâ gia tùng khaã
nùng àöíi múái cöng nghïå.

5. Kiïën nghõ
Àöíi múái cöng nghïå (ÀMCN) àang ngaây caâng chûáng

minh vai troâ quyïët àõnh cuãa mònh trong viïåc gia tùng
nùng suêët, chêët lûúång saãn phêím haâng hoáa cuäng nhû
thuác àêíy sûå phaát triïín mang tñnh bïìn vûäng cuãa doanh
nghiïåp vò Viïåt Nam ngaây caâng gia nhêåp sêu röång vaâo
nhiïìu hoaåt àöång trong khu vûåc vaâ trïn thïë giúái. Nhû
vêåy, àïí ÀMCN hiïåu quaã vaâ toaân diïån hún, caác töí chûác
liïn quan cêìn tùng cûúâng caác nhiïåm vuå cuå thïí sau: 

5.1. Àöëi vúái Nhaâ nûúác vaâ Cú quan chñnh phuã
Àïí coá thïí ban haânh àûúåc chñnh saách thuác àêíy

doanh nghiïåp ÀMCN phuâ húåp vaâ hiïåu quaã hún, cuäng
nhû töí chûác thûåc thi coá hiïåu quaã vaâ hoaân thiïån caác
chñnh saách àaä ban haânh  thò nhaâ nûúác cêìn chuá yá àïën
nhûäng àùåc àiïím cuãa böëi caãnh trong nûúác vaâ quöëc tïë
nhû sau: (1) Nhaâ nûúác cêìn ûu àaäi thuïë cho caác doanh
nghiïåp tûå thûåc hiïån caác hoaåt àöång cêìn thiïët àïí tiïën túái
ÀMCN; (2) Nhaâ nûúác cêìn xem xeát tùng cûúâng mûác höî
trúå vay khöng laäi suêët cho giai àoaån Nghiïn cûáu vaâ
phaát triïín (R&D) tûâ mûác 30% nhû hiïån nay lïn mûác
70% àïën 80%; tuy nhiïn, caác doanh nghiïåp phaãi àaãm
baão àûúåc nhûäng yïu cêìu cuãa Quyä vaâ phuâ húåp vúái
phaáp luêåt hiïån haânh; (3) Nhaâ nûúác cêìn súám ban haânh
hûúáng dêîn vaâ xêy dûång quy chïë hoaåt àöång àïí àûa quyä
ÀMCN quöëc gia ài vaâo hoaåt àöång; vaâ (4) Nhaâ nûúác cho
pheáp doanh nghiïåp àûúåc haåch toaán caác khoaãn chi
cho hoaåt àöång ÀMCN vaâo giaá thaânh saãn phêím, cho
pheáp doanh nghiïåp khêëu hao nhanh phêìn maáy moác
thiïët bõ nhùçm ruát ngùæn thúâi gian hoaân vöën. 

5.2. Àöëi vúái doanh nghiïåp
Àïí àêíy maånh hoaåt àöång ÀMCN, caác doanh nghiïåp

vûâa vaâ nhoã, cêìn coá nhûäng giaãi phaáp sau:
Thûá nhêët, doanh nghiïåp cêìn chuã àöång tiïëp cêån vúái

nhûäng chñnh saách ûu àaäi cuãa nhaâ nûúác trong viïåc phaát
triïín vaâ nêng cao chêët lûúång nguöìn nhên lûåc cuãa
doanh nghiïåp, àöìng thúâi coá thïí àùåt haâng àaâo taåo vúái
caác töí chûác àaâo taåo uy tñn nhùçm hoaân thiïån kô nùng
cöng nghïå, kô nùng quaãn trõ theo hûúáng hiïån àaåi,
khuyïën khñch nùng lûåc saáng taåo vaâ àöíi múái àïí àaáp ûáng
nhanh nhu cêìu vïì nhên lûåc cho doanh nghiïåp. 

Thûá hai, caác doanh nghiïåp cêìn chuã àöång àêìu tû
nhùçm phaát triïín nguöìn nhên lûåc coá trònh àöå vaâ tay
nghïì cao àïí àaãm baão viïåc vêån haânh öín àõnh, laâm chuã
cöng nghïå tiïën túái coá nhûäng caãi tiïën, sao cheáp vaâ àöíi
múái saãn phêím/qui trònh saãn xuêët nhùçm nêng cao nùng
lûåc caånh tranh cuãa doanh nghiïåp, búãi vò sûå haån chïë
cuãa nguöìn nhên lûåc laâ raâo caãn lúán trong hoaåt àöång
ÀMCN cuãa doanh nghiïåp hiïån nay.

Thûá ba, doanh nghiïåp cuäng cêìn chuã àöång tiïëp cêån
caác nguöìn thöng tin, xûã lyá thöng tin vïì cöng nghïå múái
thöng qua caác töí chûác truyïìn thöng liïn quan àïën
hoaåt àöång saãn xuêët kinh doanh cuãa doanh nghiïåp vaâ
chuã àöång nghiïn cûáu, dûå baáo thõ trûúâng àêìu ra, tòm
kiïëm vaâ duy trò caác yïëu töë àêìu vaâo cuãa quaá trònh saãn
xuêët, àöìng thúâi chuã àöång tòm kiïëm, huy àöång caác
nguöìn vöën cho àêìu tû ÀMCN cuãa doanh nghiïåp./.
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1. Thûåc traång taåo viïåc laâm cho lao àöång nöng thön
thuöåc tónh Haâ Giang

Nhûäng nùm qua, xaác àõnh viïåc àêíy maånh phaát triïín
kinh tïë - xaä höåi, taåo múã viïåc laâm cho lao àöång nöng
thön laâ möåt trong nhûäng giaãi phaáp cú baãn, mang tñnh
bïìn vûäng úã tónh Haâ Giang. Söë lao àöång àûúåc giaãi quyïët
viïåc laâm haâng nùm àïìu tùng caã vïì söë lûúång vaâ chêët
lûúång, thu nhêåp àûúåc nêng lïn roä rïåt. Theo söë liïåu
thöëng kï tûâ Súã Lao àöång – Thûúng binh vaâ Xaä höåi
tónh, àïën nay, cöng taác giaãi quyïët viïåc laâm úã Haâ Giang
àaä coá àöåt phaá vúái nhiïìu chuyïín biïën tñch cûåc, giaãi
quyïët viïåc laâm tùng 1,4%, xuêët khêíu lao àöång tùng
200,3%, àûa lao àöång ài laâm viïåc ngoaâi tónh tùng 6,2%.
Quyä Quöëc gia vïì viïåc laâm cuäng àaä cho vay trïn 1.000
dûå aán vúái söë tiïìn hún 44,3 tyã àöìng (àaåt 156,5% kïë
hoaåch), höî trúå taåo viïåc laâm vaâ öín àõnh viïåc laâm cho
trïn 1.000 lao àöång; ûúác thûåc hiïån cho vay giaãi quyïët
viïåc laâm caã nùm cho 19.784 lao àöång (àaåt 121%),
trong àoá lao àöång ài laâm viïåc ngoaâi tónh, xuêët khêíu lao
àöång laâ 10.500 ngûúâi vúái söë tiïìn khoaãng 45,5 tyã àöìng.

Xaác àõnh cöng taác giaãi quyïët viïåc laâm cho NLÀ
nöng thön laâ nhiïåm vuå quan troång goáp phêìn àaãm baão
an sinh xaä höåi, nhûäng nùm qua, UBND tónh Haâ Giang
àaä chó àaåo caác ngaânh chûác nùng, caác huyïån, thaânh
phöë triïín khai thûåc hiïån àöìng böå, hiïåu quaã giaãi phaáp,
caác chûúng trònh, dûå aán vïì viïåc laâm, phaát triïín thõ
trûúâng lao àöång. Nùm 2018, UBND tónh Haâ Giang àïì ra
chó tiïu giaãi quyïët viïåc laâm múái cho 32 nghòn lao àöång
nöng thön, trong àoá xuêët khêíu 1.300 lao àöång. Àïí thûåc
hiïån àûúåc caác chó tiïu àïì ra, Súã LÀ-TB vaâ XH chuã àöång
phöëi húåp vúái caác ngaânh chûác nùng, caác àõa phûúng
àêíy maånh cöng taác thöng tin, tuyïn truyïìn nêng cao

nhêån thûác cuãa caán böå, nhên dên vïì caác chuã trûúng,
chïë àöå chñnh saách ûu àaäi, phaáp luêåt cuãa Nhaâ nûúác àöëi
vúái cöng taác àaâo taåo nghïì, giaãi quyïët viïåc laâm cho
NLÀ cuäng nhû quyïìn lúåi vaâ nghôa vuå cuãa NLÀ trong
viïåc hoåc nghïì, tûå taåo viïåc laâm, tùng thu nhêåp, phaát
triïín kinh tïë gia àònh. 

Àïí phaát triïín kinh tïë, taåo nhiïìu viïåc laâm cho ngûúâi
lao àöång, nhêët laâ taåo viïåc laâm cho NLÀ úã nöng thön,
caác cêëp laänh àaåo cuãa tónh Haâ Giang àaä xaác àõnh cêìn
phaãi tranh thuã sûå giuáp àúä cuãa caác cêëp caác ngaânh vaâ
thûåc hiïån töët chñnh saách taåo vöën vaâ nêng cao hiïåu quaã
sûã duång nguöìn vöën. Cöng taác àêìu tû vöën tñn duång cho
höå ngheâo, höå saãn xuêët kinh doanh giuáp caác höå öín
àõnh, múã röång saãn xuêët, caãi thiïån àúâi söëng, giaãi quyïët
thïm viïåc laâm vaâ taåo viïåc laâm múái cho nöng dên. Caác
chûúng trònh höî trúå vay vöën àaä vaâ àang àûúåc thûåc hiïån
nhû: Höî trúå vöën vay tûâ chûúng trònh quöëc gia xuác tiïën
viïåc laâm (Chûúng trònh 120), Höî trúå vöën vay tûâ quyä xoáa
àoái giaãm ngheâo, Höî trúå vöën vay tûâ nguöìn vöën huy àöång
tûâ caác töí chûác kinh tïë, xaä höåi,...

Möåt àiïím nhêën nûäa cuãa tónh Haâ Giang laâ thûåc hiïån
töët chñnh saách àaâo taåo nghïì cho lao àöång nöng thön.
Àïí triïín khai thûåc hiïån chñnh saách àaâo taåo nghïì cho
lao àöång nöng thön taåi àõa phûúng, Tónh uyã Haâ Giang
àaä ban haânh Chó thõ söë 01-CT/TU ngaây 25/10/2015 vïì
“Tùng cûúâng laänh àaåo, chó àaåo, töí chûác thûåc hiïån
Quyïët àõnh söë 1956/QÀ-TTg cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã
vïì àaâo taåo nghïì cho LÀNT trïn àõa baân tónh”, sau àoá
UBND tónh Haâ Giang ban haânh Quyïët àõnh söë 184/QÀ-
UBND ngaây 15/02/2016 vïì “Phï duyïåt Àïì aán àaâo taåo
nghïì cho lao àöång nöng thön tónh Haâ Giang àïën nùm
2020”. 

Giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång vaâ taåo viïåc laâm 
cho lao àöång nöng thön tónh Haâ Giang

Phan Thïë Cöng

Trûúâng Àaåi hoåc Thûúng maåi
Nguyïîn Xuên Trûúâng 

Trûúâng Àaåi hoåc Hoâa Bònh

Haâ Giang laâ möåt tónh thuöåc miïìn nuái phña bùæc, coá võ trñ thuêån lúåi àïí phaát triïín kinh tïë, giaãi quyïët vaâ baão àaãm
ngaây caâng àêìy àuã viïåc laâm cho ngûúâi lao àöång. Lao àöång úã nöng thön laâ ngûúâi dên töåc thiïíu söë hiïån àang chiïëm
söë lûúång lúán trong cú cêëu dên söë vaâ lao àöång, phêìn lúán söë lao àöång naây àang tham gia vaâo caác hoaåt àöång laâm
nûúng rêîy trong caác ngaânh nghïì úã nöng thön vúái caác cöng cuå, phûúng phaáp saãn xuêët tûúng àöëi thö sú laåc hêåu,
nùng suêët lao àöång thêëp. Hiïån nay vêîn töìn taåi möåt söë vêën àïì nhûác nhöëi taác àöång lïn vêën àïì taåo viïåc laâm cuãa
tónh Haâ Giang. Xuêët phaát tûâ aáp lûåc vïì lao àöång, viïåc laâm ngaây caâng gia tùng úã nöng thön tónh Haâ Giang, vò thïë,
xaác àõnh chñnh saách taåo viïåc laâm cho lao àöång nöng thön trïn àõa baân tónh Haâ Giang laâ thiïët yïëu.
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Bïn caånh caách chñnh saách taåo viïåc laâm nïu trïn,
tónh coân thûåc hiïån chñnh saách xuêët khêíu lao àöång. Haâ
Giang coá 2 hònh thûác xuêët khêíu lao àöång chuã yïëu:
Xuêët khêíu lao àöång theo caác doanh nghiïåp vaâ töí chûác
sûå nghiïåp hoaåt àöång àûa NLÀ ài laâm viïåc úã nûúác
ngoaâi vaâ XKLÀ theo húåp àöìng caá nhên: NLÀ ài XKLÀ
theo hònh thûác naây chiïëm söë lûúång ñt vaâ chuã yïëu do
ngûúâi nhaâ giúái thiïåu, baão laänh. Phêìn lúán lao àöång
tham gia xuêët khêíu lao àöång têåp trung úã khu vûåc nöng
thön. Nhûäng ngûúâi tham gia XKLÀ cuäng chuã yïëu têåp
trung úã nöng thön vaâ thuöåc nhûäng gia àònh coá kinh tïë
khoá khùn, ñt coá khaã nùng tòm àûúåc viïåc laâm. 

Nùm 2018 àaåt 5684 ngûúâi, tùng 830 ngûúâi tûúng
ûáng tyã lïå tùng 17,1%. NLÀ ài XKLÀ trïn àõa baân tónh
chuã yïëu têåp trung taåi möåt söë nûúác nhû: Àaâi Loan
chiïëm 53,8%, Malaysia chiïëm 17,2%, Nhêåt Baãn chiïëm
4,4%, Haân Quöëc chiïëm 6,1%, Trung Àöng chiïëm 11,0%
coân laåi caác nûúác khaác chiïëm 7,5%. Lao àöång xuêët
khêíu trïn àõa baân tónh àang coá mùåt taåi thõ trûúâng lúán
nhêët laâ Àaâi Loan, Malaysia, Trung Àöng, Haân Quöëc vaâ
Nhêåt Baãn; trong àoá Àaâi Loan vêîn laâ thõ trûúâng àûúåc
nhiïìu lao àöång lûåa choån do chi phñ àïí sang laâm viïåc
thêëp hún, thuã tuåc tûúng àöëi àún giaãn, ngaânh nghïì àa
daång, mûác lûúng cao, hún nûäa yïu cêìu cuãa thõ trûúâng
lao àöång Àaâi Loan àöëi vúái NLÀ khöng cao. 

2. Àaánh giaá chung vïì giaãi quyïët vaâ taåo viïåc laâm
cho lao àöång nöng thön tónh Haâ Giang

Giai àoaån 2016 - 2018, cöng taác giaãi quyïët viïåc laâm
cho NLÀ úã nöng thön úã tónh Haâ Giang àaä àaåt àûúåc
nhûäng thaânh tûåu tñch cûåc. Trung bònh möîi nùm toaân
tónh àaä taåo hún 3 vaån chöî laâm viïåc múái cho ngûúâi lao
àöång. Trong àoá taåo viïåc laâm theo kïnh höî trúå phaát
triïín laâ gêìn 2 vaån, coân kïnh tñn duång höî trúå viïåc laâm
theo nghõ àõnh 120/HÀBT cuãa Chñnh Phuã laâ hún 1 vaån,
goáp phêìn giaãm tó lïå thêët nghiïåp toaân tónh. Nhêån thûác
vïì viïåc laâm cuãa ngûúâi lao àöång, nhêët laâ NLÀ úã nöng
thön tûâng bûúác chuyïín biïën phuâ húåp vúái cú chïë thõ
trûúâng. NLÀ àaä chuã àöång hún trong tòm kiïëm viïåc laâm
khöng coân thuå àöång tröng chúâ vaâo nhaâ nûúác. Cöng taác
giaãi quyïët viïåc laâm trong nhûäng nùm qua úã tónh Haâ
Giang coá nhiïìu tiïën böå, kïët quaã àaåt àûúåc laâ to lúán, goáp
phêìn tùng trûúãng kinh tïë, öín àõnh àúâi söëng nhên dên,
cuãng cöë quöëc phoâng an ninh trong tónh.

Cöng taác giaãi quyïët viïåc cho NLÀ úã Haâ Giang àaä
àûúåc caác cêëp uyã àaãng, chñnh quyïìn Tónh quan têm,
khai thaác thïë maånh, tranh thuã moåi nguöìn lûåc, àùåc biïåt
coi troång cöng taác xêy dûång, phaát triïín kïët cêëu haå têìng
nöng nghiïåp, nöng thön laâ neát nöíi bêåt trong giaãi quyïët
viïåc laâm cho NLÀ vaâ àem laåi nhûäng thùæng lúåi cho cöng
taác naây trong thúâi gian qua. Tuy nhiïn, cöng taác taåo
viïåc laâm cho nhûäng NLÀ úã nöng thön Haâ Giang coân
nhiïìu haån chïë vaâ nhiïìu khoá khùn, cêìn phêíi giaãi quyïët.
Àùåc biïåt trong thúâi kyâ àêíy maånh cöng nghiïåp hoáa,
hiïån àaåi hoaá vaâ xu thïë höåi nhêåp kinh tïë thïë giúái, àïí
ngûúâi lao döång úã nöng thön coá viïåc laâm àêìy àuã, öín

àõnh vaâ hûúáng túái viïåc laâm coá chêët lûúång cao, tónh Haâ
Giang cêìn giaãi quyïët möåt caách àöìng böå nhûäng vêën àïì
cêëp thiïët maâ thûåc tiïîn cuãa àõa phûúng vaâ àêët nûúác àùåt
ra.

Tuy nhiïn, cho àïën nay, tyã lïå thêët nghiïåp vêîn khaá
cao, NLÀ thiïëu viïåc laâm laâ 5.734 ngûúâi; tyã lïå lao àöång
qua àaâo taåo tuy coá tùng nhûng àïën nùm 2014 chó
chiïëm 47% so vúái töíng söë. Viïåc laâm giûäa hai khu vûåc
thaânh thõ vaâ nöng thön vêîn coân coá sûå chïnh lïåch khaá
lúán. Chêët lûúång viïåc laâm chûa cao, thiïëu tñnh öín àõnh,
tònh traång lao àöång “nhaãy viïåc” vêîn diïîn ra thûúâng
xuyïn, chûa gùæn àaâo taåo nghïì vúái taåo viïåc laâm. Tónh
Haâ Giang chûa coá cú chïë, chñnh saách thu huát doanh
nghiïåp XKLÀ vïì àoáng àõa baân, chûa taåo àiïìu kiïån àïí
NLÀ àûúåc tiïëp cêån trûåc tiïëp vúái doanh nghiïåp XKLÀ
dêîn àïën tònh traång lûâa àaão, coâ möìi, tiïu cûåc vêîn coân
diïîn ra nhiïìu. Chêët lûúång lao àöång xuêët khêíu chûa
cao, chuã yïëu vêîn têåp trung úã möåt söë thõ trûúâng khöng
àoâi hoãi nhiïìu vïì trònh àöå, nùng lûåc. Caác cú súã daåy
nghïì chûa àaãm baão àiïìu kiïån phoâng hoåc lyá thuyïët,
phoâng xûúãng thûåc haânh. Thöng tin vïì thõ trûúâng lao
àöång ñt àûúåc cêåp nhêåt, thiïëu tñnh chñnh xaác, kõp thúâi.
Caán böå laâm cöng taác tû vêën, giúái thiïåu viïåc laâm úã caác
TTDVVL coân haån chïë vïì nùng lûåc,... 

3. Giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång lao àöång vaâ taåo
viïåc laâm töët cho lao àöång nöng thön Haâ Giang

Thûá nhêët laâ thuác àêíy chuyïín dõch cú cêëu kinh tïë,
àa daång caác ngaânh nghïì theo hûúáng cöng nghiïåp hoáa,
hiïån àaåi hoáa. Haâ Giang thûåc hiïån thaânh cöng, quy
hoaåch phaát triïín kinh tïë - xaä höåi coá yá nghôa quyïët àõnh
àöëi vúái thûåc hiïån muåc tiïu giaãi quyïët viïåc laâm. Àöìng
thúâi, töí chûác triïín khai coá hiïåu quaã möåt söë chûúng
trònh troång àiïím coá khaã nùng thu huát lao àöång. Phaát
triïín nöng nghiïåp vaâ kinh tïë theo hûúáng chuyïín dõch
cú cêëu kinh tïë: cöng nghiïåp - nöng nghiïåp - dõch vuå;
phaát triïín cöng nghiïåp, tiïíu thuã cöng nghiïåp vaâ dõch
vuå taåo vuâng kinh tïë troång àiïím thu huát lao àöång. Phaát
triïín laâng nghïì, xaä nghïì; höî trúå caác doanh nghiïåp vûâa
vaâ nhoã; àêíy maånh xuêët khêíu lao àöång… Tûâ àoá tùng
cêìu viïåc laâm cho NLÀ úã nöng thön huyïån. Àïí phaát huy
thïë maånh cuãa caác laâng nghïì trong quaá trònh xêy dûång
nöng thön múái trong nhûäng nùm tiïëp theo, tónh Haâ
Giang cêìn coá nhûäng giaãi phaáp nhû: Tiïëp tuåc triïín khai
cöng taác quy hoaåch xêy dûång cuåm cöng nghiïåp laâng
nghïì, phêën àêëu trong giai àoaån 2015-2020 toaân tónh coá
8 huyïån cú baãn àaåt tiïu chñ nöng thön múái.

Thûá hai laâ phaát triïín kinh tïë tû nhên, kinh tïë höå gia
àònh, loaåi hònh doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã. Àïí àa daång
hoáa caác loaåi hònh töí chûác saãn xuêët kinh doanh, tónh Haâ
Giang cêìn taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho caác loaåi hònh
kinh tïë tû nhên àêìu tû phaát triïín theo quy àõnh phaáp
luêåt, khöng haån chïë quy mö, ngaânh nghïì, lônh vûåc, àõa
baân. Xoaá boã moåi hònh thûác phên biïåt àöëi xûã; thûåc sûå
bònh àùèng, taåo thuêån lúåi àïí caác doanh nghiïåp, nhêët laâ
caác doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã; taåo àiïìu kiïån cho caác
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höå kinh doanh àûúåc tiïëp cêån caác nguöìn vöën taåi caác töí
chûác tñn duång cuãa Nhaâ nûúác, kïí caã quyä höî trúå phaát
triïín; àûúåc àaáp ûáng thuêån lúåi nhu cêìu sûã duång àêët laâm
mùåt bùçng saãn xuêët, kinh doanh. Phaát triïín maånh kinh
tïë tû nhên, doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã laâ möåt nöåi dung
quan troång trong quaá trònh cöng nghiïåp hoaá, hiïån àaåi
hoaá nöng nghiïåp, nöng thön. Phaát triïín kinh tïë tû
nhên, doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã úã nöng thön coá vai troâ
to lúán àïí thûåc hiïån muåc tiïu taåo viïåc laâm, tùng thu
nhêåp, xoaá àoái giaãm ngheâo, goáp phêìn taåo sûå phaát triïín
bïìn vûäng. 

Thûá ba laâ nêng cao trònh àöå lao àöång cho nöng dên
nhùçm àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu lao àöång. Haâ Giang súám
thûåc hiïån möåt caách bïìn vûäng chûúng trònh phöí cêëp
trung hoåc cú súã, nêng cao tyã lïå hoåc sinh töët nghiïåp
trung hoåc phöí thöng, àaãm baão cho nguöìn nhên lûåc àuã
trònh àöå vùn hoaá àïí hoåc nghïì, àaâo taåo chuyïn mön
cao hún. Cöng taác tû vêën, hûúáng nghiïåp cêìn àûúåc
thûåc hiïån hiïåu quaã hún, dûåa trïn nguyïån voång, nùng
lûåc cuãa caá nhên vaâ nhu cêìu cuãa xaä höåi. Nêng cao chêët
lûúång cung lao àöång laâ yïëu töë quan troång àaãm baão
quan hïå cung cêìu lao àöång hoaåt àöång bònh thûúâng vaâ
coá taác àöång kñch thñch tùng cêìu lao àöång chuyïn mön
kyä thuêåt taåi chöî. Giaãi phaáp quan troång nhêët nhùçm nêng
cao chêët lûúång cung lao àöång, qua àoá nêng cao thu
nhêåp cho NLÀ chñnh laâ àaâo taåo tay nghïì. 

Thûá tû laâ múã röång caác hònh thûác liïn kïët àaâo taåo
nghïì cho NLÀ úã nöng thön. Haâ Giang cêìn múã röång
liïn kïët àaâo taåo giûäa caác cú súã àaâo taåo trong àõa
phûúng vaâ caác àõa phûúng trong caã nûúác, àïí tùng söë
lûúång lao àöång àûúåc àaâo taåo; liïn kïët vúái caác cú súã
àaâo taåo nghïì trong caã nûúác àïí thöëng nhêët nöåi dung,
chûúng trònh àaâo taåo, phaát huy thïë maånh cuãa cú súã,
àöìng thúâi tranh thuã kinh nghiïåm, thïë maånh vïì kyä
thuêåt, cöng nghïå cuãa caác cú súã àaâo taåo lúán. Liïn kïët
cú súã àaâo taåo nghïì vúái caác àún võ saãn xuêët kinh doanh
nhùçm huy àöång kinh phñ vaâ gùæn àaâo taåo vúái sûã duång.
Kinh nghiïåm daåy nghïì cho nöng dên cuãa caác àõa
phûúng cho thêëy: daåy nghïì cho nöng dên phaãi àaãm
baão muåc àñch NLÀ phaãi àûúåc hoåc vaâ hoåc àûúåc, laâm
àûúåc vaâ àûúåc laâm. Caác àún võ saãn xuêët kinh doanh
vûâa laâ trung têm thûåc haânh vûâa laâ núi àûa ra caác àún
àùåt haâng cho cú súã àaâo taåo. 

Thûá nùm laâ giaãi quyïët viïåc laâm cho NLÀ nöng thön
qua chûúng trònh xuác tiïën viïåc laâm quöëc gia. Tranh
thuã töëi àa caác nguöìn vöën höî trúå cuãa ngên haâng cêëp
trïn, àöìng thúâi chuã àöång khai thaác nhûäng nguöìn vöën
taåm thúâi nhaân röîi, laäi suêët thêëp taåi caác àõa phûúng, caác
chûúng trònh dûå aán taâi trúå trong nûúác, quöëc tïë coá
chñnh saách ûu àaäi, nguöìn vöën ngên saách àõa phûúng
giaânh cho chûúng trònh xoáa àoái giaãm ngheâo, taåo viïåc
laâm àïí àaãm baão nguöìn vöën vay.  Nêng cao vai troâ,
traách nhiïåm, hiïåu quaã phöëi húåp giûäa caác ngên haâng
chñnh saách xaä höåi caác cêëp vúái laänh àaåo chñnh quyïìn
àõa phûúng, ngaânh lao àöång thûúng binh xaä höåi, caác töí
chûác chñnh trõ xaä höåi tham gia húåp àöìng uãy thaác, caác

àún võ tham gia cho vay vöën, caác trung têm àaâo taåo,
dõch vuå xuêët khêíu lao àöång. 

Thûá saáu laâ, giaãi quyïët viïåc laâm cho NLÀ úã nöng
thön qua caác trung têm dõch vuå viïåc laâm. NLÀ úã nöng
thön Haâ Giang cuäng nhû NLÀ cuãa caác vuâng quï khaác
trong caã nûúác coân gùåp nhiïìu haån chïë, nhêët laâ vïì thöng
tin, liïn laåc vaâ khaã nùng nhanh nhaåy trong cú chïë thõ
trûúâng. Trung têm dõch vuå viïåc laâm laâ núi tû vêën cho
NLÀ vïì chñnh saách lao àöång vaâ viïåc laâm cho NLÀ vaâ
ngûúâi sûã duång lao àöång; àaâo taåo ngùæn haån vaâ böí tuác
nghïì cho ngûúâi lao àöång. Coá thïí noái caác trung têm
dõch vuå viïåc laâm laâ chiïëc cêìu nöëi giûäa NLÀ vaâ ngûúâi sûã
duång lao àöång. Tùng cûúâng hoaåt àöång cuãa caác trung
têm dõch vuå viïåc laâm, múã röång caác giao dõch viïåc laâm
laâ cú höåi àïí NLÀ tòm àûúåc viïåc laâm vaâ àem cú höåi viïåc
laâm àïën cho ngûúâi lao àöång.

4. Kïët luêån
Trong caác chñnh saách phaát triïín KT-XH cuãa Tónh Haâ

Giang chñnh saách taåo viïåc laâm cho NLÀ coá vai troâ àùåc
biïåt quan troång, nhùçm phaát huy töëi àa nguöìn nhên lûåc,
chuyïín àöíi cú cêëu lao àöång vaâ nêng cao chêët lûúång
lao àöång; taåo nhiïìu viïåc laâm múái, giaãm tyã lïå thêët
nghiïåp, thiïëu viïåc laâm úã nöng thön, goáp phêìn àêíy
nhanh nhõp àöå tùng trûúãng kinh tïë, tûâng bûúác caãi thiïån
àúâi söëng vêåt chêët, tinh thêìn cuãa nhên dên trïn àõa baân
huyïån.. NLÀ úã nöng thön chñnh laâ chuã thïí trûåc tiïëp
thûåc hiïån quaá trònh CNH, HÀH nöng nghiïåp, nöng
thön. Hoå laâ nhûäng ngûúâi tiïëp thu vaâ ûáng duång nhûäng
tri thûác, thaânh tûåu cuãa khoa hoåc kyä thuêåt, cöng nghïå
vaâo phaát triïín saãn xuêët. Àiïìu àoá khöng chó àoâi hoãi sûå
quyïët têm, phêën àêëu nöî lûåc cuãa NLÀ maâ coân cêìn àïën
sûå giuáp àúä cuãa Nhaâ nûúác, cuãa moåi têìng lúáp nhên dên
vaâ caác töí chûác xaä höåi./.

Taâi liïåu tham khaão
Cuåc Thöëng kï Haâ Giang (2018), Niïn Giaám Thöëng

kï Haâ Giang – 2018.
Ngö Thõ Höìng Nhung (2010), Nhòn laåi möåt nùm àaâo

taåo nghïì vaâ giaãi quyïët viïåc laâm cho lao àöång nöng
thön theo Quyïët àõnh 1956/QÀ-TTg cuãa Thuã tûúáng
Chñnh phuã.

Nguyïîn Tiïën Duäng (2010), Àaâo taåo nghïì cho nöng
dên trong thúâi kyâ höåi nhêåp quöëc tïë, Böå Lao àöång -
Thûúng binh vaâ Xaä höåi.

Phaåm Thõ Ngoåc Vên (2015), Giaãi quyïët viïåc laâm
cho NLÀ trong quaá trònh phaát triïín kinh tïë - xaä höåi tónh
Thaái Nguyïn, Nxb chñnh trõ quöëc gia, Haâ Nöåi.

Trêìn Àònh Chñn vaâ Nguyïîn Duäng Anh (2014) Viïåc
laâm cho NLÀ bõ thu höìi àêët trong quaá trònh cöng
nghiïåp hoáa, àö thõ hoáa úã vuâng kinh tïë troång àiïím
Trung böå, NXB Chñnh trõ Quöëc gia.
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1. Tònh hònh àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa trong
khu vûåc cöng trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån giai àoaån
2014-2018

a) Àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng theo söë
lûúång vaâ giaá trõ: Söë lûúång caác goái thêìu mua sùæm haâng
hoáa tùng gêëp 3 lêìn tûâ nùm 2014 àïën nùm 2018. Tuy vêåy,
nïëu xeát vïì giaá trõ, töíng giaá trõ caác goái thêìu giai àoaån naây
laåi coá nhiïìu thay àöíi, tùng maånh trong 2 nùm 2016, 2017
vaâ giaãm maånh vaâo nùm 2018. Xeát vïì tyã lïå truáng thêìu so
vúái töíng chi ngên saách cuãa tónh, trong giai àoaån tûâ nùm
2014 àïën nùm 2016, tyã lïå naây tùng tûâ 2,57% lïn 12,9%
cho thêëy àêy laâ giai àoaån nhu cêìu mua sùæm, àêìu tû
trang thiïët bõ phuåc vuå cöng taác chuyïn mön cuãa cú
quan nhaâ nûúác vaâ möåt söë haâng hoáa tùng cao, àoâi hoãi
viïåc tùng caác kinh phñ cho mua sùæm haâng hoáa. Àïën giai
àoaån tûâ nùm 2016 àïën nùm 2018 tyã lïå naây bùæt àêìu giaãm,
cuå thïí: nùm 2017 tyã lïå naây coân 6,49% giaãm 5,6% so vúái
nùm 2017 vaâ nùm 2018 coân 1,7% giaãm 4,79% so vúái nùm
2017. Coá thïí thêëy, nhu cêìu trang bõ cú súã vêåt chêët, mua
sùæm haâng hoáa àïën thúâi àiïím nùm 2018 khöng nhiïìu.
Caác cú quan nhaâ nûúác vaâ àún võ sûå nghiïåp trïn àõa baân
tónh àaä tiïët chïë chi mua sùæm cöng nhùçm thûåc hiïån chuã
trûúng tiïët kiïåm chi tiïu ngên saách.

b) Àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng theo nguöìn
vöën: Vöën cho mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng taåi tónh
Bùæc Kaån tûâ 3 nguöìn chñnh: vöën Nhaâ nûúác; vöën mua
sùæm thûúâng xuyïn vaâ vöën ODA hoùåc vay ûu àaäi. Nïëu
tñnh trong caã giai àoaån 2014-2018, mua sùæm haâng hoáa
cöng trïn àõa baân tónh àûúåc lêëy tûâ nguöìn chi thûúâng
xuyïn laâ lúán nhêët, chiïëm xêëp xó 64% töíng söë vöën cho
mua sùæm haâng hoáa; vöën tûâ ngên saách trung ûúng
chiïëm 29%; vaâ vöën vay ûu àaäi, ODA chiïëm tó lïå thêëp
nhêët khoaãng 7,2%. Tyã troång nguöìn vöën naây cho thêëy
mùåc duâ àaä cöë gùæng àaãm baão nguöìn chi haâng nùm cho
mua sùæm cöng tûâ ngên saách àõa phûúng, song 1/3
trong söë àoá, Bùæc Kaån vêîn phaãi dûåa vaâo nguöìn taâi trúå tûâ

ngên saách trung ûúng; àùåc biïåt coá nhûäng nùm (2015,
2016) con söë naây lïn túái trïn 50%. 

c) Àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng theo hònh
thûác lûåa choån nhaâ thêìu: Nhûäng hònh thûác àêëu thêìu
mua àûúåc aáp duång trong mua sùæm haâng hoáa taåi Bùæc
Kaån bao göìm: àêëu thêìu röång raäi, àêëu thêìu haån chïë, chó
àõnh thêìu, chaâo haâng caånh tranh vaâ mua sùæm trûåc
tiïëp. Àöëi vúái caác goái thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc
cöng, tuây giaá trõ, nguöìn kinh phñ maâ aáp duång theo caác
hònh thûác lûåa choån nhaâ thêìu tûúng ûáng. Cuå thïí cuãa
nùm 2018, àêëu thêìu röång raäi: 8 goái thêìu, chiïëm 9,64%
vïì söë lûúång vaâ 88,82% vïì giaá trõ. Àêy laâ hònh thûác lûåa
choån nhaâ thêìu chiïëm tyã lïå aáp àaão trong caác hònh thûác
aáp duång. 

d) Hiïåu quaã àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng trïn
àõa baân tónh Bùæc Kaån: Hiïåu quaã cuãa cöng taác àêëu thêìu
mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng àûúåc thïí hiïån bùçng
söë tiïìn tiïët kiïåm àûúåc thöng qua chïnh lïåch vïì giaá trõ
giûäa giaá goái thêìu vaâ giaá trõ truáng thêìu. Töíng giaá trõ tiïët
kiïåm trong àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng
trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån àûúåc thïí hiïån rêët roä qua
hònh 2. Töíng giaá trõ tiïët kiïåm trong àêëu thêìu mua sùæm
haâng hoáa khu vûåc cöng taåi Bùæc Kaån coá khoaãng caách
chïnh lïåch vïì tyã lïå tiïët kiïåm khaá röång. Töíng giaá trõ tiïët
kiïåm trong àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng
taåi Bùæc Kaån laâ khaá cao, tuy nhiïn vêîn coân nhûäng haån
chïë trong cöng taác lêåp kïë hoaåch àêëu thêìu vaâ thûåc tïë
cöng taác töí chûác àêëu thêìu, do àoá khoaãng caách chïnh
lïåch giûäa giaá truáng thêìu vúái giaá goái thêìu coân cao. 

2. Thûåc traång quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu mua
sùæm haâng hoáa trong khu vûåc cöng trïn àõa baân
tónh Bùæc Kaån

a) Thûåc traång töí chûác böå maáy quaãn lyá nhaâ nûúác vïì
àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng trïn àõa
baân tónh Bùæc Kaån

Nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá nhaâ nûúác àöëi vúái àêëu thêìu
mua sùæm khu vûåc cöng trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån

Ma Thõ Quyânh
Súã Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi tónh Bùæc Kaån

Hiïån nay, chi ngên saách haâng nùm cuãa tónh Bùæc Kaån chuã yïëu phaãi dûåa vaâo höî trúå tûâ ngên saách Trung ûúng, àùåc
biïåt laâ caác khoaãn chi cho àêìu tû phaát triïín, chi mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng. Trong böëi caãnh nhû vêåy, àïí
nêng cao hiïåu quaã sûã duång nguöìn taâi chñnh phuåc vuå nhu cêìu phaát triïín cuãa tónh, cêìn thiïët phaãi quaãn lyá chùåt
cheä, nghiïm ngùåt caác khoaãn chi ngên saách nhaâ nûúác trïn àõa baân, àùåc biïåt laâ trong cöng taác àêëu thêìu noái chung
vaâ àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa trong khu vûåc cöng noái riïng. Àêy chñnh laâ muåc àñch nghiïn cûáu maâ baâi viïët
naây seä ài sêu phên tñch, trïn cú súã àoá, àïì xuêët möåt söë giaãi phaáp hoaân thiïån cöng taác quaãn lyá nhaâ nûúác àöëi vúái
àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån.
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Tûúng tûå nhû caác lônh vûåc khaác, chuã tõch UBND
tónh Bùæc Kaån coá thêím quyïìn cao nhêët thûåc hiïån chûác
nùng quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu mua sùæm haâng
hoáa trong khu vûåc cöng. Giuáp viïåc cho UBND vaâ chuã
tõch UBND trong cöng taác naây laâ Súã Kïë hoaåch vaâ Àêìu
tû, vúái tû caách àún võ àêìu möëi chûác nùng àûúåc UBND
tónh giao phuå traách thûåc hiïån cöng taác tham mûu vaâ
quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa
trong phaåm vi tónh Bùæc Kaån. Ngoaâi ra coân coá sûå tham
gia cuãa caác Súã, Ban, ngaânh  thuöåc UBND tónh, UBND
caác huyïån, thaânh phöë, UBND cêëp xaä, phûúâng, thõ trêën
tuây theo chûác nùng, nhiïåm vuå àûúåc giao àïí thûåc hiïån
cöng taác quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu. 

b) Thûåc traång ban haânh vùn baãn quaãn lyá vïì àêëu
thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng

Sau khi Luêåt Àêëu thêìu nùm 2013 vaâ Nghõ àõnh söë
63/2014/NÀ-CP ngaây 26/6/2014 cuãa Chñnh phuã quy
àõnh chi tiïët thi haânh möåt söë àiïìu cuãa Luêåt Àêëu thêìu
coá hiïåu lûåc thi haânh, UBND tónh Bùæc Kaån àaä chuã àöång
cêåp nhêåt thöng tin, taâi liïåu hûúáng dêîn, chó àaåo caác cú
quan chuyïn mön, chuã àêìu tû, chñnh quyïìn caác cêëp
triïín khai, thûåc hiïån kõp thúâi vaâ chêëp haânh àuáng quy
àõnh. Trong cöng taác ban haânh vùn baãn quaãn lyá taåi tónh
Bùæc Kaån liïn quan àïën nöåi dung mua sùæm haâng hoáa
trong khu vûåc cöng, àõa phûúng àaä ban haânh caác vùn
baãn sau:

- Nghõ quyïët söë 03/2014/NQ-HÀND trong àoá, quy
àõnh roä thêím quyïìn quyïët àõnh mua sùæm taâi saãn àöëi
vúái Chuã tõch UÃy ban nhên dên tónh, Thuã trûúãng cú
quan, töí chûác, àún võ cêëp tónh, Chuã tõch UÃy ban nhên
dên cêëp huyïån, Thuã trûúãng caác cú quan, töí chûác, àún
võ cêëp huyïån vaâ àöëi vúái Chuã tõch UÃy ban nhên dên cêëp
xaä àïí thûåc hiïån mua sùæm möåt söë loaåi taâi saãn.  

- Ngaây 17/7/2018, Höåi àöìng nhên dên tónh Bùæc Kaån
àaä thöng qua Nghõ quyïët söë 15/2018/NQ-HÀND quy
àõnh phên cêëp quaãn lyá, sûã duång taâi saãn cöng thuöåc
phaåm vi quaãn lyá cuãa tónh Bùæc Kaån.

- Quyïët àõnh söë 98/QÀ-UBND ngaây 18/01/2018 cuãa
UÃy ban nhên dên tónh Bùæc Kaån vïì viïåc ban haânh danh
muåc mua sùæm têåp trung vaâ phên cöng àún võ mua sùæm
têåp trung trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån; 

- Quyïët àõnh söë 784/QÀ-UBND ngaây 07/06/2017 cuãa
UÃy ban nhên dên tónh Bùæc Kaån vïì viïåc ban haânh Tiïu
chuêín, àõnh mûác maáy moác thiïët bõ chuyïn duâng cuãa cú
quan, töí chûác, àún võ thuöåc phaåm vi quaãn lyá cuãa tónh.

c) Thûåc traång cöng taác töí chûác àêëu thêìu mua sùæm
haâng hoáa trong khu vûåc cöng taåi tónh Bùæc Kaån

Trong thúâi gian qua, tónh Bùæc Kaån luön tuên thuã
àuáng 5 bûúác cú baãn trong quy trònh àêëu thêìu noái
chung vaâ àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa noái riïng theo
quy àõnh cuãa phaáp luêåt. Viïåc cuå thïí quy trònh àêëu thêìu
mua sùæm haâng hoáa trong khu vûåc cöng àaä taåo sûå cöng
khai, roä raâng vïì quy trònh, caách thûác thûåc hiïån, töí
chûác, caá nhên phuå traách thûåc hiïån caác nhiïåm vuå cöng
viïåc trong quy trònh àêëu thêìu 

Tónh Bùæc Kaån, vïì cú baãn, àaä thûåc hiïån theo àuáng
quy àõnh cuãa phaáp luêåt, theo àoá, cêëp naâo hay cú quan
naâo coá thêím quyïìn quyïët àõnh mua sùæm haâng hoáa thò
coá thêím quyïìn phï duyïåt kïë hoaåch lûåa choån nhaâ thêìu
cuäng nhû kïët quaã lûåa choån nhaâ thêìu thuöåc cêëp mònh
theo quy àõnh. 

d) Thûåc traång thanh kiïím tra, giaám saát xûã lyá vi
phaåm trong cöng taác àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa
cöng taåi tónh Bùæc Kaån

Haâng nùm, UBND tónh Bùæc Kaån àaä giao Súã Kïë
hoaåch vaâ Àêìu tû thanh tra, kiïím tra vïì cöng taác àêëu
thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng trïn àõa baân.
Tuy nhiïn, söë cuöåc kiïím tra chuyïn sêu coân ñt, cuå thïí
theo thöëng kï nùm 2018, Súã Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû àaä
triïín khai 05 cuöåc thanh tra liïn quan àïën cöng taác
àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng vaâ 02 cuöåc kiïím tra
chuyïn ngaânh liïn quan àïën viïåc lûåa choån nhaâ thêìu,
ngoaâi ra coân kiïím tra löìng gheáp cuâng caác cuöåc thanh
tra, kiïím tra khaác.  

3. Möåt söë haån chïë coân töìn taåi 
Bïn caånh nhûäng kïët quaã tñch cûåc àaä àaåt àûúåc,

cöng taác quaãn lyá nhaâ nûúác àöëi vúái àêëu thêìu mua sùæm
haâng hoáa khu vûåc cöng trïn àõa baân tónh Bùæc Kaån vêìn
coân töìn taåi möåt söë haån chïë, khiïën cho hiïåu quaã mua
sùæm haâng hoáa tûâ ngên saách chûa cao, vêîn coân laäng
phñ vaâ khoá traánh khoãi tiïu cûåc trong cöng taác lûåa choån
nhaâ thêìu.

- Töí chûác böå maáy quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu
mua sùæm haâng hoáa trong khu vûåc cöng trïn àõa baân
vêîn coân coá sûå phên taán cho quaá nhiïìu àún võ, nhiïìu
cêëp thûåc hiïån. Thûåc hiïån viïåc phên cêëp trong àêëu
thêìu, UBND cêëp tónh chó phï duyïåt kïë hoaåch lûåa choån
nhaâ thêìu cuãa dûå aán àöëi vúái möåt söë goái thêìu nhêët àõnh,
caác bûúác tiïëp theo àïí triïín khai dûå aán àïìu giao cho
chuã àêìu tû, tûâ viïåc töí chûác thêím àõnh, phï duyïåt höì sú
múâi thêìu, kïët quaã lûåa choån nhaâ thêìu àïën viïåc xûã lyá
tònh huöëng trong àêëu thêìu. 

- Mùåc duâ, àêëu thêìu qua maång thúâi gian qua àang
àûúåc àêíy maånh triïín khai trïn caã nûúác noái chung vaâ
trïn àõa baân tónh. Tuy vêåy, vêîn coân töìn taåi khaá phöí biïën
hiïån tûúång möåt söë àún võ, cú quan taåi tónh Bùæc Kaån tòm
moåi caách àïí chêåm triïín khai hoùåc chûa triïín khai àêëu
thêìu qua maång, thêåm chñ laâ giêëu diïëm thöng tin trong
àêëu thêìu, khöng àùng taãi hoùåc àang taãi khöng àêìy àuã
caác nöåi dung theo quy àõnh trïn hïå thöëng maång àêëu
thêìu quöëc gia. 

- Hònh thûác mua sùæm têåp trung taåi Bùæc Kaån àaä àûúåc
triïín khai tuy nhiïn chûa àûúåc chuyïn nghiïåp hoáa vaâ
chûa aáp duång röång raäi. Hiïån nay, tónh vêîn chuã yïëu aáp
duång hònh thûác mua sùæm phên taán, theo àoá viïåc àêëu
thêìu mua sùæm taâi saãn thay vò möåt töí chûác thûåc hiïån vaâ
möåt söë chuyïn gia coá chuyïn mön sêu thò möîi àún võ
laåi töí chûác riïng leã. Ngoaâi ra, hònh thûác chó àõnh thêìu
mùåc duâ coá tyã lïå tiïët kiïåm thêëp nhêët nhûng laåi àûúåc aáp
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duång nhiïìu nhêët, nhiïìu àún võ tòm caách àïí aáp duång
hònh thûác chó àõnh thêìu àïí thay thïë cho hònh thûác àêëu
thêìu röång raäi. 

- Viïåc thanh tra, kiïím tra trong hoaåt àöång àêëu thêìu
coân ñt, chuã yïëu laâ thûåc hiïån löìng gheáp. Viïåc kiïím tra
coân mang tñnh hûúáng dêîn, àön àöëc, laâ cöng cuå àïí
hoaân thiïån cú chïë chñnh saách, chó nhùæc nhúã, goáp yá
nïn hiïåu lûåc, hiïåu quaã chûa cao. Mùåc duâ chïë taâi xûã lyá
vi phaåm trong giaám saát, àaánh giaá àêìu tû àaä àûúåc quy
àõnh roä raâng, nhûng vêîn cêìn phaãi tiïëp tuåc nghiïn cûáu,
sûãa àöíi àïí phuâ húåp vúái tònh hònh thûåc tïë vaâ tñnh khaã thi
trong thûåc hiïån. 

4. Möåt söë àïì xuêët hoaân thiïån quaãn lyá nhaâ nûúác vïì
àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng trïn
àõa baân tónh Bùæc Kaån

Trïn cú súã phên tñch caác haån chïë coân töìn taåi trong
cöng taác quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu mua sùæm haâng
hoáa khu vûåc cöng taåi tónh Bùæc Caån, taác giaã baâi viïët xin
àïì xuêët möåt söë phûúng hûúáng sau àêy àïí khùæc phuåc
caác haån chïë àoá: 

Thûá nhêët, àêíy maånh àêëu thêìu qua maång: UBND
tónh cêìn quyïët liïåt chó àaåo àûa àêëu thêìu qua maång vaâo
nöåi dung cêìn thûåc hiïån, àöìng thúâi xem xeát àûa ra chïë
taâi khen thûúãng caác caá nhên, töí chûác thûåc hiïån
nghiïm chónh löå trònh aáp duång àêëu thêìu qua maång vaâ
coá chïë taâi phuâ húåp, àuã maånh àöëi vúái nhûäng caá nhên,
àún võ thûåc hiïån töët. Ngoaâi ra cêìn cöng khai tyã lïå aáp
duång àêëu thêìu qua maång taåi àõa phûúng, cöng khai
tïn caác àún võ aáp duång, khöng aáp duång, söë lûúång goái
thêìu thûåc hiïån àêëu thêìu qua maång. 

Thûá hai, aáp duång mua sùæm têåp trung: Àïí giaãi quyïët
tònh traång mua sùæm haâng hoáa phên taán, keám hiïåu quaã
nhû àaä chó ra úã trïn, taác giaã àïì xuêët giao viïåc thûåc hiïån
mua sùæm têåp trung cho Ban quaãn lyá dûå aán àêìu tû xêy
dûång thûåc hiïån do àêy laâ àún võ coá tñnh chuyïn mön
cao trong hoaåt àöång àêëu thêìu, ngoaâi ra caác àún võ
chuyïn mön liïn quan vïì caác goái thêìu thûåc hiïån àêëu
thêìu nhû: Súã Taâi chñnh, Súã Giaáo duåc – Àaâo taåo, Súã Y
tïë, ... tham gia vaâo quaá trònh thêím àõnh, cho yá kiïën
chuyïn mön. 

Thûá ba, tùng cûúâng àêìu tû cú súã vêåt chêët phuåc vuå
cöng taác àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa trong khu vûåc
cöng, nhû phoâng laâm viïåc, baân ghïë, àiïìu kiïån aánh
saáng,… taåo àiïìu kiïån cho àöåi nguä caán böå cöng chûác
thûåc hiïån chûác nùng, nhiïåm vuå trong cöng taác quaãn lyá
nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu; àùåc biïåt nêng cêëp haå têìng vïì
cöng nghïå thöng tin nhû hïå thöëng internet, maáy tñnh,
phêìn mïìm tin hoåc … nhùçm àêíy maånh aáp duång àêëu
thêìu qua maång trong lônh vûåc àêëu thêìu mua sùæm haâng
hoáa trong khu vûåc cöng. 

Thûá tû, àêíy maånh cöng taác tuyïn truyïìn phaáp luêåt
vïì àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa. Thûåc hiïån coá hiïåu
quaã vaâ àa daång caác hoaåt àöång tuyïn truyïìn, phöí biïën,
xêy dûång cú chïë àaâo taåo, phöëi húåp àaâo taåo nhùçm nêng

cao nhêån thûác, trònh àöå cho caán böå trûåc tiïëp tham gia
hoaåt àöång quaãn lyá nhaâ nûúác vïì àêëu thêìu mua sùæm
haâng hoáa trong khu vûåc cöng. Àùåc biïåt quan têm vaâ
chuá troång cöng taác tuyïn truyïìn vïì vai troâ, lúåi ñch vaâ
tñnh nùng tiïån ñch cuãa àêëu thêìu qua maång, thay àöíi
thoái quen vaâ nhêån thûác cuãa caác bïn trong quaá trònh
tham gia àêëu thêìu. 

Thûá nùm, kiïån toaân töí chûác böå maáy quaãn lyá nhaâ
nûúác vïì àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng trïn àõa
baân tónh. Nhùçm goáp phêìn àöíi múái mö hònh, caách thûác
vaâ phûúng phaáp quaãn lyá, nêng cao hiïåu lûåc hiïåu quaã
quaãn lyá àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa khu vûåc cöng,
taác giaã àïì xuêët thaânh lêåp Trung têm tû vêën àêëu thêìu vaâ
höî trúå àêìu tû tónh Bùæc Kaån trûåc thuöåc Súã Kïë hoaåch vaâ
Àêìu tû. Trung têm coá nhiïåm vuå tû vêën caác lônh vûåc liïn
quan àïën àêëu thêìu nhû lûåa choån nhaâ àêìu tû, töí chûác
àêëu thêìu, lêåp höì sú múâi thêìu, àaánh giaá, thêím àõnh höì
sú, kïët quaã àêëu thêìu, cung ûáng caác dõch vuå àêëu thêìu;
phöëi húåp vúái caác àún võ töí chûác böìi dûúäng nghiïåp vuå
trong lônh vûåc àêìu tû, àêëu thêìu, xêy dûång,....

Thûá saáu, nêng cao hiïåu quaã cöng taác thanh tra,
kiïím tra vaâ xûã lyá vi phaåm Nhùçm phaát huy vai troâ hêåu
kiïím, caác cú quan thanh tra kiïím tra trong àêëu thêìu
taåi àõa phûúng cêìn tùng cûúâng thûåc hiïån viïåc thanh
tra, kiïím tra thûúâng xuyïn nhùçm ngùn ngûâa vaâ phaát
hiïån súám caác haânh vi tiïu cûåc, sai phaåm trong àêëu
thêìu mua sùæm haâng hoáa cöng. Tùng cûúâng vai troâ cuãa
giaám saát cöång àöìng, thûúâng xuyïn àaánh giaá chêët
lûúång caác cuöåc kiïím tra vaâ coá biïån phaáp xûã lyá nghiïm
àöëi vúái nhûäng caán böå coá biïíu hiïån buöng loâng, thiïëu
traách nhiïåm, thanh kiïím tra mang tñnh hònh thûác. Tiïën
haânh thanh tra trûúác, trong vaâ sau àêëu thêìu mua sùæm
cöng àïí kõp thúâi chêën chónh nhûäng sai soát, vi phaåm./.

Taâi liïåu tham khaão
Súã Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû tónh Bùæc Kaån, Baáo caáo tònh

hònh thûåc hiïån cöng taác àêëu thêìu nùm 2014, 2015,
2016, 2017, 2018

Phaåm Trung Kiïn (2014), “Quaãn lyá nhaâ nûúác vïì
hoaåt àöång àêëu thêìu mua sùæm haâng hoáa trong khu vûåc
cöng úã Viïåt Nam”, Luêån vùn thaåc syä, Àaåi hoåc kinh tïë,
Àaåi hoåc Quöëc gia Haâ Nöåi.

Lûúng Thõ Thuây Linh (2013), "Phaáp luêåt Viïåt Nam
vïì àêëu thêìu mua sùæm cöng – Hûúáng hoaân thiïån tûâ
kinh nghiïåm cuãa cöång hoâa Phaáp”, Luêån vùn thaåc syä
Àaåi Hoåc Quöëc gia Haâ Nöåi.

UBND tónh Bùæc Kaån, Baáo caáo quyïët toaán thu, chi
ngên saách nhaâ nûúác cuãa tónh Bùæc Kaån nùm 2014, 2015,
2016, 2017, 2018. 
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Àùåt vêën àïì 
Khoa hoåc - cöng nghïå khöng chó goáp phêìn nêng

cao dên trñ, giuáp con ngûúâi nhêån thûác àûúåc caác möëi
liïn hïå, baãn chêët, caác quy luêåt vêån àöång vaâ phaát triïín
cuãa tûå nhiïn, xaä höåi vaâ tû duy maâ coân giuáp chuyïín
hoáa nhûäng tri thûác coá àûúåc thaânh caác phûúng tiïån,
nhûäng phûúng phaáp vaâ caách thûác töí chûác àïí caãi taåo
thïë giúái, àùåc biïåt laâ trong hoaåt àöång saãn xuêët nhùçm
àaáp ûáng nhu cêìu vêåt chêët vaâ tinh thêìn ngaây caâng cao
cuãa con ngûúâi. Traãi qua caác giai àoaån lõch sûã, àûúâng
löëi, chñnh saách cuãa Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam vïì khoa
hoåc - cöng nghïå noái chung, cöng nghïå cao noái riïng
dêìn àûúåc saáng toã vaâ tûâng bûúác hoaân thiïån. Àûúâng löëi
àoá thïí hiïån trong caác Vùn kiïån, Nghõ quyïët qua caác kyâ
Àaåi höåi Àaãng.

Tuy nhiïn, viïåc ban haânh caác chñnh saách vaâ thûåc
hiïån caác chñnh saách àoá trong nöåi böå caác DNNVV vêîn
coân töìn taåi nhiïìu bêët cêåp vaâ haån chïë àoâi hoãi coá sûå caãi
tiïën vaâ thay àöíi tûâ caã hai phña chñnh phuã vaâ caác doanh
nghiïåp hiïån àang hoaåt àöång trïn thõ trûúâng. Trong àoá
nöíi bêåt lïn nhiïìu vêën àïì nhû quy trònh nhêån höî trúå coân
phûác taåp, quy mö höî trúå chûa thöëng nhêët vaâ töëi ûu, caác
nguöìn höî trúå chûa àûúåc sûã duång àuáng muåc àñch hoùåc
chûa àûúåc kiïím nghiïåm hiïåu quaã aáp duång. Do àoá, cêìn
thiïët phaãi coá nghiïn cûáu caác chó thõ trong àûúâng löëi
cuãa Àaãng vïì vêën àïì naây vaâ thûåc tiïîn aáp duång taåi caác
doanh nghiïåp nhoã vaâ vûâa Viïåt Nam àïí thûåc tiïîn hoáa
àûúâng löëi vïì phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå vaâo thûåc
tiïîn hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp.

2. Àûúâng löëi cuãa Àaãng vïì phaát triïín khoa hoåc -
cöng nghïå 

2.1. Quan àiïím cuãa Àaãng xaác àõnh khoa hoåc -
cöng nghïå laâ quöëc saách haâng àêìu 

Traãi qua caác giai àoaån lõch sûã, àûúâng löëi, chñnh
saách cuãa Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam vïì khoa hoåc - cöng
nghïå noái chung, cöng nghïå cao noái riïng dêìn àûúåc
saáng toã vaâ tûâng bûúác hoaân thiïån. Àûúâng löëi àoá thïí
hiïån trong caác Vùn kiïån, Nghõ quyïët qua caác kyâ Àaåi höåi
Àaãng. Taåi Àaåi höåi àaåi biïíu toaân quöëc lêìn thûá VI (1986),
Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam xaác àõnh caách maång khoa
hoåc - kyä thuêåt àûúåc coi laâ then chöët trong ba cuöåc
caách maång cuãa thúâi kyâ khöi phuåc vaâ kiïën thiïët àêët
nûúác sau khi thöëng nhêët. Trïn cú súã khùèng àõnh võ trñ,
vai troâ cuãa khoa hoåc - kyä thuêåt laâ möåt àöång lûåc quan
troång àöëi vúái sûå nghiïåp xêy dûång chuã nghôa xaä höåi,
Nghõ quyïët Àaåi höåi àaä yïu cêìu: cêìn phaãi xuác tiïën vaâ
hoaân thaânh chiïën lûúåc phaát triïín khoa hoåc - kyä thuêåt,
lûåa choån vaâ töí chûác aáp duång röång raäi caác thaânh tûåu
khoa hoåc - kyä thuêåt thñch húåp cuãa nhên loaåi nhùçm
phuåc vuå ba chûúng trònh vïì lûúng thûåc - thûåc phêím,
haâng tiïu duâng vaâ haâng xuêët khêíu.

Àïën Àaåi höåi VII cuãa Àaãng (1991), vúái quan àiïím coi
khoa hoåc - cöng nghïå laâ nïìn taãng cuãa cöng nghiïåp
hoáa, hiïån àaåi hoáa àêët nûúác, lêìn àêìu tiïn trong Baáo caáo
Chñnh trõ vaâ Nghõ quyïët cuãa Àaãng àaä àïì cêåp àïën thuêåt
ngûä “cöng nghïå cao”, Nghõ quyïët viïët: “Nùæm bùæt cöng
nghïå cao nhû cöng nghïå thöng tin, cöng nghïå sinh
hoåc, cöng nghïå vêåt liïåu múái, nhûäng cöng nghïå múái
trong chïë taåo maáy àïí coá thïí ài nhanh vaâo hiïån àaåi úã

Àûúâng löëi phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå vaâ thûåc tiïîn
phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå taåi doanh nghiïåp vûâa

vaâ nhoã úã Viïåt Nam

Nguyïîn Thõ Mai
Thaái Vùn Thú

Trûúâng Àaåi hoåc Ngoaåi thûúng, Cú súã II taåi TP. Höì Chñ Minh

(Nghiïn cûáu àûúåc taâi trúå búãi Àaåi hoåc Ngoaåi thûúng trong khuön khöí àïì taâi maä söë NT2018-22)

Hiïån nay, àöíi múái cöng nghïå trúã thaânh möåt xu hûúáng têët yïëu giuáp doanh nghiïåp noái chung vaâ doanh nghiïåp
nhoã vaâ vûâa (DNNVV) noái riïng tùng cûúâng nùng lûåc caånh tranh vaâ àaáp ûáng àûúåc nhûäng yïu cêìu múái cuãa thõ
trûúâng. Baâi viïët seä goáp phên tñch nhûäng chuã trûúng, àûúâng löëi phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå cuãa Viïåt Nam
trong nhûäng nùm qua, àöìng thúâi phên tñch, chó roä thûåc traång phaát triïín khoa hoåc cöng nghïå taåi caác doanh
nghiïåp nhoã vaâ vûâa úã Viïåt Nam, àïí tûâ àoá àïì xuêët caác giaãi phaáp àêíy maånh, phaát triïín hún nûäa khoa hoåc cöng
nghïå taåi caác doanh nghiïåp nhoã vaâ vûâa úã Viïåt Nam trong thúâi gian túái.
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nhûäng khêu quyïët àõnh” (Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam,
2013). Coá thïí noái, àêy laâ bûúác phaát triïín lúán trong
nhêån thûác cuãa Àaãng ta vïì àûúâng löëi phaát triïín cöng
nghïå cao so vúái caác Àaåi höåi Àaãng trûúác. 

Taåi Àaåi höåi VIII cuãa Àaãng (1996), trïn cú súã nhòn laåi
tònh hònh àêët nûúác sau mûúâi nùm tiïën haânh cöng cuöåc
àöíi múái, Àaãng ta àaä àïì ra phûúng hûúáng phaát triïín
cöng nghïå cao nhû: “Nùæm bùæt caác cöng nghïå cao nhû
cöng nghïå thöng tin, cöng nghïå sinh hoåc, cöng nghïå vêåt
liïåu múái, nhûäng cöng nghïå múái trong chïë taåo maáy… àïí
coá thïí ài nhanh vaâo hiïån àaåi úã nhûäng khêu quyïët àõnh”
(Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam, 2013). Taåi Àaåi höåi IX cuãa
Àaãng (2001), Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam àaánh giaá: “Thïë
kyã XXI seä tiïëp tuåc coá nhiïìu biïën àöíi. Khoa hoåc - cöng
nghïå seä coá bûúác tiïën nhaãy voåt. Kinh tïë tri thûác coá vai troâ
ngaây caâng nöíi bêåt trong quaá trònh phaát triïín lûåc lûúång
saãn xuêët” (Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam, 2013). 

2.2. Àaãng chuã trûúng khoa hoåc – cöng nghïå laâ
àöång lûåc then chöët cuãa quaá trònh phaát triïín nhanh,
bïìn vûäng

Taåi Àaåi höåi X cuãa Àaãng (2006), Àaãng ta nhêën maånh
vai troâ cuãa khoa hoåc - cöng nghïå trong phaát triïín kinh
tïë tri thûác. Trïn cú súã nhûäng thaânh tûåu khoa hoåc -
cöng nghïå cuãa nhên loaåi vaâ nhûäng tiïìn àïì àêët nûúác coá
àûúåc sau 20 nùm àöíi múái, Àaãng ta chó àaåo: cêìn àêíy
maånh quaá trònh cöng nghiïåp hoáa, hiïån àaåi hoáa theo
kiïíu ruát ngùæn. Àïí thûåc hiïån àûúåc caách thûác àoá, Àaãng
ta yïu cêìu: phaãi chuá troång phaát triïín cöng nghïå cao àïí
taåo àöåt phaá trong chiïën lûúåc phaát triïín. 

Àïën Àaåi höåi XI cuãa Àaãng (2011), Àaãng ta àaä àïì ra
àûúâng löëi àêíy maånh toaân diïån cöng cuöåc àöíi múái, theo
àoá, khoa hoåc - cöng nghïå giûä vai troâ then chöët trong
phaát triïín lûåc lûúång saãn xuêët hiïån àaåi vaâ laâ àöång lûåc
then chöët cuãa quaá trònh phaát triïín nhanh, bïìn vûäng. Vò
vêåy, bïn caånh àûa ra caác chó tiïu phêën àêëu trong nhiïåm
kyâ nhû: töëc àöå tùng trûúãng kinh tïë bònh quên, GDP bònh
quên àêìu ngûúâi, cú cêëu GDP trong nöng nghiïåp, cöng
nghiïåp, xêy dûång vaâ dõch vuå; lêìn àêìu tiïn trong Nghõ
quyïët àaä àïì ra chó tiïu: “Saãn phêím cöng nghïå cao vaâ
saãn phêím ûáng duång cöng nghïå cao àaåt 35% töíng GDP”
(Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam, 2013). Àïí thûåc hiïån caác muåc
tiïu nïu trïn, Àaãng ta yïu cêìu cêìn phaãi àöíi múái mö
hònh tùng trûúãng, cú cêëu laåi nïìn kinh tïë, nêng cao chêët
lûúång, hiïåu quaã, phaát triïín kinh tïë nhanh vaâ bïìn vûäng.
Theo àoá, cêìn “khuyïën khñch àêìu tû vaâo caác ngaânh cöng
nghiïåp, nöng nghiïåp, dõch vuå cöng nghïå cao vaâ caác giaãi
phaáp àöíi múái cöng nghïå, chïë taåo saãn phêím múái... tham
gia ngaây caâng nhiïìu vaâ coá hiïåu quaã vaâo nhûäng khêu,
cöng àoaån coá haâm lûúång khoa hoåc, giaá trõ gia tùng cao
trong maång saãn xuêët vaâ phên phöëi toaân cêìu” (Àaãng
Cöång saãn Viïåt Nam, 2013).

2.3. Caác quan àiïím cuãa Àaãng vïì Àöíi múái maånh
meä khoa hoåc - cöng nghïå

Àïën Àaåi höåi XII cuãa Àaãng (2016), Àaåi höåi àaánh dêëu
ba mûúi nùm thûåc hiïån cöng cuöåc àöíi múái toaân diïån

àêët nûúác do Àaãng ta khúãi xûúáng vaâ laänh àaåo, trïn cú
súã kïë thûâa möåt söë nöåi dung úã caác kyâ àaåi höåi trûúác àoá,
Àaãng ta àùåc biïåt nhêën maånh àïën têìm quan troång cuãa
cöng nghïå cao àöëi vúái viïåc thûåc hiïån àöíi múái mö hònh
tùng trûúãng, cú cêëu laåi nïìn kinh tïë; àêíy maånh cöng
nghiïåp hoáa, hiïån àaåi hoáa àêët nûúác. Àöëi vúái nöng
nghiïåp, “àêíy maånh cú cêëu laåi nöng nghiïåp theo hûúáng
xêy dûång nïìn nöng nghiïåp cöng nghïå cao, haâng hoáa
lúán” (Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam, 2016); tùng cûúâng ûáng
duång cöng nghïå cao, nhêët laâ cöng nghïå sinh hoåc, cöng
nghïå thöng tin vaâo saãn xuêët, quaãn lyá nöng nghiïåp; àïí
tùng nùng suêët, nêng cao chêët lûúång saãn phêím, hiïåu
quaã vaâ sûác caånh tranh, baão àaãm an ninh lûúng thûåc
quöëc gia vaâ vïå sinh an toaân thûåc phêím, baão àaãm phaát
triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng. Hún nûäa, phaãi “taåo àiïìu
kiïån hònh thaânh nhûäng töí húåp nöng - cöng nghiïåp -
dõch vuå cöng nghïå cao” (Àaãng Cöång saãn Viïåt Nam,
2013). Vïì cöng nghiïåp, Nghõ quyïët àïì ra phûúng
hûúáng phaát triïín coá choån loåc möåt söë ngaânh cöng
nghiïåp cöng nghïå cao coá lúåi thïë caånh tranh. Coân vïì
dõch vuå, “têåp trung phaát triïín möåt söë ngaânh dõch vuå coá
lúåi thïë, coá haâm lûúång tri thûác vaâ cöng nghïå cao nhû:
du lõch, haâng haãi, dõch vuå kyä thuêåt dêìu khñ, haâng
khöng, viïîn thöng, cöng nghïå thöng tin” (Àaãng Cöång
saãn Viïåt Nam, 2013).

4. Thûåc tiïîn phaát triïín cöng nghïå taåi caác doanh
nghiïåp nhoã vaâ vûâa Viïåt Nam

Mùåc duâ caác DNNVV Viïåt Nam àûúåc kò voång laâ nhên
töë chñnh àoáng goáp cho sûå phaát triïín caác ngaânh cöng
nghiïåp höî trúå, caác DNNVV Viïåt Nam chûa tham gia
vaâo àûúåc chuöîi giaá trõ saãn xuêët toaân cêìu, trònh àöå khoa
hoåc cöng nghïå vaâ nùng lûåc àöíi múái trong doanh
nghiïåp vûâa vaâ nhoã cuãa Viïåt Nam coân thêëp. Söë lûúång
caác doanh nghiïåp hoaåt àöång trong lônh vûåc khoa hoåc
cöng nghïå coân rêët ñt. Söë lûúång nhaâ khoa hoåc, chuyïn
gia laâm viïåc trong caác doanh nghiïåp chó chiïëm 0,025%
trong töíng söë lao àöång laâm viïåc trong khu vûåc doanh
nghiïåp. Khoaãng 80 - 90% maáy moác vaâ cöng nghïå sûã
duång trong caác doanh nghiïåp cuãa Viïåt Nam laâ nhêåp
khêíu vaâ 76% tûâ thêåp niïn 1980 - 1990, 75% maáy moác
vaâ trang thiïët bõ àaä hïët khêëu hao. (Tö Hoaâi Nam, 2018).
So vúái caác nûúác trïn thïë giúái, nïëu tñnh àïën nùm 2005
chó söë ûáng duång cöng nghïå cuãa nûúác ta chó àûáng thûá
92/117, chó söë àöíi múái cöng nghïå coá cao hún nhûng
vêîn thêëp hún Thailand 42 bêåc, tyã lïå sûã duång cöng nghïå
cao thêëp, chó vaâo khoaãng 20% trong khi caác nûúác
trong khu vûåc nhû Philipin laâ 29%, Malaysia 51%,
Singapore 73% (thöëng kï cuãa Diïîn àaân kinh tïë thïë giúái
WEF). Theo cú quan tònh baáo kinh tïë (EIU), chó söë sùén
saâng àiïån tûã cuãa Viïåt Nam xïëp thûá 61/65 quöëc gia
àûúåc àiïìu tra, keám Malaysia 30 bêåc vaâ keám Singapore
àïën 54 bêåc. Àiïìu naây chûáng toã vïì mùåt cöng nghïå thò
Viïåt nam vêîn coân úã trònh àöå thêëp hún so vúái nhiïìu
nûúác trong khu vûåc vaâ thïë giúái. 
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Haån chïë chuã yïëu khiïën caác DNNVV Viïåt Nam khöng
thïí àöíi múái cöng nghïå àïí àaáp ûáng nhu cêìu tùng trûúãng
cuãa kinh tïë trûúãng laâ sûå thiïëu huåt vöën. Vöën àêìu tû cuãa
DNNVV ñt dêîn àïën mûác àêìu tû cho cöng nghïå thêëp vaâ
dêîn àïën nùng suêët vaâ töëc àöå tùng trûúãng thêëp (Lï
Phûúng, 2016). Nïëu coá thïí tiïëp cêån vöën vaâ sûå höî trúå vïì
tiïëp cêån cöng nghïå cuãa chñnh phuã thò caác SMEs múái coá
cú höåi phaát triïín àïí höåi nhêåp vaâ aáp duång cöng nghïå tiïën
trong saãn xuêët vaâ kinh doanh (Àoaân Tranh, 2016). Tuy
nhiïn, duâ àaä coá nhûäng chñnh saách höî trúå caã vïì taâi chñnh
vaâ cöng nghïå nhû nguöìn vöën NSNN vaâ caác nguöìn vöën
tûâ caác töí chûác taâi chñnh nhû Ngên haâng, Quyä höî trúå phaát
triïín… nhûng caác DNNVV vêîn coân gùåp haån chïë trong
caác biïån phaáp àaãm baão tiïìn vay vaâ àiïìu kiïån vay (Lï
Phûúng, 2016). Ngoaâi ra, tyã lïå liïn kïët giûäa caác doanh
nghiïåp coá chñnh saách àöíi múái cöng nghïå àaåt gêìn nhû
gêëp àöi so vúái caác doanh nghiïåp khöng chuá troång lônh
vûåc naây, àaåt 62,4 % trong töíng söë. Àiïìu naây phaãn aánh taác
àöång tñch cûåc cuãa viïåc aáp duång caác cöng nghïå, kyä thuêåt
tiïn tiïën nhùçm goáp phêìn múã röång maång lûúái kinh
doanh àöëi vúái caác doanh nghiïåp khaác trong hoùåc khöng
trong cuâng lônh vûåc, àoáng goáp cho viïåc tùng lúåi thïë caånh
tranh vaâ giaãm ruãi ro trong viïåc gia tùng àöëi thuã caånh
tranh trïn thõ trûúâng. 

Vïì khña caånh nhêån àûúåc caác chñnh saách höî trúå tûâ
chñnh phuã, trònh àöå caãi tiïën cöng nghïå cuãa doanh
nghiïåp cuäng thïí hiïån sûå taác àöång khöng nhoã tûâ nhûäng
chñnh saách höî trúå naây. Trong khi 39% caác doanh
nghiïåp nhêån àûúåc àêìu tû kyä thuêåt tiïën haânh àêìu tû
vaâo àöíi múái cöng nghïå, thò 61% caác doanh nghiïåp coân
laåi aáp duång chñnh saách naây vaâo phaát triïín caác lônh vûåc
khaác hoùåc chó tiïën haânh taái àêìu tû vaâo caác kyä thuêåt cöë
hûäu maâ khöng chuá troång àöíi múái cöng nghïå, aáp duång
caác tiïën böå khoa hoåc, kyä thuêåt. Àiïìu naây phaãn aánh löî
höíng trong viïåc hûúáng dêîn vaâ kiïím soaát caác doanh
nghiïåp trong vêën àïì sûã duång vaâ töëi ûu hoáa caác goái höî
trúå cöng nghïå tûâ chñnh phuã. 

Àöëi vúái caác chñnh saách höî trúå taâi chñnh cuãa chñnh

phuã àaä àûúåc thaânh lêåp vaâ aáp duång taåi doanh nghiïåp, tó
lïå giûäa caác doanh nghiïåp coá vaâ khöng àöíi múái khöng
coá sûå caách biïåt nhiïìu vúái tó lïå chïch lïåch chó khoaãng
9%. Ngoaâi ra, chñnh saách taâi chñnh cuäng coá vai troâ quan
troång vaâ laâ nïìn taãng àïí möåt söë doanh nghiïåp tiïën
haânh caãi caách kyä thuêåt cöng nghïå àang àûúåc ûáng
duång trong saãn xuêët hoùåc phaát triïín vaâ tiïëp thu caác
cöng nghïå múái trïn thõ trûúâng, chiïëm àïën 45,5 % trong
töíng söë caác doanh nghiïåp nhêån àûúåc höî trúå taâi chñnh
tûâ Chñnh phuã.

5. Kïët luêån
Qua caác nhiïåm kyâ Àaåi höåi tûâ khi tiïën haânh cöng

cuöåc àöíi múái àïën nay, quan àiïím cuãa Àaãng Cöång saãn
Viïåt Nam vïì khoa hoåc - cöng nghïå noái chung, cöng
nghïå cao noái riïng àaä coá nhûäng bûúác chuyïín biïën tñch
cûåc. Àûúâng löëi phaát triïín khoa hoåc - cöng nghïå àoá cuãa
Àaãng khöng chó phuâ húåp vúái yïu cêìu phaát triïín cuãa
quöëc gia traãi qua tûâng giai àoaån lõch sûã cuå thïí maâ coân
laâ nhûäng àõnh hûúáng chiïën lûúåc quan troång àïí Nhaâ
nûúác cuâng caác böå, ban, ngaânh, caác àõa phûúng thïí
chïë hoáa bùçng caác chñnh saách, phaáp luêåt, vúái caác
chûúng trònh haânh àöång cuå thïí, thiïët thûåc vaâ triïín khai
töí chûác thûåc hiïån coá hiïåu quaã nhêët trong thûåc tiïîn.
Tuy nhiïn, bïn caånh nhûäng kïët quaã àaåt àûúåc, trong
nhûäng nùm qua, cöng taác phaát triïín cöng nghïå cao úã
nûúác ta vêîn coân möåt söë haån chïë. Do vêåy, trûúác yïu
cêìu phaãi àêíy maånh quaá trònh cöng nghiïåp hoáa, hiïån
àaåi hoáa vaâ nhùçm thu heåp khoaãng caách so vúái caác nûúác
phaát triïín trïn thïë giúái thò àoâi hoãi têët caã caác cêëp, ban
ngaânh cuâng caác àõa phûúng trong caã nûúác cêìn phaãi
quaán triïåt sêu sùæc hún nûäa àûúâng löëi phaát triïín cöng
nghïå cao cuãa Àaãng./.
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1. Àùåt vêën àïì
Àïí phên böë laänh thöí phaát triïín, vñ duå nhû ngaânh

cöng nghiïåp hay dõch vuå, hoùåc phaát triïín chuöîi ngaânh
haâng cuå thïí, caác nhaâ quaãn lyá dûåa vaâo nhiïìu yïëu töë,
möåt mùåt coá thïí tñnh àïën khaã nùng tiïëp cêån võ trñ hay
chi phñ caác loaåi nguyïn vêåt liïåu àêìu vaâo, mùåt khaác coá
thïí xem xeát àïën viïåc phên phöëi saãn phêím àïën thõ
trûúâng tiïu thuå. Möåt trong nhûäng nguyïn tùæc àoá laâ, dûåa
trïn lúåi thïë so saánh tônh vaâ àöång àïí phên cöng caác àõa
phûúng trong möåt vuâng vaâ giûäa caác vuâng trong möåt
quöëc gia nhùçn tùng hiïåu quaã àêìu tû, traánh laâm vuån
nïìn kinh tïë, taåo lúåi thïë quy mö vaâ tñnh khaác biïåt haâng
hoáa, tûâ àoá taåo ra caác liïn kïët phaát triïín trong chuöîi
ngaânh haâng coá sûác caånh tranh vuâng.

2. Cú súã lyá thuyïët
Khoa hoåc nghiïn cûáu vuâng trúã thaânh lônh vûåc

nghiïn cûáu chñnh thûác vaâo àêìu thêåp niïn 50 cuãa thïë
kyã 20 àûúåc xêy dûång dûåa trïn hïå lyá thuyïët coá caác cöng
cuå tñnh toaán cuå thïí. Bûúác sang thêåp niïn tiïëp theo, vúái
sûå liïn kïët maånh meä trong phaát triïín giûäa hai ngaânh
kinh tïë cöng nghiïåp vaâ nöng nghiïåp. Trong thúâi àiïím
àoá, caác vuâng laänh thöí àûúåc triïín khai sêu röång taåi caác
nûúác Chêu Myä vaâ chêu Êu vaâ têìm quan troång cuãa noá
àûúåc àaánh dêëu bùçng sûå ra àúâi cuãa Hiïåp höåi Khoa hoåc
nghiïn cûáu vuâng. Vêën àïì liïn kïët nöåi vuâng vaâ liïn vuâng
àûúåc têåp trung nghiïn cûáu vïì caã lyá thuyïët lêîn thûåc tiïîn
vïì viïåc ûáng duång trong quy hoaåch xêy dûång vaâ phaát
triïín caác vuâng kinh tïë. (Ricardo, 1891) uãng höå viïåc xêy
dûång nïn caác trung têm kinh tïë lúán bùçng viïåc liïn kïët
caác àõa phûúng gêìn nhau dûåa trïn lúåi thïë so saánh vïì
lao àöång vaâ nguöìn taâi nguyïn thiïn nhiïn. Tûâ àoá, caác

trung têm naây seä taåo nïn àöång lûåc kinh tïë cho toaân böå
quöëc gia.

Thuêåt ngûä cûåc tùng trûúãng àûúåc chêëp nhêån vaâ coá
nhiïìu nghiïn cûáu àïì cêåp àïën thuêåt ngûä naây,
Boudeville (1966) àaä phên tñch caác vêën àïì quy hoaåch
phaát triïín vuâng dûåa trïn nguyïn lyá phên tñch caác lúåi
thïë phaát triïín. Theo àoá, nùng lûåc thûúng maåi vaâ lúåi thïë
so saánh trong viïåc àõnh hònh phaát triïín chó ra viïåc cêìn
taåo ra möåt nhoám caác àõa phûúng ài àêìu trong phaát
triïín kinh tïë. Hïå quaã laâ nguöìn lûåc lao àöång seä àûúåc
phên cöng möåt caách húåp lyá dûåa trïn trònh àöå vaâ nhu
cêìu cuãa caác àõa phûúng, caác trung têm phaát triïín seä
àûúåc hònh thaânh. Nghiïn cûáu cuãa Boudeville nhêën
maånh yïëu töë àõa lyá trong lyá thuyïët cûåc tùng trûúãng
thöng qua àûa ra nhûäng ranh giúái roä raâng vïì àõa lyá cuãa
caác hiïåu ûáng phaát triïín. Hïå thöëng caác doanh nghiïåp
trïn àõa baân seä taåo ra lúåi thïë cho vuâng kinh tïë. Sûå phuå
thuöåc giûäa thûúng maåi vaâ saãn xuêët seä thuác àêíy liïn kïët
sûå phaát triïín. 

Friedmann (1966) àûa ra möåt caách tiïëp cêån tûúng
àöëi giöëng vúái lyá thuyïët cuãa Perroux vïì liïn kïët khöng
gian, àoá laâ mö hònh trung têm - ngoaåi vi. ÚÃ trung têm
seä töí chûác caác liïn kïët saãn xuêët àoâi hoãi chêët lûúång lao
àöång coá tay nghïì cao, mùåt khaác khu vûåc ngoaåi vi seä coá
lûåc lûúång lao àöång úã trònh àöå thêëp hún vaâ seä chõu aãnh
hûúãng búãi khu vûåc trung têm. Àiïìu àoá möåt mùåt seä löi
keáo lao àöång úã vuâng ngoaåi vi dõch chuyïín vaâo khu vûåc
trung têm àïí coá àûúåc sûå hoåc hoãi, mùåt khaác tñnh chêët
lan toaã cuãa caác doanh nghiïåp cuäng seä mang möåt
nhoám caác lao àöång kyä thuêåt cao tûâ khu vûåc trung têm
ra caác khu vûåc lên cêån àïí àaâo taåo ra nhûäng nguöìn lûåc
lao àöång chêët lûúång múái.

Liïn kïët vuâng khu vûåc duyïn haãi miïìn Trung: nghiïn
cûáu àiïín hònh cuãa liïn kïët vuâng du lõch 3 tónh 

Thûâa Thiïn Huïë - Àaâ Nùéng - Quaãng Nam

Phaåm Viïåt Bònh
Khoa Kinh tïë & Quaãn lyá, Trûúâng Àaåi hoåc Àiïån lûåc

Liïn kïët vuâng taåi Viïåt Nam chûa chûáng toã àûúåc vai troâ quan troång cuãa mònh nhùçm thuác àêíy sûå phaát triïín kinh
tïë cuãa nhoám àõa phûúng. Daãi àêët duyïn haãi miïìn Trung coá búâ biïín daãi rêët phuâ húåp cho phaát triïín du lõch hay
nuöi tröìng thuyã haãi saãn, nhûng thûåc tïë sûå liïn kïët giûäa caác àõa phûúng naây coân tûúng àöëi loãng leão dêîn àïën
khöng taåo ra àûúåc àöång lûåc phaát triïín thûåc sûå maånh meä. Àiïín hònh vïì liïn kïët vuâng du lõch giûäa 3 tónh Thûâa
Thiïn Huïë - Àaâ Nùéng - Quaãng Nam trong khoaãng möåt thêåp niïn vûâa qua àang cho thêëy nhûäng chuyïín biïën
maånh meä, rùçng nïëu húåp taác hiïåu quaã liïn kïët vuâng seä phaát huy vai troâ àuáng àùæn cuãa mònh trong viïåc taåo ra cöng
ùn viïåc laâm cho ngûúâi dên caác àõa phûúng lên cêån, tûâ àoá thuác àêíy caác chó tiïu kinh tïë khaác tùng trûúãng.
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3. Liïn kïët vuâng taåi khu vûåc duyïn haãi miïìn Trung
Viïåt Nam

3.1. Àùåc àiïím vuâng duyïn haãi miïìn Trung Viïåt
Nam.

Khu vûåc àûúåc cêëu thaânh nïn búãi caác tónh, thaânh
phöë àöìng bùçng nùçm úã miïìn Trung Viïåt Nam. Àùåc
àiïím chung cuãa caác tónh, thaânh phöë naây àoá laâ àïìu tiïëp
giaáp vúái biïín. Bïn caånh àoá, àõa hònh àöìng bùçng bõ cùæt
xeã búãi caác nhaánh nuái ùn saát ra biïín, vñ duå nhû, daäy nuái
Hoaânh Sún – àeâo Ngang, daäy nuäi Baåch Maä – àeâo Haãi
Vên, daäy nuäi Nam Bònh Àõnh – àeâo Caã. Do àoá, àõa
hònh cuãa vuâng àöìng bùçng naây mang tñnh chêët chên nuái
– ven biïín. Kinh tïë biïín tûâ xûa àïën nay luön àûúåc
ngûúâi dên úã doåc daâi miïìn Trung têån duång àïí nuöi
söëng baãn thên hay sau naây laâ phaát triïín kinh tïë àõa
phûúng. Ngoaâi ra, haå têìng giao thöng vúái sên bay, caãng
biïín traãi daâi àïìu àùån trïn caác tónh thaânh cuäng laâ
nhûäng höî trúå àùæc lûåc àïí khu vûåc nùçm giûäa àêët nûúác
naây coá thïí mang àïën möåt àöång lûåc phaát triïín múái, bùæt
nhõp vúái xu thïë phaát triïín cuãa hai àêìu àêët nûúác. Khu
kinh tïë múã Chu Lai, khu kinh tïë Dung Quêët, khu kinh
tïë Chên Mêy hay khu kinh tïë Nhún Höåi àang àûúåc kyâ
voång trúã thaânh nhûäng khu kinh tïë troång àiïím, mang
àïën giaá trõ saãn xuêët cao.

Ngoaâi nhûäng àiïím chung, sûå khaác biïåt vïì khñ hêåu,
thúâi tiïët do cêëu taåo àõa chêët, àõa hònh, võ trñ vúái àûúâng
xñch àaåo, chñ tuyïën àaä phên chia khu vûåc àöìng bùçng
traãi daâi tûâ Bùæc vaâo Nam cuãa Viïåt Nam naây thaânh hai
vuâng coá phêìn riïng biïåt, àoá laâ Bùæc Trung Böå vaâ Duyïn
haãi Nam Trung Böå. Khöng coá àiïìu kiïån thuêån lúåi àïí
phaát triïín ngaânh dõch vuå nhû vuâng Duyïn haãi phña
Nam trong khu vûåc, khu vûåc Bùæc Trung Böå thúâi gian vïì
trûúác têåp trung chuã yïëu vïì ngaânh nöng nghiïåp, töëc àöå
phaát triïín khöng àöìng àïìu cuâng vúái sûå trò trïå thêëy roä
trong kïët quaã kinh tïë xaä höåi àang àùåt ra möåt dêëu hoãi
lúán vïì nùng lûåc tûå thên phaát triïín cuãa möåt vaâi tónh
trong khu vûåc naây. Khu vûåc cûãa ngoä vaâo miïìn Trung
naây àang cêìn möåt luöìng gioá múái trong quy hoaåch hay
cú chïë àïí coá àûúåc sûå tröîi dêåy àuáng nhû kyâ voång vïì
tiïìm nùng taåi vuâng àêët chûáng kiïën nhiïìu dêëu êën lõch
sûã cuãa àêët nûúác.

Àûúåc thúâi tiïët uãng höå vaâ sûå hiïån hûäu cuãa caác àaão
lúán nhoã do sûå hònh thaânh trong quaá khûá mang àïën cho
vuâng Duyïn haãi Nam Trung Böå tiïìm lûåc roä raâng vïì
phaát triïín du lõch, nöíi bêåt trong söë àoá laâ Àaâ Nùéng –
Höåi An, Vên Phong – Quy Nhún – Nha Trang – Cam
Ranh – Ninh Chûä - Muäi Neá. Hún nûäa, vúái hïå thöëng
caãng nûúác sêu nhû Àaâ Nùéng, Quy Nhún hay caãng biïín
àang àûúåc quy hoaåch xêy dûång taåi võnh Vên Phong laâ
àêìu möëi giao thöng, traåm trung chuyïín giuáp kñch thñch
sûå phaát triïín cöng nghiïåp trong toaân vuâng.

3.2. Liïn kïët vuâng du lõch Thûâa Thiïn Huïë - Àaâ
Nùéng - Quaãng Nam

Khu vûåc Thûâa Thiïn Huïë - Àaâ Nùéng - Quaãng Nam
coá möåt söë àiïím du lõch nöíi tiïëng nhêët vaâ coá nhiïìu

khaách du lõch nhêët cuãa Viïåt Nam, nhûäng àiïím du lõch
naây taåo thaânh phêìn cú baãn trong haânh trònh du lõch
cuãa khaách du lõch múái àïën cuäng nhû khaách du lõch
quay trúã laåi. 

Du lõch khu vûåc naây nhûäng nùm qua àaåt àûúåc
nhûäng söë liïåu tñch cûåc, vñ duå nhû nùm 2018 vûâa qua
töíng lûúång khaách àïën caã khu vûåc àaåt khoaãng 11 triïåu
lûúåt, chiïëm hún 60% lûúång khaách caã nûúác (trong àoá
khaách quöëc tïë chiïëm 54,4%). Bïn caånh àoá, du lõch
cuäng àaä taåo ra cöng viïåc cho hún 180.000 lao àöång.
Nùm 2019 laâ nùm thûá 12 khu vûåc Thûâa Thiïn Huïë - Àaâ
Nùéng - Quaãng Nam bùæt tay trong viïåc húåp taác phaát
triïín bùçng biïn baãn cuå thïí. Mö hònh liïn kïët naây àûúåc
Töíng cuåc Du lõch xem laâ mö hònh kiïíu mêîu cuãa caã
nûúác, nöíi tiïëng vúái slogan "3 àõa phûúng - möåt àiïím
àïën". Chñnh sûå húåp taác chùåt cheä àaä taåo ra thûúng hiïåu
uy tñn cuãa khu vûåc trïn ""baãn àöì du lõch Viïåt Nam". Cuå
thïí, möîi àõa phûúng seä àûúåc luên phiïn laâm trûúãng
nhoám liïn kïët vuâng theo tûâng nùm, kïë hoaåch hoaåt
àöång seä do nhoám trûúãng chuã trò dûå thaão vaâ àûúåc thöëng
nhêët vaâ sau àoá thûåc hiïån àöìng böå cuãa caã 3 àõa phûúng.
Hiïåu quaã lúán nhêët àem àïën àoá laâ khaã nùng xuác tiïën
quaãng baá àiïím àïën, vò sûå húåp lûåc seä giuáp caã khu vûåc
quaãng baá àïën nhiïìu thõ trûúâng. Ngoaâi ra, nhúâ coá sûå
liïn thöng, höî trúå cuãa caã 3 àõa phûúng nïn viïåc àaãm
baão an toaân cho du khaách trúã nïn dïî daâng hún bïn
caånh viïåc chia seã nguöìn lûåc vïì hûúáng dêîn viïn, lûåc
lûúång àiïìu haânh vaâ kinh nghiïåm kinh doanh du lõch.

Thúâi gian nhûäng nùm àêìu tiïn khi taåo nïn sûå liïn
kïët, sûå húåp taác coân khoá khùn búãi saãn phêím cuãa caã 3
àõa phûúng trong khu vûåc bõ truâng lùåp nhau. Tuy
nhiïn, nhúâ sûå chó àaåo cuãa caác nhaâ quaãn lyá, sûå caånh
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tranh cuãa caác khu vûåc àõa lyá àûúåc giaãm xuöëng thay
bùçng caác saãn phêím chung bïn caånh nhûäng àiïím àïën
mang baãn sùæc riïng, vñ duå nhû “Con àûúâng di saãn
miïìn Trung”, “Con àûúâng Höì Chñ Minh huyïìn thoaåi”,
“Con àûúâng cao nguyïn xanh”, “Tuyïën haânh lang
Àöng- Têy”. Do àoá, du khaách coá thïí dïî daâng di chuyïín
vaâ khaám phaá caã 3 àõa phûúng vò phûúng tiïån thuêån lúåi.
Mùåt khaác, thõ trûúâng maâ caác àõa phûúng lûåa choån àïí
xuác tiïën quaãng baá chûa àöìng nhêët, Àaâ Nùéng nhúâ du
lõch àö thõ thu huát nhiïìu khaách Trung Quöëc vaâ Haân
Quöëc trong khi hai khu vûåc laáng giïìng lûåa choån thõ
trûúâng Têy Êu àïí têåp trung thu huát. Thûåc tïë cho thêëy
noá cuäng mang àïën nhûäng taác àöång tñch cûåc búãi têët caã
lûúång khaách vêîn seä coá xu hûúáng thûúãng thûác caác saãn
phêím cuãa caã khu vûåc.

Nhúâ sûå húåp taác hiïåu quaã, ba àõa phûúng àaä xaác
àõnh cho mònh nhûäng hûúáng ài cuå thïí nhùçm taåo ra
baãn sùæc vaâ sûå àa daång, khöng truâng lùåp vïì saãn phêím
du lõch cuãa nhau. 

Caã ba tónh àïìu coá sûå àöìng thuêån trong phaát triïín
troång têm caác di saãn vùn hoaá, caác baäi biïín/àêìm
phaá/cuâ lao vaâ caác saãn phêím vïì thiïn nhiïn. Bïn caånh
àoá laâ caác laâng nöng thön/laâng dên töåc thiïíu söë/laâng
nghïì úã 2 àõa phûúng bïn caånh Àaâ Nùéng. Ngoaâi ra, caác
Töí cöng taác vïì Phaát triïín Saãn phêím cuãa caác àõa
phûúng àïìu cên nhùæc, àaánh giaá tñnh khaã thi vïì thûúng
maåi àïí lûåa choån ra caác saãn phêím "chñnh"vaâ "phuå trúå"
úã cêëp vuâng liïn kïët, thöng tin àûúåc nïu ra úã baãng dûúái
àêy.

5. Kïët luêån
Tûåu chung, liïn kïët vuâng úã khu vûåc duyïn haãi miïìn

Trung àang coá nhûäng àiïím mêët cên àöëi, thiïëu baãn sùæc
vaâ bõ phên maãnh trong nguöìn taâi nguyïn du lõch. Viïåc
liïn kïët caác àõa phûúng coá võ trñ gêìn nhau, coá nhûäng
àùåc àiïím tûúng àöëi giöëng nhau àïí phên chia saãn
phêím àùåc trûng, taåo ra sûác huát riïng cho caác àõa
phûúng trong khu vûåc laâ àiïìu cêìn thiïët. Mùåt khaác, cêìn

nhêën maånh tû duy cuãa caác àõa phûúng trong viïåc thûåc
hiïån cöng taác liïn kïët, húåp taác àïí taåo ra àûúåc sûå àöìng
böå ài lïn trong sûå phaát triïín cuãa toaân khu vûåc. Bïn
caånh àoá, sûå xung àöåt vïì lúåi ñch cuãa caác lônh vûåc kinh
tïë khaác nhû cöng nghiïåp vaâ nöng nghiïåp cuäng coá thïí
àe doaå sûå töìn taåi cuãa taâi nguyïn du lõch. Nhûäng àiïín
hònh nhû Thûâa Thiïn Huïë - Àaâ Nùéng - Quaãng Nam cêìn
àûúåc nhên röång àïí taåo ra nhûäng àöång lûåc phaát triïín
múái cho vuâng àêët giaâu tiïìm nùng naây./.
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1. Àùåt vêën àïì
Ngaây nay cuâng vúái sûå tiïën böå cuãa cöng nghïå, àiïån

thoaåi di àöång (ÀTDÀ) àaä trúã thaânh thûá gò àoá quen
thuöåc vúái nhiïìu ngûúâi. Viïåc sûã duång ÀTDÀ trúã nïn
phûác taåp hún; nhêët laâ àöëi vúái nhûäng àöëi tûúång chûa
àûúåc trang bõ têm lyá vaâ kiïën thûác vïì saãn phêím thò dïî
coá nhûäng haânh vi sûã duång ÀTDÀ chûa khoa hoåc.
Trong àoá, hoåc sinh trung hoåc phöí thöng (THPT) laâ möåt
trong nhûäng àöëi tûúång cêìn àûúåc quan têm. Ngoaâi ra,
mûác giaá cuãa ÀTDÀ traãi röång têët caã caác phên khuác cuâng
vúái cûúác phñ khöng quaá cao nïn viïåc súã hûäu möåt
chiïëc àiïån thoaåi trúã nïn dïî daâng àöëi vúái nhiïìu ngûúâi.
Búãi vêåy, giúâ àêy viïåc hoåc sinh THPT àûúåc gia àònh cho
súã hûäu nhûäng chiïëc àiïån thoaåi di àöång cuäng khöng coá
gò laâ laå lêîm trong böëi caãnh mûác söëng cuãa ngûúâi dên
àang ngaây caâng àûúåc nêng cao. Tuy nhiïn, mùåt traái
cuãa viïåc laåm duång ÀTDÀ khöng hïì nhoã; quaá trònh hoåc
têåp, sinh hoaåt vaâ thêåm chñ laâ nhêån thûác cuãa hoåc sinh
coá thïí bõ aãnh hûúãng nghiïm troång. Cuäng nhû bao
trûúâng THPT khaác trong caã nûúác, tyã lïå hoåc sinh trûúâng
THPT Phaåm Nguä Laäo súã hûäu ÀTDÀ úã mûác cao. Hún
nûäa, àêy laâ trûúâng àûáng àêìu huyïån Thuyã Nguyïn vúái
quy mö hoåc sinh khaá lúán. Do vêåy, viïåc tòm hiïíu haânh
vi sûã duång ÀTDÀ cuãa hoåc sinh laâ cêìn thiïët àïí giuáp nhaâ
trûúâng cuäng nhû phuå huynh hoåc sinh coá giaãi phaáp
quaãn lyá húåp lyá. 

2. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Caác thöng tin àûúåc trònh baây trong baâi viïët chuã yïëu

laâ nhûäng dûä liïåu sú cêëp, àûúåc thu thêåp tûâ cuöåc àiïìu tra
hoåc sinh trûúâng THPT Phaåm Nguä Laäo thöng qua baãn
cêu hoãi thiïët kïë sùén vaâo cuöëi nùm 2018. Mêîu àiïìu tra
àûúåc lêëy theo phûúng phaáp choån mêîu thuêån tiïån. Vúái
qui mö töíng thïí khoaãng 1200 hoåc sinh, mûác sai söë cho
pheáp 10%, cúä mêîu töëi thiïíu theo cöng thûác cuãa Slovin

(Consuelo vaâ cöång sûå, 2007) laâ 92. Do giúái haån vïì àiïìu
kiïån nghiïn cûáu, 150 phiïëu àiïìu tra àûúåc gûãi túái hoåc
sinh qua email vaâ phoãng vêën trûåc tiïëp. Tuy nhiïn, möåt
söë phiïëu khöng àêìy àuã thöng tin nïn chó coá 120 mêîu
àûúåc sûã duång. Mêîu nghiïn cûáu göìm coá hoåc sinh cuãa
caã ba khöëi lúáp. Tyã lïå nam vaâ nûä  coá sûå chïnh lïåch,
trong àoá söë hoåc sinh nûä nhiïìu hún nam (HS nûä chiïëm
63,3%). Thöëng kï mö taã laâ phûúng phaáp phên tñch
chñnh àûúåc sûã duång trong nghiïn cûáu naây. 

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
Kïët quaã phoãng vêën cho thêëy: 112 hoåc sinh (HS)

àûúåc gia àònh trang bõ ÀTDÀ, tûúng ûáng vúái 93,3% töíng
söë 120 hoåc sinh àiïìu tra. Gia àònh trang bõ àiïån thoaåi
àïí liïn laåc, nùæm bùæt thöng tin giúâ giêëc vaâ haânh vi cuãa
caác em.

Trong 112 HS àûúåc trang bõ ÀTDÀ, coá 25% töíng HS
àiïìu tra sûã duång ÀTDÀ tûâ 1,5 - 3 giúâ/ngaây. Àùåc biïåt,
gêìn 35% töíng söë HS àïí sûã duång ÀTDÀ hún 3 giúâ trong
ngaây. Nïëu so saánh vúái con söë 2,2 giúâ/ngaây cuãa ngûúâi
treã Viïåt Nam trong àöå tuöíi 16 -30 (Thuyã, 2015) thò mûác
sûã duång ÀTDÀ cuãa HS THPT khaá cao vò caác em àang
úã lûáa tuöíi têåp trung cho hoåc têåp. Thúâi gian vaâ têìn suêët
sûã duång cao cho thêëy ÀTDÀ dûúâng nhû àaä trúã thaânh
möåt vêåt bêët ly thên cuãa HS luác naâo khöng hay.

3.1 Haânh vi sûã duång caác chûác nùng cú baãn trïn
àiïån thoaåi di àöång thöng minh

Kïët quaã àiïìu tra 101 hoåc sinh coá ÀTDÀ thöng minh
cho thêëy: 89% sûã duång nhiïìu hún 4 tñnh nùng trong
möåt ngaây. Trong söë 06 chûác nùng chñnh àûa ra, truy
cêåp maång internet àûúåc hoåc sinh sûã duång nhiïìu nhêët
trong ngaây, sau àoá lêìn lûúåt laâ liïn laåc (nghe, goåi vaâ
nhùæn tin), chúi game vaâ chuåp aãnh, nghe nhaåc. Ngoaâi
chûác nùng liïn laåc, caác tñnh nùng coân laåi àïìu phuåc vuå
cho viïåc giaãi trñ laâ chñnh vaâ chuáng chiïëm nhiïìu thúâi

Haânh vi sûã duång àiïån thoaåi di àöång cuãa hoåc sinh trung
hoåc phöí thöng - Àiïín cûáu taåi trûúâng THPT Phaåm Nguä Laäo,

thaânh phöë Haãi Phoâng

Chu Thõ Kim Loan

Hoåc viïån Nöng nghiïåp Viïåt Nam

Nghiïn cûáu nhùçm tòm hiïíu haânh vi sûã duång àiïån thoaåi di àöång (ÀTDÀ) cuãa hoåc sinh trung hoåc phöí thöng
(THPT) thöng qua àiïín cûáu taåi trûúâng PTTH Phaåm Nguä Laäo, Thuãy Nguyïn, Haãi Phoâng. Kïët quaã nghiïn cûáu cho
thêëy truy cêåp Internet vaâ chúi game hai hoaåt àöång àûúåc hoåc sinh yïu thñch sûã duång nhêët trïn ÀTDÀ. Trong àoá,
maång xaä höåi vaâ xem video chiïím thúâi gian sûã duång nhiïìu nhêët khi hoåc sinh truy cêåp Internet.
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gian sûã duång nhêët cuãa hoåc sinh. Àaáng chuá yá laâ haânh vi
phuåc vuå hoåc trûåc tuyïën chó xïëp thûá 5 trïn töíng söë 6
tñnh nùng àïì xuêët cho thêëy hoåc sinh THPT vêîn chûa
daânh nhiïìu quan têm cho hoaåt àöång naây.

- Haânh vi truy cêåp maång Internet: Hoaåt àöång giaãi trñ
maâ hoåc sinh THPT yïu thñch nhêët vaâ cuäng chiïëm phêìn
lúán thúâi gian khi duâng ÀTDÀ laâ truy cêåp Internet. Bêët
cûá khi naâo coá thúâi gian raãnh vaâ coá thïí kïët nöëi internet,
hoåc sinh àïìu sûã duång ÀTDÀ àïí online. 

Hoaåt àöång phöí biïën nhêët khi trûåc tuyïën cuãa hoåc
sinh laâ truy cêåp maång xaä höåi, tiïëp theo laâ xem video,
nghe trûåc tuyïën vaâ lûúát web. Nïëu nhû chúi game laâ
tñnh nùng giaãi trñ àûúåc yïu thñch thûá 3 trïn ÀTDÀ thò khi
coá kïët nöëi internet, viïåc chúi game online chó xïëp thûá
5 trïn töíng söë 6 àïì xuêët. Dûúái àêy seä tòm hiïíu cuå thïí
vïì haânh vi cuãa hoåc sinh THPT vúái 3 tñnh nùng àûúåc xïëp
haång cao vïì mûác àöå sûã duång khi truy cêåp internet.

- Haânh vi sûã duång maång xaä höåi: Kïët quaã àiïìu tra
cho thêëy 100% hoåc sinh súã hûäu ÀTDÀ thöng minh àïìu
sûã duång Facebook. Àûáng thûá hai laâ Instagram (55,4%)
vaâ thûá ba laâ Zalo (30,7%). Hoåc sinh PTTH coá xu hûúáng
sûã duång nhiïìu maång xaä höåi cuâng möåt luác (57,4% sûã
duång tûâ hai trang maång xaä höåi trúã lïn), tuy nhiïn sûã
duång chuã yïëu vêîn laâ Facebook. 

Muåc àñch sûã duång maång xaä höåi rêët àa daång nhû
tûúng taác, tòm kiïëm thöng tin, xem video, v.v; trong àoá
haânh vi thûåc hiïån chuã yïëu cuãa hoåc sinh laâ tûúng taác
(81,1%). Àöëi tûúång tûúng taác úã àêy phêìn lúán laâ baån beâ
vúái nhûäng nöåi dung maâ caá nhên hoåc sinh quan têm,
yïu thñch. Khöng chó vêåy, maång xaä höåi giúâ àêy cuäng laâ
möåt kïnh truyïìn taãi thöng tin rêët nhanh choáng vaâ tiïån
lúåi khöng thua keám nhûäng trang thöng tin àiïån tûã naâo
khaác. Do àoá tòm kiïëm thöng tin laâ haânh vi àûúåc hoåc
sinh thûåc hiïån nhiïìu thûá hai (49,5%), sau àoá laâ xem
video (40,6%). 

- Haânh vi xem video trûåc tuyïën: Trang xem video
àûúåc hoåc sinh sûã duång nhiïìu nhêët laâ Youtube, chiïëm
72,1% töíng söë hoåc sinh traã lúâi coá xem video trïn ÀTDÀ,
theo sau búãi trang web phim (17,3%). Vúái kho video
khöíng löì, àa daång àuã thïí loaåi cuâng giao diïån thên

thiïån, dïî sûã duång trïn di àöång nïn dïî hiïíu khi
Youtube laâ lûåa choån haâng àêìu möîi khi muöën xem
video cuãa hoåc sinh. Söë hoåc sinh sûã duång caác trang
video daåy hoåc chñnh thöëng rêët ñt, chó coá 6 lûåa choån
tûúng ûáng vúái 5,9%. 

Baãng 3 cho thêëy thïí loaåi video hoåc sinh xem nhiïìu
nhêët laâ phim, sau àoá laâ MV ca nhaåc; àêy cuäng laâ hai
lônh vûåc giaãi trñ àûúåc àöng àaão giúái treã Viïåt quan têm
nhêët hiïån nay. Loaåi video liïn quan àïën hoåc têåp chó
xïëp thûá 4 trïn töíng söë 5 thïí loaåi àûúåc àïì cêåp. ÚÃ àêy,
HS chuã yïëu xem baãi giaãng, hûúáng dêîn vïì nhûäng baâi
têåp khoá phuåc vuå cho viïåc laâm baâi têåp vïì nhaâ.  Àiïìu naây
gêy lo lùæng cho phuå huynh búãi rêët khoá nùæm bùæt, quaãn
lyá àûúåc nöåi dung HS xem, do àoá caác em dïî bõ tiïëp xuác
vúái nhûäng video àöåc haåi, khöng phuâ húåp vúái lûáa tuöíi
cuãa mònh, tûâ àoá gêy aãnh hûúãng xêëu àïën baãn thên. 

- Haânh vi nghe trûåc tuyïën: Khi coá kïët nöëi Internet,
haânh vi nghe cuãa hoåc sinh cuäng chuã yïëu àïí phuåc vuå
viïåc giaãi trñ (nghe nhaåc) vúái 82,2% töíng söë HS sûã duång
tñnh nùng naây. Söë HS traã lúâi nghe ngoaåi ngûä chó chiïëm
9,9%, trong àoá chuã yïëu laâ hoåc sinh nûä. Tyã lïå nghe àoåc
saách úã nam vaâ nûä hoåc sinh laâ gêìn tûúng àûúng nhau
vúái khoaãng xêëp xó 5%.

- Haânh vi chúi game: Tûâ khi xuêët hiïån taåi Viïåt Nam
àïën nay, troâ chúi àiïån tûã luön hêëp dêîn àöëi vúái hoåc sinh
caác cêëp noái chung, àùåc biïåt laâ hoåc sinh THPT. Nhûäng
chiïëc ÀTDÀ thöng minh ra àúâi àaä múã àûúâng cho sûå
xuêët hiïån vaâ buâng nöí cuãa caác troâ chúi àiïån tûã trïn di
àöång. 

Kïët quaã àiïìu tra cho thêëy 100% hoåc sinh súã hûäu
ÀTDÀ thöng minh àïìu coá chúi game. Loaåi game àûúåc
HS chúi göìm caã game online vaâ offline, trong àoá game
offline àûúåc nhiïìu HS chúi hún (67,3% töíng söë hoåc
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sinh chúi game trïn ÀTDÀ). Hoåc sinh cuäng coá xu
hûúáng chúi nhiïìu game, ñt nhêët laâ hai game trúã lïn.
Trong nùm thïí loaåi game trïn ÀTDÀ phöí biïën hiïån
nay, game casual àûúåc nhiïìu hoåc sinh chúi nhêët vúái tyã
lïå 59,4%. Trong àoá, thïí loaåi àûúåc nhiïìu hoåc sinh nam
chúi nhêët laâ game chiïën thuêåt vaâ nhêåp vai vúái tyã troång
lêìn lûúåt laâ 55,8% vaâ 48,8%; coân hoåc sinh nûä chúi game
casual laâ chuã yïëu vúái 70,7%.

3.2. Haânh vi sûã duång àiïån thoaåi di àöång cuãa hoåc
sinh THPT trong giúâ hoåc trïn lúáp

Bònh thûúâng viïåc hoåc sinh laâm viïåc riïng hay
khöng têåp trung trong tiïët hoåc xaãy ra khöng hïì ñt, khiïën
thêìy cö khöng haâi loâng. Giúâ àêy, khi ÀTDÀ àaä trúã nïn
phöí biïën trong hoåc àûúâng caâng khiïën cho vêën àïì naây
thïm phûác taåp do HS coá thïm nhûäng troâ tiïu khiïín
múái trong giúâ hoåc. Viïåc HS sûã duång ÀTDÀ trong tiïët
hoåc cuäng khöng coân gò laâ xa laå trong thûåc tïë hiïån nay.
Àêy cuäng laâ möåt vêën naån gêy nhûác nhöëi vò haânh vi naây
aãnh hûúãng àïën viïåc hoåc têåp khöng chó riïng baãn thên
ngûúâi sûã duång maâ thêåm chñ coân taác àöång àïën HS khaác
trong lúáp cuäng nhû tinh thêìn laâm viïåc, giaãng daåy cuãa
thêìy cö giaáo.

Theo kïët quaã àiïìu tra, chó coá 9,8% trïn töíng söë 112
hoåc sinh àiïìu tra traã lúâi khöng bao giúâ sûã duång ÀTDÀ
trong giúâ hoåc. Àêy laâ nhûäng hoåc sinh coá nhêån thûác
àuáng vïì viïåc sûã duång àiïån thoaåi cuäng nhû thaái àöå
nghiïm tuác vúái viïåc hoåc têåp. Coân laåi hún 90% töíng söë
hoåc sinh àiïìu tra àïìu traã lúâi àaä tûâng vaâ rêët coá thïí laâ seä
tiïëp tuåc sûã duång ÀTDÀ trong giúâ hoåc. Àöìng thúâi kïët
quaã cuäng cho thêëy tyã lïå sûã duång thûúâng xuyïn cuãa hoåc
sinh nam cao hún vúái 17,4% trong khi àoá úã hoåc sinh nûä
laâ 0%. 

Duâ nhaâ trûúâng àaä coá quy àõnh cêëm sûã duång àiïån
thoaåi di àöång trong giúâ hoåc song khöng ñt hoåc sinh vêîn
leát luát vi phaåm. Haânh vi sûã duång khaá àa daång vaâ tuây
tûâng hoaân caãnh, trong àoá chuã yïëu laâ chúi game vaâ
nhùæn tin trong giúâ, möåt söë khaác thò xem video. Trûúâng
húåp bõ thêìy cö bùæt gùåp röìi khiïín traách khöng ñt, tuy
nhiïn möåt söë hoåc sinh vêîn taái phaåm. Àêy cuäng laâ vêën
àïì khiïën caác thêìy cö cuäng nhû phuå huynh hoåc sinh rêët
àau àêìu trong viïåc quaãn lyá HS.

4. Kïët luêån
Trong thúâi àaåi kyã nguyïn söë, khi nïìn kinh tïë öín

àõnh vaâ tùng trûúãng, nhu cêìu àûúåc sûã duång vaâ traãi
nghiïåm thiïët bõ cöng nghïå hiïån àaåi cuãa ngûúâi dên
ngaây caâng tùng, trong àoá coá nhu cêìu vïì ÀTDÀ. Hoåc
sinh trûúâng THPT Phaåm Nguä Laäo cuäng khöng nùçm
ngoaâi xu thïë àoá khi coá túái 93,3% töíng söë HS àiïìu tra coá
ÀTDÀ. Trong àoá, hêìu hïët HS àûúåc trang bõ àiïån thoaåi
thöng minh. Haânh vi sûã duång chuã yïëu cuãa hoåc sinh
trïn ÀTDÀ laâ truy cêåp Internet vaâ chúi game; àêy cuäng
laâ hai hoaåt àöång àûúåc hoåc sinh yïu thñch nhêët. Chiïëm
nhiïìu thúâi gian sûã duång nhêët cuãa hoåc sinh trong ngaây
khi truy cêåp Internet laâ sûã duång maång xaä höåi vaâ xem
video. Trong àoá, Facebook laâ maång xaä höåi àûúåc hoåc
sinh sûã duång nhiïìu nhêët vúái tyã lïå 100%. Àùåc biïåt, thúâi
gian daânh cho viïåc sûã duång ÀTDÀ trong ngaây cuãa HS
khaá cao (gêìn 60% töíng söë HS àiïìu tra sûã duång trïn 1,5
giúâ/ngaây). Hoåc sinh laâ nhûäng àöëi tûúång chõu aãnh
hûúãng cuãa hiïåu ûáng àaám àöng, traâo lûu vaâ taác àöång tûâ
phña baån beâ. Khi baån beâ àïìu sûã duång ÀTDÀ maâ möåt caá
nhên khöng sûã duång seä thêëy laåc loäng; do àoá nhiïìu HS
coá haânh vi sûã duång khöng hùèn xuêët phaát tûâ yïëu töë caá
nhên. Vò vêåy, àïí àõnh hûúáng àuáng haânh vi sûã duång
ÀTDÀ cuãa HS cêìn coá sûå chung tay cuãa gia àònh, nhaâ
trûúâng vaâ cöång àöìng./.
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1. Khaái quaát vïì thûúng maåi àiïån tûã vaâ kinh tïë söë
Theo nghôa heåp hay nghôa röång, chuáng ta coá thïí

thêëy thûúng maåi àiïån tûã chó xaãy ra trong möi trûúâng
kinh doanh maång Internet vaâ caác phûúng tiïån àiïån tûã
nhû maáy tñnh, maáy tñnh baãng, àiïån thoaåi di àöång thöng
qua kyä thuêåt vaâ cöng nghïå àiïån tûã. Theo nghiïn cûáu
taåi àaåi hoåc Texas, caác hoåc giaã cho rùçng thûúng maåi
àiïån tûã vaâ kinh doanh ddienj tûã àïìu bõ bao haâm búãi
nïìn kinh tïë Internet (Internet economy).

Nïìn kinh tïë söë coân àûúåc goåi laâ “kinh tïë internet”,
“kinh tïë web”, “kinh tïë kyä thuêåt söë” hay “kinh tïë múã”.
Theo nhoám cöång taác kinh tïë söë Oxford, Kinh tïë söë laâ
“möåt nïìn kinh tïë vêån haânh chuã yïëu dûåa trïn cöng
nghïå söë”, àùåc biïåt laâ caác giao dõch àiïån tûã tiïën haânh
thöng qua Internet. Kinh tïë söë bao göìm têët caã caác lônh
vûåc vaâ nïìn kinh tïë (cöng nghiïåp, nöng nghiïåp, dõch
vuå; saãn xuêët, phên phöëi, lûu thöng haâng hoáa, giao
thöng vêån taãi, logistic, taâi chñnh ngên haâng, …) maâ
cöng nghïå söë àûúåc aáp duång.

Nïìn kinh tïë söë laâ möåt nïìn kinh tïë trong àoá maång
lûúái caác hoaåt àöång kinh tïë vaâ xaä höåi àûúåc xêy dûång vaâ
diïîn ra trïn nïìn taãng caác hoaåt àöång cöng nghïå thöng
tin vaâ truyïìn thöng sûã duång caác cöng nghïå kyä thuêåt söë.
Nïìn kinh tïë kyä thuêåt söë bao göìm caác thõ trûúâng dûåa
trïn caác cöng nghïå kyä thuêåt söë taåo thuêån lúåi cho
thûúng maåi haâng hoáa vaâ dõch vuå thöng qua thûúng
maåi àiïån tûã. Sûå múã röång cuãa lônh vûåc kyä thuêåt söë laâ
àöång lûåc chñnh cho tùng trûúãng kinh tïë vaâ taác àöång
maånh meä àïën caác lônh vûåc cuãa àúâi söëng xaä höåi trong
böëi caãnh cöng nghïå kyä thuêåt söë. 

2. Thûåc traång thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam hiïån nay
Theo thöëng kï àïën hïët thaáng 3 nùm 2019 àûúåc

cöng böë trïn trang Internet World Stats, söë ngûúâi duâng
internet úã Viïåt Nam àaä lïn àïën 64 triïåu (65,7% dên söë)
vaâ söë ngûúâi duâng Facebook àïën hïët thaáng 12 nùm
2017 àaä àaåt con söë 50 triïåu (51,8% dên söë). Söë lûúång

ngûúâi sûã duång internet tùng cuâng vúái töëc àöå phaát triïín
nhanh choáng cuãa caác loaåi thiïët bõ di àöång vaâ maáy tñnh
baãng laâ àiïìu kiïån àïí ngûúâi tiïu duâng Viïåt Nam tiïëp
cêån nhanh hún vúái thûúng maåi àiïån tûã. Theo baáo caáo
Thûúng maåi àiïån tûã cuãa Nielsen 2018, trong söë nhûäng
ngûúâi tiïu duâng truy cêåp vaâo internet thò coá àïën 98%
ngûúâi tiïu duâng àaä mua haâng trûåc tuyïën, tùng 1% so
vúái nùm 2017.

Thûúng maåi àiïån tûã úã Viïåt Nam hiïån nay àûúåc coi
laâ möåt lônh vûåc coá nhiïìu tiïìm nùng phaát triïín maånh
meä trong thúâi gian túái. Quy mö thõ trûúâng thûúng maåi
àiïån tûã nùm 2018 tùng gêëp 3.5 lêìn so vúái nùm 2013 nhû
trong Hònh 1.

Theo baáo caáo e-Conomy SEA 2018 cuãa Google vaâ
Temasek, quy mö thõ trûúâng thûúng maåi àiïån tûã Viïåt
Nam nùm 2018 laâ 9 tyã USD. Baáo caáo cuäng dûå baáo töëc
àöå tùng trûúãng trung bònh nùm cuãa giai àoaån 2015 –
2018 laâ 25% vaâ thõ trûúâng àaåt 33 tyã USD vaâo nùm 2025.
Nïëu kõch baãn naây xaãy ra, quy mö thõ trûúâng àiïån tûã
Viïåt Nam nùm 2025 àûáng thûá ba úã Àöng Nam AÁ, sau
Indonexia (100 tyã USD) vaâ Thaái Lan (43 tyã USD).

Thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam àaä vaâ àang coá nhûäng
bûúác phaát triïín maånh meä trong möi trûúâng hònh thaânh

Cú höåi vaâ thaách thûác àöëi vúái thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam

trong böëi caãnh nïìn kinh tïë söë

Ngö Cêím Tuá
Trûúâng Àaåi hoåc Cöng nghïå thöng tin vaâ truyïìn thöng, ÀH Thaái Nguyïn

Kinh tïë söë ra àúâi cuâng vúái sûå phaát triïín maånh meä cuãa caách maång cöng nghiïåp 4.0 àaä taác àöång àïën moåi lônh vûåc
cuãa àúâi söëng xaä höåi, moåi ngaânh nghïì saãn xuêët trong àoá coá thûúng maåi àiïån tûã. Trong böëi caãnh kinh tïë söë, thõ
trûúâng thûúng maåi àiïån tûã úã Viïåt Nam àûúåc àaánh giaá laâ coá tiïìm nùng phaát triïín. Baâi viïët têåp trung phên tñch cú
höåi vaâ thaách thûác àöëi vúái thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam, tûâ àoá àïì xuêët möåt söë khuyïën nghõ nhùçm thuác àêíy thûúng
maåi àiïån tûã úã Viïåt Nam.
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vaâ phaát triïín cuãa nïìn kinh tïë söë. Tuy nhiïn, hiïån nay
nguöìn nhên lûåc vïì thûúng maåi àiïån tûã vêîn coân haån
chïë. Nhûäng caán böå chuyïn traách vïì thûúng maåi àiïån
tûã àoâi hoãi phaãi laâ ngûúâi vûâa coá kiïën thûác vïì cöng nghïå
thöng tin, vûâa phaãi hiïíu biïët vïì thûúng maåi àïí nùæm
bùæt caác xu hûúáng múái vaâ ûáng duång möåt caách hiïåu quaã
nhêët. Bïn caånh àoá chi phñ mua sùæm, trang bõ vaâ ûáng
duång cöng nghïå thöng tin vaâ thûúng maåi àiïån tûã cuãa
caác doanh nghiïåp hiïån nay vêîn têåp trung lúán vaâo caác
thiïët bõ phêìn cûáng vaâ phêìn mïìm (chiïëm khoaãng 70%
töíng chi phñ mua sùæm vaâ trang thiïët bõ trong doanh
nghiïåp), trong khi chi phñ cho nhên sûå vaâ àaâo taåo chó
chiïëm tûâ 17% àïën 20%. 

3. Cú höåi vaâ thaách thûác àöëi vúái thûúng maåi àiïån
tûã trong böëi caãnh nïìn kinh tïë söë

3.1. Cú höåi 
Dûúái sûå taác àöång cuãa caách maång cöng nghiïåp 4.0

cuâng vúái sûå hònh thaânh nïìn kinh tïë söë, thûúng maåi àiïån
tûã coá tiïìm nùng phaát triïín rêët lúán. Nhûäng cöng nghïå
múái cuãa cuöåc caách maång kyä thuêåt söë nhû: trñ tuïå nhên
taåo (AI), dûä liïåu lúán (Big data), blockchain vaâ internet
vaån vêåt (IoT) ngaây caâng phaát triïín maånh meä àang àem
laåi nhûäng giaá trõ vaâ lúåi ñch to lúán trong kinh tïë cuäng nhû
moåi lônh vûåc cuãa àúâi söëng xaä höåi. Sûå hònh thaânh vaâ phaát
triïín nïìn kinh tïë söë dûúái taác àöång cuãa cuöåc caách maång
cöng nghiïåp 4.0 seä mang laåi cho thûúng maåi àiïån tûã
Viïåt Nam möåt söë nhûäng cú höåi sau: 

Thûá nhêët, kinh tïë söë thuác àêíy maånh meä lônh vûåc
thûúng maåi àiïån tûã. Möåt trong nhûäng àùåc trûng nöíi bêåt
cuãa nïìn kinh tïë söë laâ tñnh kïët nöëi giûäa caác chuã thïí vaâ
chu trònh kinh tïë nhúâ vaâo sûå phaát triïín cuãa haå têìng
CNTT, internet vaâ maång lûúái vaån vêåt kïët nöëi. Viïåt Nam
coá 30.000 doanh nghiïåp phêìn cûáng, phêìn mïìm, nöåi
dung söë vaâ caác dõch vuå ICT, töíng doanh thu nùm 2017
àaåt 91,6 tyã àö la, gêëp 12 lêìn so vúái nùm 2010 (7,6 tyã àö
la); 85% doanh thu thuöåc ngaânh cöng nghiïåp phêìn
cûáng. Theo nghiïn cûáu cuãa Trung têm kinh doanh
toaân cêìu cuãa Àaåi hoåc Tuf (Myä), hiïån Viïåt Nam xïëp
haång 48/60 quöëc gia coá töëc àöå chuyïín àöíi kinh tïë söë
hoáa nhanh trïn thïë giúái, àöìng thúâi xïëp haång 22 vïì töëc
àöå phaát triïín söë hoáa. Àiïìu àoá chûáng toã Viïåt Nam àang
trong nïìn kinh tïë söë hoáa vaâ lônh vûåc thûúng maåi àiïån
tûã coá triïín voång tiïën xa hún”.

Thûá hai, kinh tïë söë cuâng vúái khöng gian söë hoáa cho
pheáp caác giao dõch cuãa thûúng maåi àiïån tûã thûåc hiïån
xuyïn quöëc gia. Àiïìu naây taåo nïn lúåi ñch hai chiïìu,
möåt mùåt caác doanh nghiïåp coá thïí vûúåt biïn giúái tiïëp
cêån vúái caác khaách haâng trïn toaân cêìu, mùåt khaác ngûúâi
tiïu duâng Viïåt Nam coá thïí àûúåc tiïëp cêån vúái thõ trûúâng
haâng hoáa trïn toaân thïë giúái. Hiïån nay coá khoaãng 40%
dên söë toaân cêìu sûã duång Internet möîi ngaây. Sûå phaát
triïín maånh meä cuãa Internet cuâng vúái ûáng duång phöí
biïën cuãa caác thiïët bõ àiïån thoaåi thöng minh hay maáy
tñnh baãng giuáp moåi ngûúâi coá thïí dïî daâng kïët nöëi vaâ
tûúng taác vúái nhau tûâ bêët kyâ núi naâo trïn thïë giúái.

Ngûúâi tiïu duâng coá thïí mua haâng úã bêët cûá núi àêu vúái
giaá caã vaâ chêët lûúång caånh tranh nhêët. 

Thûá ba, kinh tïë söë taåo cú höåi cho caác doanh nghiïåp
thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam phaát triïín vaâ múã röång
kinh doanh. Tyã lïå doanh nghiïåp àaánh giaá baán haâng
qua maång xaä höåi àaåt hiïåu quaã cao laâ 45%, trong khi tyã
lïå naây àöëi vúái baán haâng qua website laâ 32% vaâ qua ûáng
duång di àöång laâ 22%. Tûâ caác caá nhên, höå gia àònh,
doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã àïën doanh nghiïåp lúán àaä
tñch cûåc sûã duång maång xaä höåi àïí tiïëp thõ vaâ chùm soác
khaách haâng. Saân giao dõch thûúng maåi àiïån tûã haâng
àêìu Viïåt Nam laâ Lazada coá trïn 50.000 nhaâ baán haâng
vaâ àöëi taác; thu huát trïn 100 triïåu lûúåt ngûúâi truy cêåp
möîi thaáng. Thõ trûúâng mua sùæm trûåc tuyïën trúã nïn söi
àöång hún khi ngûúâi tiïu duâng treã tuöíi tham gia vaâo
viïåc mua baán trïn maång xaä höåi ngaây caâng nhiïìu. Vúái
nhûäng con söë tùng trûúãng maånh meä, caác nhaâ àêìu tû
nûúác ngoaâi àaä quan têm hún túái lônh vûåc thûúng maåi
àiïån tûã úã Viïåt Nam nhû: Alipay cuãa Alibaba kyá thoãa
thuêån chiïën lûúåc vúái Napas, Central Group mua laåi
Zalora, Shopee nhêån àûúåc khoaãn àêìu tû 500 triïåu USD
tûâ Tencent, Sendo húåp taác vúái Nhêåt Baãn… Àêy laâ
nhûäng àiïìu kiïån giuáp thuác àêíy sûå phaát triïín cuãa
thûúng maåi àiïån tûã Viïåt Nam.

3.2. Thaách thûác 
Trong böëi caãnh nïìn kinh tïë söë, thûúng maåi àiïån tûã

Viïåt Nam rêët coá tiïìm nùng, cú höåi àïí phaát triïín. Tuy
nhiïn trûúác taác àöång maånh meä cuãa cuöåc caách maång
cöng nghiïåp 4.0 vaâ nïìn kinh tïë söë hoáa, thûúng maåi
àiïån tûã coân gùåp nhiïìu khoá khùn, thaách thûác:

Thûá nhêët, sûå caånh tranh trong thõ trûúâng thûúng
maåi àiïån tûã. Khi caác àöëi thuã nûúác ngoaâi àêìu tû maånh
meä vaâo Viïåt Nam cho thêëy thõ trûúâng thûúng maåi àiïån
tûã úã Viïåt Nam sên chúi cho nhûäng doanh nghiïåp, têåp
àoaân lúán. Àiïín hònh coá Lazada, Shopee vaâ Tiki laâ
nhûäng saân giao dõch coá lûúång ngûúâi truy cêåp nhiïìu
nhêët. Trong 3 thaáng quñ III nùm 2018, Shopee àûáng võ
trñ söë möåt úã chó söë lûúåt truy cêåp website möîi thaáng taåi
Viïåt Nam vúái trung bònh hún 34,5 triïåu lûúåt, Lazada
30,2 triïåu lûúåt, Tiki 29,4 triïåu lûúåt. Nhiïìu doanh nghiïåp
thûúng maåi àiïån tûã nhoã hún cuäng àang nhêån àûúåc sûå
àêìu tû khuãng lïn àïën haâng chuåc triïåu USD tûâ nûúác
ngoaâi nhû: Weshop trïn danh nghôa laâ cöng ty
Peacesoft Viïåt Nam nhûng húåp taác vúái Weshop Global
Group (Singapore) vaâ Interpark Group (Haân Quöëc),
Chototàaä àûúåccöng ty Telenor mua toaân böå 100% cöí
phêìn …Trong Top 10 doanh nghiïåp thûúng maåi àiïån
tûã coá lûúång truy cêåp lúán nhêët Viïåt Nam, chó coá Thïë giúái
di àöång, Àiïån Maáy Xanh, Adayroi laâ nhûäng caái tïn
“thuêìn Viïåt”. 

Thûá hai, thaách thûác vïì nguöìn nhên lûåc cöng nghïå
thöng tin vaâ thûúng maåi àiïån tûã. Hiïån nay, nguöìn nhên
lûåc cho thûúng maåi àiïån tûã úã nûúác ta vêîn coân haån chïë
vïì mùåt söë lûúång vaâ chêët lûúång. Do yïu cêìu nhên lûåc
trong thûúng maåi àiïån tûã vûâa àoâi hoãi phaãi gioãi cöng
nghïå thöng tin vûâa phaãi àûúåc àaâo taåo baâi baãn, chuyïn
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sêu vïì thûúng maåi. Chùèng haån, kyä nùng vïì quaãn trõ
website vaâ saân giao dõch TMÀT àang laâ nhu cêìu lúán
àöëi vúái caác DN nhûng theo khaão saát, coá 46% DN gùåp
khoá khùn khi tuyïín duång lao àöång coá kyä nùng naây.
Ngoaâi ra, àöëi vúái caác kyä nùng khaác, DN cuäng gùåp
khöng ñt khoá khùn, cuå thïí, kyä nùng khai thaác, sûã duång
caác ûáng duång TMÀT (45%); Kyä nùng caâi àùåt chïë àöå,
ûáng duång, khùæc phuåc sûå cöë thöng thûúâng cuãa maáy vi
tñnh (42%); Kyä nùng xêy dûång kïë hoaåch, triïín khai dûå
aán TMÀT (42%); Kyä nùng quaãn trõ cú súã dûä liïåu (42%);
Kyä nùng tiïëp thõ trûåc tuyïën (35%); Kyä nùng triïín khai
thanh toaán trûåc tuyïën (30%).

Thûá ba, thaách thûác vïì liïn quan àïën vêën àïì phaáp
lyá. Thûúng maåi àiïån tûã dûåa trïn nïìn taãng söë àoâi hoãi
phaãi coá möåt möi trûúâng phaáp lyá múã, cöng khai vaâ söë
hoáa. Thïm vaâo àoá, àïí taåo àiïìu kiïån cho kinh tïë söë vaâ
nïìn cöng nghiïåp 4.0 trong àoá coá nöåi haâm quan troång
nhêët laâ möåt nïìn kinh tïë múái vúái taâi saãn múái laâ taâi saãn
söë. Vò vêåy cêìn phaãi xaác àõnh roä taâi saãn söë laâ gò? Quyïìn
súã hûäu vïì taâi saãn söë….

Thûá tû, thaách thûác vïì niïìm tin cuãa ngûúâi tiïu duâng
khi mua haâng trûåc tuyïën. Hiïån nay nhiïìu ngûúâi tiïu
duâng coân nghi ngaåi khi mua haâng online, hoå muöën
àûúåc xem haâng trûúác khi thanh toaán hoùåc chó thanh
toaán bùçng tiïìn mùåt. Àiïìu naây seä haån chïë viïåc phaát
triïín viïåc thanh toaán àiïån tûã cuãa caác ngên haâng . 

Thûá nùm, thaách thûác vïì baão mêåt cuãa caác bïn tham
gia vaâ an ninh maång. Cuâng vúái cöng nghïå söë laâ nhûäng
thaách thûác vïì vêën àïì baão mêåt cuãa khaách haâng cuäng
nhû doanh nghiïåp tham gia thõ trûúâng thûúng maåi
àiïån tûã. Sûå riïng tû bõ xêm phaåm laâ möåt trong nhûäng
vêën àïì phûác taåp nhêët maâ caác doanh nghiïåp thûúng
maåi àiïån tûã phaãi àöëi mùåt. Tiïëp àoá laâ vêën àïì vïì lûâa àaão,
lêëy cùæp dûä liïåu hoùåc khi website bõ hacker têën cöng
khöng thïí hoaåt àöång sau àoá. 

Thûá saáu, thaách thûác vïì haå têìng dõch vuå höî trúå cho
thûúng maåi àiïån tûã nhû haå têìng hoáa àún vaâ chûáng tûâ
àiïån tûã, thanh toaán, logistics hiïån àang phaát triïín úã
caác mûác àöå khaác nhau, thiïëu sûå àöìng böå vaâ thiïëu tñnh
kïët nöëi.

4. Möåt söë khuyïën nghõ thuác àêíy thûúng maåi àiïån
tûã Viïåt Nam trong böëi caãnh kinh tïë söë

Thûá nhêët, hoaân thiïån möi trûúâng phaáp lyá. Àïí
thûúng maåi àiïån tûã cuâng vúái kinh tïë söë phaát triïín cêìn
phaãi hoaân thiïån möi trûúâng phaáp lyá, thöng qua viïåc
ban haânh vaâ thûåc thi caác àaåo luêåt vaâ caác vùn baãn dûúái
luêåt àiïìu chónh caác hoaåt àöång thûúng maåi, thñch ûáng
vúái phaáp lyá vaâ têåp quaán quöëc tïë vïì giao dõch thûúng
maåi àiïån tûã. 

Thûá hai, thuác àêíy hoaåt àöång àaâo taåo vaâ böìi dûúäng
nguöìn nhên lûåc thûúng maåi àiïån tûã. Àïí phaát triïín
thûúng maåi àiïån tûã trong böëi caãnh nïìn kinh tïë söë àoâi
hoãi phaãi nguöìn nhên lûåc thûúng maåi àiïån tûã àaáp ûáng
caã vïì söë lûúång vaâ chêët lûúång. Vò vêåy, cêìn sûå phöëi húåp

àöìng böå giûäa Nhaâ nûúác, caác cú súã àaâo taåo vaâ doanh
nghiïåp thûúng maåi àiïån tûã àïí àûa ra nhûäng chñnh
saách, chûúng trònh àaâo taåo phuâ húåp vúái yïu cêìu cuãa
hoaân caãnh múái. Nhên lûåc thûúng maåi àiïån tûã àoâi hoãi
khöng chó gioãi vïì cöng nghïå thöng tin, thaânh thaåo
ngoaåi ngûä, kô nùng mïìm maâ coân phaãi luön luön trau
döìi kiïën thûác vïì thûúng maåi, phaáp luêåt àïí kõp thúâi xûã
lyá caác thöng tin, giao dõch trïn maång.

Thûá ba, Nhaâ nûúác cêìn àêìu tû trûåc tiïëp vaâ coá chñnh
saách thu huát àêìu tû cuãa xaä höåi, nhùçm phaát triïín haå
têìng kyä thuêåt cho thanh toaán àiïån tûã, àêíy maånh phaát
triïín caác dõch vuå cöng phuåc vuå cho thûúng maåi àiïån
tûã. Àïí thûåc hiïån àûúåc àiïìu naây, trûúác tiïn caác cú quan
nhaâ nûúác phaãi ûáng duång thûúng maåi àiïån tûã trong
mua sùæm cöng, àêëu thêìu; gùæn vúái caãi caách haânh
chñnh, minh baåch hoáa, nêng cao hiïåu lûåc nïìn haânh
chñnh quöëc gia vaâ xêy dûång chñnh phuã àiïån tûã. Ngên
haâng Nhaâ nûúác cêìn tñch cûåc triïín khai àïì aán thanh
toaán khöng duâng tiïìn mùåt vaâ tiïëp tuåc hoaân thiïån cú súã
phaáp lyá liïn quan àïën thanh toaán àiïån tûã. 

Thûá tû, àaãm baão an toaân cho caác giao dõch thûúng
maåi àiïån tûã. Àïí àaãm baão quyïìn lúåi cho ngûúâi tiïu
duâng caác saân giao dõch cêìn coá nhûäng quy àõnh vaâ
kiïím tra chùåt cheä vêën àïì haâng giaã, haâng keám chêët
lûúång, yïu cêìu cöng khai thöng tin vïì nguöìn göëc, xuêët
xûá saãn phêím. Bïn caånh àoá, àöëi vúái caác doanh nghiïåp
vaâ caác saân giao dõch thûúng maåi àiïån tûã cêìn tùng
cûúâng baão mêåt thöng tin. 

Thûá nùm, nêng cao nhêån thûác cuãa doanh nghiïåp
vïì vai troâ cuãa thûúng maåi àiïån tûã. Nêng cao nhêån thûác
vïì vai troâ cuãa thûúng maåi àiïån tûã trong nïìn kinh tïë söë
àöìng thúâi tùng cûúâng sûå liïn minh, liïn kïët giûäa caác
doanh nghiïåp trong vêën àïì cung ûáng vaâ thiïu thuå saãn
phêím theo möåt chuöîi cung ûáng thöng minh taåo cú súã
àïí cuãng cöë lúåi thïë caånh tranh cuãa doanh nghiïåp./.
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Nghïå An laâ möåt tónh thuöåc vuâng Bùæc Trung böå, coá

lõch sûã phaát triïín laâng nghïì lêu àúâi vaâ coá nhiïìu tiïìm
nùng phaát triïín laâng nghïì. Tûâ chûa coá laâng nghïì, àïën
hïët nùm 2010 toaân tónh àaä xêy dûång àûúåc 102 laâng
nghïì vaâ àïën nùm 2018 àaä coá 156 laâng nghïì. Phaát triïín
laâng nghïì trïn àõa baân tónh àaä giaãi quyïët viïåc laâm cho
haâng nghòn lao àöång úã nöng thön, taåo ra giaá trõ haâng
nùm vúái thu nhêåp bònh quên àaåt trïn 30 triïåuàöìng/lao
àöång/nùm. Sûå phaát triïín caác laâng nghïì coân keáo theo
sûå phaát triïín cuãa nhiïìu ngaânh nghïì dõch vuå khaác, taåo
thïm cöng ùn viïåc laâm, tùng thïm thu nhêåp, caãi thiïån
àúâi söëng ngûúâi lao àöång, goáp phêìn chuyïín dõch cú
cêëu kinh tïë nöng thön, thu heåp khoaãng caách àúâi söëng
giûäa thaânh thõ vaâ nöng thön, giûäa nöng nghiïåp vaâ cöng
nghiïåp, haån chïë di dên tûå do, thuác àêíy phaát triïín haå
têìng nöng thön vaâ giûä gòn vùn hoaá baãn sùæc dên töåc. Tuy
nhiïn, bïn caånh nhûäng thaânh quaã àaåt àûúåc, hoaåt
àöång laâng nghïì trïn àõa baân vêîn coân nhiïìu bêët cêåp.
Coá nhiïìu nguyïn nhên aãnh hûúãng túái sûå phaát triïín cuãa
caác laâng nghïì, nhûng quan troång nhêët vêîn laâ do viïåc
hònh thaânh vaâ phaát triïín ngaânh nghïì coân mang tñnh tûå
phaát; thõ trûúâng tiïu thuå nhoã heåp, khöng bïìn vûäng;
cöng nghïå laåc hêåu, thuã cöng, thiïët bõ chùæp vaá, thiïëu
àöìng böå,do àoá saãn phêím àún giaãn, nùng suêët, chêët
lûúång chûa cao, tñnh thêím myä thêëp, chûa taåo dûång
àûúåc thûúng hiïåu coá uy tñn nïn khaã nùng caånh tranh
yïëu;àùåc biïåt laâ caác höå laâng nghïì luön thiïëu vöën àïí
àêìu tû vaâo hoaåt àöång saãn xuêët kinh doanh. 

Viïåc höî trúå phaát triïín caác laâng nghïì chõu taác àöång
àaáng kïí tûâ phña caác cú quan nhaâ nûúác nhû chñnh saách
àêët àai, chñnh saách quaãn lyá… Vaâ hoåc têåp kinh nghiïåm
cuãa caác nûúác trong khu vûåc cuäng nhû möåt söë àõa
phûúng seä goáp phêìn giuáp Nghïå An coá nhûäng kinh
nghiïåm quyá baáu àïí phaát triïín laâng nghïì.

2. Kinh nghiïåm phaát triïín laâng nghïì cuãa möåt söë
àõa phûúng

2.1. Kinh nghiïåm cuãa tónh Bùæc Ninh
Bùæc Ninh möåt vuâng àêët gùæn liïìn vúái caác vùn hoáa

dên gian truyïìn thöëng, vúái caác laâng nghïì mang àêåm
baãn sùæc vùn hoáa viïåt , laâ möåt tónh coá diïån tñch nhoã nhêët
caã nûúác vúái hún 62 laâng nghïì àang phaát triïín maånh
meä, trong àoá coá 31 laâng nghïì truyïìn thöëng thu huát hún
76 nghòn lao àöång vaâ àoáng goáp gêìn 8% GDP cuãa tónh.

Möåt söë laâng nghïì nöíi tiïëng nhû Àöìng Kyå àaä thu huát
àûúåc khoaãng 200 doanh nghiïåp, khoaãng 2300 höå gia
àònh vaâ hún 100 cûãa haâng cung cêëp vêåt tû, giúái thiïåu
vaâ baán saãn phêím úã àõa phûúng. Caác hoaåt àöång liïn
quan àïën àöì göî úã Àöìng Kyå àaä giaãi quyïët viïåc laâm cho
12300 lao àöång, trong àoá coá 49% laâ lao àöång nûä vaâ coá
42% söë lao àöång tûâ caác àõa phûúng khaác. Ngoaâi viïåc
kinh doanh Àöìng Kyå coân múã caác lúáp àaâo taåo nghïì cho
thanh niïn caác tónh.  Hay nhû Phuâ Khï laâ möåt xaä thuöåc
thõ xaä Tûâ Sún, tónh Bùæc Ninh vúái caác saãn phêím cuãa
laâng nghïì Phuâ Khï laâ chaåm khùæc Röìng, àöì thúâ cuáng
cho àïën àöì gia duång,... 

Ngên haâng Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön
tónh Bùæc Ninh thûåc hiïån chuã trûúng têët caã caác dûå aán
khaã thi cuãa caác höå saãn xuêët àïìu àûúåc Ngên haâng cho
vay 70% giaá trõ mua sùæm taâi saãn cöë àõnh bùçng nguöìn
vöën vay trung haån vaâ höî trúå cho vay tûâ 30-50% vöën lûu
àöång. Bùæc Ninh àaä chuã àöång taåo nguöìn vöën cho vay
phaát triïín saãn xuêët. Ngoaâi ra coân coá quyä tñn duång, caác
töí tiïët kiïåm, quyä höî trúå nöng dên cho vay caác höå saãn
xuêët kinh doanh úã laâng nghïì vúái nhiïìu goái cho vay phuâ
húåp vúái àùåc thuâ laâng nghïì nhû traã goáp laäi suêët haâng
thaáng vúái laäi suêët thêëp. 

Ài àöi vúái viïåc höî trúå vöën cuãa caác höå saãn xuêët úã
laâng nghïì, Bùæc Ninh coân chuá troång àïën tònh traång ö
nhiïîm möi trûúâng do quaá trònh cöng nghiïåp hoáa taåi
laâng nghïì bùçng viïåc chi àêìu tû xêy dûång hïå thöëng xûã

Kinh nghiïåm phaát triïín laâng nghïì cuãa möåt söë àõa phûúng

trong nûúác vaâ baâi hoåc cho tónh Nghïå An

Nguyïîn Anh Tuá
Khoa Kinh tïë, Trûúâng Àaåi hoåc Vinh

Phaát triïín laâng nghïì laâ möåt nöåi dung chuã yïëu cuãa CNH, HÀH nöng nghiïåp nöng thön úã nûúác ta. Nhúâ nhûäng chuã
trûúng chñnh saách cuãa Àaãng vaâ Nhaâ nûúác, trong nhûäng nùm qua sûå phaát triïín laâng nghïì àaä àaåt àûúåc nhûäng kïët
quaã to lúán, goáp phêìn laâm thay àöíi nhanh choáng böå mùåt nöng thön. Sûå phaát triïín laâng nghïì àaä àem laåi hiïåu quaã
vïì nhiïìu mùåt, khöng chó goáp phêìn phaát triïín kinh tïë maâ coân goáp phêìn giûä gòn baãn sùæc vùn hoáa dên töåc àaãm
baão an sinh xaä höåi. 
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lyá nûúác thaãi laâng nghïì nêëu rûúåu Àaåi Lêm, laâng nghïì
Phong Khï, nûúác thaãi sinh hoaåt thaânh phöë Bùæc Ninh,
thõ xaä Tûâ Sún... nhùçm giaãm thiïíu tònh traång ö nhiïîm
möi trûúâng taåi caác laâng nghïì. Thïë nhûng, dûúâng nhû
caác giaãi phaáp xûã lyá ö nhiïîm hay chûä “bêín” cho laâng
nghïì àïìu ài vaâo “ngoä cuåt”. Möåt trong nhûäng nguyïn
nhên chñnh dêîn àïën tònh traång ö nhiïîm laâ do hïå thöëng
thoaát nûúác vaâ quy trònh xûã lyá nûúác thaãi taåi caác laâng
nghïì chûa àaáp ûáng àûúåc yïu cêìu; tiïën àöå dûå aán triïín
khai coân chêåm, möåt söë mö hònh sau khi àêìu tû xêy
dûång khöng àûúåc vêån haânh hoùåc vêån haânh khöng
hiïåu quaã.

2.2. Kinh nghiïåm cuãa tónh Quaãng Nam
Quaãng Nam hiïån laâ tónh têåp trung rêët nhiïìu laâng

nghïì truyïìn thöëng nöíi tiïëng khaác nhau cuãa dên töåc
àang rêët cêìn sûå quan têm giuáp àúä tûâ nhiïìu nguöìn àïí
khöi phuåc vaâ nuöi dûúäng, khöng àïí nhûäng neát vùn hoáa
dên töåc dêìn bõ mai möåt. Tuy nhiïn, khöng phaãi ai cuäng
biïët àïën nhûäng laâng nghïì truyïìn thöëng nöíi tiïëng tûâ rêët
lêu àúâi naây. Quaãng Nam hiïån coá 67 laâng nghïì, àa daång
vïì quy mö vaâ loaåi nghïì truyïìn thöëng. Nhûäng laâng nghïì
naây sau khi khöi phuåc hoaåt àöång khaá töët coân trúã thaânh
nhûäng àiïím àïën hêëp dêîn àöëi vúái du khaách trong vaâ
ngoaâi nûúác.

Tónh Quaãng Nam àaä àêíy maånh cöng taác tuyïn
truyïìn quaãng baá vïì du lõch laâng nghïì cuäng nhû phöëi
húåp vúái trung têm khuyïën cöng cuãa tónh, Súã vùn hoáa
thïí thao vaâ du lõch töí chûác thaânh cöng caác Höåi chúå
triïín laäm haâng thuã cöng myä nghïå truyïìn thöëng cuãa
tónh möîi nùm möåt lêìn, töí chûác tham gia caác höåi chúå
triïín laäm, höåi chúå du lõch trong nûúác vaâ ngoaâi nûúác.
Giúái thiïåu thöng tin chi tiïët vïì caác saãn phêím laâng nghïì
trïn caác taåp chñ, caác phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng,
caác saách baáo, êën phêím maâ khaách du lõch thûúâng quan
têm theo doäi. Bïn caånh àoá, tónh àaä höî trúå 85 tyã àöìng
àïí höî trúå 16 laâng nghïì tiïìm nùng nhû xêy dûång vuâng
nguyïn liïåu (àay, coái, dêu tùçm); höî trúå trang thiïët bõ
maáy moác (maáy dïåt chiïëu, maáy may...); xêy dûång mö
hònh trònh diïîn kyä thuêåt àïí phöí biïën cöng nghïå múái;
xuác tiïën thûúng maåi (höåi chúå, àùng kyá nhaän hiïåu saãn
phêím, xêy dûång phoâng trûng baây, giúái thiïåu saãn
phêím); xêy dûång baãn àöì vaâ têåp gêëp giúái thiïåu laâng
nghïì gùæn vúái àiïím, tuyïën du lõch; àaâo taåo têåp huêën...
cho caác laâng nghïì, àêìu tû xêy dûång, nêng cêëp, múã
röång àûúâng giao thöng laâng nghïì, xêy dûång keâ baão vïå
laâng nghïì, cêìu taâu du lõch, hïå thöëng cêëp thoaát nûúác,
caãi taåo caãnh quan möi trûúâng, hïå thöëng àiïån chiïëu
saáng, cöíng chaâo du lõch laâng nghïì.

2.3. Kinh nghiïåm cuãa tónh Thaái Nguyïn 
Thaái Nguyïn laâ hiïån nay coá 162 laâng nghïì àûúåc

tónh cêëp bùçng cöng nhêån; 19 doanh nghiïåp, HTX, töí
chûác; 29 höåi viïn caá nhên, trïn 11.720 höå vúái söë lao
àöång laâm nghïì trïn 22.760 lao àöång. Thu nhêåp bònh
quên tûâ 1,5-3 triïåu àöìng/ lao àöång/ thaáng. Àùåc biïåt
Thaái Nguyïn àaä hònh thaânh caác vuâng laâng nghïì cheâ
àùåc saãn nöíi tiïëng têåp trung nhû Tên Cûúng Tp Thaái

Nguyïn, Phuác Thuêån Phöí Yïn, Traåi Caâi Minh Lêåp,
Söng Cêìu Àöìng Hyã, Khe Cöëc Tûác Tranh Phuá Lûúng, La
Bùçng Àaåi Tûâ...vv Thöng qua Hiïåp höåi têët caã caác àïì aán
höî trúå cuãa Nhaâ nûúác laâ chó àïí giuáp baâ con “coá caái cêìn
cêu àïí tûå baâ con cêu lêëy con caá” tûác laâ Nhaâ nûúác
khöng laâm thay baâ con. Caác àïì aán chuã yïëu têåp trung
vaâo àêìu tû maáy moác thiïët bõ baão quaãn vaâ chïë biïën
cheâ. Bïn caånh àoá Súã khoa hoåc vaâ cong nghïå àaä höî trúå
caác laâng nghïì trong viïåc àùng kyá thûúng hiïåu vaâ
chûáng nhêån àùng kyá quyïìn taác giaã (logo) cho laâng
nghïì, höî trúå nhaän maác saãn phêím, haâng hoáa. Theo kïë
hoaåch cuãa Súã Cöng thûúng seä höî trúå caác laâng nghïì
trïn 230 triïåu àöìng xêy dûång mö hònh trònh diïîn, töí
chûác caác lúáp têåp huêën, àaâo taåo nghïå nhên, thúå gioãi,
tham quan vïì quy trònh chïë biïën, baão quaãn saãn phêím,
xêy dûång thûúng hiïåu...

3. Baâi hoåc kinh nghiïåm cuãa caác àõa phûúng 
Thûá nhêët, quaá trònh phaát triïín kinh tïë cuãa möîi àõa

phûúng àïìu quan têm chuá troång phaát triïín laâng nghïì,
coi ngaânh nghïì nöng thön vaâ laâng nghïì laâ möåt nöåi
dung phaát triïín kinh tïë quan troång.

Thûá hai, muöën phaát triïín nghïì, laâng nghïì coá hiïåu
quaã trûúác hïët phaãi coá sûå höî trúå tñch cûåc tûâ phña Nhaâ
nûúác bùçng viïåc ban haânh nhûäng cú chïë chñnh saách,
taåo möi trûúâng phaáp lyá thuêån lúåi cho saãn xuêët kinh
doanh; höî trúå vïì taâi chñnh vaâ tiïëp cêån nguöìn vöën, trong
àoá cêìn coá cú chïë, chñnh saách cho caác höå taåi laâng nghïì
vay vöën khöng cêìn thïë chêëp; àöìng thúâi coá chñnh saách
àöìng böå vïì vuâng cung cêëp nguyïn liïåu.

Thûá ba, saãn xuêët laâng nghïì trûúác hïët phaãi xuêët phaát
tûâ nhu cêìu thõ trûúâng. Têåp trung, àöåt phaá khêu thiïët kïë
saãn phêím nhùçm xêy dûång vaâ phaát triïín caác saãn phêím
laâng nghïì chuã lûåc, saãn phêím tiïíu thuã cöng nghiïåp tiïu
biïíu. Àöëi vúái thõ trûúâng xuêët khêíu, cêìn múâi caác
chuyïn gia cuãa nhûäng nûúác nhêåp khêíu chñnh àïí tû
vêën thiïët kïë, caãi tiïën mêîu maä saãn phêím, tuên thuã caác
quy àõnh vïì an toaân vïå sinh thûåc phêím. Töí chûác höåi
chúå, triïín laäm, kïët húåp laâng nghïì vúái caác tour du lõch.

Thûá tû, àêìu tû hún nûäa cho sûå nghiïåp giaáo duåc vaâ
àaâo taåo nguöìn nhên lûåc, tùng cûúâng cöng taác àaâo taåo
vaâ böìi dûúäng nêng cao trònh àöå tay nghïì cho ngûúâi lao
àöång laâng nghïì thöng qua caác trung têm àaâo taåo, caác
viïån nghiïn cûáu. Cêìn xaác àõnh roä àöëi tûúång, nöåi dung,
hònh thûác àaâo taåo cho phuâ húåp vúái tûâng ngaânh nghïì
vaâ àiïìu kiïån úã àiaå phûúng, gùæn giaãng daåy lyá thuyïët vúái
thûåc haânh, tùng cûúâng phöí biïën kiïën thûác, khoa hoåc
kyä thuêåt. 

Quan têm àïën àöåi nguä nghïå nhên, thúå caã, thúå gioãi,
chuá troång àaâo taåo thïë hïå lao àöång treã cho laâng nghïì.

Thûá nùm, phaát triïín caác töí chûác dõch vuå tû vêën,
nghiïn cûáu vaâ phöí biïën kiïën thûác cöng nghiïåp trong
nöng thön, chuã yïëu laâ hai loaåi hònh dõch vuå, tû vêën caác
vêën àïì kinh tïë, quaãn trõ doanh nghiïåp noái chung vaâ tû

Xem tiïëp trang 94
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NGHIÏN CÛÁU
RESEARCH

1. Múã àêìu
Nùng lûúång Mùåt trúâi phên böë trïn bïì mùåt traái àêët

vúái mêåt àöå nùng lûúång trung bònh, cûá möîi meát vuöng
haâng nùm nhêån àûúåc nùng lûúång tûâ Mùåt trúâi tûúng
àûúng vúái khoaãng 1,5 thuâng dêìu. Theo söë liïåu thöëng
kï bûác xaå trung bònh cuãa möåt àõa àiïím trïn thïë giúái
vaâo khoaãng 2000 kWh/m2/nùm. Bûác xaå Mùåt trúâi
(BXMT) gûãi túái traái àêët dûúái daång soáng bûác xaå, nùng
lûúång soáng phuå thuöåc bûúác soáng (phöí soáng), khöng
phaãi laâ truyïìn nhiïåt àïën traái àêët. Muöën khai thaác nùng
lûúång Mùåt trúâi (NLMT) phaãi coá thiïët bõ hêëp thuå nùng
lûúång cuãa caác soáng bûác xaå, tûâ àoá hònh thaânh nhiïìu
cöng nghïå khai thaác khaác nhau dûåa trïn caác nguyïn
tùæc chuã yïëu sau: BXMT - àiïån nùng - phuå taãi àiïån;
BXMT - nhiïåt nùng - phuå taãi nhiïåt; BXMT - nhiïåt nùng -
àiïån nùng - phuå taãi àiïån.

2. Hïå thöëng pin nùng lûúång mùåt trúâi
- Cêëu taåo cuãa pin Mùåt trúâi (PV): Pin mùåt trúâi laâ möåt

lúáp tiïëp xuác baán dêîn p-n coá khaã nùng biïën àöíi trûåc
tiïëp nùng lûúång bûác xaå Mùåt trúâi thaânh àiïån nùng nhúâ
hiïåu ûáng quang àiïån bïn trong. PV àûúåc saãn xuêët vaâ
ûáng duång phöí biïën hiïån nay laâ caác PV àûúåc chïë taåo tûâ
vêåt liïåu tinh thïí baán dêîn silicon (Si) coá hoáa trõ 4. Àöëi
vúái PV tûâ vêåt liïåu tinh thïí Si khi bûác xaå Mùåt trúâi chiïëu
àïën thò hiïåu àiïån thïë húã maåch giûäa 2 cûåc khoaãng 0.55
vaâ doâng àiïån àoaãn maåch cuãa noá khi bûác xaå Mùåt trúâi coá
cûúâng àöå 1000W/m2 vaâo khoaãng 25- 30 mA/cm2.

- Nguyïn lyá hoaåt àöång cuãa pin Mùåt trúâi: PV laâm viïåc
theo nguyïn lyá biïën àöíi trûåc tiïëp nùng lûúång bûác xaå
Mùåt trúâi thaânh àiïån nùng nhúâ hiïåu ûáng quang àiïån. Khi
tiïëp giaáp p-n nhêån tia bûác xaå Mùåt trúâi, àiïån tûã úã vuâng
hoáa trõ hêëp thuå nùng lûúång photon hv vaâ chuyïín lïn
vuâng dêîn taåo ra cùåp haåt dêîn àiïån tûã - löî tröëng e- - h+,
nghôa laâ taåo ra möåt àiïån thïë. Hiïån tûúång naây goåi laâ
hiïåu ûáng quang àiïån bïn trong.

Khöëi n àïën khöëi p nïn caãn trúã chuyïín àöång khuïëch

taán vaâ nhû vêåy sau möåt thúâi gian kïí tûâ luác gheáp 2 khöëi
baán dêîn vúái nhau thò quaá trònh chuyïín àöång khuïëch
taán chêëm dûát vaâ töìn taåi àiïån aáp tiïëp xuác. Luác naây ta
noái tiïëp xuác p-n úã traång thaái cên bùçng. 

Hai bïn mùåt tiïëp giaáp laâ vuâng caác àiïån tûã vaâ löî
tröëng dïî gùåp nhau nhêët nïn quaá trònh taái húåp thûúâng
xaãy ra úã vuâng naây hònh thaânh caác nguyïn tûã trung hoâa.
Vò vêåy vuâng biïn giúái úã hai bïn mùåt tiïëp giaáp rêët hiïëm
caác haåt dêîn àiïån tûå do nïn àûúåc goåi laâ vuâng ngheâo.
Vuâng naây khöng dêîn àiïån töët, trûâ phi àiïån aáp tiïëp xuác
àûúåc cên bùçng búãi àiïån aáp bïn ngoaâi. Àêy laâ cöët loäi
hoaåt àöång cuãa àiöët cuäng chñnh laâ nguyïn lyá hoaåt àöång
cuãa pin Mùåt trúâi. Nïëu àùåt àiïån aáp bïn ngoaâi ngûúåc vúái
àiïån aáp tiïëp xuác, sûå khuyïëch taán cuãa caác àiïån tûã vaâ löî
tröëng khöng bõ ngùn trúã búãi àiïån aáp tiïëp xuác nûäa vaâ
vuâng tiïëp giaáp dêîn àiïån töët. Nïëu àùåt àiïån aáp bïn ngoaâi
cuâng chiïìu vúái àiïån aáp tiïëp xuác, sûå khuyïëch taán cuãa
caác àiïån tûã vaâ löî tröëng caâng bõ ngùn laåi vaâ vuâng ngheâo
caâng trúã nïn ngheâo haåt dêîn àiïån tûå do. 

- Caác àùåc trûng quang àiïån cuãa pin Mùåt trúâi: Sûå
hònh thaânh doâng dõch chuyïín qua lúáp tiïëp giaáp p-n coá
tñnh chónh lûu nhû möåt diode. Do àoá lúáp tiïëp giaáp trïn
têëm PV àûúåc tûúng àûúng nhû möåt diode

Khi caác bûác xaå Mùåt trúâi (photon) têåp trung vaâo
diode hay lúáp tiïëp giaáp p-n, luác naây caác cùåp löî electron
löî tröëng àûúåc hònh thaânh trong caác nguyïn tûã silicon
vïì caã hai phña diode hay lúáp tiïëp giaáp p-n, nghôa laâ caác
àiïån tûã àûúåc kñch thñch dõch chuyïín tûâ vuâng hoáa trõ
vaâo caác vuâng dêîn vaâ àïí laåi caác löî tröëng laåi phña sau.
Nïëu caác cùåp löî tröëng àûúåc taåo ra àûúåc dõch chuyïín
àïën caác vuâng lên cêån cuãa àûúâng tiïëp giaáp dûúái taác
duång cuãa àiïån trûúâng nïëu caác pin àûúåc kïët nöëi vúái taãi,
caác electron àûúåc ài ra tûâ phña tiïëp giaáp n röìi qua taãi
quay trúã laåi tiïëp giaáp p. Khi àoá hònh thaânh möåt doâng
àiïån coá chiïìu hûúáng ngûúåc laåi vúái doâng dõch chuyïín
cuãa caác electrons goåi laâ doâng quang àiïån. Kñ hiïåu Iph:
doâng photon. Vò vêåy PV coá thïí xem tûúng àûúng nhû
möåt nguöìn doâng. 

ÛÁng duång böå lûu trûä nùng lûúång àïí nêng cao chêët lûúång

àiïån nùng vaâ hiïåu quaã khai thaác cho nùng lûúång mùåt trúâi

Àùång Hoaâi Nam 

Trûúâng Cao àùèng Cöng nghïå vaâ Kinh tïë Cöng nghiïåp 

Nùng lûúång taái taåo laâ nùng lûúång tûâ nguöìn liïn tuåc maâ theo chuêín mûåc cuãa con ngûúâi laâ vö haån, laâ nguöìn nùng
lûúång thên thiïån vúái möi trûúâng, coá thïí khai thaác vö têån. Chñnh vò vêåy, tûúng lai con ngûúâi coá thïí kyâ voång vaâo
caác daång nùng lûúång taái taåo nhû nùng lûúång Mùåt trúâi, gioá, thuãy triïìu, àõa nhiïåt, àöå chïnh nhiïåt àöå giûäa nûúác mùåt
vaâ nûúác sêu cuãa àaåi dûúng, sûã duång chêët thaãi, kïí caã chêët thaãi àöång vêåt vaâo muåc àñch saãn xuêët ra nùng lûúång.
Baâi baáo chó ra phûúng phaáp lûu trûä nùng lûúång àïí nêng cao chêët lûúång àiïån nùng vaâ hiïåu quaã khai thaác cho
nguöìn nùng lûúång mùåt trúâi.
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3. Maång àiïån cuåc böå nguöìn pin mùåt trúâi
Maång àiïån cuåc böå gia àònh:

Hònh 1 giúái thiïåu möåt mö hònh maång àiïån nguöìn
pin Mùåt trúâi aáp duång cho möåt höå gia àònh. Trong àoá hïå
nguöìn göìm caác khöëi chñnh sau:

- PV (solar cells) coá chûác nùng laâ taåo ra àiïån möåt
chiïìu (DC Power)

- Böå àiïìu khiïín laâm nhiïåm vuå àiïìu khiïín böå nghõch
lûu DC/AC cêëp àiïån cho caác taãi xoay chiïìu, àiïìu khiïín
naåp àiïån cho ùæc quy (kho lûu trûä àiïån), àiïìu khiïín böå
biïën àöíi DC/DC cêëp àiïån cho caác taãi möåt chiïìu

Trúã ngaåi lúán nhêët cuãa mö hònh naây laâ dung lûúång
kho lûu trûä àiïån ùæc quy lúán laâm àêíy cao giaá thaânh àêìu
tû nïn khöng thïí aáp duång phöí biïën cho nhiïìu höå gia
àònh coá mûác thu nhêåp trung bònh. Vò thïë thûúâng aáp
duång vúái nhûäng núi khöng coá àiïån lûúái quöëc gia.

Maång PV coá kïët nöëi vúái lûúái quöëc gia:

Àêy laâ sûå tñch húåp thaânh möåt hïå thöëng liïn hoaân
bao göìm:

Àiïån nùng àûúåc taåo ra tûâ PV coá thïí àûúåc chuyïín
àöíi DC/AC 50Hz böí sung vaâo àiïån lûúái (On grid) àöìng
thúâi cêëp cho taãi cuåc böå. Trong àoá àoáng vai troâ laâ kho
àiïån linh hoaåt, àûúåc lûåa choån thúâi àiïím naåp khi hïå PV
dû thûâa cöng suêët vaâ ngûúåc laåi seä böí sung cöng suêët
cho taãi hay lûúái àiïån khi cêìn thiïët.

Khi Battery Bank àûúåc naåp àêìy, böå Inverter-Solar
Charger (ISC) seä ngûng naåp vaâ böå GTSI seä hoaåt àöång:
biïën àöíi àiïån DC tûâ PV thaânh àiïån AC 220V coá àiïån aáp,
têìn söë, pha truâng vúái àiïån lûúái vaâ àûúåc hoâa trûåc tiïëp
vaâo lûúái àiïån – Viïåc baán àiïån seä àûúåc thöng qua
àöìng höì W1.

Khi coá àiïån lûúái, àiïån nùng cho taãi thöng thûúâng vaâ
taãi ûu tiïn seä àûúåc cêëp qua àöìng höì àiïån W2 (àiïån
mua) - do ISC luác naây àang úã chïë àöå On grid.

Khi mêët àiïån lûúái, ISC seä lêëy àiïån DC tûâ Battery
Bank vaâ trûåc tiïëp tûâ PV àïí biïën àöíi thaânh àiïån AC
220V cung cêëp cho taãi ûu tiïn. Àöìng thúâi GTSI seä
ngûng laâm viïåc.

Mö taã vaâ chûác nùng cuãa caác khöëi 

Hïå nguöìn pin Mùåt trúâi trong maång cuåc böå cuäng nhû
hònh thûác nöëi lûúái àïìu coá àiïím chung laâ göìm nhûäng
khöëi chñnh sau:

- Khöëi nguöìn laâ nhûäng têëm PV hoaåt àöång nhúâ vaâo
cûúâng àöå bûác xaå cuãa Mùåt trúâi.

- Caác têëm PV àûúåc kïët nöëi vúái nhau theo theo
nhiïìu hònh thûác nhû song song hay nöëi tiïëp nhùçm àùåt
àûúåc àiïån aáp, doâng àiïån àêìu ra theo yïu cêìu cuãa taãi.
Nhûng àiïån aáp àêìu ra cuãa PV úã àêy laâ àiïån aáp möåt
chiïìu, muöën sûã duång àûúåc vúái muåc àñch khaác nhau
nhû taãi xoay chiïìu hay hoâa vaâo lûúái àiïån ta cêìn phaãi
àûa àiïån aáp möåt chiïìu lïn mûác cêìn thiïët, khoaãng 200
V. Àïí laâm viïåc naây cêìn phaãi coá khöëi böå biïën àöíi tùng
aáp ( DC/DC).

- Muöën coá àûúåc sûå öín àõnh vïì nguöìn cung cêëp cêìn
coá khöëi lûu trûä nùng lûúång àiïån (kho àiïån - ùæc quy)

- Àïí sûã duång taãi xoay chiïìu hay hoâa vaâo lûúái ta cêìn
coá khöëi böå biïën àöíi àiïån DC/AC àïí àùåt àûúåc àiïån aáp
xoay chiïìu  mong  muöën.

4. Kïët luêån
Kïët quaã nghiïn cûáu cho chuáng ta thêëy cêëu taåo,

nguyïn lyá hoaåt àöång vaâ caác àùåc trûng quan troång cuãa
caác hïå thöëng pin mùåt trúâi. Cú chïë hoaåt àöång cuåc böå
cuãa caác maång àiïån gia àònh vaâ hïå thöëng PV kïët nöëi vúái
lûúái àiïån quöëc gia. Qua àoá, chuáng ta hiïíu biïët sêu sùæc
vïì cú chïë laâm viïåc, caác bûúác tñnh toaán, thiïët kïë hïå
thöëng àiïån duâng PV trong thûåc tiïîn. Àöìng thúâi, baâi baáo
cung cêëp cho chuáng ta caách thûác múã röång caác biïån
phaáp lûu trûä nguöìn nùng lûúång khöng chó tûâ mùåt trúâi
vaâ tûâ caác nguöìn nùng lûúång khaác nhû gioá, àõa nhiïåt,
thuãy triïìu, caác nguöìn nùng lûúång taái taåo trong tûúng lai
khöng xa seä àûúåc sûã duång röång raäi./.

Taâi liïåu tham khaão
Hoaâng Dûúng Huâng, (2007). Nùng lûúång mùåt trúâi -

Lyá thuyïët vaâ ûáng duång. NXB khoa hoåc vaâ kyä thuêåt.
Roberto Faranda, Sonia Leva (2008), Energy com-

parison of MPPT techniques for PV Systems, Wseas
Transactions on power systems, ISSN: 1790-5060,
Issue 6, Volume 3.
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RESEARCH

1. Thûåc tiïîn triïín khai cú cêëu laåi hïå thöëng NHTM
Viïåt Nam

1.1. Laânh maånh hoáa, nêng cao nùng lûåc taâi chñnh
Thûá nhêët, kiïím soaát chùåt cheä chêët lûúång tñn duång

vaâ xûã lyá núå xêëu: Xuêët phaát tûâ tònh hònh kinh tïë vô mö
suy yïëu vaâ nùng lûåc quaãn trõ ruãi ro tñn duång cuãa hïå
thöëng NHTM khöng tûúng xûáng vúái töëc àöå múã röång
quy mö tñn duång, núå quaá haån, núå xêëu cuãa ngên haâng
bùæt àêìu tùng maånh tûâ cuöëi nùm 2011, ngaânh Ngên
haâng nhêån àõnh xûã lyá núå xêëu, baão àaãm chêët lûúång tñn
duång laâ viïåc cêëp baách nhùçm baão àaãm an toaân, hiïåu
quaã cho hïå thöëng cuäng nhû goáp phêìn vaâo viïåc cung
ûáng tñn duång, giaãm laäi suêët cho vay àöëi vúái nïìn kinh tïë.
Nhiïìu giaãi phaáp àaä àûúåc NHNN vaâ hïå thöëng ngên
haâng xêy dûång kõp thúâi vaâ triïín khai àöìng böå nhû: (i)
thiïët lêåp vaâ triïín khai cú chïë xûã lyá vaâ kiïím soaát núå xêëu
thöng qua viïåc ban haânh caác quyïët àõnh vïì cú cêëu thúâi
haån núå (Quyïët àõnh söë 780/QÀ-NHNN vïì viïåc phên
loaåi núå àöëi vúái núå àûúåc àiïìu chónh kyâ haån traã núå), (ii)
trñch lêåp vaâ sûã duång dûå phoâng àïí xûã lyá ruãi ro (Vùn baãn
söë 7789/NHNN-TTGSNH vïì viïåc trñch lêåp vaâ sûã duång dûå
phoâng àïí xûã lyá ruãi ro), (iii) phên loaåi núå vaâ trñch lêåp dûå
phoâng ruãi ro (Thöng tû söë 02/2013/TT-NHNN quy àõnh
vïì phên loaåi taâi saãn coá, mûác trñch lêåp, phûúng phaáp
trñch lêåp dûå phoâng ruãi ro vaâ viïåc sûã duång dûå phoâng àïí
xûã lyá ruãi ro vaâ caác thöng tû sûãa àöíi)…

Sûå àöìng böå giûäa caác vùn baãn do NHNN ban haânh
àûúåc thïí hiïån úã chöî, hïå thöëng ngên haâng ûu tiïn kiïím
soaát núå xêëu phaát sinh, taåo àiïìu kiïån cho khaách haâng
phuåc höìi hoaåt àöång saãn xuêët kinh doanh, song song
vúái viïåc sûã duång nöåi lûåc àïí xûã lyá caác khoaãn núå xêëu
cuâng vúái viïåc taåo haânh lang phaáp lyá cho cöng taác phên
loaåi núå, trñch lêåp dûå phoâng theo chuêín mûåc múái chùåt
cheä hún. Thöng tû 02/2013/TT-NHNN àûúåc ban haânh
vaâ ài vaâo triïín khai trong thûåc tiïîn laâ möåt bûúác tiïën
cuãa ngaânh Ngên haâng trong viïåc hûúáng túái aáp duång
caác chuêín mûåc quöëc tïë vïì phên loaåi núå vaâ trñch lêåp dûå

phoâng cho hïå thöëng NHTM Viïåt Nam hiïån nay, hûúáng
túái baão àaãm chêët lûúång tñn duång möåt caách bïìn vûäng
trong tûúng lai. 

Thûá hai, xûã lyá núå xêëu taåi caác NHTM thöng qua baán
núå cho VAMC: Nhêån thûác àûúåc viïåc chó dûåa vaâo nöåi
lûåc cuãa hïå thöëng NHTM àïí xûã lyá núå xêëu laâ chûa àuã vaâ
cêìn coá sûå höî trúå hún nûäa tûâ Chñnh phuã, Chñnh phuã àaä
ban haânh Nghõ àõnh söë 53/2013/NÀ-CP vïì thaânh lêåp töí
chûác vaâ hoaåt àöång cuãa Cöng ty Quaãn lyá taâi saãn cuãa caác
TCTD Viïåt Nam vaâo ngaây 18/05/2013. Trïn cú súã àoá,
NHNN àaä hoaân thiïån Àïì aán Thaânh lêåp Cöng ty Quaãn lyá
taâi saãn cuãa caác TCTD Viïåt Nam àïí baáo caáo Böå Chñnh
trõ, trïn cú súã yá kiïën chó àaåo cuãa Böå Chñnh trõ, hoaân
thiïån vaâ trònh Thuã tûúáng Chñnh phuã phï duyïåt, ban
haânh vaâo ngaây 31/05/2013. Xuêët phaát tûâ nguyïn tùæc
khöng sûã duång ngên saách àïí xûã lyá núå xêëu, VAMC àaä
aáp duång hai phûúng thûác mua núå xêëu cuãa caác TCTD
bao göìm (i) mua núå xêëu theo giaá trõ ghi söí bùçng traái
phiïëu àùåc biïåt do VAMC phaát haânh; vaâ (ii) mua núå xêëu
theo giaá trõ trûúâng bùçng nguöìn vöën khöng phaãi traái
phiïëu àùåc biïåt àöëi vúái möåt söë khoaãn núå xêëu àaáp ûáng
àûúåc àiïìu kiïån. Caác TCTD seä phaãi chuã àöång baán núå
xêëu cho VAMC àïí àûa tyã lïå núå xêëu vïì mûác phuâ húåp
(dûúái 3%); àöíi laåi, TCTD nhêån traái phiïëu àùåc biïåt vúái
hai àùåc àiïím chñnh laâ coá thïí duâng àïí vay taái cêëp vöën
tûâ NHNN vaâ haâng nùm phaãi trñch lêåp dûå phoâng ruãi ro.
Àiïìu naây seä baão àaãm nguöìn vöën cho caác ngên haâng
khi traái phiïëu àùåc biïåt coá thïí taái cêëp vöën taåi NHNN àïí
tiïëp tuåc cêëp tñn duång cho nïìn kinh tïë, phuâ húåp vúái
muåc tiïu höî trúå doanh nghiïåp, àùåt trong töíng thïí
chûúng trònh taái cú cêëu nïìn kinh tïë. Ngoaâi ra, quy àõnh
naây baão àaãm àûúåc traách nhiïåm vaâ nguöìn xûã lyá núå xêëu
laâ ngên haâng vaâ khaách haâng vay phaãi chõu traách nhiïåm
chñnh vïì caác khoaãn núå xêëu phaát sinh. Caác ngên haâng
cuäng seä coá thúâi gian nhiïìu hún (töëi àa 5 nùm) vaâ phaãi
laâ àún võ chuã àöång trong viïåc thu höìi núå khi àûúåc
VAMC uãy quyïìn cho cöng taác xûã lyá núå xêëu. 

Thûåc tiïîn vaâ giaãi phaáp àöëi vúái taái cú cêëu hïå thöëng ngên haâng

thûúng maåi theo hûúáng phaát triïín bïìn vûäng úã Viïåt Nam

Nguyïîn Àònh Tiïën
Khoa Kinh tïë, Trûúâng Àaåi hoåc Vinh

Baâi viïët khaái quaát caác giaãi phaáp taái cú cêëu hïå thöëng ngên haâng thûúng maåi (NHTM) àaä àûúåc Ngên haâng Nhaâ
nûúác Viïåt Nam (NHNN), têåp trung vaâo caác nhoám giaãi phaáp chñnh laâ xûã lyá núå xêëu vaâ böí sung vöën chuã súã hûäu,
cú cêëu laåi cöng taác quaãn trõ ngên haâng theo hûúáng hiïån àaåi. Trûúác nhûäng cú höåi cuäng nhû khoá khùn, thaách thûác
maâ ngaânh Ngên haâng phaãi àöëi mùåt trong thúâi gian túái, baâi viïët àïì xuêët ngaânh Ngên haâng cêìn triïín khai möåt söë
giaãi phaáp nhùçm xûã lyá nhûäng töìn taåi, laânh maånh hoáa vaâ nêng cao nùng lûåc taâi chñnh, hiïån àaåi hoáa cöng nghïå
ngên haâng, àöíi múái hoaåt àöång ngên haâng phuâ húåp hún vúái thöng lïå, chuêín mûåc quöëc tïë. 
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1.2. Àöíi múái hïå thöëng quaãn trõ ngên haâng theo
hûúáng hiïån àaåi, phuâ húåp vúái thöng lï quöëc tïë

Thûá nhêët, chuã àöång xêy dûång vaâ triïín khai caác biïån
phaáp cú cêëu laåi ngên haâng. Baãn thên caác ngên haâng
(caã NHTM nhaâ nûúác, NHTM cöí phêìn vaâ caác ngên haâng
yïëu keám) àïìu àaä xêy dûång phûúng aán tûå cú cêëu laåi vaâ
trònh NHNN phï duyïåt theo hûúáng têåp trung nêng cao
chêët lûúång caác nöåi duång quan troång nhû hoaân thiïån
thïí chïë, tùng cûúâng nùng lûåc taâi chñnh, quaãn trõ ruãi ro,
phaát triïín nguöìn nhên lûåc chêët lûúång cao, hûúáng túái
phaát triïín bïìn vûäng. Coá thïí thêëy, viïåc thûåc hiïån cú cêëu
laåi àaä baám saát caác nöåi dung cuãa Àïì aán 254 vûâa bao
göìm giaãi phaáp xûã lyá caác bêët cêåp trûúác mùæt àaáp ûáng
nhu cêìu baão àaãm an toaân trûúác mùæt, vûâa àaáp ûáng sûå
phaát triïín bïìn vûäng cuãa hïå thöëng ngên haâng.

Thûá hai, nêng cao chêët lûúång böå maáy quaãn trõ àiïìu
haânh ngên haâng. Vïì nêng cao tiïu chuêín nùng lûåc cuãa
chûác danh laänh àaåo, quaãn lyá, NHNN àaä ban haânh
Quyïët àõnh söë 931/QÀ-NHNN ban haânh Quy chïë vïì
ngûúâi quaãn lyá, ngûúâi àaåi diïån phêìn vöën Nhaâ nûúác taåi
NHTMNN vaâ NHTMCP do Nhaâ nûúác súã hûäu trïn 50%
vöën àiïìu lïå. Theo àoá, caác võ trñ quaãn lyá, àaåi diïån phêìn
vöën taåi NHTMNN phaãi coá àuã caác tiïu chuêín, àiïìu kiïån
quy àõnh taåi Luêåt Caác TCTD, àöìng thúâi ûu tiïn ngûúâi
àaä traãi qua cöng taác quaãn lyá taåi NHNN tûâ cêëp Vuå
trûúãng, Phoá Vuå trûúãng hoùåc tûúng àûúng trúã lïn nhùçm
baão àaãm möåt àöåi nguä caán böå quaãn lyá coá trònh àöå
nghiïåp vuå töët, coá yá thûác nghïì nghiïåp, traách nhiïåm cao.
Quaá trònh cú cêëu laåi caác võ trñ laänh àaåo taåi caác NHTM-
CP cuäng diïîn ra maånh meä xuêët phaát tûâ nhu cêìu cú cêëu
laåi cuãa tûâng ngên haâng vaâ xu hûúáng mua baán, saáp
nhêåp diïîn ra phöí biïën.

2. Giaãi phaáp nhùçm tiïëp tuåc cú cêëu laåi hïå thöëng
NHTM Viïåt Nam theo hûúáng phaát triïín bïìn vûäng

2.1. Vïì tùng vöën chuã súã hûäu àaáp ûáng caác yïu cêìu
vïì an toaân vöën

Hïå thöëng NHTM cêìn triïín khai caác giaãi phaáp tùng
quy mö vaâ chêët lûúång cuãa vöën nhùçm àaáp ûáng caác quy
àõnh cuãa phaáp luêåt vïì tyã lïå an toaân vöën, hûúáng túái àaáp
ûáng caác chuêín mûåc quöëc tïë trong trung vaâ daâi haån.
Nghõ quyïët vïì kïë hoaåch taâi chñnh trung haån 5 nùm túái,
Quöëc höåi àaä thöng qua möåt chuã trûúng coá aãnh hûúãng
lúán túái khöëi ngên haâng naây, laâ “khöng sûã duång ngên
saách Nhaâ nûúác àïí cêëp vöën àiïìu lïå cho TCTD thûúng
maåi”. Vúái chuã trûúng trïn, kïë hoaåch tùng vöën àiïìu lïå
cuãa caác NHTMNN chùæc chùæn seä khoá khùn hún.

Muöën vêåy, trûúác tiïn, caác ngên haâng cêìn xêy dûång
möåt kïë hoaåch trong ngùæn haån, trung haån túái daâi haån àïí
tùng quy mö vöën thöng qua caác giaãi phaáp nhû: phaát
haânh cöí phiïëu böí sung, tùng vöën goáp tûâ caác cöí àöng
chiïën lûúåc; phaát haânh traái phiïëu chuyïín àöíi coá thïí
chuyïín thaânh vöën goáp; niïm yïët, phaát haânh thïm cöí
phiïëu trïn thõ trûúâng chûáng khoaán quöëc tïë àöëi vúái caác
NHTM coá uy tñn; phaát haânh cöí phiïëu thûúãng tûâ lúåi
nhuêån…

2.2. Quaãn lyá cú cêëu tñn duång hûúáng túái giaãm
thiïíu ruãi ro thöng qua àa daång hoáa

Nhû vêåy, àiïìu quan troång cêìn xaác àõnh àûúåc möåt
cú cêëu tñn duång maâ úã àoá, mûác àöå ruãi ro laâ tûúng xûáng
vúái khaã nùng quaãn trõ ruãi ro. Viïåc giaãm tyã troång cho vay
caác lônh vûåc khöng khuyïën khñch vaâ sau àoá laâ tùng tyã
troång caác lônh vûåc àûúåc ûu tiïn cêìn àûúåc thûåc hiïån
thêån troång nhùçm baão àaãm lûúång vöën phuâ húåp cung
cêëp cho caác thõ trûúâng nhû thõ trûúâng bêët àöång saãn,
chûáng khoaán…, haån chïë gêy ra tònh traång “àoáng bùng”
taåi caác thõ trûúâng naây, gùæn àiïìu chónh cú cêëu tñn duång
vúái viïåc cú cêëu laåi caác thõ trûúâng naây theo hûúáng phaát
triïín bïìn vûäng. Àöëi vúái nhûäng ruãi ro mang tñnh hïå
thöëng vaâ khoá kiïím soaát, cêìn coá chñnh saách phaát triïín
nhûäng cöng cuå baão hiïím ruãi ro phuâ húåp vúái caác töí
chûác coá khaã nùng kiïím soaát ruãi ro töët. Qua àoá, trong
trûúâng húåp khöng coá khaã nùng quaãn trõ ruãi ro, NHTM
coá thïí phoâng ngûâa àûúåc ruãi ro thöng qua viïåc chuyïín
cho caác töí chûác naây.

2.3. Àêíy nhanh hiïåu quaã xûã lyá núå xêëu thöng qua
hoaåt àöång cuãa VAMC

Trûúác aáp lûåc tiïëp tuåc mua tûâ caác NHTM, huy àöång
caác nguöìn lûåc àïí mua núå xêëu theo giaá thõ trûúâng, cuäng
nhû àïí thûåc hiïån hiïåu quaã viïåc xûã lyá núå xêëu àaä mua,
àiïìu quan troång laâ cêìn taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho caác
hoaåt àöång cuãa VAMC:

Thûá nhêët, vïì tiïu chñ mua caác khoaãn núå xêëu tûâ caác
TCTD cuãa VAMC. Vïì nguyïn tùæc, VAMC chó nïn mua
nhûäng khoaãn núå xêëu maâ VAMC coá thïí xûã lyá hiïåu quaã
hún laâ àïí tûå caác NHTM xûã lyá. Vñ duå, caác taâi saãn cöë àõnh
nhû taâi saãn bõ tõch thu vaâ caác khoaãn vay yïu cêìu tõch
thu nhaâ laâ nhûäng lûåa choån töët cho viïåc chuyïín nhûúång
cho VAMC xûã lyá. Mùåt khaác, caác khoaãn núå xêëu maâ
NHNN nhêån thêëy baãn thên coá khaã nùng tûå taái cú cêëu
vaâ nhûäng khaách haâng maâ caác NHTM muöën duy trò möëi
quan hïå lêu daâi thò coá thïí àïí laåi àïí caác NHTM tûå xûã lyá.
Caác khoaãn núå xêëu vúái quy mö nhoã, maâ tûå baãn thên
NHTM coá thïí thûåc hiïån thu höìi töët hún VAMC, cuäng
nïn àûúåc àïí laåi cho caác ngên haâng tûå xûã lyá. Àïí àaåt
àûúåc lúåi thïë kinh tïë nhúâ quy mö, VAMC nïn chuyïín têët
caã caác khoaãn núå coá liïn hïå vúái nhau (vñ duå, caác khoaãn
vay cuãa cuâng möåt khaách haâng, möåt nhoám khaách haâng
hoùåc caác khoaãn vay liïn quan àïën cuâng möåt loaåi taâi
saãn thïë chêëp) thaânh möåt nhoám vaâ mua caác khoaãn núå
naây tûâ phña caác NHTM. Do vêåy, viïåc aáp duång nghiïm
ngùåt Thöng tû söë 02/2013/TT-NHNN laâ möåt viïåc laâm
hïët sûác cêìn thiïët àïí cuâng luác caác ngên haâng coá thïí
nhêån àõnh chñnh xaác chêët lûúång khoaãn núå cuãa doanh
nghiïåp, coá caác biïån phaáp xûã lyá núå xêëu kõp thúâi. 

Thûá hai, vïì giaá mua caác khoaãn núå xêëu cuãa VAMC.
Viïåc mua caác khoaãn núå xêëu cuãa VAMC theo giaá thõ
trûúâng vaâ giaá göëc (àaä trûâ khoaãn trñch lêåp dûå phoâng ruãi
ro) bùçng traái phiïëu àùåc biïåt àöìng thúâi yïu cêìu caác
NHTM trñch lêåp dûå phoâng ruãi ro cho caác traái phiïëu naây
laâ möåt phûúng aán phuâ húåp vúái àiïìu kiïån kinh tïë hiïån
nay cuäng nhû muåc àñch cuãa NHNN vïì taái cú cêëu hïå
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thöëng NHTM gùæn vúái taái cú cêëu caác doanh nghiïåp, höî
trúå tùng trûúãng kinh tïë. Àiïìu naây haån chïë àûúåc nhûäng
bêët cêåp khi giaá mua núå xêëu cao hún giaá trõ thõ trûúâng
seä dêîn túái khaã nùng caác NHTM baán hùèn cho VAMC söë
taâi saãn xêëu rêët lúán vaâ hònh thaânh têm lyá àêíy nhanh caác
khoaãn núå xêëu ra khoãi baãng cên àöëi kïë toaán maâ khöng
coá traách nhiïåm xûã lyá caác khoaãn núå naây. Àöëi vúái mua
núå xêëu theo giaá thõ trûúâng maâ VAMC seä tiïën haânh
trong thúâi gian túái àêy, thûúâng rêët khoá àïí àõnh giaá taâi
saãn xêëu (àùåc biïåt laâ trong böëi caãnh khuãng hoaãng taâi
chñnh), dûåa trïn khaã nùng phuåc höìi, dûå baáo doâng tiïìn
(vúái tyã lïå chiïët khêëu phuâ húåp), vaâ thêím àõnh taâi saãn thïë
chêëp, VAMC nïn xaác àõnh möåt giaá trõ xêëp xó cuãa caác
khoaãn núå vaâ sûã duång cho muåc àñch cuãa viïåc chuyïín
giao. Do thúâi gian laâ möåt vêën àïì luön àûúåc quan têm
trong cöng taác xûã lyá núå xêëu vaâ söë lûúång caác khoaãn núå
xêëu laâ rêët nhiïìu, viïåc chuyïín giao seä diïîn ra taåi mûác
giaá ban àêìu vúái thoãa thuêån roä raâng giûäa bïn baán vaâ
bïn mua vïì mûác giaá cuöëi cuâng cuãa giao dõch àûúåc xaác
àõnh sau khi giaá trõ cuãa caác taâi saãn àûúåc VAMC àaä
àûúåc xûã lyá hoaân toaân./. 

Taâi liïåu tham khaão
Hoåc viïån Ngên haâng, 2016, Baáo caáo hoaåt àöång ngên

haâng nùm 2015 vaâ triïín voång nùm 2016.
Quyïët àõnh 254/QÀ-TTg vïì phï duyïåt àïì aán Cú cêëu

laåi hïå thöëng töí chûác tñn duång giai àoaån 2011-2015.
Tö Kim Ngoåc, 2015, Àaánh giaá quaá trònh taái cú cêëu

hïå thöëng TCTD Viïåt Nam giai àoaån 2011-2015 vaâ möåt
söë khuyïën nghõ.

Tö Ngoåc Hûng, 2013, Xûã lyá núå xêëu trong quaá trònh
taái cêëu truác caác ngên haâng thûúng maåi Viïåt Nam, Àïì
taâi nghiïn cûáu khoa hoåc cêëp Ngaânh nùm 2012.

vêën vïì kyä thuêåt saãn xuêët vaâ chuyïín giao cöng nghïå. AÁp
duång cöng nghïå múái, hiïån àaåi àïí nêng cao nùng suêët
vaâ chêët lûúång saãn phêím, haån chïë ö nhiïîm möi trûúâng
taåi caác laâng nghïì.

Thûá saáu, höî trúå möåt söë cú súã saãn xuêët, doanh
nghiïåp laâng nghïì trúã thaânh doanh nghiïåp àuã maånh,
thûåc hiïån vai troâ múã röång thõ trûúâng, laâ àêìu möëi thu
gom tiïu thuå saãn phêím, xuêët khêíu.

Thûá baãy, phên loaåi nhûäng ngaânh nghïì truyïìn thöëng
coá khaã nùng töìn taåi phaát triïín, lûåa choån nhûäng saãn
phêím àùåc trûng àïí àêìu tû; nhûäng ngaânh hoaåt àöång
cêìm chûâng hoùåc coá nguy cú mai möåt àïí coá chñnh
saách phuâ húåp. Chuá troång phaát triïín caác laâng nghïì
truyïìn thöëng vaâ coá saãn phêím xuêët khêíu thu ngoaåi tïå
cao.

Thûá taám, àêíy maånh xêy dûång cú súã haå têìng (giao
thöng, àiïån, mùåt bùçng saãn xuêët...) taåo àiïìu kiïån cho
caác cú súã saãn xuêët phaát triïín; triïín khai caác giaãi phaáp
phaát triïín bïìn vûäng möi trûúâng./.

Taâi liïåu tham khaão
Nguyïîn Nhû Chung (2004), Quaá trònh hoaân thiïån

caác chñnh saách thuác àêíy phaát triïín laâng nghïì úã tónh
Bùæc Ninh giai àoaån tûâ 1997- 2003 - Thûåc traång, kinh
nghiïåm vaâ giaãi phaáp. Luêån aán tiïën sô.

UÃy ban nhên dên tónh Quaãng Nam (2015), Àïì aán
phaát triïín laâng nghïì truyïìn thöëng gùæn liïìn vúái phaát
triïín du lõch trïn àõa baân tónh Quaãng Nam giai àoaån
2015-2020.

UÃy ban nhên dên tónh Thaái Nguyïn (2016), Baáo caáo
töíng kïët cöng taác nhiïåm kyâ 2010-2015, phûúng hûúáng
nhiïåm vuå nhiïåm kyâ 2016-2021.

Ngö Höìng Nhung (2017), Giaãi phaáp taâi chñnh àïí
phaát triïín laâng nghïì taåi tónh Nghïå An”, Luêån aán Tiïën
syä, Hoåc viïån Taâi chñnh

Kinh nghiïåm phaát triïín laâng nghïì... 
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1. Múã àêìu
Trong thêåp kyã qua, mûác tiïu thuå cuãa ngûúâi tiïu

duâng haâng hoáa vaâ dõch vuå àaä tùng lïn rêët nhiïìu trïn
toaân thïë giúái, dêîn àïën caån kiïåt taâi nguyïn thiïn nhiïn
vaâ thiïåt haåi nghiïm troång àïën möi trûúâng. Möåt söë trong
nhûäng hêåu quaã nghiïm troång cuãa thiïåt haåi möi trûúâng
laâ sûå noáng lïn toaân cêìu, gia tùng ö nhiïîm möi trûúâng
vaâ suy giaãm trong hïå thûåc vêåt vaâ àöång vêåt (Chen &
Chai, 2010). ÚÃ Viïåt Nam, biïën àöíi khñ hêåu taác àöång roä
rïåt àïën cuöåc söëng ngûúâi dên. Vêën àïì tûã vong do bïånh
têåt ngaây caâng tùng, àùåc biïåt laâ bïånh ung thû. Chñnh vò
vêåy, viïåc quan têm àïën vêën àïì sûác khoãe, baão vïå möi
trûúâng cuãa ngûúâi tiïu duâng, doanh nghiïåp vaâ xaä höåi laâ
möåt xu hûúáng têët yïëu. Àöìng thúâi, nhûäng ngûúâi treã coá
trònh àöå hoåc vêën ngaây caâng cao hún nïn hoå cuäng quan
têm àïën möi trûúâng vaâ vêën àïì sûác khoãe nhiïìu hún.
Gêìn àêy, hoå bùæt àêìu xuêët hiïån nhiïìu hún trong caác
nghiïn cûáu vïì haânh vi mua xanh cuãa ngûúâi tiïu duâng,
nhêët laâ úã caác nûúác Chêu AÁ (Lee, 2009; Wu, 2010).

Tuy nhiïn, theo tòm hiïíu cuãa taác giaã, taåi Viïåt Nam
vêîn chûa coá nhiïìu nghiïn cûáu aãnh hûúãng cuãa sûå lo
ngaåi tûã vong, traách nhiïåm xaä höåi cuãa caá nhên àïën yá
àõnh mua xanh cuãa ngûúâi tiïu duâng treã. 

2. Cú súã lyá thuyïët vaâ mö hònh nghiïn cûáu
2.1. Khaái niïåm yá àõnh mua xanh
YÁ àõnh mua xanh coá thïí àûúåc àõnh nghôa laâ sûác

maånh tûúng àöëi cuãa ngûúâi tiïu duâng vïì muåc àñch àïí
thûåc hiïån möåt haânh vi nhêët àõnh (Aman vaâ cöång sûå,
2012), hay yá àõnh mua xanh laâ möåt hònh thûác cuå thïí
cuãa haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng àûúåc thïí hiïån
qua sûå quan têm cuãa ngûúâi tiïu duâng vïì möi trûúâng
(Zia-ur-Rehman vaâ Dost, 2013). Theo Chen vaâ Chang
(2012), yá àõnh mua mua xanh laâ khaã nùng maâ ngûúâi

tiïu duâng seä mua möåt saãn phêím cuå thïí cho baãn thên
maâ noá seä baão vïå àûúåc möi trûúâng. 

2.2. Caác nhên töë aãnh hûúãng àïën yá àõnh mua xanh
- Loâng tûå troång: Loâng tûå troång àûúåc àõnh nghôa laâ

mûác àöå maâ caác caá nhên caãm thêëy kiïím soaát cuöåc
söëng vaâ möi trûúâng cuãa hoå vaâ coá thïí aãnh hûúãng àïën
caác kïët quaã quan troång trong cuöåc söëng cuãa hoå
(Pearlin & Schooler, 1978). Nhûäng caá nhên coá loâng tûå
troång cao, hoå coá khaã nùng vaâ nùng lûåc trong viïåc laâm
chuã sûå töìn taåi cuãa baãn thên vaâ nhûäng khoá khùn töìn taåi
(Lysaker vaâ cöång sûå, 2011). Thûåc tïë, cuöåc söëng cuãa hoå
seä vêîn hoùåc thêåm chñ trúã nïn coá yá nghôa vaâ coá muåc
àñch hún. Nhûäng ngûúâi tiïu duâng lo lùæng nhû vêåy nïëu
nùæm vûäng quyïìn laâm chuã cao seä coá têm lyá tinh thêìn
töët hún, àoá laâ loâng tûå troång trong viïåc quaãn lyá sûå söëng
cuãa hoå trong möåt àiïìu kiïån suy thoaái möi trûúâng nhêët
àõnh. Do àoá, hoå coá thïí chuá yá vaâ thay àöíi thaái àöå /haânh
vi cuãa hoå vúái sûå böìn chöìn cuãa caái chïët bùçng caách
hûúáng àïën caác chuêín mûåc tinh thêìn vïì möi trûúâng,
nghôa laâ quan têm àïën möi trûúâng vaâ coá thaái àöå tñch
cûåc vúái caác vêën àïì möi trûúâng khi mua caác saãn phêím
xanh. Do àoá, taác giaã àïì xuêët giaã thuyïët:  

H1: Loâng tûå troång cuãa ngûúâi tiïu duâng vïì vêën àïì
möi trûúâng coá aãnh hûúãng tñch cûåc àïën sûå quan têm
àïën möi trûúâng.

- Sûå lo ngaåi tûã vong: Sûå lo ngaåi vong taåo thaânh nïìn
taãng cuãa lyá thuyïët kiïím soaát súå haäi, àûúåc khaái niïåm
nhû laâ sûå suy ngêîm coá yá thûác vïì caái chïët thûåc sûå vaâ
àaánh giaá tiïu cûåc vïì thûåc tïë àoá (Dickstein, 1972). Nöîi
lo lùæng vïì caái chïët cuãa caá nhên quyïët àõnh phêìn lúán
haânh vi haâng ngaây cuãa hoå. Nhûäng suy nghô naây seä thuác
àêíy caác caá nhên laâm giaãm sûå lo lùæng cuãa hoå bùçng
caách suy nghô vaâ haânh àöång theo caách sinh thaái hún,
nhû giaãm thiïíu viïåc sûã duång taâi nguyïn thiïn nhiïn vaâ

Möëi quan hïå giûäa sûå lo ngaåi tûã vong, traách nhiïåm xaä höåi
vaâ yá àõnh mua xanh cuãa giúái treã Viïåt Nam: 

tiïëp cêån tûâ lyá thuyïët kiïím soaát súå haäi

Lï Dzu Nhêåt
Trûúâng Àaåi hoåc Quy Nhún

Muåc àñch cuãa nghiïn cûáu nhùçm kiïím àõnh aãnh hûúãng cuãa sûå lo ngaåi tûã vong, traách nhiïåm xaä höåi cuãa caá nhên
àïën yá àõnh mua xanh cuãa ngûúâi tiïu duâng treã Viïåt Nam tiïëp cêån theo lyá thuyïët kiïím soaát súå haäi (Terror
Management Theory - TMT). Kïët quaã phên tñch mö hònh cêëu truác tuyïën tñnh (SEM) chó ra sûå lo ngaåi tûã vong coá
aãnh hûúãng àïën thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh thöng qua biïën trung gian laâ sûå quan têm àïën möi trûúâng.
Traách nhiïåm xaä höåi coá aãnh hûúãng maånh àïën thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh thöng qua biïën trung gian laâ
haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng. Thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh coá aãnh hûúãng àïën yá àõnh mua xanh. 
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caác vêåt liïåu àöåc haåi vaâ chêët thaãi vaâ chêët ö nhiïîm. Do
àoá, caác caá nhên seä thïí hiïån caác khuynh hûúáng thên
thiïån vúái möi trûúâng nhû quan têm àïën möi trûúâng vaâ
coá thaái àöå tñch cûåc khi mua caác saãn phêím xanh
(Cheng Julian vaâ cöång sûå, 2015). Do àoá, taác giaã àûa ra
giaã thuyïët nhû sau:

H2: Sûå lo ngaåi tûã vong cuãa ngûúâi tiïu duâng coá aãnh
hûúãng tñch cûåc àïën sûå quan têm àïën möi trûúâng

H3: Sûå lo ngaåi tûã vong cuãa ngûúâi tiïu duâng coá aãnh
hûúãng tñch cûåc àïën thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh

- Nhêån thûác àe doåa vïì tûã vong do sûå ö nhiïîm möi
trûúâng: Trong vaâi thêåp kyã qua, thiïåt haåi möi trûúâng  taác
àöång tiïu cûåc àïën sûác khoãe cuãa caá nhên vaâ an ninh
cuãa hoå, do àoá laâm tùng möëi quan têm cuãa cöång àöìng
àöëi vúái caác vêën àïì sinh thaái vaâ kñch thñch suy nghô vïì
caái chïët (Chowdhary, Raj & Bharagava, 2018). Nhûäng
suy nghô naây seä thuác àêíy caác caá nhên laâm giaãm sûå lo
lùæng cuãa hoå bùçng caách suy nghô vaâ lo lùæng, cuäng nhû
haânh àöång theo caách sinh thaái hún. Vò vêåy, caác caá
nhên seä thïí hiïån caác khuynh hûúáng thên thiïån vúái möi
trûúâng nhû quan têm àïën möi trûúâng vaâ coá thaái àöå
tñch cûåc hún vúái vêìn àïì möi trûúâng, tiïu duâng caác saãn
phêím xanh àïí giaãm búát lo lùæng cuãa hoå àöëi vúái hoå
(Rahimah vaâ cöång sûå, 2018).  Do àoá, giaã thuyïët àûúåc
àïì xuêët nhû sau:

H4: Nhêån thûác àe doåa tûã vong do sûå ö nhiïîm möi
trûúâng cuãa ngûúâi tiïu duâng coá aãnh hûúãng tñch cûåc àïën
haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng

H5: Nhêån thûác àe doåa tûã vong do sûå ö nhiïîm möi
trûúâng cuãa ngûúâi tiïu duâng coá aãnh hûúãng tñch cûåc àïën
thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh.

- Traách nhiïåm caá nhên àöëi vúái xaä höåi: Traách nhiïåm
caá nhên àöëi vúái xaä höåi, àïì cêåp àïën möëi quan têm cuãa
caá nhên àöëi vúái àöìng baâo cuãa mònh vaâ tham gia vaâo
caác haânh àöång têåp thïí höî trúå caác muåc tiïu chung
(Mathur, 2013). Nhûäng caá nhên coá traách nhiïåm xaä höåi
seä theo doäi vaâ chuá yá nhiïìu hún àïën sûå bñ êín cuãa caác
vêën àïì sinh thaái naây vaâ caác nguyïn nhên, hêåu quaã vaâ
caác haânh àöång nïn àûúåc thûåc hiïån àïí giaãm taác haåi
cuãa möi trûúâng (Davis vaâ cöång sûå, 2017). Traách nhiïåm
xaä höåi caá nhên khöng chó mang laåi thaái àöå cuãa caá nhên
àöëi vúái yá thûác sinh thaái (Mathur, 2013; Mostafa, 2007)
maâ coân nêng cao quan àiïím cuãa hoå àïí àöëi mùåt vaâ giaãi
quyïët nhûäng thaãm hoåa sinh thaái naây. Do àoá, taác giaã
àûa ra giaã thuyïët sau:

H6: Traách nhiïåm caá nhên àöëi vúái xaä höåi coá quan hïå
tñch cûåc àïën haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng

- Sûå quan têm àïën möi trûúâng: Caác caá nhên quan
têm àïën möi trûúâng seä nhêån thûác àûúåc caác vêën àïì
möi trûúâng, caác nguyïn nhên gêy ra vaâ caác kïët quaã
hêåu quaã, chùèng haån nhû tiïu thuå quaá mûác vaâ sûå noáng
lïn toaân cêìu. Möåt caãm giaác nhû vêåy vïì möi trûúâng seä
khiïën caác caá nhên hûúáng túái möåt thaái àöå coá yá thûác vïì
sinh thaái (Mostafa, 2007). Caác caá nhên naây cuäng seä coá
xu hûúáng tiïu thuå vaâ xûã lyá ñt nguöìn vaâ vêåt liïåu trong

caác hoaåt àöång haâng ngaây cuãa hoå.  Àoá laâ, möëi quan têm
cuãa caác caá nhên liïn quan àïën möi trûúâng noái chung,
hoùåc liïn quan àïën mûác àöå nghiïm troång cuãa caác vêën
àïì sinh thaái, seä aãnh hûúãng àïën sûå sùén saâng cuãa hoå àïí
mua caác saãn phêím thên thiïån vúái möi trûúâng vaâ haânh
vi möi trûúâng cuãa hoå (Rahimah vaâ cöång sûå, 2018). Do
àoá, Taác giaã àûa ra giaã thuyïët nhû sau:

H7: Sûå quan têm àïën möi trûúâng coá aãnh hûúãng tñch
cûåc àïën thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh.

- Haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng: Caác caá nhên
coá haânh vi baão vïå möi trûúâng seä tòm caách tham gia vaâ
tham gia vaâo haânh àöång xaä höåi àïí giaãm thiïíu taác àöång
tiïu cûåc cuãa chñnh hoå vaâ cuãa haânh vi cöng cöång trong
thïë giúái tûå nhiïn (Schmi vaâ cöång sûå, 2018), nhûäng caá
nhên naây seä höî trúå tiïu thuå saãn phêím theo caách giaãm
thiïíu sûã duång taâi nguyïn, giaãm laäng phñ vaâ tiïët kiïåm
vêåt liïåu vaâ nùng lûúång àïí laâm haåi haânh tinh cuãa chuáng
ta ñt hún. Do àoá, hoå seä sùén saâng mua vaâ tiïu thuå caác
saãn phêím xanh, nhû giêëy luåa thên thiïån vúái möi
trûúâng, chêët têíy rûãa phên huãy sinh hoåc vaâ boáng àeân
tiïët kiïåm nùng lûúång (Barbarossa & Pelsmacker,
2016). Do àoá, giaã thuyïët sau àêy àûúåc àûa ra: 

H8: Haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng cuãa ngûúâi
tiïu duâng aãnh hûúãng tñch cûå àïën thaái àöå àöëi vúái haânh
vi mua xanh.

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Cuöåc àiïìu tra àûúåc thûåc hiïån taåi thaânh phöë Höì Chñ

Minh trong quñ I nùm 2019. Àöëi tûúång àiïìu tra laâ giúái
treã tûâ 15 - 34 tuöíi. Phûúng phaáp choån mêîu thuêån tiïån,
töíng söë phiïëu àiïìu tra laâ 370, trong àoá àiïìu tra trûåc tiïëp
280 phiïëu, àiïìu tra qua maång 90, kïët quaã thu àûúåc 353
phiïëu húåp lïå sau khi saân loåc dûä liïåu. 

Cöng cuå ào lûúâng: Trong nghiïn cûáu naây, thang ào
loâng tûå troång göìm 4 biïën quan saát àûúåc tham khaão
trong nghiïn cûáu cuãa Yetim (2003), thang ào sûå lo ngaåi
tûã vong göìm 6 biïën quan saát tham khaão trong nghiïn
cûáu cuãa Dadfar vaâ cöång sûå (2017), thang ào nhêån thûác
tûã vong do ö nhiïîm göìm 4 biïën quan saát tham khaão
cuãa Homburg and Stolberg (2006), thang ào traách
nhiïåm xaä höåi cuãa caá nhên göìm 4 biïët quan saát tham
khaão cuãa Homburg and Stolberg (2006). Thang ào yá
àõnh mua xanh göìm 4 biïën quan saát tham khaão cuãa Li
(1997); Wu vaâ Chen (2014). Thang ào thaái àöå àöëi vúái
haânh vi mua xanh göìm 4 biïën quan saát tham khaão
theo Kumar (2012).
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4. Kïët quaã nghiïn cûáu
4.1. Kiïím àõnh thang ào vaâ mö hònh ào lûúâng 
Kïët quaã phên tñch nhên töë khaám phaá (EFA), 8 khaái

niïåm nghiïn cûáu coá hïå söë KMO = 0,863 vaâ kiïím àõnh
Bartlett’s vúái mûác yá nghôa  0.000, coá 8 nhên töë àûúåc ruát
trñch taåi Eigenvalue laâ 1.069 vaâ phûúng sai trñch àûúåc
laâ 56.566 %. Caác nhên töë àïìu giûä nguyïn so vúái kïët quaã
ban àêìu, biïën LTT1, LTV2, QMT1 coá hïå söë taãi nhoã hún
0.5 nïn bõ loaåi.

Phên tñch CFA cho mö hònh ào lûúâng 8 khaái niïåm
àûúåc thûåc hiïån trïn phêìn mïìm AMOS 24.0. Troång söë
chuêín hoáa cuãa têët caã caác nhên töë àïìu lúán hún 0.5 vúái
p < 0.001. Phên tñch cho thêëy sûå phuâ húåp cuãa mö hònh
ào lûúâng (CMIN/DF=1.751; p=0.00; TLI =0.923; CFI
=0.933; RMSEA =0.046 < 0.05; PCLOSE =0.868 >
0.05, caác chó tiïu naây khaá töët. GFI =0.883; NFI =0.58;
AGFI =0.858 úã mûác khaá > 0.8).

4.2. Kiïím chûáng mö hònh nhên quaã:

Hêìu hïët caác chó söë quan hïå giûäa caác biïën söë trong
mö hònh àïìu dûúng vaâ coá yá nghôa thöëng kï vúái p<
0.05, ngoaåi trûâ quan hïî giûäa sûå lo ngaåi tûã vong (LTV)
vaâ thaái àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh coá yá nghôa thöëng
kï vúái p = 0.111 > 0.05; quan hïå giûäa nhêån thûác tûã
vong vúái haânh vi thên thiïån vúái möi trûúâng coá p =
0.221 > 0.05. Sûå phuâ húåp cuãa mö hònh vúái dûä liïåu thûåc
tïë tûúng àöëi töët (Chi-squre = 835.321; DF = 417;
CMIN/DF = 2.003; p < 0.01; CFI = 0.908; IFI = 0.909;
RMSEA = 0.053 < 0.1; PCLOSE = 0.143 > 0.05, caác chó
tiïu naây khaá töët. GFI = 0.865; TLI = 0.898; AGFI =
0.840 gêìn ngûúäng töët laâ 0.9).

Dûåa vaâo kïët quaã úã baãng 1, coá thïí thêëy giaã thuyïët H3
vaâ H5 bõ baác boã vò coá mûác yá nghôa p>0.05. Têët caã caác
giaã thuyïët coân laåi àïìu àûúåc kiïím chûáng vaâ chêëp nhêån
úã mûác yá nghôa p < 0.05. 

5. Thaão luêån kïët quaã nghiïn cûáu
Kïët quaã thûåc tiïîn cho thêëy mö hònh àïì xuêët coá tñnh

hiïåu lûåc toaân diïån, phuâ húåp vúái muåc tiïu nghiïn cûáu.
Cuå thïí nghiïn cûáu chó ra aãnh hûúãng maånh nhêët vaâ coá
yá nghôa cuãa traách nhiïåm xaä höåi cuãa caá nhên àïën yá
àõnh mua xanh thöng qua biïën trung gian laâ haânh vi
thên thiïån vúái möi trûúâng vaâ thaâi àöå àöëi vúái haânh vi
mua xanh vúái hïå söë 0.621. Sûå lo ngaåi tûã vong coá aãnh
hûúãng yïëu àïën yá àõnh mua xanh vúái hïå söë 0.143. Nhêån
thûác tûã vong khöng aãnh hûúãng àïën haânh vi thên thiïån
vúái möi trûúâng maâ coá aãnh hûúãng khaá maånh àïën thaái
àöå àöëi vúái haânh vi mua xanh vúái hïå söë 0.511. Vò àöëi
tûúång àiïìu tra laâ ngûúâi tiïu duâng treã tûâ 15-34 tuöíi,
trong àoá àöå tuöíi 20-24 chiïëm àa söë vúái 68,6%, trònh àöå
àaåi hoåc chiïëm 84,1%, àêy laâ lûáa tuöíi coá nhêån thûác cao,
vò vêåy hoå nhêån thûác àûúåc nhûäng vêën àïì tûã vong do ö
nhiïîm möi trûúâng mang laåi vúái cuöåc söëng, sûác khoãe
cuãa mònh. Àêy laâ nhoám tuöíi coá sûác khoãe töët, hoå quan
têm nhiïìu túái vêën àïì hoåc têåp, cöng viïåc, kiïëm tiïën, vò
thïë hoå chuã quan, ñt quan têm àïën vêën àïì möi trûúâng,
sûác khoãe, lo lùæng vïì bïånh têåt vaâ tûã vong./.
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1. Múã àêìu
Trong nhûäng nùm àêìn àêy, caác chñnh saách vô mö

cho thêëy hoaåt àöång khúãi nghiïåp àaä àûúåc Àaãng vaâ Nhaâ
nûúác hïët sûác quan têm. Höåi nghõ Trung ûúng 5 (khoáa
XII) àaä ban haânh Nghõ quyïët 10 - NQ/TW ngaây 3/6/2017
vïì phaát triïín kinh tïë tû nhên trúã thaânh möåt àöång lûåc
quan troång cuãa nïìn kinh tïë thõ trûúâng àõnh hûúáng xaä
höåi chuã nghôa. Bïn caånh àoá, Thuã tûúáng Chñnh phuã
cuäng àaä ban haânh QÀ söë 844/QÀ-TTg ngaây 18/5/2016
phï duyïåt àïì aán “Höî trúå hïå sinh thaái khúãi nghiïåp
ÀMST quöëc gia àïën nùm 2025”. 

Àïí àaåt àûúåc caác muåc tiïu vïì khúãi nghiïåp ÀMST,
khöng thïí thiïëu vai troâ cuãa giaáo duåc vaâ àaâo taåo, àùåc
biïåt laâ giaáo duåc vaâ àaâo taåo trong trûúâng ÀH. Vïì chuã
trûúng naây, Thuã tûúáng Chñnh phuã cuäng àaä ban haânh
QÀ söë 1665/QÀ-TTg ngaây 30/10/2017 phï duyïåt Àïì aán
“Höî trúå hoåc sinh, sinh viïn khúãi nghiïåp àïën nùm 2025”
vúái nhûäng muåc tiïu rêët cuå thïí thuác àêíy khúãi nghiïåp
ÀMST. Nïìn taãng phaáp lyá vaâ àõnh hûúáng chñnh saách
phaát triïín àaâo taåo vïì khúãi nghiïåp ÀMST àaä coá. Tuy
nhiïn, caác trûúâng ÀH taåi Viïåt Nam hiïån àang tham gia
vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST nhû thïë naâo? Cêìn coá
nhûäng giaãi phaáp gò àïí phaát huy vai troâ cuãa trûúâng ÀH
àöëi vúái hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST trong thúâi gian
túái?... laâ nhûäng cêu hoãi cêìn traã lúâi.

2. Töíng quan vïì khúãi nghiïåp àöíi múái saáng taåo
2.1. Khaái niïåm khúãi nghiïåp ÀMST vaâ vaâ hïå sinh

thaái khúãi nghiïåp
Theo Steve Blank, taác giaã cuöën saách “Khúãi nghiïåp

tinh goån”: Khúãi nghiïåp (startup) laâ möåt töí chûác àûúåc
thaânh lêåp àïí tòm kiïëm möåt mö hònh kinh doanh múái,
coá thïí lùåp laåi vaâ coá thïí nhên röång ra àûúåc. Taåi Viïåt
Nam, “khúãi nghiïåp ÀMST” laâ tûâ dõch nghôa saát nhêët
cuãa tûâ “startup” trïn thïë giúái àang sûã duång. Khúãi
nghiïåp ÀMST khaác biïåt so vúái “khúãi nghiïåp” hay “khúãi

sûå kinh doanh”. Trong khi khúãi sûå kinh doanh khöng
phên biïåt hoaåt àöång kinh doanh coá yïëu töë saáng taåo
hay khöng, thò khúãi nghiïåp ÀMST mang nhûäng àùåc
àiïím cuå thïí: Taåo ra caái múái; Tùng trûúãng nhanh hoùåc
hoåc nhanh nïëu thêët baåi; Tòm ra cöng thûác thaânh cöng
bùçng caách liïn tuåc thûã nghiïåm caác chiïën lûúåc vaâ caác
mö hònh kinh doanh khaác nhau; Muåc tiïu àûa saãn
phêím saáng taåo tiïëp cêån nhanh nhêët àïën khaách haâng. 

Caác chñnh saách höî trúå khúãi nghiïåp vaâ ÀMST cêìn
xuêët phaát tûâ quan àiïím coi noá laâ möåt hïå sinh thaái, vúái
thaânh phêìn quan troång laâ trûúâng ÀH. Hïå sinh thaái khúãi
nghiïåp laâ “töíng húåp caác möëi liïn kïët chñnh thûác vaâ phi
chñnh thûác giûäa: caác chuã thïí khúãi nghiïåp; töí chûác khúãi
nghiïåp; caác cú quan liïn quan; vaâ tiïën trònh khúãi
nghiïåp taác àöång trûåc tiïëp àïën möi trûúâng khúãi nghiïåp
taåi àõa phûúng” 

Khi xem xeát caác thaânh phêìn cuãa hïå sinh thaái khúãi
nghiïåp, mö hònh cuãa Isenberg (2011) thûúâng àûúåc sûã
duång (Hònh 1). Theo àoá, hïå sinh thaái khúãi nghiïåp bao
göìm 06 thaânh phêìn, trong àoá caác töí chûác giaáo duåc
thuöåc yïëu töë nhên lûåc, coá vai troâ quan troång vaâ tûâ àoá
taåo ra aãnh hûúãng àïën caác thaânh phêìn khaác cuãa hïå
sinh thaái.  

Sûå tham gia cuãa caác cú súã àaâo taåo àaåi hoåc vaâo hoaåt àöång
khúãi nghiïåp àöíi múái saáng taåo taåi Viïåt Nam

Trêìn Thõ Thêåp
Hoåc viïån Cöng nghïå Bûu chñnh Viïîn thöng

Nghiïn cûáu naây goáp phêìn luêån giaãi cú súã lyá thuyïët vïì khúãi nghiïåp àöíi múái saáng taåo (ÀMST) vaâ böí sung cú súã
thûåc tïë vïì khúãi nghiïåp ÀST taåi Viïåt Nam. Thöng qua viïåc thu thêåp, töíng húåp thöng tin thûá cêëp vaâ thaão luêån nhoám
troång têm, taác giaã phên tñch thûåc traång sûå tham gia cuãa 05 cú súã àaâo taåo àaåi hoåc / trûúâng ÀH vaâo hoaåt àöång khúãi
nghiïåp ÀMST giai àoaån 2015 - 2018. Trïn cú súã àoá, taác giaã ruát ra kïët luêån vaâ àïì xuêët kiïën nghõ nhùçm tùng cûúâng
sûå tham gia caác trûúâng ÀH vaâo hoaåt àöång naây trong thúâi gian túái.
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Bïn caånh mö hònh cuãa Isenberg, möåt mö hònh
khaác nhêën maånh vai troâ trung têm cuãa caác trûúâng ÀH
laâ mö hònh cuãa Morison (2013). Theo taác giaã, trûúâng
ÀH àûúåc àùåt úã trung têm cuãa hïå sinh thaái nhúâ vaâo khaã
nùng tuyïín duång vaâ àaâo taåo àöåi nguä nhên lûåc coá tay
nghïì cao vaâ khaã nùng cung cêëp yá tûúãng, höî trúå cöng
nghïå cho caác doanh nghiïåp khúãi nghiïåp tùng töëc. Caác
doanh nghiïåp khúãi nghiïåp naây seä phaát triïín thaânh caác
doanh nghiïåp ÀMST vaâ tiïëp àïën seä trúã thaânh àöëi taác
nghiïn cûáu, phaát triïín cuãa caác trûúâng ÀH, hoùåc cuäng
coá thïí trúã thaânh cöë vêën vaâ laâ thaânh viïn maång lûúái caác
doanh nghiïåp khúãi nghiïåp. 

2.2. Caác tiïu chñ àaánh giaá sûå tham gia cuãa caác
trûúâng ÀH vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST 

Töí chûác Húåp taác vaâ phaát triïín Kinh tïë OECD àaä ban
haânh “Khung hûúáng dêîn cho caác trûúâng ÀH khúãi
nghiïåp”, trong àoá giúái thiïåu 07 tiïu chñ àûúåc cho laâ àùåc
trûng maâ caác trûúâng ÀH coá thïí sûã duång àïí tûå àaánh giaá
mûác àöå tham gia vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST
cuãa mònh, bao göìm: (1)Laänh àaåo vaâ chñnh saách;
(2)Nùng lûåc cuãa trûúâng ÀH, nhên lûåc vaâ nhûäng àöång
lûåc; (3)Phaát triïín khúãi nghiïåp trong daåy vaâ hoåc; (4) Höî
trúå khúãi nghiïåp theo suöët quaá trònh; (5)Möëi quan hïå
giûäa nhaâ trûúâng vaâ doanh nghiïåp àïí trao àöíi kiïën
thûác; (6)Tñnh quöëc tïë cuãa ÀH khúãi nghiïåp; (7)Ào
lûúâng taác àöång cuãa ÀH khúãi nghiïåp.

Bïn caånh OECD, Fetters vaâ àöìng nghiïåp (2010) àaä
nghiïn cûáu 06 hïå sinh thaái khúãi nghiïåp cêëp trûúâng ÀH
úã 04 quöëc gia, tûâ àoá xaác àõnh 12 tiïu chñ àùåc trûng cuãa
möåt trûúâng ÀH höî trúå khúãi nghiïåp, göìm: (1) Nùng lûåc
laänh àaåo cêëp cao, quy mö taâi trúå, têìm nhòn chiïën lûúåc;
(2) Ban laänh àaåo àún võ phuå traách hoaåt àöång khúãi
nghiïåp; (3) Caác khoáa hoåc vaâ chûúng trònh khúãi
nghiïåp; (4) Chûúng trònh nghiïn cûáu hoùåc trung têm
nghiïn cûáu khúãi nghiïåp; (5) Trung têm khúãi nghiïåp;
(6) Sûå kiïån kïët nöëi maång lûúái; (7) CLB sinh viïn khúãi
nghiïåp; (8) Caånh tranh kinh doanh; (9) Quyä àêìu tû
maåo hiïím cho sinh viïn; (10) Liïn kïët vúái quyä thiïn
thêìn vaâ quyä àêìu tû maåo hiïím; (11) Vûúân ûúm; (12)
Àöåi nguä giaãng viïn khúãi nghiïåp.

Taåi Viïåt Nam, trong chûúng trònh Àöëi taác ÀMST Viïåt
Nam - Phêìn Lan (IPP), IPP àaä sûã duång 07 tiïu chñ àûúåc
goåi laâ “caác yïëu töë thaânh cöng” cuãa möåt trûúâng ÀH

tham gia vaâo khúãi nghiïåp ÀMST, göìm: (1)Têìm nhòn
laänh àaåo, sûå cam kïët vaâ taâi trúå; (2)Laänh àaåo khoa vaâ
chûúng trònh giaãng daåy maånh; (3)Cam kïët bïìn vûäng;
(4)Cam kïët taâi chñnh àaáng kïí; (5)Cam kïët ÀMST liïn
tuåc trong chûúng trònh giaãng daåy; (6)Cú súã haå têìng;
(7)Cam kïët xêy dûång doanh nghiïåp múã röång vaâ àaåt
àûúåc hêìu hïët caác yïëu töë àaä nïu.

3. Kïët quaã nghiïn cûáu
3.1. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Nghiïn cûáu göìm hai bûúác chñnh: (1) Xaác àõnh tiïu

chñ àaánh giaá sûå tham gia cuãa caác trûúâng ÀH vaâo hoaåt
àöång ÀMST; (2) Töíng húåp vaâ àaánh giaá hiïån traång sûå
tham gia cuãa caác trûúâng ÀH vaâo hoaåt àöång ÀMST theo
caác tiïu chñ àaä choån.

Taåi bûúác 1: Nghiïn cûáu lyá thuyïët àûúåc thûåc hiïån
nhùçm töíng húåp nhûäng vêën àïì chung vïì khúãi nghiïåp,
khúãi nghiïåp ÀMST, tiïu chñ vïì sûå tham gia cuãa caác
trûúâng ÀH vaâo khúãi nghiïåp ÀMST cuãa caác nhaâ khoa
hoåc trûúác. Sau àoá, möåt cuöåc thaão luêån nhoám troång
têm àûúåc thûåc hiïån vúái thaânh phêìn laâ caán böå, giaãng
viïn coá kinh nghiïåm töí chûác vaâ triïín khai hoaåt àöång
khúãi nghiïåp àïí xaác àõnh caác tiïu chñ àaánh giaá sûå tham
gia cuãa caác trûúâng ÀH vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp
ÀMST seä sûã duång úã bûúác 2.

Taåi bûúác 2: 03 cuöåc thaão luêån nhoám troång têm
àûúåc thûåc hiïån. Chuã àïì thaão luêån ngêîu nhiïn phi cêëu
truác têåp trung vaâo viïåc lûåa choån caác trûúâng ÀH àaåi
diïån, mö taã sûå tham gia cuãa caác trûúâng naây vaâo hoaåt
àöång khúãi nghiïåp ÀMST theo caác tiïu chñ xaác àõnh
àûúåc úã bûúác 1, sau àoá thöëng nhêët kïët quaã lûúång hoáa
vïì sûå tham gia bùçng thang ào khoaãng (interval scale)
lûúäng cûåc vúái giaá trõ tûâ (--) laâ rêët khöng töët, àïën (++)
laâ rêët töët.

3.2. Kïët quaã phên tñch dûä liïåu
Trïn cú súã töíng húåp caác tham chiïëu vaâ thaão luêån

nhoám, àaä xaác àõnh àûúåc 05 tiïu chñ àaánh giaá sûå tham
gia cuãa caác trûúâng ÀH vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp
ÀMST (Baãng 1).

Ngoaâi ra, kïët quaã thaão luêån nhoám àaä cho pheáp
trñch ruát àûúåc mö taã vïì sûå tham gia cuãa 05 trûúâng ÀH
vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST, bao göìm: ÀH Baách
khoa; ÀH FPT; ÀH Ngoaåi thûúng; ÀH Kinh tïë TP HCM;
Hoåc viïån Cöng nghïå Bûu chñnh Viïîn thöng. Tiïëp theo,
chó söë biïíu thõ mûác àöå tham gia cuãa caác trûúâng ÀH
naây vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST àûúåc thöëng nhêët
búãi nhûäng ngûúâi tham dûå thaão luêån nhoám (Baãng 2).
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3.3. Möåt söë vêën àïì àûúåc ruát ra qua nghiïn cûáu
Caác trûúâng ÀH nhòn chung chûa nhêån thûác àêìy àuã

vai troâ quan troång cuãa mònh trong viïåc àöìng saáng taåo
hïå sinh thaái khúãi nghiïåp, dûúâng nhû caác trûúâng ÀH
vêån àöång chêåm hún so vúái caác yïëu töë khaác cuãa hïå
sinh thaái naây.

- Caác yïëu töë bïn ngoaâi nhaâ trûúâng chûa coá taác àöång
lúán àoâi hoãi caác trûúâng thay àöíi vïì caã tû duy chiïën lûúåc
cuäng nhû phaát triïín nùng lûåc àïí tham gia sêu hún vaâo
hoaåt khúãi nghiïåp ÀMST. Vai troâ cuãa caác trûúâng ÀH trong
hïå sinh thaái khúãi nghiïåp coân khaá haån chïë.

- Möîi trûúâng ÀH coá xuêët phaát àiïím rêët khaác nhau
vïì nùng lûåc tham gia hïå sinh thaái khúãi nghiïåp.

- Caán böå, giaãng viïn trong caác trûúâng ÀH chûa coá
àöång lûåc tham gia vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST.

- Cú chïë chñnh saách cuãa Nhaâ nûúác, àùåc biïåt laâ cú
chïë quaãn lyá taâi chñnh gêy khoá khùn cho viïåc phaát triïín
caác thaânh phêìn cuãa hïå sinh thaái khúãi nghiïåp trong caác
trûúâng ÀH.

4. Kïët luêån vaâ kiïën nghõ
4.1. Àöëi vúái caác cú súã giaáo duåc ÀH:
- Nhaâ trûúâng cêìn nhêån thûác àûúåc vai troâ quan troång

cuãa mònh trong hïå sinh thaái khúãi nghiïåp ÀMST quöëc
gia, trong àoá vai troâ thuác àêíy caác hoaåt àöång khúãi
nghiïåp trong sinh viïn, tiïìn àïì cho caác cöng ty khúãi
nghiïåp phaát triïín àöåc lêåp. 

- Sûå tham gia vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST cêìn
phaãi àûúåc xaác àõnh úã têìm chiïën lûúåc, cêìn thïí hiïån
trong tuyïn böë sûá mïånh cuãa nhaâ trûúâng. Àêy laâ cú súã
àïí töí chûác caác hoaåt àöång daâi haån vaâ bïìn vûäng höî trúå
cho quaá trònh khúãi nghiïåp. 

- Hoaåt àöång chuyïn mön hoåc thuêåt phaãi gùæn vúái khúãi
nghiïåp ÀMST, thïí hiïån cuå thïí qua caác hoåc phêìn, caác
khoáa àaâo taåo ngùæn haån, àõnh hûúáng nghiïn cûáu khoa
hoåc, xêy dûång giaáo trònh baâi giaãng vïì khúãi nghiïåp ÀMST.

- Cêìn coá cú chïë taåo àöång lûåc cho caán böå, giaãng
viïn tham gia vaâo hoaåt àöång khúãi nghiïåp ÀMST. Ba
yïëu töë cú baãn cuãa cú chïë naây bao göìm: phêìn thûúãng,
giaá trõ cuãa phêìn thûúãng, vaâ cú höåi tham gia khúãi
nghiïåp hoùåc höî trúå khúãi nghiïåp.

- Cêìn tòm kiïëm sûå àöìng thuêån cuãa chñnh quyïìn àõa
phûúng vaâ caác trûúâng ÀH khaác trong viïåc thaânh lêåp
quyä höî trúå khúãi nghiïåp cho sinh viïn, sau àoá múã röång

phaåm vi höî trúå röång lúán ra bïn ngoaâi. 
- Cêìn duy trò vaâ kïu goåi sûå àoáng goáp cuãa caác cûåu

sinh viïn, möåt lûåc lûúång àöng àaão vaâ thaânh cöng úã caác
cöng ty lúán trong nûúác vaâ thïë giúái. Bïn caånh àoá cuäng
cêìn phaát huy vai troâ kïët nöëi giûäa nhaâ trûúâng vúái caác
cöng ty khúãi nghiïåp, caác nhaâ àêìu tû thiïn thêìn hoùåc
nhaâ àêìu tû maåo hiïím àïí cung cêëp thïm cú höåi hiïn
thûåc hoáa caác yá tûúãng khúãi nghiïåp. 

4.2. Àöëi vúái Chñnh phuã:
- Chñnh phuã àoáng vai troâ to lúán trong caác àïì aán khúãi

nghiïåp ÀMST cuãa quöëc gia noái chung vaâ úã caác trûúâng
ÀH noái riïng. Ngoaâi höî trúå ngên saách, Chñnh phuã cêìn
quan têm höî trúå xêy dûång caác chûúng trònh nghiïn
cûáu hoåc thuêåt vïì khúãi nghiïåp ÀMST. 

- Chñnh phuã cêìn àoáng vai troâ quan troång trong viïåc
kïët nöëi caác thaânh töë cuãa hïå sinh thaái khúãi nghiïåp
ÀMST, hûúáng àïën möåt hïå sinh thaái khúãi nghiïåp ÀMST
toaân diïån vaâ hiïåu quaã. Cêìn têåp trung vaâ höî trúå vïì quan
hïå tûúng höî trong hïå sinh thaái, caác chûúng trònh ûúm
taåo / tùng töëc, khöng gian laâm viïåc chung, caác cuöåc thi
úã qui mö toaân quöëc, khu vûåc vaâ thïë giúái àïìu cêìn thiïët
nhêån àûúåc sûå quan têm kïët nöëi tûâ phña Chñnh phuã.

- Chñnh phuã cêìn xaác àõnh vaâ loaåi boã caác raâo caãn
phaáp luêåt vïì àêìu tû, böìi dûúäng nhên taâi, hònh thaânh
doanh nghiïåp khúãi nghiïåp, quaãn lyá àêìu tû cho khúãi
nghiïåp ÀMST, höî trúå vùn hoáa vaâ tû duy doanh nhên. 

- Xêy dûång tiïu chñ àaánh giaá hoaåt àöång khúãi nghiïåp
ÀMST noái chung vaâ hoaåt àöång höî trúå khúãi nghiïåp
ÀMST trong caác trûúâng ÀH noái riïng laâ rêët cêìn thiïët.
Bïn caånh àoá cêìn hoaân thiïån caác quy àõnh vïì sûå tham
gia cuãa doanh nhên trong hoaåt àöång giaãng daåy,
khuyïën khñch caác trûúâng ÀH àaâo taåo trònh àöå thaåc sô,
tiïën sô chuyïn ngaânh giaáo duåc khúãi nghiïåp./.
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1. Giúái thiïåu
Sûå haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc vïì chêët lûúång dõch vuå

àûúåc cung cêëp laâ möåt trong nhûäng yïëu töë quyïët àõnh
sûå töìn taåi vaâ phaát triïín cuãa àún võ àaâo taåo. Àaánh giaá sûå
haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc caác àún võ àaâo taåo coá àûúåc
thöng tin àaánh giaá khaách quan vïì chêët lûúång dõch vuå
mònh cung cêëp cuäng nhû thêëu hiïíu sûå mong àúåi vaâ sûå
kyâ voång cuãa khaách haâng àöëi vúái dõch vuå àaâo taåo cuãa
mònh àïí coá nhûäng giaãi phaáp khaã thi nêng cao chêët
lûúång dõch vuå àaâo taåo. 

Taåi Hoåc viïån Ngên haâng (HNVH), vêën àïì nêng cao
chêët lûúång àaâo taåo laâ cêìn thiïët vaâ cuäng àaä àûúåc khùèng
àõnh roä trong chiïën lûúåc phaát triïín cuãa HVNH àïën
nùm 2020. Nhûäng nùm qua, qui mö àaâo taåo cuãa
trûúâng ngaây caâng múã röång caã vïì söë lûúång hoåc viïn
theo hoåc cho túái caác söë lûúång caác ngaânh hoåc, caác bêåc
hoåc; àa daång caác chûúng trònh àaâo taåo, caác loaåi hònh
àaâo taåo, chêët lûúång àaâo taåo khöng ngûâng tùng. Àïí
triïín khai thaânh cöng nhûäng àõnh hûúáng phaát triïín naây
trûúâng cêìn theo kõp vúái nhûäng àoâi hoãi vïì chêët lûúång
dõch vuå ngaây caâng cao maâ ngûúâi hoåc mong àúåi, trong
àoá cêìn truá troång nhiïìu hún nûäa àïën nhûäng dõch vuå höî
trúå àaâo taåo. Àaánh giaá sûå haâi loâng seä giuáp nhaâ trûúâng
hiïíu àûúåc thûåc traång tûâ àoá coá nhûäng giaãi phaáp phuâ
húåp vaâ hûäu ñch àïí nêng cao chêët lûúång vaâ gia tùng
nùng lûåc caånh tranh. Vò vêåy, muåc tiïu cuãa nghiïn cûáu
naây nhùçm àaánh giaá sûå haâi loâng cuãa nguúâi hoåc àöëi vúái
dõch vuå höî trúå àaâo taåo taåi HVNH tûâ àoá nhêån diïån caác
nhên töë aãnh hûúãng laâm cùn cûá àöíi múái vaâ nêng cao
chêët lûúång dõch vuå naây.

2. Cú súã lyá thuyïët 
Sûå haâi loâng cuãa khaách haâng
Sûå haâi loâng cuãa khaách haâng laâ tiïu chuêín àaánh giaá

chêët lûúång dõch vuå àûúåc cung cêëp. Trong lônh vûåc giaáo
duåc àaåi hoåc, caác nhaâ nghiïn cûáu thûúâng têåp trung vaâo

khaái niïåm mang tñnh töíng quaát laâ chêët lûúång àaâo taåo
cuãa trûúâng àaåi hoåc (DeShields, 2005). Taåi Viïåt Nam àaä
coá rêët nhiïìu nhûäng nghiïn cûáu vïì vêën àïì sûå haâi loâng
cuãa ngûúâi hoåc taåi möåt söë trûúâng àaåi hoåc  (Lam, 2011);
…, caác nghiïn cûáu naây àïìu têåp trung àaánh giaá sûå haâi
loâng cuãa sinh viïn àöëi vúái chêët lûúång àaâo taåo noái
chung vúái caác yïëu töë chñnh: chûúng trònh àaâo taåo, cú
súã vêåt chêët, Giaãng viïn, khaã nùng phuåc vuå cuãa caán böå,
nhên viïn trong trûúâng. Tuy nhiïn, caãm nhêån vïì chêët
lûúång àaâo taåo cuãa möåt trûúâng àaåi hoåc coá liïn quan
àïën caãm nhêån sûå haâi loâng vúái caác dõch vuå höî trúå sinh
viïn khi hoåc theo hoåc taåi trûúâng. Sûå haâi loâng cuãa sinh
viïn àïì cêåp àïën sûå àaánh giaá chuã quan cuãa tûâng sinh
viïn vïì kïët quaã vaâ traãi nghiïåm, kinh nghiïåm khaác
nhau vïì dõch vuå liïn quan àïën giaáo duåc. 

Khaái niïåm dõch vuå höî trúå àaâo taåo
Àïí àaãm baão caác chûúng trònh àaâo taåo àaåi hoåc

àûúåc cung cêëp möåt caách coá chêët lûúång ngoaâi nöåi dung
chûúng trònh töët, àöåi nguä giaãng viïn töët thò cêìn àïën caác
dõch vuå höî trúå ài keâm. Nhûäng dõch vuå höî trúå naây liïn
quan àïën viïåc höî trúå vïì cú súã vêåt chêët nhû giaãng
àûúâng, cùng tin, kyá tuác xaá, thû viïån, cú súã y tïë àoaân
àöåi, tû vêën vaâ höî trúå, caác thuã tuåc haânh chñnh nhû hoaåt
àöång hoåc vuå, hoåc phñ, tû vêën höî trúå viïåc laâm khi sinh
viïn theo hoåc taåi trûúâng. Thöng thûúâng thò nhûäng dõch
vuå höî trúå naây àûúåc cung cêëp búãi caác phoâng/ban chûác
nùng trong möåt trûúâng àaåi hoåc, ngoaâi ra chuáng coân
àûúåc sûã duång búãi caác àöëi tûúång khaác nhû caác bêåc cha
meå, caác àún võ tuyïín duång. Dõch vuå höî trúå àaâo taåo cuãa
trûúâng àaåi hoåc àûúåc chia thaânh 6 nhoám chñnh: cú súã
vêåt chêët; thû viïån; y tïë hoåc àûúâng; hoaåt àöång Àoaân,
Höåi; tû vêën vaâ höî trúå; thuã tuåc haânh chñnh.

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
Mö hònh nghiïn cûáu
Parasuraman vaâ cöång sûå (1985,1988) àaä phaát triïín

Àaánh giaá sûå haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc àöëi vúái dõch vuå höî trúå

àaâo taåo taåi Hoåc viïån Ngên haâng

Nguyïîn Thõ Viïåt Haâ

Khoa Quaãn trõ kinh doanh, Hoåc viïån Ngên haâng

Nghiïn cûáu naây àûúåc thûåc hiïån nhùçm àaánh giaá sûå haâi loâng cuãa nguúâi hoåc àöëi vúái dõch vuå höî trúå àaâo taåo taåi
HVNH tûâ àoá nhêån diïån caác nhên töë aãnh hûúãng laâm cùn cûá àöíi múái vaâ nêng cao chêët lûúång dõch vuå naây. Phûúng
phaáp nghiïn cûáu àõnh lûúång sûã duång phên tñch dûä liïåu khaão saát thaáng 12/2018, bùçng phêìn mïìm SPSS 21.0. Kïët
quaã cho thêëy ngûúâi hoåc haâi loâng àöëi vúái dõch vuå höî trúå àaâo taåo cuãa HVNH vaâ sûå haâi loâng chõu taác àöång cuãa ba
nhên töë chñnh sûå thêëu hiïíu, tñnh àaãm baão vaâ tñnh hûäu hònh cuãa dõch vuå cung cêëp. 
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möåt khuön khöí quan troång àïí hiïíu sûå haâi loâng cuãa
khaách haâng àöëi vúái dõch vuå. Sûå haâi loâng àûúåc xaác àõnh
dûåa trïn nùm khña caånh kinh nghiïåm nhêån thûác vïì
dõch vuå vïì tñnh àaãm baão, àöìng caãm (sûå quan têm vaâ
chùm soác caá nhên), àöå tin cêåy (àöå tin cêåy vaâ àöå chñnh
xaác), khaã nùng àaáp ûáng (nhanh choáng) vaâ tñnh hûäu
hònh (cú súã vêåt chêët, thiïët bõ, nhên sûå). AÁp duång vêën àïì
naây vaâo trong lônh vûåc giaáo duåc taác giaã àïì xuêët mö
hònh nghiïn cûáu nhû sau:

Trong àoá, sûå haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc phaãn aánh chêët
lûúång cuãa dõch vuå höî trúå àûúåc cung cêëp taåi Hoåc viïån
Ngên haâng. Sûå haâi loâng àûúåc ào lûúâng búãi nùm yïëu töë
cuãa dõch vuå bao göìm:   hûäu hònh, Àöå tin cêåy, Khaã nùng
phaãn ûáng, Àöå àaãm baão vaâ Sûå thêëu caãm. Tñnh hûäu hònh
(Tangibles) àûúåc thïí hiïån qua cú súã vêåt chêët, thiïët bõ,
nhên viïn vaâ caác phûúng tiïån truyïìn thöng maâ dõch vuå
àoá sûã duång. Àöå tin cêåy (Reliability) àaánh giaá qua khaã
nùng cung cêëp thöng tin chñnh xaác vaâ thûåc hiïån lúâi hûáa
dõch vuå àûa ra. Khaã nùng àaáp ûáng laâ khaã nùng vaâ sûå
sùén loâng giuáp àúä ngûúâi hoåc vaâ cung cêëp cho hoå dõch
vuå phuâ húåp. Àöå àaãm baão laâ kñïën thûác vaâ nùng lûåc cuãa
nhên viïn trong viïåc khúi dêåy niïìm tin cuãa khaách
haâng cuäng nhû sûå tûå tin cuãa chñnh hoå. Sûå thêëu caãm
(Empathy) laâ sûå quan têm vaâ dõch vuå cuãa nhaâ trûúâng
mang laåi cho ngûúâi hoåc. Dõch vuå höî trúå àaâo taåo àûúåc
àaánh giaá phên loaåi vúái 6 nhoám dõch vuå chñnh göìm: Thû
viïån; Cú súã vêåt chêët (bao göìm giaãng àûúâng, cùng tin,
nhaâ thïí chêët, sên chúi vaâ sên boáng); Y tïë hoåc àûúâng;
Hoaåt àöång Àoaân, Höåi; Tû vêën vaâ höî trúå; Thuã tuåc haânh
chñnh (caác thuã tuåc vïì taâi chñnh vaâ àaâo taåo)

Phûúng phaáp thu thêåp söë liïåu
Taác giaã àaä thûåc hiïån àiïìu tra khaão saát àöëi vúái 400

sinh viïn àang theo hoåc taåi Hoåc viïån Ngên haâng qua
àiïìu tra online bùçng google form theo baãng hoãi àûúåc
xêy dûång dûåa trïn thang ào nghiïn cûáu. Khaão saát àûúåc
thûåc hiïån vaâo thaáng 12/2018 theo phûúng phaáp lêëy mêîu
thuêån tiïån. Kïët quaã thu àûúåc 321 phiïëu àaãm baão yïu
cêìu, dûä liïåu àûúåc phên tñch vaâ xûã lyá trïn phêìn mïìm
SPSS 21.0 vúái caác phên tñch: thöëng kï mö taã, kiïím àõnh
thang ào, phên tñch EFAvaâ phên tñch ANOVA. 

Phêìn lúán mêîu khaão saát thu àûúåc tûâ sinh viïn hiïån
àang theo hoåc hïå àaåi hoåc chñnh qui vúái tyã lïå 87,9%,

tiïëp àïën sinh viïn cuãa hïå chêët lûúång cao chiïëm tyã lïå
9,3% coân laåi laâ 2,8% laâ caác hïå àaâo taåo coân laåi göìm hïå
vûâa hoåc vûâa laâm, hïå cao àùèng, hïå liïn kïët quöëc tïë vaâ
sau àaåi hoåc. 

Caác dõch vuå àûúåc àaánh giaá bao göìm 6 dõch vuå höî trúå
chñnh hiïån àang àûúåc cung cêëp taåi Hoåc viïån ngên haâng
vúái àaánh giaá nhiïìu nhêët daânh cho hoaåt àöång Àoaân, Höåi
vaâ dich vuå thû viïån vúái tyã lïå lêìn lûúåt laâ vaâ 32,7% 33,3%,
tiïëp theo 3 dõch vuå vïì cú súã vêåt chêët, dõch vuå tû vêën höî
trúå ngûúâi hoåc vaâ thuã tuåc haânh chñnh vúái tyã lïå trïn 20%.
Àaánh giaá ñt hún caã laâ dõch vuå y tïë hoåc àûúâng vúái tyã lïå
7,2% hoåc viïn tham gia khaão saát àaánh giaá.

Kiïím àõnh thang ào nghiïn cûáu
Nghiïn cûáu naây sûã duång phûúng phaáp phên tñch hïå

söë tûúng quan biïën töíng Cronbach’s Alpha àïí àaánh
giaá tñnh tin cêåy cuãa thang ào. Kïët quaã kiïím àõnh thang
ào cho thêëy caác thang ào àaãm baão àöå tin cêåy àïí sûã
duång cho nghiïn cûáu naây vúái hïå söë Cronbach’s Alpha
àaåt giaá trõ trong khoaãng [0.852; 0.936]. Caác biïën quan
saát àïìu coá tûúng quan chùåt vúái biïën töíng vaâ giaãi thñch
cho caác biïën töíng vúái caác hïå söë tûúng quan lúán hún
0.49 vaâ dao àöång trong khoaãng [0.726; 0.863]. 

4. Kïët quaã vaâ thaão luêån 
Kïët quaã khaão saát cho thêëy caác dõch vuå höî trúå cuãa

Hoåc viïån ngên haâng àaä taåo ra sûå haâi loâng cho ngûúâi hoåc.
Phêìn lúán caác hoåc viïn haâi loâng vaâ coá yá àõnh tiïëp tuåc sûã
duång dõch vuå cuäng nhû sùén saâng giúái thiïåu dõch vuå naây
túái caác baån. Mûác àaánh giaá vïì sûå haâi loâng cuäng àaåt taåi
mûác trung bònh vúái mûác àiïím 3.4/5 trïn thang ào Liker
5 cêëp àöå tûâ rêët khöng haâi loâng àïën rêët haâi loâng.

Trong söë caác dõch vuå höî trúå àaâo taåo àûúåc cung cêëp
taåi Hoåc viïån Ngên haâng coá 5/6 dõch vuå coá sûå haâi loâng
vúái mûác àaánh giaá trung bònh trïn mûác 3/5 trong
khoaãng  tûâ 3.17 àïën 3.74. Hay noái caách khaác, chó coá 1
dõch vuå haânh chñnh àaåt 2.98/5 cêìn tiïëp tuåc caãi thiïån àïí
nêng cao chêët lûúång trong thúâi gian túái. Kïët quaã àaánh
giaá naây cuãa caác baån sinh viïn cuäng phaãn aánh àuáng
thûåc traång búãi Hoaåt àöång Àoaân vaâ Höåi taåi HVNH àûúåc
chuá troång phaát triïín vúái nhiïìu hoaåt àöång àa daång, thiïët
thûåc vaâ böí ñch, giuáp caác baån sinh viïn hoaân thiïån caác
kyä nùng mïìm cuãa baãn thên, hoaân thiïån hún möîi ngaây.
Hoaåt àöång tû vêën hiïån àûúåc triïín khai búãi àêìu möëi laâ
phoâng quaãn lyá ngûúâi hoåc, nhûng thûåc tïë caác hoaåt
àöång àûúåc thûåc hiïån búãi caác thêìy cö cuãa khoa chuyïn
ngaânh nïn àaáp ûáng kõp thúâi, gêìn vaâ hiïíu cuäng nhû àûa
giaãi phaáp àuáng, àõnh hûúáng cho caác baån sinh viïn. Vúái
phûúng thûác vûâa phên taán vûâa têåp trung trong thûåc
hiïån cöng taác tû vêën àaä giuáp ñch, theo saát vaâ phaát triïín
caác baån sinh viïn phuâ húåp. Hoaåt àöång thû viïån àûúåc
àöíi múái, cêåp nhêåt thûúâng xuyïn danh muåc taâi liïåu
tham khaão cuäng nhû hoaân thiïån khöng gian hoåc têåp
thoaãi maái vaâ thuêån tiïån cho ngûúâi hoåc cuäng goáp phêìn
nêng cao chêët lûúång theo goác àöå tiïëp cêån cuãa ngûúâi
hoåc. Dõch vuå giaãng àûúâng vúái thaái àöå thên thiïån, möi
trûúâng trong phoâng hoåc vaâ xung quanh khu vûåc àaä
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àûúåc àêìu tû nêng cêëp taåo möi trûúâng xanh vaâ kñch
thñch saáng taåo cuãa ngûúâi hoåc cuäng àûúåc àaánh giaá cao. 

Àaánh giaá vïì chêët lûúång dõch vuå höî trúå àaâo taåo khaác
biïåt roä neát giûäa nhoám sinh viïn theo hoåc hïå cao àùèng
vúái sinh viïn theo hoåc hïå chêët lûúång cao vaâ hoåc viïn
theo hoåc hïå sau àaåi hoåc. Àiïìu naây cuäng  hoaân toaân húåp
lyá búãi nhûäng nhoám àöëi tûúång naây àang sûã duång nhûäng
cú súã vêåt chêët kyä thuêåt hoaân toaân khaác nhau. Khaác biïåt
nhêët laâ hïå àaâo taåo chêët lûúång cao, hïå àaâo taåo sau àaåi
hoåc vúái nhûäng cam kïët vïì cú súã vêåt chêët haå têìng vaâ caác
dõch vuå cung cêëp theo mûác tiïu chuêín cao hún hùèn so
vúái nhûäng chûúng trònh àaâo taåo coân laåi. 

Kïët quaã nhên töë khaám phaá EFA trñch xuêët àûúåc 3
nhên töë chñnh: sûå thêëu hiïíu, tñnh àaãm baão vaâ caác yïëu töë
hûäu hònh. aãnh hûúãng àïën sûå haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc khi
sûã duång dõch vuå höî trúå àaâo taåo taåi Hoåc viïån Ngên haâng. 

Nhên töë thêëu hiïíu àoáng goáp túái 61,92% sûå haâi loâng
cuãa ngûúâi hoåc khi sûã duång dõch vuå, àêy àûúåc xem laâ
nhên töë then chöët taác àöång túái caãm nhêån vïì chêët
lûúång dõch vuå cuãa ngûúâi hoåc. Sûå thêëu hiïíu àûúåc biïíu
hiïån khi caác nhên viïn trong giao tiïëp ûáng xûã phuâ húåp
vaâ thïí hiïån sûå tön troång àöëi vúái ngûúâi hoåc khi cung
cêëp caác dõch vuå höî trúå àaâo taåo. Sûå thêëu hiïíu àûúåc
ngûúâi hoåc àaánh giaá cao khi giaãi quyïët caác thùæc mùæc,
khiïëu naåi thoaã àaáng vaâ nhanh choáng; Quan têm àïën
nhu cêìu vaâ khoá khùn riïng cuãa ngûúâi hoåc àïí kõp thúâi
tû vêën höî trúå vaâ giuáp àúä; nhên viïn trûåc tiïëp cung cêëp
dõch vuå coá thaái àöå thên thiïån vaâ nhiïåt tònh; Caác dõch vuå
àûúåc cung cêëp vúái nhûäng thúâi gian thuêån lúåi àïí ngûúâi
hoåc coá thïí tiïëp cêån; Cêìn àöëi xûã cöng bùçng vúái ngûúâi
hoåc khi hoå sûã duång nhûäng dõch vuå höî trúå àaâo taåo taåi
nhaâ trûúâng

Nhên töë àaãm baão laâ nhên töë àoáng goáp 5,56% sûå haâi
loâng cuãa ngûúâi hoåc khi sûã duång dõch vuå höî trúå àaâo taåo
àûúåc cung cêëp taåi HVNH. Tñnh àaãm baão àûúåc biïíu
hiïån qua tinh thêìn traách nhiïåm àöëi vúái caác dõch vuå khi
cung cêëp túái ngûúâi hoåc. Ngûúâi hoåc seä àaánh giaá cao
chêët lûúång cuãa dõch vuå höî trúå àaâo taåo khi caác nhên
viïn cung cêëp dõch vuå coá chuyïn mön phuâ húåp, coá àuã
nùng lûåc àïí cung cêëp dõch vuå töët; Caác dõch vuå àûúåc
cung cêëp àem àïën sûå àaãm baão an toaân cho ngûúâi
hoåc; Khi cung cêëp dõch vuå, nhûäng quyïìn lúåi cuãa ngûúâi
hoåc àûúåc àaãm baão vaâ coi troång; Caác dõch vuå àûúåc

cung cêëp theo àuáng qui trònh àaä c öng böë vaâ thûåc hiïån
nghiïm tuác theo qui trònh.

Nhên töë hûäu hònh laâ nhên töë àoáng goáp 4,4% vaâo sûå
haâi loâng cuãa ngûúâi hoåc khi sûã duång dõch vuå höî trúå àaâo
taåo do nhaâ trûúâng cung cêëp. Ngûúâi hoåc haâi loâng khi
caác yïëu töë vêåt chêët cuå thïí àûúåc sûã duång trong quaá
trònh cung cêëp dõch vuå coá àùåc àiïím sau: Caác trang
thiïët bõ hiïån àaåi; Coá àêìy àuã caác trang thiïët bõ cêìn thiïët
phuåc vuå cho cung cêëp dõch vuå coá chêët lûúång töët; caác
trang thiïët bõ vaâ cú súã vêåt chêët àaãm baão sûå hêëp dêîn àöëi
vúái ngûúâi hoåc. 

Nhûäng nhên töë naây laâ cú súã àïí àõnh hûúáng nhûäng
giaãi phaáp nêng cao chêët lûúång dõch vuå höî trúå àaâo taåo
taåi Hoåc viïån Ngên haâng trïn cú súã gia tùng sûå haâi loâng
cuãa ngûúâi hoåc.

5. Kïët luêån
Kïët quaã nghiïn cûáu vïì sûå haâi loâng cho thêëy caác

sinh viïn àïìu caãm thêëy chêët lûúång dõch vuå höî trúå àaâo
taåo àûúåc cung cêëp taåi HVNH laâ phuâ húåp vúái nhu cêìu,
coá tñnh hûäu ñch vaâ giuáp thoaã maän mong muöën cuãa caá
nhên. Hay noái caách khaác, caác dõch vuå höî trúå àaâo taåo
hiïån àûúåc cung cêëp taåi Hoåc viïån ngên haâng àïìu laâ
nhûäng dõch vuå coá chêët lûúång. Phêìn lúán caác hoåc viïn
haâi loâng vaâ coá yá àõnh tiïëp tuåc sûã duång dõch vuå cuäng
nhû sùén saâng giúái thiïåu dõch vuå naây túái caác baån. Tuy
nhiïn, àïí HVNH trúã thaânh trûúâng àaåi hoåc haâng àêìu
trong lônh vûåc taâi chñnh- ngên haâng cuãa Viïåt Nam, àaáp
ûáng caác tiïu chuêín quöëc tïë cú baãn cuãa trûúâng àaåi hoåc
thò cêìn têåp trung hoaân thiïån nhûäng dõch vuå höî trúå àaâo
taåo vaâ tùng cûúâng sûå thêëu hiïíu, tñnh àaãm baão vaâ tñnh
hûäu hònh cuãa caác dõch vuå naây./. 
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1. Muåc tiïu vaâ xu hûúáng phaát triïín nöng nghiïåp
bïìn vûäng khu vûåc Àöìng bùçng Bùæc Böå àïën nùm
2025, têìm nhòn 2035

1.1. Muåc tiïu phaát triïín nöng nghiïåp khu vûåc
Àöìng bùçng Bùæc Böå àïën 2025, têìm nhòn 2035

Trong böëi caãnh múái, muåc tiïu phaát triïín khu vûåc
Àöìng bùçng Bùæc Böå àaä àûúåc Àaãng vaâ Chñnh phuã ban
haânh caác Chó thõ, Nghõ quyïët vaâ caác quyïët àõnh. Böå
chñnh trõ àaä ban haânh nghõ quyïët 54 ngaây 14/09/2005 vïì
phaát triïín kinh tïë - xaä höåi vaâ baão àaãm quöëc phoâng, an
ninh vuâng ÀBSH àïën nùm 2025 vaâ àõnh hûúáng àïën
nùm 2035. Nhòn chung caác chuã trûúng, àûúâng löëi cuãa
Àaãng, Nhaâ nûúác àïìu àaä àûa ra muåc tiïu phaát triïín caã
vïì kinh tïë, xaä höåi vaâ möi trûúâng, cuå thïí:

Muåc tiïu phaát triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng vïì mùåt
kinh tïë, nhûäng nùm tiïëp theo Àöìng bùçng Bùæc Böå tiïëp
tuåc àêíy maånh sûå chuyïín dõch cú cêëu kinh tïë theo
hûúáng tùng tyã troång ngaânh cöng nghiïåp vúái caác khu
cöng nghiïåp cöng nghïå cao hûúáng àïën xuêët khêíu,
phaát triïín nêng cao tyã troång ngaânh dõch vuå vúái tyã lïå
dõch vuå tri thûác cao vïì àaâo taåo, khoa hoåc vaâ cöng
nghïå, thûúng maåi. Bïn caånh àoá phaát triïín nöng
nghiïåp vaâ kinh tïë nöng thön theo hûúáng saãn xuêët haâng
hoáa lúán, ûáng duång khoa hoåc cöng nghïå nêng cao nùng
suêët, sûác caånh tranh cuãa nïìn nöng nghiïåp, àaãm baão
sûå phaát triïín theo hûúáng bïìn vûäng.

Muåc tiïu phaát triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng vïì mùåt
xaä höåi, àêíy maånh phaát nöng nghiïåp, nöng thön vïì mùåt
xaä höåi bao göìm sûå phaát triïín vïì mùåt giaáo duåc, y tïë, vùn
hoáa,... trûúác tiïn Àöìng bùçng Bùæc Böå cêìn phaát triïín,
nêng cao trònh àöå hoåc vêën, qua àoá goáp phêìn nêng cao
tyã lïå àaâo taåo nghïì, trònh àöå chuyïn mön kyä thuêåt phuåc

vuå phaát triïín nïìn nöng nghiïåp hiïån àaåi tûâ saãn xuêët,
tiïu duâng an toaân, du lõch sinh thaái vaâ vùn hoáa phaát
triïín. Cuâng vúái àoá cêìn àêíy maånh quaá trònh chuyïín
dõch cú cêëu lao àöång húåp lyá tûâ khu vûåc nöng nghiïåp
sang caác khu vûåc phi nöng nghiïåp, kïët húåp haâi hoâa
giûäa khöng gian nöng nghiïåp, nöng thön vúái khöng
gian àö thõ, cöng nghiïåp. Qua àoá goáp phêìn giaãi quyïët
viïåc laâm, nêng cao thu nhêåp, caãi thiïån àúâi söëng vaâ
giaãm tyã lïå àoái ngheâo. Àöìng thúâi, cuâng vúái quaá trònh naây
cuäng goáp phêìn khöng nhoã vaâo quaá trònh nêng cao
hiïåu quaã cöng taác chùm soác sûác khoãe vaâ caãi thiïån thïí
traång ngûúâi dên.

Muåc tiïu phaát triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng vïì mùåt
möi trûúâng, muåc tiïu phaát triïín àïën nùm 2025 vaâ têìm
nhòn àïën nùm 2035 nïìn nöng nghiïåp Àöìng bùçng Bùæc
Böå seä cung cêëp saãn phêím nöng saãn coá chêët lûúång töët,
àaãm baão vïå sinh, an toaân thûåc phêím àïí àaáp ûáng nhu
cêìu ngaây caâng cao cuãa thõ trûúâng trong vaâ ngoaâi nûúác.
Àïí àaåt àûúåc muåc tiïu trïn trûúác hïët Àöìng bùçng Bùæc
Böå cêìn khai thaác hiïåu quaã nguöìn taâi nguyïn àêët, taâi
nguyïn nûúác vaâ xûã lyá möi trûúâng nhû: Quy hoaåch caác
khu àö thõ, caác khu cöng nghiïåp phuâ húåp, khöng laâm
aãnh hûúãng àïën caác vuâng chuyïn canh saãn xuêët nöng
nghiïåp. Nêng cao tyã lïå höå coá nûúác saåch sinh hoaåt, coá
nhaâ cêìu tiïu húåp vïå sinh, coá hïå thöëng xûã lyá nûúác thaãi,
kiïím soaát möi trûúâng khöng khñ,.... 

1.2. Xu hûúáng phaát triïín nöng nghiïåp khu vûåc
Àöìng bùçng Bùæc Böå àïën 2025, têìm nhòn 2035

Xu hûúáng phaát triïín khu vûåc Àöìng bùçng Bùæc Böå
àïën 2025, têìm nhòn àïën 2035 coá nhûäng dûå baáo phaát
triïín tñch cûåc trong àoá nöng nghiïåp, nöng thön coá vai
troâ chiïën lûúåc àùåc biïåt quan troång. Nhûäng nùm túái cú

Nhûäng dûå baáo vïì cung cêìu nguöìn nhên lûåc phuåc vuå
phaát triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng khu vûåc Àöìng bùçng

Bùæc Böå àïën nùm 2025, têìm nhòn 2035

Vuä Vùn Àöng
Trûúâng Àaåi hoåc Sao Àoã

Àöìng bùçng Bùæc Böå laâ vuâng kinh tïë troång àiïím cuãa caã nûúác noái chung vaâ phaát triïín nöng nghiïåp noái riïng. Sûå
phaát triïín ngaânh nöng nghiïåp öín àõnh vaâ bïìn vûäng cuãa vuâng coá aãnh hûúãng rêët lúán túái an ninh lûúng thûåc cuäng
nhû sûå phaát triïín chung cuãa caã nûúác. Àiïìu naây àoâi hoãi Àöìng bùçng Baác Böå cêìn coá nhûäng dûå baáo chñnh xaác vïì
mûác cung – cêìu vïì nguöìn nhên lûåc phuåc vuå phaát triïín nöng nghiïåp trong nhûäng nùm tiïëp theo. Do àoá, xuêët
phaát tûâ muåc tiïu, xu hûúáng phaát triïín ngaânh nöng nghiïåp cuãa vuâng trong baâi taác giaã àaä àûa ra nhûäng dûå baáo
laâm cú súã tham khaão co caác nhaâ quaãn lyá trong quaá trònh quy hoaåch phaát triïín nöng nghiïåp cuãa vuâng nhûäng
nùm tiïëp theo.
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cêëu kinh tïë tiïëp tuåc coá sûå chuyïín dõch theo hûúáng
CNH, HÀH khi tyã troång caác ngaânh Cöng nghiïåp – xêy
dûång vaâ Dõch vuå - Du lõch tùng dêìn theo caác nùm vaâ cú
cêëu ngaânh nöng nghiïåp coá xu hûúáng giaãm dêìn. Cuâng
vúái xu hûúáng chung, sûå chuyïín dõch cú cêëu lao àöång
tiïëp tuåc coá sûå giaãm xuöëng cuãa ngaânh nöng nghiïåp vaâ
tùng lïn cuãa caác ngaânh phi nöng nghiïåp, tyã lïå lao àöång
àaä qua àaâo taåo tùng dêìn. Àiïìu naây coá taác àöång maånh
meä túái sûå phaát triïín caác ngaânh, nghïì khu vûåc nöng
nghiïåp, nöng thön cuãa vuâng vaâ àûúåc àaánh giaá cuå thïí:

Cú cêëu ngaânh nöng nghiïåp bao göìm caác ngaânh
nöng, lêm nghiïåp, thuãy saãn trong nhûäng nùm túái saãn
xuêët kinh doanh ngaânh nöng, lêm nghiïåp, thuãy saãn seä
tiïëp tuåc coá sûå tùng lïn vïì quy mö saãn xuêët, nùng suêët
lao àöång vaâ nêng cao chuöîi giaá trõ gùæn vúái baão àaãm vïå
sinh an toaân thûåc phêím, baão vïå möi trûúâng dûåa trïn
khai thaác hiïåu quaã caác nguöìn lûåc vaâ phaát huy lúåi thïë
so saánh cuãa vuâng. Muåc tiïu àïën 2025, têìm nhòn 2035
cuãa vuâng tiïëp tuåc ûu tiïn phaát triïín caác ngaânh saãn
xuêët nhû tröìng troåt (Cêy luáa, rau mêìu vaâ cêy ùn quaã),
chùn nuöi (Trêu, boâ, lúån vaâ gia cêìm), trong àoá cêy luáa
vêîn laâ cêy chuã lûåc goáp phêìn àaãm baão an ninh lûúng
thûåc vaâ hûúáng àïën thõ trûúâng xuêët khêíu. 

Àöëi vúái lêm nghiïåp vaâ thuãy saãn nhûäng nùm túái tiïëp
tuåc coá sûå thay àöíi theo chiïìu hûúáng tñch cûåc. Ngaânh
lêm nghiïåp cuãa vuâng tuy coá nhûäng haån chïë vïì àiïìu
kiïån taâi nguyïn rûâng khi diïån tñch khöng nhiïìu vaâ chó
têåp trung úã möåt söë àõa phûúng nhû Quaãng Ninh, Vônh
Phuác, Ninh Bònh, möåt phêìn cuãa Haãi Dûúng. Do àoá,
viïåc phaát triïín kinh tïë rûâng chuã yïëu têåp trung vaâo phaát
triïín caác vuâng nguyïn liïåu têåp trung quy mö vûâa vaâ
nhoã, gùæn khai thaác taâi nguyïn rûâng vúái phaát triïín cöng
nghiïåp chïë biïën, caác ngaânh tiïíu thuã cöng nghiïåp bïn
caånh viïåc àaãm baão tiïu chñ phaát triïín bïìn vûäng vaâ phuã
xanh àêët tröëng àöìi troåc. Ngaânh thuãy saãn tiïëp tuåc coá sûå
phaát triïín so vúái trûúác khi diïån tñch nuöi tröìng nûúác
ngoåt àûúåc têån duång úã caác mùåt nûúác ao, höì, söng ngoâi
àïí nuöi tröìng theo mö hònh cöng nghiïåp, thêm canh
qua àoá tùng nùng suêët, nêng cao giaá trõ vaâ àaãm baão
cên bùçng möi trûúâng sinh thaái. Saãn lûúång khai thaác haãi
saãn úã caác tónh, thaânh phöë ven biïín tiïëp tuåc tùng khi coá
sûå àêìu tû maáy moác phuåc vuå khai thaác xa búâ, nêng
diïån tñch nuöi tröìng thuãy, haãi saãn nûúác lúå vuâng ven búâ
möåt caách hiïåu quaã gùæn vúái baão vïå taâi nguyïn biïín. 

Vúái muåc tiïu phaát triïín àïën nùm 2025, têìm nhòn
àïën 2035, trong nhûäng nùm túái àïí phaát triïín möåt nïìn
nöng nghiïåp hiïån àaåi, bïìn vûäng Àöìng bùçng Bùæc Böå
cêìn phaãi coá nhûäng dûå baáo vïì mûác cung – cêìu nguöìn
nhên lûåc tûâ àoá xêy dûång chiïën lûúåc nhùçm  taåo ra sûå
chuyïín dõch maånh meä vïì cú cêëu lao àöång, phaát triïín
nguöìn nhên lûåc coá chêët lûúång gùæn vúái quaá trònh àêíy
maånh tñch tuå vaâ têåp trung ruöång àêët phuåc vuå möåt nïìn
nöng nghiïåp saãn xuêët quy mö lúán, aáp duång maáy moác
trong saãn xuêët. Bïn caånh àoá cêìn phaát triïín thûúng maåi
vaâ dõch vuå phuåc vuå quaá trònh cung ûáng, xuác tiïën àêìu
tû, khai thaác vaâ tiïu thuå saãn phêím nöng nghiïåp möåt

caách öín dõnh vaâ bïìn vûäng.

2. Dûå baáo vïì cung – cêìu nguöìn nhên lûåc phuåc vuå
phaát triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng

Àïí àaåt àûúåc muåc tiïu phaát triïín nïìn nöng nghiïåp
bïìn vûäng khu vûåc Àöìng bùçng Bùæc Böå giai àoaån 2025,
têìm nhòn 2035 àoâi hoãi nguöìn nhên lûåc cuãa vuâng phaãi
àûúåc nêng lïn vïì mùåt chêët lûúång trong xu hûúáng
chuyïín dõch cú cêëu lao àöång vaâ giaãm söë lûúång lao
àöång nöng nghiïåp, nöng thön. Àïí coá sûå phaát triïín
nguöìn nhên lûåc àaáp ûáng nhu cêìu phaát triïín nïìn nöng
nghiïåp bïìn vûäng àoâi hoãi phaãi coá sûå àaánh giaá àêìy àuã,
àûa ra dûå baáo àaáng tin cêåy vïì cung – cêìu lao àöång,
tûâ àoá caác nhaâ hoaåch àõnh chiïën lûúåc seä coá chuã trûúng
phaát triïín phuâ húåp. Theo nghiïn cûáu dûå baáo cuãa caác
nhaâ khoa hoåc vaâ Töíng cuåc thöëng kï coá thïí thêëy quy
mö cung – cêìu lao àöång khu vûåc Àöìng bùçng Bùæc Böå
nhû sau:

2.1. Dûå baáo cung nguöìn nhên lûåc phuåc vuå phaát
triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng khu vûåc Àöìng bùçng
Bùæc Böå àïën 2025, têìm nhòn 2035

Nïëu nùm 2019 quy mö dên söë Àöìng bùçng Bùæc Böå laâ
22.543.607 ngûúâi, thò dûå baáo nùm 2025 quy mö dên söë
toaân vuâng theo tyã lïå tùng trung bònh laâ 22.343.100
ngûúâi, tûâ nùm 2019 àïën nùm 2025 quy mö dên söë vuâng
möîi nùm tùng 110.957 ngûúâi/nùm, nhûng àïën giai
àoaån 2025 – 2035 quy mö dên söë tùng lïn laâ
23.325.100 ngûúâi, bònh quên möîi nùm dên söë vuâng
tùng 98.200 ngûúâi/nùm. Tyã lïå tùng trung bònh giai àoaån
2018 – 2025 laâ 0,5%/nùm vaâ giai àoaån 2025 – 2035 laâ
0,42%/nùm. Theo dûå baáo, dên söë toaân vuâng àïën 2025
trong àoá dên söë nöng thön giaãm coân 9.815.7 nghòn
ngûúâi (chiïëm 43,9%) vaâ àïën 2035 coân 6.297.8 nghòn
ngûúâi (chiïëm 30%), Àiïìu naây cho thêëy xu hûúáng àö thõ
hoáa vaâ sûå dõch chuyïín dên cû àö thõ ngaây caâng gia
tùng, qua àoá lûåc lûúång lao àöång nöng nghiïåp cuäng seä
giaãm tûúng àöëi lúán.

Cuâng vúái sûå dõch chuyïín vïì quy mö dên söë, thò tyã lïå
sinh tûå nhiïn cuãa vuâng cuäng giaãm àaáng kïí nïëu 2019 laâ
1,42% (thaânh thõ trïn 3%, nöng thön 0,5%/nùm), thò
àïën nùm 2025 àaä giaãm xuöëng chó coân 0,5% vaâ nùm
2035 laâ 0,42%. Cuâng vúái quaá trònh giaâ hoáa dên söë khi
tuöíi thoå bònh quên tùng lïn 75,17 tuöíi vaâo nùm 2025
(nam laâ 72,7, nûä 77,7) vaâ 76,15 tuöíi vaâo nùm 2035
(nam 73,7, nûä 78,6). Xu hûúáng naây coá taác àöång khöng
nhoã àïën cung lûåc lûúång lao àöång cuãa vuâng Àöìng bùçng
Bùæc Böå trong nhûäng nùm túái. Vúái quy mö dên söë nhû
trïn, dûå baáo vïì quy mö lûåc lûúång lao àöång nhûäng nùm
túái cuãa khu vûåc Àöìng bùçng Bùæc Böå vúái phûúng aán tùng
úã mûác trung bònh nhû trong Baãng 1.
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Tûâ nùm 2019 àïën 2035 dûå baáo mûác tùng bònh quên
131.96 nghòn ngûúâi tûúng ûáng 1,09%/nùm. Nïëu nhûäng
nùm túái khöng coá nhûäng biïën àöång lúán vïì quy mö dên
söë, lyã lïå sinh, tyã lïå di cû,… thò àïën 2025 lûåc lûúång lao
àöång Àöìng bùçng Bùæc Böå seä àaåt 12.838.9 nghòn ngûúâi
vaâ àïën 2035 seä laâ 14.338.9 nghòn ngûúâi. 

Vúái dûå baáo quy mö dên söë vaâ lao àöång Àöìng bùçng
Bùæc Böå àïën 2025, têìm nhòn 2035 coá thïí thêëy töëc àöå
tùng dên söë vaâ lao àöång cuãa vuâng seä coá nhiïìu biïën àöíi
so vúái giai àoaån trûúác khi tyã lïå lao àöång tùng lïn trong
töíng dên söë, tyã lïå sinh giaãm maånh, tyã lïå dên söë giaâ hoáa
tùng lïn khi tuöíi thoå ngaây caâng tùng. Àiïìu naây àoâi hoãi
vuâng phaãi coá nhûäng chiïën lûúåc phaát triïín caác ngaânh
nghïì vaâ phên böí, sûã duång lao àöång àem laåi hiïåu quaã
cao nhêët thuác àêíy kinh tïë - xaä höåi phaát triïín töëp àêìu
caã nûúác.

2.2. Dûå baáo cêìu nguöìn nhên lûåc phuåc vuå phaát
triïín nöng nghiïåp bïìn vûäng khu vûåc Àöìng bùçng
Bùæc Böå àïën 2025, têìm nhòn 2035

Theo muåc tiïu phaát triïín trong quy hoaåch töíng thïí
phaát triïín kinh tïë - xaä höåi vuâng kinh tïë troång àiïím Bùæc
Böå àïën 2020 àõnh hûúáng 2030 cuãa Thuã tûúáng Chñnh
phuã ngaây 25 thaáng 01 nùm 2014 töëc àöå phaát triïín cuãa
vuâng tûâ 2021 – 2030 àaåt 8,7%/nùm, trong àoá cöng
nghiïåp, dõch vuå tùng tûâ 11 – 14% vaâ nöng nghiïåp tùng
tûâ 4 - 5%/nùm. Cú cêëu giaá trõ caác ngaânh phi nöng
nghiïåp chiïëm trïn 90%, trong khi ngaânh nöng nghiïåp
chó chiïëm dûúái 10% vaâ lao àöång nöng nghiïåp cuãa vuâng
àïën 2025 seä giaãm chó coân khoaãng 30 – 33%, trong khi
dên söë nöng thön chó chiïëm 43,9%. 

Nhû vêåy, theo dûå baáo àïën 2025 Àöìng bùçng Bùæc Böå
laâ vuâng coá töëc àöå phaát triïín cao nhêët caã nûúác, lao
àöång nöng nghiïåp chó chiïëm khoaãng dûúái 3,8 triïåu
ngûúâi trong khi lao àöång phi nöng nghiïåp khoaãng trïn
8,9 triïåu ngûúâi. Tûác àïën 2025 ngaânh phi nöng nghiïåp
phaãi taåo àûúåc khoaãng 9 triïåu viïåc laâm vaâ nöng nghiïåp
phaãi taåo àûúåc 3,8 triïåu viïåc laâm. Hiïån nay ngaânh cöng
nghiïåp múái taåo àûúåc 8 triïåu viïåc laâm, ûúác túái 2025
vuâng cêìn phaãi taåo thïm àûúåc hún 1,0 triïåu viïåc laâm
múái bao göìm caã lao àöång tùng thïm vaâ lao àöång
chuyïín dõch tûâ ngaânh nöng nghiïåp.

Theo quy hoaåch phaát triïín cöng nghiïåp khu vûåc
Àöìng bùçng Bùæc Böå theo quyïët àõnh söë 3892/QÀ-BCT
ngaây 28 thaáng 9 nùm 2016 cuãa Böå Cöng thûúng toaân
vuâng seä cêìn thïm 1.500ha àêët cho caác khu cöng
nghiïåp nêng töíng söë àêët cho caác khu cöng nghiïåp
toaân vuâng lïn trïn 40.000ha, hiïån nay Àöìng bùçng Bùæc
Böå laâ vuâng coá mêåt àöå dên söë cao nhêët caã nûúác (994
ngûúâi/km2) [1], nïëu tñnh trung bònh cûá 1ha àêët nöng
nghiïåp bõ chuyïín àöíi seä coá tûâ 15 – 17 nöng dên mêët
viïåc laâm nhû vêåy àïën 2025 toaân vuâng seä coá khoaãng
225.000 – 255.000 nöng dên mêët viïåc vaâ cêìn giaãi
quyïët viïåc laâm do quaá trònh chuyïín naây. Tuy tyã lïå viïåc
laâm giaãm nhûng quaá trònh chuyïín dõch lao àöång tûâ
nöng nghiïåp sang caác ngaânh nghïì khaác laåi khöng thïí
diïîn ra nhanh do lao àöång àaä qua àaâo taåo cuãa lao

àöång nöng nghiïåp thêëp. Vò vêåy quaá trònh naây cêìn coá
thúâi gian àïí tiïëp tuåc nêng cao chêët lûúång àaâo taåo, tyã lïå
lao àöång coá chuyïn mön kyä thuêåt cho ngûúâi nöng dên
khi chuyïín àöíi sang caác ngaânh phi nöng nghiïåp.

Dûåa trïn quaá trònh phaát triïín, caác dûå baáo cung –
cêìu lao àöång coá thïí thêëy nhûäng nùm túái caác ngaânh
kinh tïë Àöìng bùçng Bùæc Böå cêìn möåt lûåc lûúång lao àöång
lúán, coá trònh àöå vùn hoáa cao, àûúåc àaâo taåo chuyïn
mön kyä thuêåt àïí àaáp ûáng nhu cêìu phaát triïín, àêy vûâa
laâ thuêån lúåi vûâa laâ thaách thûác khöng hïì nhoã àöëi vúái
Àöìng bùçng Bùæc Böå trong thúâi gian túái.

3. Kïët luêån 
Vúái xu hûúáng phaát triïín kinh tïë - xaä höåi khu vûåc

Àöìng bùçng Bùæc Böå àïën 2025, têìm nhòn 2035 noái chung
vaâ phaát triïín nöng nghiïåp cuãa vuâng noái riïng, coá thïí
thêëy nhûäng nùm túái àêy laâ khu vûåc coá sûå thay àöíi rêët
maånh meä trong cú cêëu kinh tïë, cú cêëu lao àöång vaâ
ngaânh nghïì. Àïí àaáp ûáng àûúåc nhu cêìu phaát triïín
chung, vúái nhûäng phên tñch vaâ dûå baáo quaá trònh naây
àoâi hoãi cêìn coá nhûäng chiïën lûúåc phaát triïín phuâ húåp
nhùçm khai thaác töëi àa caác nguöìn lûåc cuäng nhû nhûäng
lúåi thïë cuãa vung. Trong àoá àùåc biïåt cêìn phaãi thêëy àûúåc
vai troâ rêët quan troång cuãa nguöìn nhên lûåc. Àiïìu naây laåi
àoâi hoãi cuâng vúái xu thïë phaát triïín thò vuâng cêìn thêëy
àûúåc sûå thay àöíi vïì quy mö dên söë vaâ lao àöång àïí tûâ
àoá coá nhûäng giaãi phaáp phuâ húåp nhùçm khai thaác hiïåu
quaã nguöìn nhên lûåc thuác àêíy sûå phaát triïín cuãa ngaânh
nöng nghiïåp hûúáng àïën sûå phaát triïín nhanh vaâ bïìn
vûäng. Àûa nöng nghiïåp cuãa vuâng noái riïng vaâ kinh tïë -
xaä höåi cuãa vuâng noái chung trúã thaânh trung têm phaát
triïín haâng àêìu cuãa caã nûúác./.
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