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Quan tri dai hoc trong boi canh d6i méi tri thirc clia cudc cach mang cong nghiép 4.0 & Viét Nam
Nguyén Thi Hoai My, Tran Vidn Cudng, T6 Tién Thanh, Bang Phuong Lan
Vai tro clia cac bién phap ho trg clia chinh pht d6i véi kha nang déi méi cong nghé clia cac doanh nghiép vira
va nho & Viét Nam Nguyén Thi Mai
Giai phap nang cao chat luong va tao viéc lam cho lao dong nong thon tinh Ha Giang
Phan Thé Céng, Nguyén Xuén Truong
Nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc doi véi ddu thau mua sam khu vuc cong trén dia ban tinh Bac Kan
Ma Thi Quynh
Budng 16i phat trién khoa hoc céng nghé va thuc tién phat trién khoa hoc céng nghé tai

nh nghiép vira va nho & Viét Nam i
doanh nghiép vura va nho o Viét Na Nguyén Thj Mai, Théi Vén Tho

Lién két viing khu vuc duyén hai mién Trung: nghién ctru dién hinh cla lién két ving du lich 3 tinh

Thira Thién Hué - Da Nang - Quang Nam .
Pham Viét Binh

Hanh vi str dung dién thoai di dong clia hoc sinh trung hoc phé théng - Bién ctru tai truong THPT Pham Ngii Lao,

thanh phé Hai Phong Chu Thi Kim Loan

Co hdi va thach thirc doi véi thuong mai dién tir Viét Nam trong bdi canh nén kinh té sé
Ngé Cam Tii
Kinh nghiém phat trién lang nghé clia mét s6 dia phuong trong nuéc va bai hoc cho tinh Nghé An ~
Nguyén Anh Tu
Ung dung bd luu tri¥ ndng luong dé nang cao chat luong dién néng va hiéu qua khai thac cho nang luong mat troi
Dang Hoai Nam
Thuec tién va giai phap doi voi tai co cau hé thdng ngan hang thuong mai theo hudng phat trién bén viing & Viét Nam
Nguyén Binh Tién
M@&i quan hé giira su lo ngai tir vong, trach nhiém xa héi va y dinh mua xanh cta gi6i tré Viét Nam:

tiép can tu ly thuyét kiem soat so hai Lé Dzu Nhit

Su tham gia clia cac co s& dao tao dai hoc vao hoat dong khéi nghiép déi méi sang tao tai Viét Nam
Tran Thi Thap

Panh gia su hai long clia ngudi hoc ddi véi dich vu hé tro dao tao tai Hoc vién Ngan hang
Nguyén Thi Viét Ha

Nhiing du bao vé cung cau ngudn nhan luc phuc vu phat trién ndng nghiép bén vimg khu vuc Déng bang Bac Bo

dén nam 2025, tam nhin 2035 Vi Vén Péng
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Ung dung cong nghé thong tin 4.0 trong déi méi
phuong phap giang day tai cac truong dai hoc

D Thi Kim Chi
bai hoc Tai chinh - Quan tri Kinh doanh

Tang cuong ting dung cong nghé thong tin (CNTT) trong d6i mdi phuong phap giang day tai cac truong dai hoc
dang tr& thanh yéu cau quan trong, cdp thiét, gép phan nang cao hon nita chat lugng va hiéu qua cua cong tac
giang day trong b6i canh méi. Bai viét trao déi vé nhing thanh tyu va han ché trong viéc ing dung CNTT vao
viéc doi méi phuong phap giang day tai ca truong dai hoc, dong thoi dua ra moét s6 kién nghi, dé xuat lien quan

dén cong tac nay trong thoi gian tdi.

1. Thanh tuu va han ché

Truée sy thay d6i nhanh chéng cua cudc cach
mang khoa hoc cong nghé gan lién véi viec ting dung
cac thanh tuu cda cudc Cach mang cong nghiép
(CMCN 4.0) nhu: Két noi van vat, Thuc t€ ao, Dt liéu
16n, Tri tué nhan tao..., CNTT hé trg tich cuc cho cong
tac quan ly diéu hanh, déi méi phuong phap giang day
mot cach hiéu qua, thiét thuc cua nganh Giao duc -
Pao tao. C6 thé noi, trong nhitng nam qua, toan nganh
Gido duc — Dao tao ndi chung va cac truong dai hoc
noi riéng da tich cyec trién khai, ing dung CNTT trong
quan li, diéu hanh va déi méi phuong phap giang day.
Dén nay, toan Nganh da trién khai phan mém quan ly
truong hoc truc tuyén, st dung sé diém dién ti, hoc
ba dién tit...

Trong viéc d6i méi phuong phap day va hoc, vai tro
cia CNTT da thé hién ngay mot r6 nét véi viec trién
khai cac giai phap vé I6p hoc dién tw, 16p hoc thong
minh, xay dung kho hoc liéu s6, thu vien dién ti, sach
gido khoa dién ti&, kho bai gidng e-learning dung
chung... Hoat dong d6i méi phuong phap giang day
thong qua CNTT ngay cang chuyén bién tich cuc, hinh
thanh nén mot nén tang va xu thé phat trién méi cho
cong tac day hoc tai cac truong dai hoc. Hinh thic ting
dung CNTT vao cac phuong phap giang day cang ngay
cang phong phu hon, khong chi trong ting phuong
phap riéng 1é ma con trong qua trinh két hop cac
phuong phéap véi nhau, gép phan tao ra hé théng cac
mo hinh day va hoc hién dai.

Hau hét giang vién déu c6 y thikc va ky nang co ban
trong viéc dua CNTT vao phuc vu cho cong tac giang
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day, tir khau chuén bi gido an dén khau lén 16p ciing
nhu sau khi lén 16p. Nham dap tng yéu cau ngay cang
cao cua cong tac giang day, cdc giang vién cuang
khong ngumng trao doi, hoc héi cac kién thire ky nang
CNTT dé phuc vu t6t hon cho viéc truyén tai kién thikc
dén sinh vién. Nhiéu giang vien da chiu kho, tim toi
nhiéu cach hay dé thong qua CNTT, da ting dung va
xay dung dugc cac bai giang hap dan, thuyét phuc
sinh dong, thu hit dugc su thich thu caa sinh vién.

Tuy nhién, nhin lai nhitng két qua trong nhting nam
qua, c6 thé thay van con nhang han ché trong tng
dung CNTT vao cong tac quan ly dao tao khién cho
viéc danh gia, téng két chua dugc ti€n hanh mot cach
doéng bo, thuong xuyén, kip thoi. Trong do, ¢6 thé chi
ra nhimg han ché, ton tai co ban sau:

- Cac truong chua quan tam nhiéu dén cong tac boi
duong, dao tao cac ky nang vé CNTT. Nguoc lai, mot
s0 giang vién con ngai hoac khong hao hiing tham gia
cac buéi tap huan do Nha truong té chtc...

- Viec ting dung CNTT vao déi méi phuong phap
giang day chua tré thanh mot phong trao séi néi; Chua
O su ti€p thu, k€ thira mot cach ro rang vé cach thic
déi mai phuong phap giang day trén co s& ting dung
CNTT tu cac truong ban...

- Cac hinh thitc ing dung CNTT vao day hoc chua
da dang, chu yéu st dung cac cong cu nhu Power
Point va mot s6 phan mém phim anh dé hé tro minh
hoa cho bai giang, tham chi viéc st dung trinh chi€u
doi khi lai khong dam bao tinh khoa hoc va tinh su
pham.
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- Cac phuong phap day hoc hién nay tuy da c6 su
ung dung CNTT nhung van chi dang dung lai & muc do
co ban, chua c6 sy dau tu dot pha dé phat huy cao
nhang hiéu ung cia CNTT vao trong tung phuong
phap giang day cu thé. Mot s6 bo phan giao vién chua
chiu kho tim toi hoc tap va sang tao trong ting dung
CNTT vao viéc xay dung, thiét ké bai giang.

2. Dé xuat kién nghi

Theo muc tiéu dé ra trong Dé an “Tang cuong tng
dung cong nghé thong tin trong quan 1y va hé trg cac
hoat dong day - hoc, nghién cttu khoa hoc gép phan
nang cao chat luong gido duc va dao tao giai doan
2016-2020, dinh huéng dén nam 2025”, dén nam 2020,
doi véi cac co so gido duc dai hoc va truong su pham,
hinh thanh céng thong tin thu vién dién ti toan nganh
lién thong, chia sé hoc liéu voi cac co sé dao tao; ap
dung phuong thitc hoc tap két hop; phat trién mot s
mo hinh dao tao truc tuyén (cyber university). Pac
biét, dinh huéng dén nam 2025, Dé 4n nay cing dat ra
muc tiéu mic do ung dung CNTT trong quan Iy va hd
tro cac hoat dong day - hoc, nghién cttu khoa hoc dat
trinh do tién ti€n trong khu virc ASEAN, dap ting muc
tiéu, yéu cau déi mdi can ban, toan dién gido duc va
dao tao. Dong thoi, CNTT phai tré thanh dong luc doi
mdéi quan ly, noi dung, phuong phap day - hoc, kiém
tra danh gia trong gido duc va dao tao.

Nham dat dugc nhimmg muc tiéu ctia Chinh pha dé
ra va ti€p tuc day manh ting dung CNTT trong cong tac
dao tao, gép phan hién dai héa va nang cao chat
lugng giao duc va dao tao, dap ing muc tiéu, yéu cau
déi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao, ho trg
cho cong tac quan ly diéu hanh tré nén toan dién hon,
khoa hoc hon, minh bach trong béi canh cuéc CMCN
4.0, can trién khai mot s6 nhiém vu sau:

2.1. Vé phia cac truong dai hoc:

Mot 1a, tuyén truyén, phé bi€n, nang cao nhan thic
va trach nhiém vé ting dung CNTT trong linh vuc gido
duc va dao tao. Theo do, tuyén truyén trén cac
phuong tién thong tin dai ching vé vai tro, ¥ nghia cua
uing dung CNTT trong cac hoat dong day - hoc, nghién
ctiu khoa hoc, dac biét trong bdi canh cac quéc gia,
trong do co Viet Nam dang tan dung loi thé tit CMCN
4.0, tir d6 dé dau tu xung tAm, dung muc dich va giup
cho sinh vién ti€p can dugc véi nhing chuong trinh
dao tao sat véi thuc té. T chitc cac khoa boi duong,
nang cao nhan thirc cho can bo quan ly, gido vién,
nhan vién vé ting dung CNTT trong déi méi noi dung,
phuong phép day - hoc...

Hai 1a, nang cao chét lugng co s ha tang CNTT.
Day la giai phap co ban nhat ma Nha truéng can quan
tam thuc hién cang sém cang t6t, bai 1é chi véi mot
moi truong mang 6n dinh thi cac hoat dong khai thac

CNTT vao day va hoc mdi dat két qua tét. Theo do,
can tién hanh dau tu thém téc do duong truyén dé
dap ung Kip thoi nhu cau cua toan truong, dong thoi
ban hanh cac quy dinh cu thé dé quan ly chat ché viéc
truy cap internet (n6i dung truy cap, thoi gian truy cap,
luu lugng truy cap); tang cuong cac thong tin thoi su,
hoc tap, giai tri ciia trang mang noi bo dé thu hat sy
truy cap cua sinh vién...

Ba la, thuong xuyén dau tu co s& ha tang, trang bi
cac thiét bi phan cing va phan mém phuc vu cong tac
giang day. Bén canh nang cao chat lugng mang inter-
net, cac truong dai hoc can trang bi them mot sé
phuong tién day hoc hién dai dé ti€p can véi cac
phuong phap day hoc hién dai. Chdng han, can ctt vao
diéu kién va dac diém, trong thoi gian téi, cac truong
dai hoc can trang bi thém mot s6 bang tuong tac dé
tiing budc ap dung vao mot s6 mon hoc cu thé doi hoi
c6 tinh tuong tac cao...

Bén 1a, thuong xuyén cap nhat kho hoc liéu s6
dung chung phuc vu viéc giang day gom: Bai giang
dién ti, hoc lieu s6 da phuong tién, sach giao khoa
dién t, phdn mém mo phéng va cac hoc lieu khac.
Ti€p tuc xay dung va hoan thién céng thu vién s6 (gido
trinh, bai giang, hoc liéu s6) lién thong, chia sé hoc
lieu v6i cac co sé dao tao dai hoc nham nang cao
nang luc nghién ctu, dao tao trong gido duc dai hoc.
Trién khai hé théng hoc tap truc tuyén tai cac co s&
dao tao dai hoc; lya chon, st dung cac bai giang truc
tuyén cda nudc ngoai phu hop véi diéu kién trong
nuoc...

Nam la, nang cao nang luc ting dung CNTT cho do6i
ngid can bo quan ly, gido vién va nhan vién. Cu thé,
tang cuong quan ly, boéi duong, tap huan can bo quan
ly, gido vién tryc tuyén, trén moi truong mang, thuong
xuyén cap nhat noi dung cac khoéa dao tao, bdi duong
kién thitc, kj nang ing dung CNTT. C6 thé thong qua
mot s6 giang vién c6 ky nang cao vé ing dung CNTT
trong day hoc (c6 thé giang vién trong truong hoac
ngoai truomg) dé tap hudn cho doi nga giang vien Nha
truong, trong dé chu trong vé phuong phap tng dung
CNTT vao giang day cho phu hop vé6i dac thu cua tung
mon hoc, chuyén nganh hoc.

Séu 13, can khuyén khich giang vién dang ky thuc
hién cac cong trinh nghién ctru khoa hoc vé cach thic
ting dung CNTT vao d6i méi phuong phap giang day,
dé phat hién ra nhirng phuong phap méi ciing nhu tim
ra nhing moé hinh tng dung phu hop véi tung kha
nang giang vién, phu hop vdi tinh dac thu cua tung
mon hoc. Biéu duong, khen thuéng céac té chiic, ca
nhan c6 thanh tich tiéu biéu dong thoi nhiac nhé, kiém
diém cac t6 chire, ca nhan chua hoan thanh tét nhiém
vu ung dung CNTT trong day - hoc, kiém tra, danh gia,
nghién cttu khoa hoc... Tich cuc phat dong nhing
cudc thi tng dung CNTT vao déi méi phuong phap
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day hoc dé tao khi thé€ va dong luc soi néi trong giang
vién, thong qua do6 cang sé giip nang cao kha nang
ung dung CNTT vao giang day cua toan truong noi
chung va cua tung khoa, b6 moén néi riéng.

Bay la, nghién ctu thu hit cac nguoén lyc tai chinh
phuc vu cho cong tac ing dung CNTT tai cac truong
dai hoc. Theo d6, ngoai cac nguén hé trg cua Nha
nuéc theo quy dinh, can khuyén khich nguén kinh phi
huy dong tir cac doanh nghiép, t6 chiic, ca nhan trong
va ngoai nudc; tang cuong st dung nguoén kinh phi
16ng ghép trong cac chuong trinh, dé an lién quan da
duogc phé duyét va cac ngudn hop phap khac dé thyc
hién nhiém vu.

2.2. Vé phia giang vién:

Mot la, khong ngung nang cao trinh do, ky nang
tng dung CNTT trong d6i méi phuong phap day - hoc.
Vé co ban, doi nga giang vién da cé nén tang kién
thirc vé tin hoc kha t6t, do dé6 Nha truong chi can boi
duong thém mot s6 kj nang CNTT co ban can thiét
cho viéc phuc vu bai giang cua cac giang vién. Trong
tuong lai khong xa, viec ddy manh tng dung CNTT,
cong nghé thuee t€ ao trong dao tao, boi duong can bo
sé la xu huéng néi bat. Chang han, trong mot tuong lai
khong xa, trong giang day, giang vién khong can sit
dung may chi€u, may vi tinh nta ma c6 thé viét vao
khong gian giong nhu trong nhiéu phim vién tuong lau
nay. Hoac trong cac tiét hoc, hoc vién c6 thé sé dugc
giao vién huéng dan deo kinh VR dé trai nghiem mot
tinh huéng thuec té rat that va song dong nao do, tix do
gitup cho viéc hoc cua sinh vién tré nén thu vi hon. Xu
thé€ nay dat ra yéu cau ddy manh tng dung CNTT ddi
méi noi dung, phuong phap day - hoc, ki€ém tra danh
gia cang nhu doi hoéi doi nga chuyén nghiép hoéa va c6
kha nang sang tao cao, c6 phuong phap dao tao hién
dai vdi sy tiing dung manh mé CNTT.

Hai 1, tang cuong st dung cac phan mém hién dai
dé hé trg tich cuc cho qua trinh day hoc, van dung tro
choi su pham bang CNTT. Cac phan mém nhu
Articulate Presenter, Hot Potatoes, Edraw Mind Map...
la nhing ting dung mién phi rit phd bién hién nay c6
tac dung b6 trg cho viéc xay dung gido an ciing nhu
trién khai cac phuong phap va hinh thitc day hoc. Bén
canh dé, dé tang hing thu cho sinh vién trong qua
trinh linh hoi tri thic, viec ap dung céac tro choi su
pham dua trén CNTT vao qua trinh day hoc cing rat
can thiét, thong qua nhiéu hinh thitc khac nhau nhu
trd choi 6 chu, Tro choi tra 1oi trac nghiém, Tro choi
ban do tu duy...

Ba la, cAn nang cao hon nwra y thike vé viéc str dung
mang chung, can kiém tra, giam at va yéu cau sinh
vién tap trung khai thac internet dé phuc vu hoc tap
thay vi chi dé giai tri nhu xem phim, tai phim, face-
book... gay qua tai cho hé théng mang.
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Ba 1a, ddy manh phuong thiic E-learning bén canh
phuong phap giang day truyén théng. E-learning gitp
tao ra mot moi truong hoc tap gia dinh, cho phép sinh
vién ty hoc, tu tim ki€m tai lieu va ty nghién ctiu thong
qua mot hé théng cac cau héi, gido an, cham diém da
duoc thiét 1ap tr truée thong qua phan mém va mang
may tinh. E-learning giup sinh vién c6 dugc tinh chua
dong va tu lap trong hoc tap nhung lai thi€u di mot
moi truong giao ti€p xa hoi gita nguoi véi nguoi dé
hoan thién nhan cach cang nhu cac ky nang mém
khac./.

Tai liéu tham khao

Thu tuéng Chinh phu (2017), Quyét dinh so
117/QD-TTg ngay 25/1/2017 phé duyét Dé an “Tang
cuong ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y va
hé trg cac hoat dong day - hoc, nghién ctru khoa hoc
gop phan nang cao chat luong gido duc va dao tao giai
doan 2016-2020, dinh huéng dén nam 2025”;

Bo Gido duc va Dao tao (2017), K& hoach s6
345/KH-BGDDT thuyc hién Pé an “Tang cuong ung
dung cong nghé thong tin trong quan Iy va hé trg cac
hoat dong day - hoc, nghién cttu khoa hoc gép phan
nang cao chat luong gido duc va dao tao giai doan
2016-2020, dinh huéng dén nam 2025”;

Luong Trong Thanh, Ta Van Hung (2017), Cach
mang cong nghiép 4.0 va nhung van dé dat ra véi cac
truong dao tao, bdi duoéng can bo, Tap chi Ly luan
Chinh tri s6 9/2017;

Phan Van Thanh (2017), Miic d6 tng dung CNTT
trong cong tac quan Iy diéu hanh cdp khoa-vién tai
cac truong dai hoc cua viét nam: Tiéu chi va phuong
phap danh gia, Tap chi Cong Thuong thang 8/2019;

Nguyén Xuan Nam (2016),Ung dung coéng nghé
thong tin trong déi méi phuong phap giang day tai
Truong Pai hoc Canh sat Nhan dan, Tap chi Khoa hoc
Giao duc, Canh sat Nhan dan s6 78 (thang 7/2016).
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Bo tro kién thiie Iy luan kinh té chinh tri cho sinh vién khoi
nghiép, trude béi canh tu chii dai hoc va cude CMCN 4.0

Ngo S§ Tigp
Truong bai hoc Cong nghiép Viet - Hung

Kinh t€ chinh tri ngoai viéc dé cap vé hang hoa, san xudt hang héa va cac quy luat kinh t€ cua san xut hang
hoa...con tap trung mé xé cac quan he kinh té€ trong nén kinh t€ thi truong, cu thé nhu: Tai san xuat, cac kiéu
tai san xuat, cac khau va noi dung cua tai san xuat xa hoi; Phan tich sy van dong cua tu ban ca biét va tai san
xuat tu ban xa hoi; Xem xét cac hinh thai tu ban va cac hinh thikc biéu hién cua gia tri thang du; Hang hoa stc
lao dong; Tuan hoan va chu chuyén tu ban; Tich tu va tap trung Tu ban; Loi nhuan va ty suat lgi nhuin; Tu ban
thuong nghiép va loi nhuan thuong nghiép; Tu ban cho vay va loi tiic cho vay; Cong ty ¢d phan va thi truong

ching khoan; Tu ban kinh doanh trong nong nghiép...

1. Tung quan vé van dé ho try klen thirc 1y lugn
kinh té chinh tri cho sinh vién vé khdi nghiép,
trudc bdi canh tu chi dai hoc va cudc CMCN 4.0

Kinh t&€ chinh tri 1a kinh t& hoc duéi con mat cta
chinh khach hoac kinh té hoc danh cho cac nha chinh
tri. Hoc thuyét kinh t€ chinh tri c6 tinh hé théng dau
tien la hoc thuyét cia Adam Smith trong thé ky 18,
trong tdc phdm néi ti€ng An Inquiry into the Nature
and Causes of the Wealth of Nations (Tim hiéu vé ban
chat va ngudn gdéc cua cai cua cac qudc gia, 1776,
thuong dugc goi tat 1a Cua cai cua cac quoc gia hay
Qudc phu luan). Theo quan diém cua cac nha Kinh
dién caa Chu nghia Mac — Lénin thi kinh t€ chinh tri
duogc hiéu theo nghia rong 1a “ khoa hoc vé nhiing quy
luat chi phéi su san xudt va su trao déi nhiing tu lieu
sinh hoat vat chat trong xa hoi loai nguoi...Theo nghia
hep: kinh t€ chinh tri nghién ctiu sy phat sinh, phat
trién ctia mot phuong thikc san xudt nhat dinh va tinh
tdt yé€u cua sy thay th€ phuong thic san xudt
dé6..”[Gido trinh Kinh té chinh tri Mac — Lénin, tr8-9,
Nxb Chinh tri Qudc gia, HN 2006]

Tu chu dai hoc, trén thuc t€ c6 nhiéu cach hiéu
khéac nhau vé khai niem tir chu dai hoc tuy theo nhan
thitc vé vai trd cua nha nuéc doi véi gido duc noi
chung va gi4do duc dai hoc néi rieng. O cac nudc chau
Au, tu chu dai hoc dugc nhin nhan tir hai khia canh:
thoat ra khoi sy kiém soat, han ché ctia cac co quan
quan ly nha nudc, cua thi truong lao dong, nha cung
cap dich vu va cac anh huéng chinh tri, 1a quyén tyr do
dua ra cac quyét dinh vé cach thic t6 chiie hoat dong
cung nhu muc tiéu sit mang cua truong. Ty chu cing
¢6 thé dugc thé hién ¢ hai cap: cap do gia truong dai
hoc v6i nha nuéc, va cdp do gita truong véi cac bo

phan trong truong. Tu chu cang cé thé chi ¢6 tinh chat
tha tuc, hinh thitc — quyén quyét dinh cac phuong
tién, cach thie dé dat dén muc tiéu da dugc xac dinh
trude, hodc tu chu ¢6 tinh thuce chat quyén quyét dinh
cac muc tiéu cang nhu chuong trinh hoat dong. Tu
chu cang c6 thé duge nhin nhan nhu la cac quyén lyc
c6 diéu kién: cac truong chi co6 thé c6 quyén tu cha
khi da dat dugc cac chuan myc quéc gia hoac cac
chudn muc da duogc dinh sin theo cac chinh sach
cong. Tuy dugce nhin nhan duéi nhiéu khia canh khac
nhau, tu chu cuia truong dai hoc van c6 thé dugc khai
quat la kha nang cua truong duoc hoat dong theo
cach thiic minh Iya chon dé dat dugc st mang va
muc tiéu do truong dat ra. Nhu vay, theo cac cach
hiéu trén thi mot trong cac thanh té trong tu chu dai
hoc la: Tu chu trong cac hoat dong hoc thuat va
chuong trinh gido duc nhu phuong phap giang day,
kiém tra danh gia két qua hoc tap cua sinh vién, noi
dung chuong trinh va gido trinh hoc liéu...

Cach mang Cong nghiép (CMCN) 4.0 1a xu huéng
tw dong hoa va trao déi dix liéu trong cong nghé san
xudt. Ban chat cua CMCN 4.0 1a dya trén nén tang
cong nghé s6 va tich hop tat ca cac cong nghé thong
minh dé t6i uu héa quy trinh, phuong thitc san xuét;
nhan manh nhang cong nghé dang va sé co tac dong
16n nhat la cong nghé in 3D, cong nghé sinh hoc, cong
nghé vat liéu mdi, cong nghé tu dong hoéda, ngudi
may... N6 bao gom cac hé thong khong gian mang,
Internet van vat va dién toan dam may. Qua do, nguoi
ta tao ra nhitng nha may théng minh véi hé théng may
moc tu két ndi véi nhau, tu té chike va quan li. Day con
dugc goi la cudc cach mang sé, vi ching ta sé dugc
chuing ki€n cong cudc "sé hoa" thé gici thyre thanh thé
gioi ao.
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T nhing nhan dinh trén thi bé trg kién thike Iy luan
kinh t& chinh tri cho sinh vién vé Khéi nghiép, truéce
b6i canh tu chu dai hoc va cudéc CMCN 4.0 dugc hiéu
la dung ki€n thic caa Iy luan khoa hoc kinh té€ chinh
tri lam khung vé co s& ly thuyét, sé trang bi cho sinh
vién nhang kién thic vé phuong phap luan cho khéi
nghiép. Phan kién thiic b6 trg nay sé trang bi cho
nguoi hoc ¢6 1y luan vé lya chon san phdm cho khoi
nghiép, hiéu dugc su tac dong ctua cac quy luat kinh
t€ co ban trong nén kinh té thi truong va ndm bat dugc
cac noi dunh kinh t€ co ban khi ti€én hanh khai nghiép.
Go6p phan thic day tinh than khéi nghiép caa sinh
vién, tao diéu kién cho hop téac gita giao duc dai hoc
gan v6i san xudt, kién thirc nay gitp cho nguoi hoc co
thé ca nhan hoa, hoan toan quyét dinh viéc dinh
huéng khéi nghiép theo nhu cau cua ban than.

2. Vai trd ciia viéc bd trg kién thirc 1y luan kinh té
chinh trj cho sinh vién vé khéi nghiép, trudc boi
canh ty chi dai hoc va cugc CMCN 4.0

Viéc san xuat cai gi, san xudt thé nao va san xuat
cho ai? 1a do thi truong quyét dinh; nguoi san xuat can
ctt vao tinh hinh gia c4, quan hé canh tranh, cung -
cau, kha nang tiéu thu cua thi truong ddi vai cac loai
hang hoéa ma lga chon phuong an san xudt kinh
doanh. Ngudi tiéu dung cing can cit vao tinh hinh gia
ca, kha nang cung cap cac hang hoéa trén thi truong,
kha nang thanh toan cua minh ma quyét dinh viéc tieu
dung, mua hay khong mua moét hang héa nao dé hoac
thay thé bang mot hang hoa khac. Kinh té€ thi truong
hoat dong theo su tac dong caa quy luat kinh té€ khach
quan, gom quy luat gia tri, quy luat cung - cau, quy luat
canh tranh, quy luat luu thong tién té. Trong doé, quy
luat gia tri 1a quy luat quan trong nhat caa kinh té thi
truong. Gia ca hang hoéa la do gia tri hang héa quyét
dinh. Gia tri hang hoa la chi phi san xudt hang hoa
trong diéu kién trung binh cua xa hoi.

Quy luat gia tri thé hién thong qua su van dong caa
gia ca trén thi truong, hay noéi cach khac, sy van dong
len xuéng cua gia ca trén thi truong la co ché tac dong
cda quy luat gia tri. Co ché nay phat huy tac dung
thong qua cac quan hé canh tranh, cung - cu, stc
mua cta dong tién trén thi truong. Hang héa duogc
chuyén t noi c6 gia thap dén noi c6 gia cao. Nguoi
san xudt sé dau tu thém nguodn luc, mé rong san xuat
khi gia ca hang hoa do ho san xuat tang len; thu hep
san xuat hay chuyén sang san xuat hang hoa khac khi
gia ca hang hoa do ho san xudt giam xuéng, la biéu
hién tdc dong cua quy luat gia tri. Quy luat gia tri c6 tac
dong diéu ti€t san xuat va luu thong hang héa mot
cach tu phat. Tac dong nay cua quy luat gia tri thuong
dugc xem la co ché ty diéu tiét hay diéu ti€t ctia “ban
tay vo hinh” trong nén kinh té thi truong. Day la co ché
diéu ti€t hét sic tinh vi, linh hoat, kip thoi va hiéu qua
ma khong mot trung tam nao trong bo6 mdy quan ly
cuia nha nudc c6 thé lam dugc. Tuy nhién, trong co
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ché diéu ti€t ty phat nay, do méi nguoi san xuat kinh
doanh déu doc lap theo dudi muc tiéu riéng ctia minh
dé t6i da hoa loi nhuan nén cac can déi can thiét cho
nén kinh t€ hoat déng én dinh, bén ving rit dé bi vi
pham, dan dén khung hoang. Dé khac phuc tinh trang
nay, cung voi co ché diéu tiét ty phat caa thi truong
duéi tac dong cua quy luat gia tri can phai c6 su diéu
tiét cia nha nudc.

Can ¢t vao yéu cau cua quy luat gia tri, trén thi
truong stic lao dong, néu ai cung cap dugc chat lugng
lao dong t6t hon, phu hgp véi yéu ciu cua cac nha
tuyén dung sé c6 thu nhap cao. Trong nén kinh té thi
truong hién nay, n€u xét mot cach téng thé thi sy 6n
dinh viéc lam chi mang tinh tuong déi. Mac du nguoi
lao dong c6 nhiéu co hoi lya chon viéc lam theo kha
nang cia minh song ho cing phai déi mat véi nhiéu
thach thiic, tham chi that nghiép. Dé siic lao dong cua
minh duogc tra gia cao, tr¢ thanh nhan sy kho cé thé
thay thé&, nguoi lao dong can dugc dao tao ¢6 trinh do
chuyén mon tay nghé gioi, co stic khoé, ngoai ngix va
tac phong lam viéc cong nghiép. Qua trinh dao tao do
phai tinh dén hiéu qua kinh t€, dao tao dé rén luyén ki
nang lam viéc chit khong phai vi bang cdp. Daéi véi cac
co s& dao tao, néu chat lugng dao tao tot, gia ca thap
hon sé thu dugc s6 lugng khach hang (nguoi hoc va
nguoi st dung san pham dugc dao tao) nhiéu hon. Vi
vay, quy luat gia tri dat ra yéu cau tien quyét la van dé
chat lugng lao dong. Trong diéu kién khoa hoc cong
nghé phat trién manh mé, kinh té€ tri thirc dugc coi la
chia khoéa cho sy phat trién thi ai c6 kha nang cung
cdp chat lugng lao dong tot dua trén hao phi dao tao
thap sé gianh duoc loi thé dé phat trién va nguoc lai.
biéu d6 duoc thé hién & nang sudt, san pham can
bién cua lao dong ctng nhu su thich ing cua con
nguoi sau khi dugc dao tao truéc doi hoi cua kinh té
thi truong.

Quy luat cung - cau, quan hé canh tranh la cac
quan he kinh t€ co ban, tat yéu, gan lién véi ban chat
cua nén kinh t€ thi truong. Vi vay, quy luat cung - cau,
quy luat canh tranh cing duoc xem la cdc quy luat
cua nén kinh t& thi truong (nhung 1a nhing quy luat
thit cdp, phai sinh cua quy luat gia tri). “Cau” l1a khoi
lugng hang héa va dich vu ma ngudi tieu dung (ca tieu
dung san xuat va tieu dung ca nhan) mua trong mot
thoi ky tuong tng vdi gia ca, thu nhap va cac bién s6
kinh t€ xac dinh. “Cung” la khéi lugng hang héa, dich
vu ma céac chu thé kinh t€ dem ban ra trén thi truong
trong mot thoi ky nhat dinh véi muec gia ca, kha nang
san xudt, chi phi san xudt nhat dinh. Quan hé cung -
cau la quan hé gitta nguoi mua va nguoi ban, quan he
gitta nguoi san xudt va nguoi tieu dung. Quy luat cung
- cau thé hien mdéi quan heé gita cung - cau voi gia ca
cua mot hang hoa (bao gom tac dong cuia quan he
cung - cau t6i gia ca va nguogc lai, tac dong cua gia ca
t6i quan hé cung - cu). Khi cung l16n hon cau thi gia
ca hang héa, dich vu giam xuéng, ngudi ban thu hep
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quy mo san xudt dé giam cung; khi cung nho hon cau
thi gid ca hang hoa, dich vu tang 1én, nguoi ban mé
rong quy mo san xuat dé tang cung. Pay la nhing
quan heé c6 tinh quy luat trong nén kinh té thi truong.

Quy luat Canh tranh, la su ganh dua, ddu tranh vé
kinh té giita cac chu thé tham gia san xuat kinh doanh
nham gianh nhang diéu kién thuan loi trong san xudt
kinh doanh dé thu duoc nhiéu loi ich nhat cho minh.
C6 canh tranh dé chi€m cac nguén nguyén liéu, gianh
cac ngudn nguyén liéu san xuét; canh tranh vé khoa
hoc va cong nghé; canh tranh dé chi€m thi truong tiéu
thy; gianh noi diu tu, cac hop déng, don dat hang. Co6
canh tranh bang gia ca, biang chat lugng hang hoa,
dich vy, bang cac dich vu 1ap dat, bao hanh... Ngoai
canh tranh gitta nhitng nguoi san xudt hang hoa, dich
vu con c6 canh tranh gitta nhitng nguoi mua véi nhau.
Canh tranh la quy luat, 1a quan hé tat yéu cua kinh té
thi truong. Canh tranh c6 tac dong t6t la kich thich cac
chu thé san xuét kinh doanh cai ti€n ky thuat, hop Iy
hoa san xuat, thay d6i mau ma, nang cao chat lugng
san pham, ha gia thanh san xuat, nang cao nang suat
lao dong, do do, thuc day kinh té€ phat trién. Tuy nhién,
canh tranh cing dan dén nhang viéc lam tiéu cuc
nhu: trén thué, lam hang gia, hang nhai, hang kém
chét lugng, lra dao, canh tranh khong lanh manh,
khong trung thire... Canh tranh ciing lam mot s6 nguoi
san xudt bi pha san, ban cung hoa, tang thém khoang
cach giau - ngheéo, phan héa xa hoi...

Trong kinh t€ thi truong con c6 quy luat vé luu
thong tién té, vé luong tién can thiét cho luu thong va
gia tri cua déng tién. Tién la céng cu, phuong tién
phuc vu cho luu théong hang hoa; uu thong cua tién la
st phan anh va phuc vu cho luu thong hang héa. S6
luong tién can thiét cho luu thong phu thudc vao téng
gia ca hang hoa can luu thong va téc do vong quay
cua dong tién. Khi lugng cung tién qua lon do chinh
sach tai khoa néi léng va chinh sach tién té ndi long,
vuot qua lugng tién can thiét phuc vu cho luu thong
hang hoéa thi dan dén lam phat, déng tién mat gia, gia
ca hang hoa tang lén. Vi vay, dé chong lam phat, 6n
dinh gia tri déng tién, phai thuc hién chinh sach tai
khéa va chinh sach tién té that chat, giam bét luong
tién trong luu thong va phai tang cung hang hoa, dich
vu cho xa hoi.

Tl viec cung cdp cac ki€n thike trén, 1y luan kinh té
chinh tri da phat hién ban chét cua cac hién tuong,
qua trinh kinh t€ cuia doi séng xa hoi, tim ra cac quy
luat chi phéi sy van dong cua chung, gitip con nguoi
van dung cac quy luat kinh t€ mot cach cé y thikc vao
hoat dong kinh t€ nham dat hiéu qua kinh t€, xa hoi
cao. Viéc nghién ctiu cac hién tugng va cac qua trinh
kinh t&€ cua doi séng xa hoi, phat hién ra ban chat, cac
quy luat chi phoi va co ché hoat dong caa cac quy luat
ttr d6 kinh té chinh tri cung cap nhitng luan ci khoa
hoc dé hoach dinh bién phap kinh t€ trong khéi
nghiép. Cac bién phap kinh té€ dua trén nhing luan ci

khoa hoc diing ddn da nhan thirc dugc sé di vao cudc
song lam cho hoat dong khaéi nghiép ¢6 hiéu qua cao
hon nhiéu. Kinh t€ chinh tri v6i vai tro 1a nén tang ly
luan cho mot té hgp cac khoa hoc kinh t€, nhiing két
luan cuaa kinh t€ chinh tri bi€u hién ¢ cac pham tri va
quy luat kinh t€ sé gitp cho viéc khai nghiép ¢6 co s¢
Iy luan trong viéc nhan thitc cac mon kinh té€ chuyén
nganh va cac mon kinh t€ chitc nang, né la co so ly
luan cho mot s6 mon khoa hoc khéac. Ngoai ra kinh té
chinh tri con la co sé khoa hoc cho viéc khdi nghiép
c6 thé giéi quan, nhan sinh quan khoa hoc trong viéc
nhan thic va giai quyét cac quan hé vé kinh té.

3. Két luan

C6 thé thay, viéc bé trg ki€n thic 1y luan kinh té
chinh tri cho sinh vién vé khéi nghiép, truée béi canh
tu cha dai hoc va cuoc CMCN 4.0 1a rat quan trong. Do
do, ngay tur bay gio, sinh vien can cha dong nghién
clu, nang cao trinh do tri thike vé 1y luan kinh t€ chinh
tri. Qua trinh hoc tap giip cac ban ren luyén dugc
nhig phdm chét, ki nang can thiét cho tuong lai. Bén
canh do, cac truong dai hoc, cao dang ciing can cap
nhat chuong trinh hoc tap phu hop, bai giang can gan
lién véi thuc tién, tao sy hiing thu cho sinh vién...
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Kinh nghiém tmg dung ké toan quan tri trén thé gioi

va bai hoc cho Viét Nam

Nguyén Hai Ha
Truong Dai hoc Tai chinh - Quan tri Kinh doanh

Theo Luat Ké toan stta d6i 2015, KTQT la viéc thu thap, x& ly, phan tich va cung cap thong tin kinh té, tai chinh
theo yéu cau quan tri va quyét dinh kinh té, tai chinh trong noi bo don vi ké toan. KTQT cung cdp cac thong tin
hitu ich vé cac noi dung nhu phan loai chi phi, kiém soat chi phi, lap du toan trong doanh nghiép (DN), phan
tich thong tin nham phuc vu cho viéc ra quyét dinh ngan han va dai han. Trén thé gidi, k€ toan quan tri phat
trién tir Kha lau, trong khi & Viet Nam, cong tac két toan quan tri van con kha méi meé va chi méi duge quan

tam vai nam trd lai day.

1. Kinh nghiém ing dung keé toan quan trj trén thé
gio

1.1. KTQT trong DN san xuat & My

KTQT trong DN san xuat & My la nén KTQT tién
phong trén thé giéi véi khuynh hudng cung cap thong
tin hiu ich, thiét 1ap cac quyét dinh quan ly bang
nhing mo hinh, ki thuat dinh lugng thong tin. KTQT
trong cac DN & My dugc thiét k€ tap trung vao chu dé
phan tich thong tin phuc vu cho cac quyét dinh quan
1y, dé cao tinh hiu ich caa thong tin cho cac quyét
dinh quan ly hon la xac lap mot hé théng thong tin
toan dién cho yéu ciu quan ly. Cac DN My hau hét
déu &p dung mo hinh két hop KTQT va ké toan tai
chinh. Theo do, k€ toan trudéng chiu trach nhiém
chung vé toan b cong tac ké toan trong DN nham
cung thong tin cho nha quan tri. Cac bo phan ké toan
¢6 chitc nang thu thap va cung cdp thong tin ké toan
téng hop, chi tiét... ddng thoi lap du toan téng hop va
chi ti€t theo yéu cau quan ly.

O My, khong stt dung mot hé thong tai khoan ké
toan théng nhat cho cac DN ma dua trén cac nguyén
tdc ké toan dé DN tu thi€t k€ hé thong tai khoan ké
toan pht hgp véi dac diém hoat dong kinh doanh va
yéu cau quan ly cua DN. Viec dé DN tu thiét ké tai
khoan ké toan phu hop véi dac diém hoat dong kinh
doanh va yéu cdu quan Iy cua ting don vi nén mo
hinh ké toan My rat linh dong, huéng noi, phuc vu dic
Iire cho yéu cau quan Iy cua DN. KTQT la mot bo phan
cua bo mdy ké toan, né van hanh song song cung véi
ké toan tai chinh nén tAm anh huéng va vai tro cia né
doi véi toan bo mady la rat quan trong, ngang hang véi
ké toan tai chinh. Nhiing nam gan day, mac dau van
duy tri khuynh huéng dac trung nhu truéc nhung
KTQT trong DN & Anh, My da xuat hién mot vai thay
ddi vé cau tric thong tin, nang cao tinh dinh tinh cua
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thong tin, tinh kiém soat dé b6 sung cho nhiing thi€u
sot, lac hau, khong hitu hiéu so véi thé gidi. Trong suét
qua trinh do6, KTQT luén dugc nhan thic la moét bo
phan chuyén mon; tuy nhién, t6 chitc van hanh KTQT
c6 nhiing chuyén bién khac nhau. Tr mot bo phan
thuoc ké toan dén bo phan thuoc Ban giam déc.

KTQT xuat hién t rat lau tai cac DN san xuat quy
mo nho & My dudi hinh thiic k€ toan chi phi, sau do,
cung voi sy phat trién cua nén kinh té thi KTQT ciing
ngay cang da dang dé dap uing nhu ciu thong tin trong
quéan ly DN. KTQT My phan loai chi phi theo céac tiéu
thiic chu yéu sau:

* Phan loai chi phi theo chitc nang hoat dong cua
chi phi: Chi phi san xudt (Chi phi nhan cong tryc tiép,
chi phi san xuat chung...), Chi phi ngoai san xuat (Chi
phi ban hang, chi phi quan Iy DN). Cach phan loai nay
giup nha quan tri thay dugc vi tri, chirc nang hoat dong
cua tung chi phi trong qua trinh hoat dong san xuat
kinh doanh & DN.

* Phan loai chi phi theo cach ting xttr cia chi phi:
Bién phi, Dinh phi va Chi phi hén hgp. Cach phan loai
nay nham muc dich dap ung yéu cau lap ké hoach,
kiém soat va chu dong diéu tiét chi phi cia nha quan
tri DN. Nghia la khi hai mic do hoat dong bi€n dong
thi chi phi sé bién dong nhu thé nao? Bi€n dong bao
nhiéu va loai nao bién dong tuong ting véi bi€n dong
cua muc hoat dong.

1.2. KTQT trong DN & Phap

Hé thong k€ toan bao gom k€ toan téng quat (K&
toan tai chinh) va k€& toan phan tich (KTQT). KTQT st
dung hé thong tai khoan riéng, s6 ké toan va bao cao
k€ toan riéng, dat trong tam xi Iy va cung cap thong
tin vé chi phi ,thu nhap va két qua cuaa ting loai hoat
dong san xuat kinh doanh cua DN theo ting san
pham, dich vu. Theo mé hinh nay thi KTQT phan loai
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chi phi theo chitc nang va theo mikc do liéen quan dén
doi tuong tap hop chi phi, con k€& toan tai chinh lai
phéan loai chi phi dya trén ban chat kinh té€, cu thé:

* Phan loai chi phi theo chitc nang. Pé cung cap
thong tin phuc vu cho yéu cau quan ly thi KTQT Phap
phan loai chi phi theo cac chiic nang sau: Chiic nang
quan tri hanh chinh; Chiic nang tai chinh; Chitic nang
ti€p lieu; Chiic nang san xudt; Chitc nang phan phoi

* Phan loai chi phi theo muc do lién quan dén doi
tuong tap hop chi phi: Chi phi truc ti€p; Chi phi gian
tiép.

Van dé dat ra déi véi mo hinh KTQT nay dé la su
phtic tap do st dung hai hé théng tai khoan khac
nhau, nhiéu biéu mau sé sach, chinh vi thé ma thong
tin cung cap khong dong nhat gita KTQT va ké toan
tai chinh.

1.3. KTQT & Nhat Ban

V6i nguodn luc han hep, cac DN Nhat phai duong
dau v6i su bat 6n, stic ép canh tranh te DN & cac nudc.
Day ciing la tién dé nay sinh KTQT kiéu Nhat vdi trong
tam nang cao vé mat dinh tinh, tinh chat thong tin dé
giam nhang tén that ngudn lyc kinh t€ st dung cua
quy trinh SXKD, thong tin dé st dung c6 hiéu qua cac
nguon luc Kinh t€ tao ra gia tri, KTQT trén hé théng
quan ly véi mo hinh t6 chikc linh hoat, véi phuong thiic
quan ly két hop gita tu duy gia tri, v6i te duy chubi gia
tri. V6i xu huéng nguoén luc han ché va tiét kiem
nguon luc, KTQT kiéu Nhat sau nay anh huéng sau
rong dén noi dung KTQT trén thé gidi.

KTQT bat dau phat trién manh tai Nhat Ban to
nhitng nam 1980, dugc hiéu dong nghia véi khai niém
k€ toan noi bo. Hé théng KTQT chi phi trong cac DN
tai Nhat Ban dugc xay dung tach roi véi hé théng ké
toan tai chinh véi muc dich chua yéu la kiém soat chi
phi va cat giam chi phi. Ngoai ra, hé thong KTQT chi
phi trong cac DN Nhat Ban tham gia rat chat ché vao
qua trinh uéc tinh chi phi cho cac san pham mai khi
duoc thuc hién ngay tr giai doan lap ké hoach, xac
dinh chi phi muc tiéu ctia cac san phdm mdi véi
phuong phép chi phi muc tiéu. Xuat phat tir dé cao
tinh an toan, tinh tap thé, tinh kiém soat, kiém soat
dinh huéng hoat dong, KTQT & Nhat ¢6 nhiéu méi lién
hé v6i ké toan tai chinh, gdn két voi hé thong k€ toan
chung, mot bo phan trong t6 chiic bo may k€ toan.
Tuy nhién, KTQT & Nhat Ban cung duy tri nhing tién
bd cua phuong phap ky thuat dinh luong thong tin
theo khuynh hudng riéng tao nén néi dung KTQT thinh
hanh ngay nay chu yéu nhu: xay dung tiéu chuén va
phéan loai chi phi, thu nhép, loi nhuan, xay dung hé
théng du toan ngan sach hoat dong hang nam, xay
dung ké toan chi phi theo phuong phéap toan bo va
truc ti€p, k€ toan chi phi theo muc tiéu, ké toan chi phi
theo co s& hoat dong, xay dung cac tiéu chudn danh
gia von dau tu, k€ toan cac trung tam trach nhiém, xay
dung tiéu chuan danh gia cac bo phan, phan tich bién

dong chi phi, xay dung hé théng diéu hanh va danh
gia chi phi, bang can doéi thanh qua, phan tich tinh can
déi chi chi- loi ich, phan tich bao céo tai chinh...

2. Bai hoc cho Viét Nam

Nham huéng dan luat, ngay 12/6/2006, Bo Tai
chinh ban hanh Théng tu s653/2006/TT-BTC vé viéc
huéng dan thue hién KTQT trong DN. Theo quy dinh
cua Bo Tai chinh, KTQT nham cung cdp cac thong tin
vé hoat dong noi bo cia DN, nhu: Chi phi cua ting bo
phan (trung tam chi phi), tiing cong viéc, san pham;
Phan tich, danh gia tinh hinh thuc hién véi ké hoach
vé doanh thu, chi phi, loi nhuan; quan Iy tai san, vat tu,
tién von, cong no; Phan tich moi quan hé gita chi phi
v6i khéi lugng va loi nhuan; Lua chon thong tin thich
hop cho cac quyét dinh dau tu ngdn han va dai han;
Lap du toan ngan sach san xuat, kinh doanh;... nham
phuc vu viéc diéu hanh, kiém tra va ra quyét dinh kinh
t€. Tuy nhién, theo kinh nghiém cua nhiéu quéc gia c6
KTQT hién dai, B6 Tai chinh cing khing dinh rang,
KTQT la cong viéc cua tung DN, Nha nudc chi huéng
dan cac nguyén tic, cach thic té chiic va cac noi
dung, phuong phap KTQT chu yéu tao diéu kién thuan
loi cho DN thyc hién.

Do khong bat budc vé mat phap 1y cung véi nhan
thirc con chua day du cuaa cac nha quan tri DN, nén
phan l6n cac DN Viét Nam ciing chua chu trong dén
KTQT mac du trong qua trinh diéu hanh DN ho diéu
phai dua ra quyét dinh trén nhitng thong tin cia KTQT.
Thong tin ¢6 dugc la do x& Iy moét cach cAm quan va
kinh nghiém cuta nha quan 1y nén n6 mang tinh khoa
hoc khong cao. Trong thoi gian t6i, dé KTQT duogc ap
dung rong rai, hé trg tich cuc cho hoat dong quan tri,
diéu hanh va ra quyét dinh ctia nha quan tri DN, can
chu trong mot s6 van dé sau:

Vé phia Nha nuéc

bay manh cong tac tuyén truyén nang cao nhan
thiic cho nha quan tri DN déi véi viec ap dung cong
tac KTQT. Nha nuéc can cé6 nhing dinh huéng, xay
dung phat trién cac chuong trinh dao tao cu thé vé
KTQT phu hop véi tung nganh kinh doanh, ting mo
hinh kinh doanh va hiéu qua khi 4p dung KTQT vao
DN, dé giup cac DN nhan thic r6 rang hon vé viéc ap
dung KTQT. Tuy nhién, kinh nghiém ctua nhiéu quéc
gia cho thay, Nha nuéc chi can phat hoa ra bic tranh
téng thé dé timg doanh DN nhin nhan va tng dung cu
thé vao tinh hinh thyc t€ ¢ DN minh, chit khong nén
rang budc va can thiép qua sau vao nghiép vu ky thuat
KTQT cua DN. Vi nhu thé, sé lam can tré cac cong viéc
ké toan khac.

Vé phia cac Hoi nghé nghiep

- Nghién ctu xay dung cac tiéu thic ap dung KTQT
¢6 tinh dén nhimg dac thu vé quy mo, tiém e va tinh
chat cua DN Viét Nam, diac diém kinh t€ xa hoi dat
nuéc va dac biét la phai gén véi yéu ciu cia cudc
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cach mang cong nghiép 4.0 vén dugce du bao sé co
nhiéu tac dong dén hé théng KTQT caa DN.

- Tao diéu kién hé trg cac DN trong viéc t6 chic
thue hién KTQT bang viéc dua ra mot s6 mo hinh té
chiic k€ toan mau phu hop véi ting loai hinh DN, tiing
linh virc hoat dong san xuat kinh doanh, tirng quy mo
cua DN thong qua cac budi hoi thao. Qua do, giup DN
nhan thic dugc vai tro va tdc dung caa KTQT cang
nhu nhimng dinh huéng cho viéc t6 chiic cong tac
KTQT phu hgp v6i DN minh. Tuy theo yéu cau quan Iy
cu thé ma DN c¢6 thé ma rong, thu hep hay thiét ké lai
mo hinh cho thich hop nhét.

- Tang cuong su hgp tac véi cac té chic nghé
nghiép quéc t€ vé KTQT, nghién cttu thanh l1ap cac du
an phat trién hé théng KTQT tai Viet Nam, hinh thanh
cac san phdm huéng dan cu thé hon cho DN ap dung.

Vé phia cac t6 chuc dao tao

- B6i méi, hoan thién chuong trinh dao tao KTQT
dé gitp sinh vién hiéu didng nghia cia KTQT, tranh
nham 1an gita KTQT vé6i ké toan chi ti€t. Danh mot
phan thoi lugng thich dang giang day vé KTQT trong
chuong trinh giang day mon k& toan DN. Chu trong ap
dung phuong thire day mo phong truc tuyén giup cho
sinh vién dé hinh dung va ndm bt céng viéc ké toan
noéi chung va KTQT ndi riéng.

- Thyre hién phuong cham dao tao gén lién véi thuc
tién. Trong do, cac co s& dao tao can té chic cac budi
hoi thao vé KTQT c6 sy tham gia cua mot s6 lanh dao
DN. Hoi thao sé giup nha quan tri DN hiéu r6 hon vé
hanh lang phap ly, vé KTQT; con phia DN chia sé
nhitng vuéng mac hay khé khan ma DN dang gap phai
khi ap dung KTQT vao DN.

Vé phia ciac nha quan Iy ctia DN

- Can thay déi cach nhin nhan vé KTQT. Can cit vao
dac diém hoat dong san xudt kinh doanh va tiém luc
tai chinh cua minh dé sdp xép, t6 chic va xay dung
mo hinh KTQT cho phu hop vé6i DN. Khi 4p dung hé
théng KTQT trong DN, can phai quyét dinh xemn viéc té
chiic thuc hien KTQT nhu thé nao. Bo phan nao trong
DN chiu trach nhiém thuc hién KTQT thi phai thoa
man mot s6 yéu cau: dam bao thong tin, chuin bi
phuong phap luan, uy tin.

- Hoc hoi kinh nghiém KTQT hién dai tit cac DN &
cac nudc phat trién thong qua viéc hop tac va dao tao
vé KTQT dé tng dung vao DN Viét Nam trong thoi gian
sém nhat. Quan tam dén chinh sach dao tao cang nhu
boi duéng nang cao nghiép vu chuyén mon vé KTQT
cho doi ng nhan vién k€ toan caa DN thich tng véi
yéu cau cua hé théng bo may ké toan mdi.

Da6i v6i cac nguoi lam cong tac KTQT

- Phai ¢6 trinh do nhat dinh vé k€& toan va phai cé
kién thiic chuyén sau vé KTQT dé thuc nhién cong
viéc cung cap cac thong thin thich hop va dang tin cay
trong sy phu hop vdi cac luat 1é c6 lién quan, phu hop
VOi cac nguyen tic va tieu chuén ky thuat da qui dinh.
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- Luon né Iyc nang cao trinh do nghiép vu ké toan
theo cac cac chudn muc hién dai, dap ung yéu ciu
ngay cang cao cua DN. Pac biét, can lién tuc nang cao
ky nang va trinh do vé cong nghé thong tin, khong chi
cac phan mém ké toan ma ca phan an ninh mang,
bao mat vi n6 gan lién véi su ton vong va phat trién
cua DN. Hon nita, CMCN 4.0 dang de doa nghé ké
toan, c6 thé khién cho tinh trang thit nghiép cua ké
toan vién ngay cang tang. Do vay, viéc nang cao trinh
do cong nghé gan nhu la yéu cau bat budc trong boi
canh hién nay.

3. Két luan

KTQT nham cung cap thong tin dinh huéng cho
cac quyét dinh quan tri. Vi vay, cac nha quan tri trong
DN Viét Nam can nhan thite r6 vai trd quan trong cua
KTQT. C6 thé néi xu huéng hoi nhap hién nay, néu DN
Viet Nam khong ap dung KTQT thi sé thi€u thong tin
¢6 tinh dinh huéng trong viéc ra cac quyét dinh kinh
doanh, dan dén cac quyét dinh do c6 thé dan dén sai
1Am. Chinh vi vay, cac DN Viet Nam nén hoc hoéi kinh
nghiém KTQT hién dai ctia cac nudc phat trién thong
qua viéc tang cuong hop tac va dao tao vé KTQT dé
som ap dung vao DN minh. Nha quan tri DN phai la
nguoi di ddu nhan thiec vé vai tro, noi dung cia KTQT,
1a nguoi cheo lai, dan dat cac bo phan trong DN ap
dung KTQT./.
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Cac yéu to anh huong dén hiéu suat sinh loi (ROA) cua
cac Quy Tin dung Nhan dan trén dia ban tinh Tra Vinh

Nguyén Thai My Anh
Truong bai hoc Tra Vinh

Bai nghién cttu sit dung du liéu thit cdp tir Ngan hang Nha nuéc Viet Nam — Chi nhanh Tra Vinh dé phan tich
thuc trang hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia 16 Quy tin dung nhan dan trén dia ban tinh Tra Vinh (2012-2018).
Trén co sé do, sit dung phuong phap phan tich téng hop, so sanh cho ROA két hop véi phuong phap dinh lugng
v6i mo hinh hédi quy tuyén tinh da bién dé xac dinh cac yéu t6 anh huong dén hiéu qua kinh doanh dugc do
luong baoi hiéu suat sinh loi ROA thong qua cdc chi tiéu tai chinh: rui ro tin dung, chat lugng tai san, ti 1é loi
nhuan va chi phi. Tir d6, dé xuat giai phap nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh ROA cua cac Quy tin dung
nhan dan tai tinh Tra Vinh noi riéng va caa cac Quy tin dung nhan dan ctua khu vuc Pong bang song Ciru Long

noi chung trong tuong lai.

1. Dat van dé

Tra Vinh 1a mot tinh thuéc dong bang soéng Ctru
Long, cu dan sinh séng chu yéu bang nghé nong
nghiép va buén ban nho lé. Vi thé, su ra doi cua 16
Quy tin dung nhan trén dia ban tinh Tra Vinh (QTDND)
dugc bo tri tai thanh phé Tra Vinh va 8 huyén thi, bao
gom: QTDND phuong 3, QTDND phuong 6 cung vé6i 14
QTDND dugc phan bé tai hiu hét tai cac xa huyén trén
dia ban tinh Tra Vinh: Tra Cu, Cang Long, Duyén Hai,
Cau Quan, Long buc, Cau Ke, Tiéu Can, Cau Ngang,
mo hinh kinh doanh tin dung cua QTDND ra doi da
dap ung Kip thoi nhu cau tin dung ngan hang déi véi
nhu ciu thyce t€ ctia nguodi dan va tinh hinh kinh t€ tai
cac dia phuong trén dia ban tinh Tra Vinh. Do vay, dé
cac QTDND thuc hién dung chiic nang trung gian tai
chinh va theo tinh than chi dao cua Chinh phu vé muc
ti€u phat trién bén ving hoat dong kinh doanh déi véi
céc Quy tin dung nhan dan theo huéng bén ving, an
toan va hiéu qua thi chi tiéu vé hiéu suat sinh loi ROA
la chi tiéu danh gia kha nang sinh 1oi cta t6 chikc tin
dung duoc phan anh thong qua céac chi tiéu do luong
nhu: téng cho vay/ téng tai san; tién gui khach
hang/téng du ng cho vay; chi phi/thu nhap; téng tai
san, du ng xau/téng du ng; hiéu qua von huy dong
dugc danh gia thong qua qua trinh hoat dong kinh
doanh. T do, tac gia c6 nhing giai phap nham gop
phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh déi véi
cac Quy tin dung nhan dan trong thoi gian téi.

2, Co s Iy thuyét

Pa phén, cac tién nghién ctru thye nghiém khi
danh gia hiéu qua kinh doanh dugc do luong bdi kha
nang sinh l6i ROA, thuong tap trung dén viéc xac dinh
cdc yéu t6 anh huong dén hiéu qua kinh doanh déi véi
t6 chirc tin dung trong va ngoai nudc, cu thé:
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Theo Paskalis Seran, Corazon G. Anzano (2014),
tac gia st dung mot so6 chi tiéu tai chinh dé danh gia
hiéu qué kinh doanh ctia moét Hiép hoi tin dung ¢ Tay
Timor, Indesia (2007-2012). Két qua nghién ctiu cho
thay chi phi hoat dong cao, ng xau cao lam cho chat
lugng tai san giam dan dén thu nhap giam lam anh
huong dén hiéu qua hoat dong Hiép hoi tin dung nay.

Theo Filomena Jasevieien, Rima Tamoinien,
Simona Vidzbelyt (2015), nghién ctiu cac yéu t6 anh
huong dén hiéu qua kinh doanh cho 76 Quy tin dung
nhan dan (2014) tai Lithuania. K&t qua nghién ctu cho
thay yéu t6 tién gui va cac khoan cho vay c6 méi quan
hé chat ché cung chiéu anh huéng dén hiéu qua hieéu
qua kinh doanh dugc do luong ROA va két qua cua
nhém tac gia nghién ciu con cho thdy su tac dong
thuan chiéu cua cac khoan cho vay véi ROA.

Truong Pong Loc, Vo Huong Giang (2012), nhém
tac gia nghién citu sy tac dong cua nhiing yéu to trong
do6 nhém tac gia da dé cap dén: téng vén huy dong, du
ng tin dung, gia tri rong trén téng taisan lam anh
huong dén hiéu qua hoat dong kinh doanh dugc do
luong baéi ROA cua cac Quy tin dung nhan dan ¢ khu
vue Dong bang song Curu Long” (2008-2010).

3. Phuong phap nghién ciu

S6 lieu str dung trong nghién ctiu nay dugc thu thap
tr cAc bao cao thuong nién ctia cac QTDND (2012-
2018) va hién nay cac QTDND van dang hoat dong tai
tinh Tra Vinh. S6 liéu nghién ctu nay dugc thiét k€ theo
dang bang tir s6 liéu cua cac bao cao thuong nién tir 16
QTDND (2012-2018) dugc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam chi nhanh Tra Vinh cung cép.

D@ liéu duoc st dung trong nghién ctiu nay theo
dang bang dé do luong cac yéu té anh huéng dén hieéu
qua kinh doanh cua cac QTDND trén dia ban tinh Tra
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Vinh (2012-2018). Trudc tién stt dung mo hinh héi quy
tuyén tinh két hgp kiém dinh Anova dé xac dinh cac
yéu t6 tac dong tich cuc dén hiéu qua kinh doanh cua
cac QTDND trén dia ban tinh Tra Vinh (2012-2018). Mo
hinh c6 dang:

Y= M6 hinh héi quy: Yit = b0 + b1X1 + b2X2 +
b3X3 + ... + biXi

Trong do6, Y (Bi€n phu thudc): Hiéu qua kinh doanh
cua cac QTDND i & nam t. Hiéu qua kinh doanh cua
cac QTDND dugc do luong bai ROA (Loi nhuan rong/
Téng Tai san).

Bing 1: Dién giai cic bién djc lip dwyce sit dung trong mé hinh

Bien doc lap [ Dien giai bien Ky vong
X1 Von huy déng (Tien giri tiet kiém) +
X2 Cic khoan cho vay +
X3 Ruii ro tin dung (D ng xawTong du ng) -
X4 Loi nhuan rong +
X5 Hi¢u qua chi phi (Loi nhuan sau thue/Tong chi phi) -
X6 An todn von +
n” 2 -n 4
3. Ket qua nghien cuu
3.1. M6 hinh hiéu qua kinh doanh (ROA)
Model | R | R Square l Adjusted R Square |
1 | 771 595 | 571]

Nhin vao két qua & bang trén, danh gia do phu hop
cia mo hinh héi quy da bién. K€t qua cda mo hinh
cho thdy, R2 hiéu chinh dat gia tri 0.571 tuong tng
57.1% thé hién su bién thién vé loi nhuan cuaa cac
QTDND dugc giai thich béi méi quan hé tuyén tinh
cia cac bién doc lap: Vén huy dong (Tién gui tiét
kiém), cac khoan cho vay, rii ro tin dung (ti 1é no
xau), hiéu qua chi phi va an toan von. Tuy nhién, sy
pht hgp nay chi ding déi vé6i da liéu ctiu nay. Thém
vao do, nghién ctru st dung kiém dinh F do phu hgp
cua mo hinh Anova

3.2. M6 hinh Anova

ANOVA?
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
Regression 29.597 6 4.933| 25.666 .000P
Residual 20.180 105 192
Total 49.777 111

Nhin vao két qua Bang 3, kiém dinh gia thuyét vé
do phi hop véi téng thé ctia mo hinh, gia tri F=25.666
v6i sig.=0.000 <5%. Chung to R2 cua téng thé khac 0
la phu hop, chiing t6 1a cac bién doc lap cé tac dong
dén bién phu thuoéc ROA

3.3. Kiém dinh mé hinh

Mo hinh c6 dang:

Y= 2.111 +0.394X1-0.387X2- 0.259X3+0.482X4-
0.520X5+0.353X6

Két qua bang trén cho thady 6 bién doc lap dat gia
tri & cot Sig. déu <5%, va gia tri VIF cang théa man véi
gia tri VIF I6n nhat ¢ bién doc lap: Loi nhuan rong chi
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Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.

Model B Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
Constant 2.111 A75 4.448 .000
Tien gui 394 189 166 2.089 | .039 614| 1.628
tiet kiem
Cac khoan -.387 099 -345( -3.923 000 499 | 2.003
cho vay
Rui ro tin -.259 076 =304 | -3.425 .001 A89 | 2.045
dung
Loi nhuan 482 104 441 4.623 {000 424 2356
rong
Hieu qua =520 094 -417| -5.525 000 BH77| 1476
chi phi
An toan 353 164 202 2153 034 441 2269
von

a. Dependent Variable: ROA

dat (VIF=2.269)< 10, ching t6 6 bién doc lap déu co
y nghia tac dong dén bi€n phu thudc ROA, trong do6 c6
4 bién doc lap dat gia tri sig tir 0.00 dén 0.001, tuong
ung v6i muc y nghia 99.9% gém Cac khoan cho vay,
rui ro tin dung, loi nhuan rong, hiéu qua chi phi nhung
¢6 2 bién doc lap dat gia tri & am (-): Rui ro tin dung
va Hiéu qua chi phi, dong nghia vé6i tdc dong nghich
chiéu vai bién phu thudc ROA l1a dung véi ky vong cua
nghién ctu nay va phu hop véi tinh hinh thyc tién.
Riéng, bién doc lap Cac khoan cho vay dat gia tri am
(-0.387) tac dong nghich véi bién doc lap Tién gui tiét
kiém va tac dong nghich chiéu vé6i bién phu thudc
ROA; tuy nhién dya vao tinh hinh thuyc t€, ¢6 nghia la
khong phai lic nao tang truéng tin dung tang thi kha
nang sinh 1oi ROA sé ting ma con tiy thudc vao chat
luong cua cac khoan vay tir khach hang. T két qua
nghién ctiu nay, dé cac QTDND dat dugc kha nang
sinh 10i hiéu qua can chu trong dén 4 yéu t6: Cac
khoan cho vay, rui ro tin dung, loi nhuan rong va hiéu
qua chi phi.

4. Gial phap nang cao hiéu qua hoat dong ciia cac
QTDND trén dia ban tinh Tra Vinh

bé cac QTDND tai tinh Tra Vinh phat trién hiéu
qua, an toan va bén ving trong thoi gian sdp t6i can
thue hien mot sé giai phap nham gop phan gia tang loi
nhuan va han ché rui ro:

- M6t 14, nang cao trinh dd quan Iy va nghiép vu cua
cac can bo, vién chuc tai cac QTDND trong quan ly va
nghiép vu va hoat dong hé tro dé hoach dinh duogc
nhang chién lugce kinh doanh, quan Iy hiéu qua nguén
nhan lyc va dam bao tinh chuyén nghiép trong nghiép
vu quan ly va chuyén mon nghiép vu va cac hoat dong
khéc ¢6 lien quan phuc vu cho hoat dong tu van vé tai
chinh va cac linh vuc kinh doanh san xudt nong
nghiép, kinh té€ thi truong

- Hai 13, tang cuong tinh hdp dan trong hoat dong
san xudt, kinh doanh tai cac QTDND thong qua mot s¢
hoat dong nhu: da dang héa san pham dich vu cho
cac thanh vién va cang chinh la khach hang cua
QTDND, cu thé: tu van vé tai chinh, thuong xuyén trirc
ti€p tap hudn dao tao cho cac thanh vién vé kién thic
Ky nang trong hoat dong san xuat thudc linh vire nong
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nghiép va hé trg cac thanh vién trong viéc ti€p can thi
truong va tiéu thu san pham gidp cac thanh vién gia
tang cac khoan vay gop phan gia tang lgi nhuan cho
cac QTDND va st dung vén vay mot cach hiéu qua
nham han ché dugc rui ro tin dung. T nhimg hoat
dong c6 y nghia thiét thue sé gép phan gia tang luong
thanh vién vao cac QTDND va Tung truéng du no theo
hudng tich cuc

- Ba 13, nang cao hiéu qua quan ly tai san va kiém
soat rui ro hoat dong, cu thé: Tich cuc trong cong tac
quan Iy no va ddy lui ng xau vé tang cuong hoat dong
giam sat tuan thu cac, diéu le, quy dinh, quy ché€ quy
trinh nghiép vu trong hoat déng cap tin dung; chu
dong ra soat, trién khai phan loai ng thuong xuyén
theo thang da gop phan thuc ddy qua trinh giam sat
lien tuc cac khoan ng, giip QTDND nang cao cong tac
do luong rui ro, chu dong nhan dién sém cac khoan
no tiém &an rai ro dé co bién phap xu ly trong hoat
dong tin dung phu hop. DC)ng thoi, tich cuc trong viéc
phoi hop vé6i cac co quan quan 1y Nha nude ¢é chie
nang lién quan hé tro viéc thdo go nhiang khé khan,
vuéng mac trong qua trinh xi Iy thu héi ng va can bo
tin dung luén tuan tha tuyét déi ¢ cac don vi trong he
théng xit 1y dit diém, thu hoi cac khoan ng xau. Bén
canh do, tang cuong hoan thien déng bo khung chinh
sach tin dung gdbm: Quy dinh gi6¢i han tin dung, thdm
quyén quyét dinh gi¢i han tin dung, quy ché hoi dong
tin dung, quy dinh cho vay, quy dinh bao dam tién vay.
Huéng dan quy ché diéu hanh tap trung va théng nhat
trén toan hé thong, dam bao cac giGi han i ro thong
qua cac tiéu chuan cap tin dung. Chinh sach tin dung
hudng t6i phuc vu nhu cau hop Iy caa khach hang va
dam bao kiém soat rui ro gép phan nang cao uy tin
cua cac QTDND doi v6i cac thanh vien tai QTNDND,
ngan hang hop tac xa va cac té chic tin dung khac
ngoai hé thong QTDND trén dia ban tinh Tra Vinh

- Bon 1a, diéu chinh hop ly cach st dung chi phi
mot cach hiéu qua nham goép phan gia tang lgi nhuan,
can tap trung ting cuong nhang hoat dong thiét thuc
hiu ich nhu: nang cao trinh d6 chuyén moén nghiép
vy, quan ly va tang cuong cac khoéa tap huan tryc tiép
cho nguoi dan dia phuong theo yéu cau thyc té€. Dac
biét, cAn han ché chi phi chua phu hgp ¢ muc chi phi
cao trong nhitng hoat dong tap hudn dao tao dai tra ti
nhing t6 chitc ¢6 lién quan va can ¢6 nhing chinh
sach khen thudéng danh gia kha nang déng gép cho
nhing ca nhan c6 thanh tich vuot bac trong cong viéc
dam trach.

- Nam la, gia tang téng tai san can c¢6 nhang chién
lugce kinh doanh hitu hiéu dé tao stc hap dan doi véi
céac thanh vién trong hoat dong huy déng von dé cé
mot luong 16n téng tai san dam bao kha nang thanh
khoan gép phan nang cao uy tin cia cac QTDND trén
dia ban tinh Tra Vinh n6i rieng. Pong thoi, nha quan tri
QTDND cang can quan tam dén viéc dau tu hop 1y vé
co s& vat chat va ing dung cong nghé thong tin hién
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dai phu hop véi timg quy moé cia QTDND nham dam
bao tinh an toan, hiéu qua déi véi cac thanh vién va
cac t6 chic tin dung lién quan trong hé théng
QTDND./.
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Cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh tham gia bao hiém
xa hoi tw nguyén cua nguoi lao dong phi chinh thuic
tai tinh Tra Vinh

Nguyén Thi Thanh Tuyén
Truong Bai hoc Tra Vinh

Nghién cttu dugc ti€én hanh nham muc dich xac dinh va phan tich cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh tham
gia va miic déng Bao hiém xa hoi (BHXH) ty nguyén cua ngudi lao dong phi chinh thic trén dia ban tinh Tra
Vinh. Nghién ctiu can ct Iy thuyét TRA, TBP, téng quan cac nghién ctiu ¢ lién quan dén BHXH va stt dung phoi
hop mé hinh héi quy logit, mé hinh hdi quy tuyén tinh theo phuong phap binh phuong bé nhat (OLS). Két qua
chi ra rang &nh huong caa xa hoi, chinh sach BHXH ty nguyén, ki€n thirc vé BHXH tu nguyén, kiém soat hanh
vi va hoc van ¢6 anh huéng dén quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén; thanh vién trong gia dinh, giéi tinh va
thu nhap anh huéng dén muic déong BHXH ty nguyén cia nguoi lao dong. T do, nghién ctru dé xudt giai phap

nham ma rong doéi tuong tham gia BHXH tu nguyeén.

1. Gidi thiéu

Bao hiém xa hoi, bao hiém y t€ (BHYT) la hai tru
cot chinh cua hé théng an sinh xa hoi, la cong cu dé
Nha nuéc thuc hién cong bang xa hoi, bao dam én
dinh chinh tri va phat trién mét nén kinh t€ xa hoi bén
vitng. Hé théng BHXH 16n manh va dugc duy tri dén
ngay hom nay la nho sy chéng dé cia quy BHXH. Tuy
nhién, hién nay cong tac thu, chi BHXH dang dan mat
can doi va néu khong c6 chinh sach phu hop sé tiém
an nguy co vé quy. Trong tinh hinh nay, viéc xay dung
loai hinh BHXH ty nguyén dugc xac dinh la moét trong
nhitng giai phap khong chi dé phat trién hé théng an
sinh xa hoi ma con déng gép mot phan khong nho
ngan chan thuc trang vo quy.

Tra Vinh la moét tinh nong nghiép ving Dong bang
song Ctru Long véi hon 618 nghin lao dong va tinh dén
ngay 31/12/2018 c6 77.727 nguoi tham gia BHXH bat
budc, 2.177 nguoi tham gia BHXH ty nguyén chi€ém
12,98% luc luong lao dong. Nhu vay, c6 87,02% nguoi
lao dong trén dia ban tinh chua tham gia BHXH, nguyén
nhan chinh la do nguoi lao dong phi chinh thiic khong
c6 phuong phap ti€p can BHXH, thu nhap thip, ho
thuong tu tich Iay dé chéng lai nhimg i ro xay ra nhu
om dau, bénh tat, diéu nay da day nguoi lao dong doi
mat véi ganh nang 16n vé tai chinh (Burke, 2015). Vay
tinh hinh tham gia BHXH tu nguyén trén dia ban tinh Tra
Vinh dién ra nhu thé nao? cac yéu té nao anh huong
dén quyét dinh tham gia va miic déng BHXH tir nguyén
cua nguoi lao dong phi chinh thiic? D6 1a nhing cau hoi
duogc dat ra cho nghién ctu.
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Muc tiéu cua nghién ctu la xac dinh cac yéu té anh
huong dén quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén cta
nguoi lao dong phi chinh thitc dé dua ra mot s6 giai
phap nham thu hiat nguoi lao dong phi chinh thie
tham gia BHXH tu nguyén trén dia ban tinh Tra Vinh.

2. Phuong phap nghién ciiu

Nghién cttu ap dung ky thuat phong van chuyén gia
la can bo phu trach thu BHXH ty nguyén ¢ 09 huyén,
thi xa va thanh pho thuoc tinh Tra Vinh, nhiing nguoi
¢6 kinh nghiém trong mé rong va phat trién doi tugng
tham gia BHXH ty nguyén. Ti€p dén phong van sau 10
nguoi lao dong phi chinh thic chua tham gia va da
tham gia BHXH tu nguyén dudi dang cau hoi moé va
doéng da chuan bi truéc véi muc tiéu tao bang cau hoi
hoan chinh phuc vu cho nghién ctru dinh luong.

Quy trinh nghién ctu

Hinh 1. Quy trinh nghién ciru

1. Xac dinhcgin denghién | | 2 X_a'c dinh co so by th\r\ﬂ _"‘ 3 Xay d\mg thang )
va tom lwot cac nghién ciu e do nhip -
trusdc —

7. Két ——— s l o dich tinh
© — e Ngheen cou L
n:t:'le'u 6. Nghién cir dinh ( 3 Thang do chinh g (phong;l:'snch_u}'én giavi
ciu vi liromg S~ - thare - ________,/ phong vin sdu)

kién nghij H
gy Y N ((mien N (vl a ™ - | ™
Thong k& | | Phintich@ina | | Phintich Kiém dinh | Phin tich
méta céy ciia thang nbdn 15 twomg quan, b hinh
- o (Hé sb khimpha |  spvipham [  hdiquy
Cronbach's (EFA) cic gia thiet (Logitva
— | Alpha)

| cuamohinh |

| os) |

Thu thap s lieu
K&t qua nghién citu dua trén sé lieu khao sat nam
2019, stt dung phuong phap chon mau ngau nhién
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phan tAng v6i déi tuong khao sat 1a 206 nguoi lao dong
phi chinh thitc ¢ 09 huyén, thi xa va thanh pho trén dia
ban tinh Tra Vinh.

Phan tich so liéu

St dung phuong phap thong ké mo ta cac di lieu
da thu thap thong qua cac biéu bang, dé thi. Cac bién
duoc xay dung dua trén thang do likert 5, thyc hién
phan tich do tin cay cua thang do biang hé s6 cron-
bach’s alpha két hop phan tich nhan t6 kham pha dé
loai trir nhitng bi€n khong c6 méi lién hé véi cac bién
con lai. Ngoai ra, truée khi ti€n hanh phan tich hoi
quy, nghién ctu ti€n hanh phan tich tuong quan va
thuce hién kiém dinh vi pham cac gia thi€t cia mo hinh
héi quy (xur Iy trén phan mém SPSS).

' ? - ”
3. Ket qua nghien cuu

3.1. Tinh hinh tham gia BHXH tu nguyén trén
dia ban tinh Tra Vinh

Theo bao cao ta@ BHXH tinh Tra Vinh, nam 2012
toan tinh chi c6 398 nguoi tham gia BHXH tu nguyén
nhung giai doan 2012-2015 con s6 nay ngay cang mé
rong véi téc do tang truong binh quan hang nam
51,79%. Tuy c6 sut giam ¢ cac nam 2016, 2017 nhung
dén nam 2018 vé6i sy tich cyc trong cong tac tuyén
truyén, van dong tir phia co quan BHXH va cac dai ly
thu trén toan tinh nén s6 nguoi tham gia BHXH ty
nguyén da tang dot bi€n, gdp 2 lan so véi nam 2017 véi
2.177 nguoi. Trong nam 2018, t6ng s6 nguoi tham gia
BHXH (bao gdbm BHXH bét buoc va BHXH tu nguyén)
1a 79.904 nguoi, chiém 12,98% luc luong lao dong tir 15
tudi tré lén va nhu vay con khoang 87% luc luong lao
dong chua tham gia BHXH, day la ngudn lyc rat Ion dé
co quan BHXH thyc hién khai thac va mé rong doéi
tuong tham gia BHXH tu nguyén.

Hinh 2. S6 nguoi va s6 thu BHXH tu nguyén tir nam 2012-2018

Nguwot
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Nguon: Téng hop bdo cdo cia BHXH tinh Tra Vinh

C6 thé nhin thdy sy dong thuan vé huéng di gita s6
thu va s6 nguoi tham gia BHXH tu nguyén. Sau bon
nam trién khai BHXH ty nguyén, sé thu BHXH tu
nguyén toan tinh la 1,123 ty déng va tang dan hang
nam, chi bi khyng lai vao nam 2016 véi so6 thu 3,644 ty
déng. Nguyen nhan chinh 1a do Luat BHXH nam 2014
bat dau ap dung va can bo khong chuyeén trach & xa,
phuong tran chuyén qua daéi tugng tham gia BHXH bét
buoc nén sé thu giam.
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Tuy nhién, cing nhu s6 nguoi tham gia BHXH ty
nguyén, véi su chu trong cong tac tuyén truyén, van
dong nguoi dan tham gia theo phuong cham “di tung
ngo, go ting nha” nén nam 2018 s6 thu da vuot lén
dén con s6 5,322 ty dong, cao hon rdt nhiéu so véi thoi
diém BHXH ty nguyén mdéi dugc trién khai, ap dung.

3.2. Két qua nghién ctru qua diéu tra truc ti€p
nguoi lao dong

Két qua thu duge tix 206 phiéu khao sat, trong 206
nguoi lao dong ¢6 110 nam (chiém 53,4%) va 96 nix
(chiém 46,6%), da phan thudc dan toc kinh chiém
88,3%. La mot tinh chuyén nong nén dé hiéu khi trong
mau khao sat c6 dén 66,5% thudc nganh nghé trong
trot, chan nuoi. Trong 206 nguoi lao dong phi chinh
thitc ¢6 dén 60% chua biét thong tin vé BHXH ty
nguyen, 40% con lai nhan dugc phan lén thong tin vé
BHXH tu nguyén tir bdo, dai va mang internet. Trinh
do hoc van ctia mau khao sat phan Ién nhé hon muc
trung binh la 16p 8, thu nhép trung binh ¢ muc 4,14
trieu dong/thang, tudi ctia nguoi lao dong da phan nho
hon 44 tuéi.

- Phan tich do tin cay caa thang do va nhan té
kham pha

Cac hé s6 Cronbach’s Alpha Ién hon 0,8 va hé s6
tuong quan bié€n téng cuia cac bi€n quan sat trong
thang do déu I6n hon 0,4.

Cac bién quan sat déu c6 hé s¢ tai nhan té 16n 0,5,
hé s6 KMO thoa diéu kién 0,5 KMO=0,933 1, nhu vay
phan tich nhan t6 1a phu hgp va cé y nghia thuyec tién.
Kiém dinh Bartlett c6 y nghia théng ké véi Sig =0,000
< 0,05, chiing to cac bi€én quan sat cé6 tuong quan voi
nhau trong téng thé. Phuong sai trich 75,139%>50%,
con s nay cho biét tdm nhan t6 dugc nit trich giai
thich dugc 75,139% bién thién ctia cac bi€én quan sat.
Thong sd eigenvalue bang 1,062 (I6n hon 1), dai dién
cho phan bién thién dugc giai thich béi méi nhan td,
khdng dinh nhan t6 rat trich ra c6 y nghia tom tat
thong tin tot nhat.

- Phan tich hoi quy

Sau khi phan tich twong quan va st dung hé so
phong dai phuong sai (VIF) dé kiém dinh da cong
tuy€n, sir dung kiém dinh White dé phat hién phuong
sai sai sO thay doi, cac bi€n con lai dugc st dung dé
phan tich hoi quy.

Cac yéu t6 anh huéng dén quyét dinh tham gia
BHXH tuy nguyén

Két qua hoi quy chi ra rang (bang 1), gia tri caa -
2LL=32,623, khong cao lam; R2 = 0,807 thé hién rang
su bién thién cua bi€n doc lap sé giai thich 80,7% su
bi€n thién cua bi€n phu thuodc. Sig cua kiém dinh
Omnibus =0,000 < 5% nén mo6 hinh héi quy ¢ ¥
nghia thong ké. P& kiém dinh ¥ nghia cta tiing hé s6
héi quy déi véi mo hinh, kiém dinh Wald duoc st
dung, véi muc y nghia Sig. nhé hon 5% c6 04 bién tac
dong dén quyét dinh tham gia BHXH tu nguyén, muc
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RESEARCH

do anh huéng cua ting yéu td 1an luot 1a anh huéng
cua xa hoi, chinh sach BHXH tu nguyén, kién thic vé
BHXH tu nguyén, Kiém soat hanh vi va hoc van, trong
do kiém soat hanh vi (KS) c6 y nghia thong ké & mtc
10%. Bién thu nhap (TN) c6 do tin cay thap nén khong
¢6 ¥ nghia thong ké trong mo hinh nghién ctiu.

Bing 1. Ciic yéu to anh hwing dén quyét djnh tham gia BHXH ty nguyén

Bién Héso B Sai s0 Thong ké Mirc ¥ Hé so

chuan (SE)  Wald nghia Exp (B)
Hé s0 goc -9.296 2.668 12,138 0.000 0,000
HOCVAN 0.447%* 0.227 3.895 0.048 1.564
™ -0.369 0.425 0.753 0.385 0.692
Cs 1.931* 0.617 9.794 0.002 6.898
KS 1,265%** 0.762 2.75% 0.097 3,542
KT 1.682* 0.592 8.073 0.004 5.376
XH 2.099* 0.693 9,185 0.002 8.159

&‘]u'».squ:u-e = 08,654 vai Sig = 0,000
R? Nagelkerke = 0.807
-2Log likelihood (-2LL)= 32.623
S0 quan sit: 206

Cac yéu t6 anh huéng dén mic dong BHXH tu
nguyén

Hé s6 R2 hiéu chinh=0,600 c6 y nghia mo hinh hoéi
quy giai thich dugc 60% tac dong caa cac bién doc lap
len bién phu thudoc (mic dong BHXH ty nguyén).
Kiém dinh F=8,122 v6i mic y nghia Sig.=0,001<5%
nén c6 thé két luan rang cac bién doc lap két hop
trong mo hinh ¢6 thé giai thich dugc sy thay déi cua
bié€n phu thuoc, diéu nay cang c6 nghia la mo hinh da
xay dung phu hop véi tap dix lieu. Dé kiém dinh y
nghia cua ting hé s6 hoi quy déi véi mo hinh, kiém
dinh t dugc st dung, véi mic y nghia nho hon 10%,
bién thanh vién (TV), gidi tinh (GIOI) va thu nhap (TN)
¢6 tac dong dén muic déong BHXH ty nguyén. Bién s6
con dudi 18 tuéi (CON) c¢6 do tin cay thap nén khong
¢6 y nghia vé mat thong keé trong mo hinh.

Bing 2. Ciic yéu t6 anh hwomg dén mirc dong BHXH t nguyén

M6 hinh Hé s0 B chua HésoBda Hésot Sig
chuan hoa chuan hoa

Hé sb goc -580.743.900 -1.734 103

vV 175.923.34]1%¢ 0.433 2,675 0017

GIOI 170.108.995%** 0.283 1,834 0,087

CON -90.397.453 -0.225 -1.322 0.206

N 74.475.485%* 0.363 2373 0.031

R? = 0.684: R hi¢u chinh=0.600
F=8.122: Sig = 0,001
So quan sat: 20

4. Két luan va de xuat giai phap
Theo két qua phan tich tr mé hinh héi quy,
cac yéu t6 anh huéng cua xa hoi, chinh sach BHXH tu
nguyén, Kién thitc vé BHXH ty nguyén, Kiém soat
hanh vi va hoc van c6 anh huong dén quyét dinh tham
gia BHXH tu nguyén cua nguoi lao dong phi chinh
thitc. Do d6, nghién citu dé xuat mot sé giai phap:
Co quan BHXH thuong xuyén phéi hop véi cac co
quan, ban nganh t6 chic tuyén truyén chinh sach
BHXH ty nguyén dén véi Cong doan vién, Hoi vién,...
Phéi hop véi cac co quan truyén thong tuyén truyén
nhing noi dung vé BHXH ty nguyén théong qua céc
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phuong tién thong tin dai chung. Bén canh do, tao
hanh lang phép ly thuan loi cho ngudi lao dong.

Nha nuéc can nghién ciu sau va théng ke day du
nhitng thong tin vé nguoi lao dong phi chinh thic dé
xay dung chinh sach BHXH tu nguyén phu hop cho
nhom déi tugng nay, bén canh dé xay dung thém ché
do 6m dau, thai san, tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép, t& tudt hang thang bén canh ché€ do huu tri va
t tudt nhu hién nay, linh hoat trong hé trg déng BHXH
tu nguyén cho nguoi lao dong, ty 1&é hé trg trén muc
doéng thay vi ¢6 dinh trén mutc chudn nghéo.

Nang cao trinh do hoc van cta lao dong phi chinh
thitc thong qua t6 chiic cac I6p hoc bé tic van héa,
boi duong nhan thikc vé chinh tri, ki€n thiic vé phap
luat, dac biet 1a phap luat vé BHXH ddéi véi nguoi lao
dong ngay tai dia phuong./.
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Phat trién du lich dua vao cong dong:

mot cach ti€p can dé phat trién cong dong dia phuong

Déng Trung Kién
Khoa Kinh t&, Truong Dai hoc Tay Bac

Bai vi€t dé cap dén moi quan hé giita vai tro cua cia cong dong dia phuong trong phat trién du lich va sy dong
g6p cua du lich d6i voi phét trién cong dong. Y nghia cua bai viét nay phat sinh tir thuc t& con han ché nhing
nghién ctu vé sy tuong tac gitta cong dong dia phuong va du lich. Phuong phép ti€p can dugc dé xuit trong
nghién ctu nay la phuong phap tu giip d6 cho phat trién cong dong thong qua phat trién du lich. Vé mat ly
thuyét, nhing noi dung cua bai viét gép phan lam phong phi thém Kién thikc vé loai hinh du lich dua vao cong
dong, cang nhu danh gia sy anh huéng cia cong déng dia phuong déi véi phat trién loai hinh du lich nay.

1. Mg dau

Cong doéng dia phuong déng vai trd quan trong
trong phat trién du lich, ho l1a dau méi cung cap nhing
co s& ha tang nhu ché ¢, cac dich vu an uéng, thong
tin, van tai va cac dich vu khac. Tuy theo quan diém
va muc dich nghién cttu, cac khai niém vé cong dong
cung ¢6 su khac biét, nhiéu nghién ciu cho rang khai
niém vé cong dong thuong dua trén gia tri cuia sy gan
két xa hoi trong mot khu vire dia Iy cu thé va trong mot
khung thoi gian lién tuc. Tuy nhién, do sy phat trién
cua cac phuong tién truyén théng hién dai trong
nhing thap ky gan day, quan niém vé cong dong da
vuot qua gidi han thoi gian, khong gian va dia ly. Theo
do, quan niém coéng déng ¢6 vi tri ¢6 dinh vé mat dia
Iy da dan thay déi va bé sung thém thuat nga mdi
“cong dong 4o”, dugc hiéu la nhing nhém nguoi ¢
cung maéi quan tam chung, tuong tac véi nhau thong
qua hé théng cac trang website, mang xa hoi bang
cach sit dung may tinh va cong nghé ky thuat s6 hién
dai, lien két chung véi cac ranh gidi dia Iy nhat dinh
hoac lien két caa cac dan toc (Howard Rheingold,
1993). Trong pham vi bai viét, tac gia ti€p can quan
niém vé cong dong dugce hiéu la nhing nguoi séng
trong mot khu vue duge xac dinh vé mat dia ly, cé
nhtng maéi quan hé van hoa - xa hoi véi nhau va trach
nhiém véi noi ho sinh soéng.

Thuat ngt “Phat trién cong dong” dugc sit dung va
dé cap trong nhiéu linh vuc nghién citu khac nhau
nhu kinh t€, gido duc, moi truong, y té€, chinh tri, du
lich va nhiéu linh virc xa hoi khac ¢ nhiéu qudc gia
trén thé gidi, dac biét la cac nuéc dang phat trién.
Theo Gilchrist (2004), phat trién cong dong la viec su
dung cac ky nang, ki€n thic va chién luge caa cac
thanh vién trong cong déng nham xay dung mot
nguon von xa hoi cho cac loi ich tap thé. Phat trién
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cong dong nham tang cuong su thamg gia cua nguoi
dan trong cong dong cua ho, xay dung cac méi quan
hé cong dong va tang cuong su lien két véi nhau, giap
nguoi dan xac dinh dugc cac nhu cau chua dugc dap
ung. Phat trién cong dong l1a mot qua trinh cho phép
cong dong dan cu cung nhau lap ké hoach, tao ra cac
giai phap va hanh dong dé phat trién kinh t€, van hoa
- xa hoi va giai quyét cac van dé lien quan dén moi
truong trong cong dong.

Du lich dya vao cong dong duoc dé cap tir nhing
nam 1970 & cac nude thuoc khu vue chau Au, chay My
va chau Uc. Khéch du lich di tham quan cac lang ban,
tim hiéu vé van hoa, phong tuc tap quan lé hoi cua
nguoi dan dia phuong, hay kham pha hé sinh thai, canh
quan thién nhién van con gitr dugc nhing nét tu nhién,
hoang da. Tai cac diém dén, du khach can c6 sy hé trg,
gitp d& ctia nguoi dan dia phuong nhu dan duong, an,
nghi va cac dich vu khac, day la tién dé cho phat trién
loai hinh du lich dya vao cong déng (Vo Qué, 2006).
Theo Luat du lich Viét Nam (2017), du lich dua vao
cong dong “la loai hinh du lich dugc phat trién trén co
s& cac gia tri van hoa ctiia cong dong, do cong dong dan
cu quan ly, t6 chiic khai thac va hudng lgi”.

2. Su dong gap cua du lich trong phat trién cong
dong

Du lich duoc coi la mét trong nhimg nganh quan
trong gop phan thuc ddy kinh t€ dia phuong tao co hoi
viéc lam, gép phan lam tang thu nhap. Nhiéu nghién
cutu cua cac hoc gia da chira, du lich dong vai tro thuc
ddy phat trién cong dong thong qua cac hoat dong tu
van kinh doanh va cac co hoi gido duc gép phan nang
cao ky nang, kién thiic cho nguoi dan dia phuong
cang nhu phat trién kinh t&€ cia cong dong. Qua trinh
phat trién du lich 1a mot cong cu quan trong trong phat
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trién cong dong, trong nhing nam gan day, nhiéu
cong dong dia phuong da chuyén sang phat trién du
lich thay thé cho cac nganh nong nghiép truyén thong
nham phat trién kinh té€, van héa — xa hoi cong dong.
Tuy nhién, thuc t€ cho thay tai nhiéu khu vire, dac biét
1a nong thon, mién nui, vang sau, sy hiéu biét vé phat
trién du lich cua nguoi dan dia phuong con rat han
ché. Thém vao do6, thi€éu nhiing nghién ctu chi ra
ngudi dan dia phuong nén lam thé nao dé phat trién
du lich khi quyét dinh chon cong dong minh 1a mot
diém dén? Néi cach khac, truée khi du lich ¢6 thé
dugc sit dung nhu mot cong cu dé phat trién cong
dong, no6 phai dugc phat trién, vay lam thé nao dé du
lich dugc phat trién thong qua cong dong dia phuong?
Bing 1: Sy dong gop ciia du lich trong phat trién cong dong

Tiéu chi Swr dong gop cua du lich trong phit trien cong dong
- Tao ra nguon quy chung cho phat trién cong dong
- Tao viéc lam. sinh ké trong linh vire du lich
- Gop phan ting thu nhéap cho ngudi dan dija phwong
- Nang cao chat lwong cudc song
- Thiic day niem ty hio trong cong dong
- Bam béo sir cong bing trong binh ding gidi gitra phu
nir. nam gidi/ngudi gia, thiéu nién
- Xay dyng. néng cao ¥ thiic trong to chirc. quan 1y cong
ddng
- Khuyen khich ton trong cac nen van hoa khac nhau
- Ning cao ¥ thirc trong giir gin. bao ton. phat huy nhimg
gia tri van hoa truyén thong ban dja
- Nang cao nhan thirc cua nguéi dan ve bao vé cac
nguon tai nguyén ty nhién
- Gop phan ning cao ¥ thire trong duy tri, cai thién giir
gin va phuc hoi méi trromg dja phwong
- Gop phin nang cao ¥ thirc ciia ngudi dan trong van dé
quan 1y rac thai. mwde thai trong cong dong
- Cho phép sir tham gia ctia nguréi dan dia phwrong
- Nang cao ning lyc/sirc manh cuia cong dong
- Bam bao cac quyén loi ciia cong dong trong quan 1y
cic nguon tai nguyén

Nguon: Tong hop clia tdce gia

Vé kinh té

Vé xa hoi

Vé van hoa

Vé moéi
trrong

Veé chinh trj

Pa ¢6 nhiéu nghién ciu thue nghiém vé méi quan
hé cua phat trién du lich nhu 1a mét phan trong chién
luge phat trién cong dong duoc ti€én hanh ¢ Bic My,
Chau Au, Caribbean, chau A va khu vyc Thai Binh
Duong (Pearce, P. L, & Moscardo, G, 1999). Két qua
cang da chi ra rang, nhiéu nghién cttu vé phat trién du
lich chua thé hién duogc vai tro ctia né trong phat trién
cong dong va su tham gia cua nguoi dan dia phuong
trong qua trinh phat trién mot dy an du lich cu thé.
Trong nhiéu dy an phat trién du lich, ban dau dugc dé
cap nhu ban dap dé phat trién kinh t€, gép phan vao
bao tdn cac nguodn tai nguyén thién nhién va tao viéc
lam cho nguoi dan dia phuong, nhung thuc t€ sau dé
dién ra nguoc lai. Tuy nhién, mot s6 nghién ciru khac
cho thdy c6 su phoéi hop rét tot trong cac du an phat
trién du lich nhu 1a moét chién luge phat trién cong
dong va khai thac dugc nhing loi thé cuia cong dong,
diéu nay dugc chimg minh béi sy thanh cong cia mot
s6 dy an nhu Grampians va Gap Halls tai Victoria,
Australia hay diém du lich Lang Kim Béng (Hoi An);
Ban Mai Hich (Mai Chau, Hoa Binh)... Cac dy an nay
da nhan manh dén sy tham gia cia cong dong va tan
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dung t6i da cac nguodn lyc dia phuong trong phét trién
du lich nhu viéc sir dung cac ngudn nguyen liéu dia
phuong, luong thyc thyc pham, vat lieu xay dung hay
nhang kién tric ban dia cang nhu viéc huy dong t6i da
nguon nhan lyc tai dia phuong dé phat trién du lich.
Bang 1 chi ra sy déng gép cua du lich trong phat trién
cong dong.

3. Phat trién cong dong dé phat trién du lich
Nhiéu nghién ctru da chi ra, dé phat trién du lich
dua vao cong dong thi can thi€t phai phat trién cong
dong. Theo Aref va cong su (2010), viec nang cao nang
lc cong dong dong vai tro trung tam, git vi tri quan
trong trong hoat dong kinh doanh du lich. Thi€u kién
thire du lich 1a moét rao can quan trong khong chi truc
ti€p han ché sy tham gia cua nguodi dan dia phuong
trong phat trién du lich, ma con gép phan gay ra
nhiing tré ngai khac nhu bi phu thudc vao su sap sép
cac tour du lich cua cac cong ty bén ngoai cong dong,
vi vy nang cao nang lyc cua cong dong dia phuong
phai song hanh v6i xay dung k€ hoach phat trién du
lich. Hinh 2 dudi day cho thay viéc két ndi gitta han
ché€ vé nang luyc cong dong, su tham gia cua dia
phuong va phat trién du lich khong bén ving.

Hinh 1: Niing cao nang lye cong dong va sy tham gia ciia cong dong,
st chi phoi bén ngoai va phat trién du lich khéng beén vimg

I Phit trién du lich khéng bén vimg I

I Sir thong tri ciia bén ngodi/sir thao ting I

I Han ché vé sir tham gia ciia cong dong trong phat trién du lich I

I Han ché vé ning lyc cong dong I

I Thiéu nguén nhan lyc I | Cor e t6 chire Von xa hoi I

Nguon: Moscardo, 2008

C6 nhiéu cach thic khac nhau dé ti€p can phat
trién cong déng, mot trong nhang cach ti€p can phd
bi€n hién nay la cac co quan quan ly chic nang,
doanh nghiép st dung phuong phap ti€p can ky thuat,
mang tinh ap dat tir trén xuéng dé phat trién du lich.
Diéu nay c6 thé tao ra tam Iy phu thudc cua nguoi dan
dia phuong vao co ché, chinh sach cida Nha nuéc
trong cac hoat dong phat trién du lich, lam han ché
kha nang tu xay dung nang luc, phat huy tinh sang tao,
doan két trong cong dong.

Mot xu huéng khac dang dugce nhiéu té chuc, dia
phuong quan tam trong phat trién cong dong la cach
ti€p can tu giip do dé phat trién cong dong, day la
mot chién luge phat trién cong dong trong phat trién
du lich, dac biét trong xu thé khéi nghiép sang tao
nhing nam gan day. Theo d6, co quan quan 1y chic
nang cda Nha nudc, doanh nghiép, trung tdm nghién
ctu khong tryc ti€p can thiép vao sy phat trién cua
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cong dong mang tinh ap dat, ma véi vai tro 1a nhing
nguoi ¢6 van (Lead Mentor), huéng dan (Mentor) hay
huén luyén vien (Coach) chi ra cho cong dong thay
dugc nhang tai nguyén ho dang s& hiu (bao gom ca
tai nguyen tu nhién va van héa). Tt do, tu van, hé trg
cho cong dong dia phuong nang cao kién thic, ky
nang va hiéu biét ctia minh thong qua cac khoa tap
hudn, dao tao tai chd theo hinh thitc “cdm tay chi
viec”. Qua do6, nang luc cong dong duoc tang lén, ban
than sé c6 dong lyc tham gia phat trién du lich va ho
tin rang nhang né luc cua ho sé dem lai mic thu nhap
cao hon so v6i hién tai, cac van dé lién quan dén viec
bao ton, gitt gin, phat huy nhang gia tri van hoa, phong
tuc tap quan truyén théng, déong thoi nang cao y thic
cua cong dong trong bao vé moi truong song. Day
chinh la nhing phan thuéng ¢6 y nghia va phu hgp véi
muc tiéu caa phat trién cong dong dia phuong dé phat
trién du lich.

4. Két luan

Bai viét ti€p can quan diém vé cong dong gan véi
mot khu vire duge xac dinh vé mat dia 1y va sy tham
gia cuia ho vao phat trién du lich. M6i quan hé gita du
lich va cong déong dugc phan tich theo hai hudng, thi
nhat, nhitng déng gép cua du lich cho sy phat trién
cua cong dong, thit hai, viec phat trién cong dong
thong qua nang cao nang lyc ky nang, ki€n thic sé
gop phan phat trién loai hinh du lich dua vao cong
dong. Phuong phap ti€p can dugc dé xudt trong
nghién ctu nay la phuong phap tu giup dé cho phat
trién cong dong thong qua phat trién du lich. Hy vong
bai vi€t nay sé la dong luc cho cac nghién ctu tuong
lai ti€p tuc b6 sung, phat trién cach ti€p can phat trién
cong dong thong qua loai hinh du lich dya vao cong
dong./.
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Cac nhan t6 anh huong dén dong luc lam viéc
cua can bo, giang vién cac truong dai hoc khoi kinh té
trong thanh phé Ha Noi

Nguyén Van Hing
Pham Dic Cuong
Truong Dai hoc Kinh t€ Quoc dan

Trong nghién ctru nay, nhom tac gia ti€n hanh nghién cttu cac nhan t6 anh huéng dén dong luc lam viéc caa
can bo, giang vién tai cac truong dai hoc trén dia ban thanh phoé Thanh phé Ha Noi. Két qua ctia nghién ciu
cho thdy ¢6 5 nhan t6 anh huéng dén dong luc lam viéc ctia can b cong giang vién tai cac truong dai hoc cua
thanh ph6 Thanh phé Ha Noi bao gdbm: (i) Moi truong lam viéc, (ii) Phuc loi, ché do chinh sach; (iii) Phong
cach lanh dao; (iv) Dao tao va thang tién va (v) Tién luong va thuéng. Dya trén két qua nghién ctu, nhém tac
gia dua ra mot sd khuyén nghi nhim gia tang dong luc lam viéc cia nguoi lao dong trong cac truong dai hoc

tai Thanh pho Ha Noi.

1. Gidi thiéu

He thong cac Truong Dai hoc khéi kinh t€ trén dia
ban Ha Noi déu nam trong hé théng giao duc qudc
dan, la cac don vi gido duc truc thudéc Bo Gido duc va
Pao tao. Qua trinh hinh thanh va phat trién cac Truong
Pai hoc khéi kinh t€ da déng gép mot s6 lugng 16n
ngudn nhan lyc chat lugng cho xa hoi. Tuy nhién,
dung trude nhang thay déi nhanh caa kinh té- xa hoi
doi héi cac truong dai hoc phai cé nhing thay doéi, d6i
mai dé phu hop véi xu thé phat trién trong thoi dai
mo6i. Do doé, déi véi cac truong dai hoc dac biét 1a cac
truong dai hoc nhu cac Truong Pai hoc trén dia ban
Thanh ph6 Ha Noi can ¢6 cac chién lugce, bude di cho
phu hop v6i xu thé phat trién. D€ lam dugc diéu nay
doi hoi cac Truong Dai hoc trén dia ban thanh pho Ha
Noi phai ¢6 ngudn nhan lyc tét, tan tam lam viéc,
cong hién cho cong tac dao tao. Viéc xac dinh va phan
tich cac nhan t6 tac dong dén dong lyc lam viéc cua
can bo, giang vien dé duy tri ngudn lyc lao dong gan
két voi nha truong 1a diéu rat can thiét.

2. Gid thuyét va mé hinh nghién ciiu

Trén co s Iy thuyét hai nhan t6 cua Drafke & cong
su (2002), va mo hinh nghién ctiu cda Nguyén Thuy
Dung (2015), nhom tac gia xay dung moé hinh nghién
clu voi cac gia thuyét dugce dua ra gom:

H1: Mo6i truong lam viéc tac dong tich cuc dén
Pong luc lam viéc cua can bg, giang vién.

H2: Tién luong va thuéng tac dong tich cuc dén
Pong luc lam viéc cua can bo, giang vién.

H3: Phuc lgi, ché do chinh sach tac dong tich cue
dén bong luc lam viéc cua can bo, giang vién.
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Hinh 1: Mo hinh nghién cin
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H4: Cach thie b6 tri va sy hiing thu trong cong viéc
tac dong tich cuc dén Dong lyc lam viéc ctia can bo,
gidng vién.

H5: Co hoi dao tao va thang tién trong cong viéc tac
dong tich cuc dén Dong luc lam viéc caa can bo,
gidng vién.

3. Phuong phap nghién ctiu

bé dat dugc muc tiéu nghién ctu dé ra va lam
sang to cac gia thuyét nghién cttu, phuong phap
nghién ctu dinh luong dugc ap dung cho bai bao nay.
Cong cu chinh dé thu thap di liéu la bang cau hoi
duoc thi€t k€ sdn. Bang cau hoi gom 2 phan, phan 1
dé thu thap cac thong tin vé nhan khdu hoc (gidi tinh,
do tudi, trinh do hoc van, tinh trang hon nhan, thoi
gian cong tac, dac diém chinh tri, vi tri cong tac, thu
nhap, tham gia hoat dong khac ngoai truong) va phan
2 1a céc thong tin dé xac dinh cac nhan t6 anh huong
dén bong luc lam viéc cua can bo, giang vién cua cac
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Truong Pai hoc trén dia ban Thanh phé Ha Noi.

Thang do dugc st dung trong nghién ctu la thang
do Likert 5 mutc do tir "1 - Hoan toan khong déng y"
dén "5 - Hoan toan déng y". Mau nghién ctru dugc thu
thap bang phuong phap thuan tién trén téng thé 1a can
bo, giang vién cua cac Truong Pai hoc trén dia ban
Thanh phé Ha Noéi. S6 bang cau hoi dugc gui di khao
sat tong cong la 160 phi€u. K&t qua nhan lai 160 phiéu,
dat ty lé 100%, trong d6 c6 150 phi€u hop lé, dugc si
dung cho nghién ctu.

bé danh gia chat lugng thang do, nhom tac gia si
dung hai cong cu chinh la phan tich nhan t6 EFA va
Cronbach’s Alpha. Sau do6 céac tac gia st dung phuong
phép hoéi quy boi dé danh gia tac dong cua cac nhan
t6 toi Pong luc lam viéc cnia can bo, giang vién cua
cac Truong Dai hoc trén dia ban Thanh phé Thanh
phd Ha Noi.

4. Két qua nghién ciiu

4.1. Kiém dinh thang do bang phan tich
Cronbach's Alpha

Pau tién, tac gia thyc hién kiém dinh thang do
bang phan tich Cronbach’s Alpha, hé s6 Cronbach’s
Alpha cua tirng nhan t6. Can ci vao két qua phan tich,
tac gia sé loai cac bién quan sat cé tuong quan vdéi
bién téng nho hon 0,3 va hé Cronbach’s Alpha nho
hon 0,6. K&t qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thdy
thang do ctiia mo hinh c6 do tin cay t6t nén cac nhan
t6 sau khi da dugc danh gia do tin cay sé dugc lua
chon va duogc st dung trong phan tich EFA ti€p theo.

4.2. Phan tich nhan t6 kham pha EFA

Sau khi kiém dinh thang do bang phan tich
Cronbach’s Alpha, nhém tac gia thuc hién phan tich
nhan t6 EFA vira danh gia do hoi tu cang nhu do phan
biét ctia cac thang do vira rit gon tap bi€n thanh cac
nhan t6 mang tinh dai dién cho tap bi€n nay. Két qua
phan tich chi ra rang c6 6 nhan td dugc rut trich ra, cac
bién quan sat c6 hé sé tai 16n hon 0,5 sé dugc chap
nhan. Bén canh do, trong két qua phan tich nhan to,
gia tri KMO = 0,778 > 0,5 c6 thé chap nhan dugc, hay
noi cach khac la phan tich nhan té la thich hop.

cong viéc va thuce hién mo hinh hoéi quy véi 5 nhan to
doc lap MT (Méi truong lam viéc), TL (Tién luong va
thuong), PL (Phuc loi, ché do chinh sach), DT (Pao
tao va thang tién), LD (Phong céach lanh dao).

Két qua phan tich cac he sé hoi quy tuyén tinh cho
thdy gia tri Sig. téng thé cua cac nhan t6 doc lap déu
nho hon 5%, ta c6 két qua nhu sau:

DL = 0,835 + 0,283*Moi truong lam viéc +
0,150%Tién luong va thuéng + 0,281*Phuic loi, ché do
chinh sach + 0,167*Dao tao va thdng tién

Mtc do anh hudng cao nhat dén nhan t6 BDong luc
lam viéc do6 la nhan t6 Moi truong lam viéc (beta
chudn héa = 0,348, tac dong cung chiéu), ti€p dén la
nhan t6 Phuc loi, ch€ do chinh sach (beta chuén héa
= 0,318, tac dong cung chiéu), nhan t6 Phong céach
lanh dao (beta chudn héa = 0,226, tic dong cling
chiéu), nhan t6 Dao tao va thang tién (beta chudn héa
= 0,191, tac dong cung chiéu) va cudi cung la nhan té
Tién luong va thuéng (beta chudn héa = 0,157, tac
dong cung chiéu).

banh gia va kiém dinh mic do phua hgp cua mo
hinh: Két qua phan tich héi quy tuyén tinh cho thay
mo hinh ¢6 R2 = 0,624 va R2 hiéu chinh = 0,613. Két
qua nay cho thay do thich hgp cia moé hinh la 62,4%,
hay n6i mot cach khac 62,4% sy bién thién cuia nhan
t6 Pong luc lam viec duoc giai thich boi 5 nhan t6: MT
(Moi truong lam viéec), TL (Tién luong va thuéng), PL
(Phtc lgi, ché do chinh sach), DT (Pao tao va thang
ti€n), LD (Phong cach lanh dao).

Bang 2: Do phit hop ciia mo hinh
R? F SigF | Durbin
2 - 2
R |R hi¢u chinh | thay doi 1 jan thay doi | Watson
0.791 (0,624 0,612 29,529 5 |144 | 0.000 1.761

Kiém dinh F trong phan tich phuong sai vdi gia tri F
= 29,528 v6i muc y nghia Sig.1a 0,000 < < 0,05, diéu do
cho thay sy phit hgp cia moé hinh, tic 1a sy két hop
cda cac nhan t6 ¢6 trong moé hinh c6 thé giai thich
duogc su thay d6i cua nhan té phy thudc, hay néi cach
khac c6 it nhat mot nhan t6 doc lap anh huéng dén
bong luc lam viéc.

Bang 3: Phin tich phwong sai

e . L o, . . 3 Chi tiéu Tong binh | Bic tw| Trung binh F Mikc ¥
4.3. Kiem dinh mé hinh va gia thuyét nghién ciu : phirong do | binh phwong nghia
Bing 1: Két quia mé hinh hai quy Tuwong quan 38,657 5 7,732 | 29.528 0.000
HP 56 chira H¢ so di N P Phan du 37.702 144 0.263
M@ hinh chudn héa | chuin héa | 1 | Sig. Ba cgng tuyén Tong 76.357 149
B | Std. Error Beta Tolerance | VIF =
(Constant) 0,834 0416 1,998 0.002 4 ; A i At X 2 A 4
Mo truomg 1am vige 0.283 0.053 0.348] 5.420] 0.000]  0.829] 1.217 .kTor‘r} lal,’mo hmh hf)j quy da l?]en \thoa man C,?C
Tién Iuong va thuong 0.5 0.070 0.153] 2.166] 0.035] _ 0.640] 1.s62|  dieu kién danh gia va kiém dinh do phu hop cho viéc
Phiic loi. ché 9 chinh sach| 0,282 0,063 0.319] 4.450] 0.000]  0.658] 1.49§] . . < 2 A .
Bio tao va thing fien 0.163]  0.051 0.100] 3167 0002l 038 1o Ut ra cac két qua nghién ciu.
Phong cach lanh dao 0.223 0.057] 0.247] 3.775] 0.000] _ 0.957] 1.053

a. Dependent Vanable: Bong Iye lam viée
Két qua phan tich mo hinh hoéi quy cho thay gia tri
Sig. cia nhan t6 Cach thiic b6 tri va sy hiing thi cong
viec 1a 0,513 16n hon 5%, diéu nay cho thdy nhan t6
Cach thuc bo tri va sy hiing thu cong viéc khong cé y
nghia théng ké trong mo hinh hoéi quy. Do do, tac gia
ti€n hanh loai nhan t6é Cach thic bé tri va sy hiing thu
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Kiém tra da cong tuyén: Két qua cho thay, hé so
VIF cua cac nhan t6 MT (Moi truong lam viéc), TL
(Tién luong va thuéng), PL (Phuc loi, ché do chinh
sach), DT (Pao tao va thang tién), LD (Phong cach
lanh dao) lan luot 1a 1,207; 1,563; 1,499; 1,037; 1,058
déu nam trong mitc cho phép (ttic nho hon 3), cho
thay mo hinh khong bi da cong tuyén.

23



NGHIEN CUU

RESEARCH

Kiém tra su tuong quan: Qua bang hoi quy cho thay
gia tri ctia Durbin-Watson la d = 1,761 nén c6 thé két
luan rang mo hinh khong c6 hién tugng tir tuong quan.

Bing 4: Tong hop cic két qua phén tich md hinh hai quy

Dién giai Sig Két qua
Moi truomg lam viéc tac dong duong (+) 0.000 Chidp nhin
dén Pong luc lam vige : P
Tien lwong va thwong tac dong dwong (+)
dén Déng lyc lam viée 0,000 Chdp nhin
Phic lgi. che d¢ chinh sach tac dong 0.000 ch tfp nhin

dirong (+) dén Ddng Iyrc lam viéc
Céch thirc bo tri va si himg thu cong viéc

Bdc bé (Khéng c6 méi twong

tac dong duong (+) den Pong luc lam viéc | quan voi HL. Sig. = 0.863)
Biao tao va thing tien tac dong dwong (+) .

dén Dong lyc 1am viée 0.0033 | Chdp nhin
Mo hinh khéng cé hién twgng tr tuwong d=1.762 Ch&fp nhdn
quan T

.\'16: hinh khong ¢d hién nrong da cing VIE <3 Chip nhin
fuyen )

Nhu vay, sau khi thuc hién phan tich hdi quy, két
qua cho thay nhan t6 (1) Moéi truong lam viéc la nhan to
tac dong manh nhat dén Pong luc lam viéc cua can bo,
giang vién; ti€p theo la (2) Tién luong va thuong; (3)
Phuc lgi, ché do chinh sach, (4) Dao tao va thang tién.

Cung vai do két qua kiém dinh T-Test va ANOVA,
nhém tac gia nhan thdy, khong c6 su khac biet vé
bong luc lam viéc khi xét dén nhan t6 gi6i tinh, do
tudi, trinh do hoc van, tinh trang hon nhan, thoi gian
cong tac, dac diém chinh tri, vi tri cong tac, thu nhap,
tham gia hoat dong khac ngoai truong.

5. Két luan va ham y quan tri

Tap hop cac van dé Iy thuyét vé dong luc lam viec va
dac biét la cac nghién ctu di trude, nhéom tac gia da
thure hién théng ké so bo cac thong tin vé cac doi tugng
khao sat va ti€én hanh phan tich danh gia do tin cay cac
thang do, phan tich nhan t6 EFA nham loai bé cac bién
khong dat yéu ciu khi dua vao phan tich hoi quy.

Két qua phan tich tuong quan cho thay nhan t6 BT
(Cach thiic bé tri va sy hiing tha cong viec) khong co
¥ nghia khi xét méi tuong quan véi Pong luc lam viéc,
diéu nay thé hién qua hé s6 Sig. khi xét tuong quan
cda nhan t6 nay véi Pong Iuc lam viéc 16n hon 5%, cu
thé dat gia tri 86,3%. K&t qua mé hinh hédi quy tuyén
tinh cho thay nhan t6 (1) Méi truong lam viéc tac dong
manh nhat dén Pong luc lam viéc can bo, giang vién,
k& dén la (2) Tién luong va thudng, (3) Phuc loi, ché
do chinh sach; (4) bao tao va thang tién. Két qua kiém
dinh T-Test va ANOVA cho thady dugc khong cé su
khéc biét vé Dong lic lam viéc khi xét dén nhan té
giGi tinh, do tudi, trinh do hoc van, tinh trang hon
nhan, thoi gian cong tac, dac diém chinh tri, vi tri cong
tac, thu nhap, tham gia hoat dong khac ngoai truong
cda cac déi tugng dugc khao sat.

Ham y d6i v6i nhan té Moi truong lam viéc: Thuong
xuyén lam méi don vi, khoa, phong ban cia minh
thong qua cac hoat dong nhu sita chita, bdo duéng va
cai tao lai noi lam viéc; Thuong xuyén don doc va tu
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ban than méi nguoi can bo, giang vién phai biét lén ké
hoach lam viéc; cac truong can phai thuong xuyén
ki€ém tra, bao tri va bao duéng hoac thay mdi cac thiét
bi, may moéc can thiét phuc vu cho cong viéc; ban
than cac nha truong can thiét phai tu tao khoang
khong gian nghi ngoi cho cac can b9, giang vién va
bam bao viéc duy tri stiic khoe t6t cho cac can bo,
giang vién khi lam viéc tai don vi, khoa, phong ban.

Ham y déi v6i nhan t6 Tién luong va thuéng: Thuc
hién viéc tra luong, thuéng, phu cap theo diung nang
luc va kha nang lam viéc cia méi can bo, giang vién;
Thuc hién chinh sach khen thuéng cong khai cho cac
ca nhan, khoa, phong ban hoan thanh xuét sic nhiém
vu duoc giao; Pa dang cac hinh thiic khen thuéng cho
cac can bo, giang vién

Ham y d6i véi nhan té Phuc lgi, ché do chinh sach:
Thuong xuyén theo doi va xac minh tinh ding dan cac
khoan trg cap (thong qua ké hoach, chuong trinh lam
viéc, cac phié€u thu, chi,...) dé thanh toan kip thoi cho
cac can bo, giang vién khi thuc hién cong viéc; cac
nha truong can thi€t va nhat dinh thue hién cac khoan
bao hiém, cac khoan trg cdp 6m dau, thai san,... mot
cach day dua va kip thoi nhat cho cac can bo, giang
vién; Can thiét phai theo doi, quan sat, héi tham va hod
tro kip thoi nhing hoan canh khé khan.

Ham y d6i v6i nhan t6 Pao tao va thang tié€n:
Thuong xuyén phat hién va bdi duéng cac can bo,
giang vién c6 nang luc; Nghién ciu, déi mdi, cap nhat
chuong trinh va n6i dung dao tao cho phu hop véi
thuc t€ cong viec dam nhan; Nha truong khong chi
thuc hién cac chuong trinh dao tao, phat trién chung
cho toan thé can bo, giang vién ma con can thiét phai
nghién ctiu cac chuong trinh dao tao mang tinh chat
chuyén sau nghiép vu dé pht hop va tuong xing hon
vGi tung vi tri cong tac cua cac can bo, giang vién; Kéu
goi cac can bo, giang vien dong gép nhang y ki€n sang
tao, cac cach thitc, hinh thitc méi cho viéc dao tao va
phat trién tai Nha truong./.
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Giang day tiéng Anh chuyén nganh kinh té - tai chinh
tai cac truong dai hoc va moét so kién nghi

Quéan Thi Hoang Anh
Khoa Ngoai ngit, bai hoc Tai chinh - Quan tri Kinh doanh

Hién nay, nham dap ung xu thé hoi nhap phat trién cua dat nuéce véi muc tieu xay dung dugce doi nga ngudn
nhan luc chat luong cao, hiau hét cac truong dai hoc déu dua moén ngoai ngt, dic biét 1a ti€éng Anh vao giang
day. Tuy nhién, dé tan dung duoc xu thé nay, Viet Nam phai ¢6 nguén nhan lyc chat luong cao, trong dé co
yéu ciu ky nang goai ngt, diac biét la ngoai ngr chuyén nganh kinh té€ - tai chinh, phuc vu cho hoat déng dau
tu kinh doanh ctia cong dong doanh nghiép trong va ngoai nudce. Bai viét trao déi vé nhing co hoi, thach thiic
trong day hoc ti€ng Anh chuyén nganh kinh t€ - tai chinh tai cac truong dai hoc trong béi canh dat nuéce hoi
nhap ngay cang sau rong va dé xuat mot sd giai phap trong thoi gian téi.

1. Mot so thuan loi

Thuc t€ giang day tai cac truong dai hoc va trinh do
cua sinh vién sau khi t6t nghiép ti€ng Anh chuyén
nganh Tai chinh c6 thé c6 mot s6 thuan loi sau:

Mot 1a, khoa hoc cong nghé ngay cang phat trién
hé trg phuong thic giang day: Véi xu thé cong nghe
thong tin ngay cang phat trién, dac biét la xu thé cong
nghé s6 va cudéc CMCN 4.0, tac dong dén moi mat doi
song kinh té€ - xa hoi, cac hoat dong giang day ngoai
ngit néi chung va ti€ng Anh chuyén nganh kinh t€ —
tai chinh naéi riéng tai cac truong dai hoc cing sé phai
thay déi. Cu thé, nhing thanh tyu ciia CMCN 4.0 sé tac
dong dén phuong thiic giang day ti€ng Anh chuyén
nganh kinh té€ — tai chinh nhu sau:

- Internet of Things (Van vat két noi): Sy bung né
cua IoT trong tuong lai sé c6 tadc dong manh meé toi
hoat dong giang day ti€ng Anh. Sé dén thoi diém, viec
giang day khong can dén cac may chi€u projector,
may vi tinh ma giang vién c6 thé sé dung ngoén tay dé
vé len khong gian nhu trong cac phim vién tudéng
nguoi ta van thuong hay xem.

- Artifical Intelligence (Tri tué nhan tao): Tri tué
nhan tao (Al) 1a tri tué cia may méc dugc tao ra béi
con nguoi. Trong hoat dong dao tao, tri tué nhan tao
sé hé tro cho hoat dong giang day ngoai ngt nhu:
Nhan dang cha viét; Nhan dang tiéng noi; Dich tu
dong; Tim kiém thong tin; Khai pha da lieu va phat
trién tri thigc...

- Big Data (D@ liéu l6n): D6i véi viec giang day
ngoai ngt, di liéu 16n c6 vai tro quan trong do la
ngudn tai liéu quan trong, 1a kho tri thitc ciia nhan loai
phuc vu cho viéc hoc tap, gidng day cua gidng vién va
sinh vién. Viéc tan dung dugc lgi thé nay vo ciing quan
trong boi cac di lieu nay dugc hé théng hoa, du tri
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mot cach chuyén nghiép va gan nhu khong thi€u bat
c’ thong tin gi. Trén thuyc t€, tai Viet Nam, cac giang
vién hién cing thuong xuyén tim ki€m tai liéu trén
mang internet dé phuc vu cho cong tac giang day cua
minh dugc sinh dong, cap nhat va hiéu qua hon. Day
cang chinh la mét trong nhing cach tng dung da liéu
16n vao hoat dong nghé nghiép.

Hai 1a, dugc ti€p can cac phuong thic giang day
hién dai, tién tién trén thé giGi: Trong bdi canh toan
cau hoa va mo rong hop tac hién nay, cac truong dai
hoc cha dong mé rong giao luu hop tac véi cac doi tac
trong nudc va qudc té, qua dé maé ra co hoi va diéu
kién dé giao luu, trao d6i kinh nghiém va ti€p can
dugc cac phuong phao giang day hiéu qua tu bén
ngoai. Thuc té€ cing cho thdy, khong chi cac truong
dai hoc trong nuéc néd luc hop tac véi cac doi tac nuéce
ngoai ma hién nay chinh céac déi tac ngoai ciing dang
tim cach mé rong, hop tac véi cac truong dai hoc Viét
Nam dé mo rong vi thé, anh hudng va quy mo dao tao.
Bén canh do, cac truong cung rat dé dang ti€p can cac
phuong thic giang day trire tuyén hién dai chi can két
ndi internet, ma khong can téi qua nhiéu chi phi.

Ba la, cac truong dai hoc ngay cang quan tam, chu
trong dau tu co s& vat chat phuc vu viéc tét hon giang
day: Hién nay, trong xu thé canh tranh chung, cac
truong dai hoc déu c6 gdng dau tu ngudn luc dé xay
dung, hoan thién co sé vat chat phuc vu t6t nhat cho
viéc giang day hoc tat, ddy manh chéat lugng dao tao,
khdng dinh thuong hiéu, qua d6 thu hit ngay cang
dong sinh vién trong béi canh ty chu va canh tranh
ngay cang quyét liét. Vé co ban, cac truong déu dau tu
cac phong lab, may vi tinh, may chiéu... dé phuc vu
t6i thiéu cho viéc nang cao 4 ky nang (nghe - noéi - doc
- viét) cua sinh vién.
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2. Nhan dién thach tiiic

Tuy nhién, viéc giang day tiéng Anh chuyén nganh
kinh t€ — tai chinh trong bdi canh hoi nhap kinh té
qudc té€ va CMCN 4.0 cang sé doi mat véi khong it
thach thue, cu thé:

Tht nhat, chat luong dao tao ngoai nga tai cac
truong dai hoc van chua dap ung duoc yéu cau. Théng
ké méi day cua Bo Gido duc va Dao tao, sinh vién sau
khi ra truong dap ung yéu cau ky nang ti€ng Anh cua
nguoi st dung chi khoang 49%, c6 t6i 18,9% sinh vién
khong dap ung duoc va 31,8% sinh vién can dao tao
thém. Nhu vay, hon nita s6 sinh vién sau khi ra truong
khong dap tng da yéu cau vé ky nang ti€ng Anh, chua
dap ung yéu cau thyc tién cong viec.

Thit hai, néi dung chuong trinh dao tao chua bam
v6i thuc tién cudc soéng. Ching han, trong su bién
dong va thay déi hang ngay trong linh vuc kinh t€ - tai
chinh lam phat sinh thém nhiéu kién thitc méi, nhiéu
khai niém mdi. Chang han, gan day, xuét hién thém
cac khai niém nhu: tai chinh bao trum, tai chinh toan
dién, x6i mon co s& thué€ va chuyén dich lgi nhuan,
chéng ban pha gia...Do vay, né€u chuong trinh giang
day khong bam sat cung dong chay cia nén kinh té€ va
thi truong tai chinh thi rat khé cho giang vién cé thé
giang day cho sinh vién ndm bét va hiéu r6. Tham chi,
ngay ca giang vién cang khong thé hiéu ban chat va
cach li giai cac thuat ngx do.

Thit ba, c6 nhing gido vién lau nay du c6 kinh
nghiém nhung ngai thay déi véi nhing bai giang kho
cung qua cac nam. Tham chi ngay ca cac gido vién tré
cting ngai thay doéi, ngai tim hi€éu va ting dung cac
phuong thiic giang day hién dai trong cac budi lén 16p.
Thuec té€ cho thdy, thu nhap qua thap tai cac co s& dao
tao dai hoc cting khi€n cho cac giao vién khoé c6 hiing
thu dé thay déi noi dung bai giang hoac ho phai ki€ém
them thu nhap dé phuc vu cudc séng khi phai giang
day thém cho cac co sé bén ngoai.

Thit tu, nhiéu bai giang chua dugc thiét ké c6 su
gan két v6i hiéu ung cong nghe, hinh anh sinh dong,
chua chiu kho tim toi cdc phuong phap giang day sang
tao dé thu hut nguoi hoc. Véi sy buing né cua internet,
vGi cong nghé hién dai véi nhiéu ing dung bat mat hé
trg rat nhiéu cho hoat dong hoc tap va giang day tai
cac truong dai hoc. Tuy nhién, do la cong nghé mdi,
nén khong it gido vién ngai tim hiéu nén han ché trong
viéc 4p dung trong cac bai giang. Po6 1a chua ké mot
s6 bo phan giang vién chua tu giac trong viéc trau doi
trinh do chuyén mon, khi€n cho ngudi hoc luén cé
tam ly cam thdy nham chan khi hoc...

Thi nam, thi€t bi giang day thi€u hiéu qua, chua dau
tu dap ung véi nhu cau giang day va hoc tap. Chat luong
thi€t bi cac phong lab, phong hoc dich chua tét, do thue
t€ hién nay tudi doi san pham cua cac thiét bi nay
thuong rat ngan nén cing nhanh chéng bi héng. Nhiéu
truong co sé& vat chat phong hoc chua dam bao nén
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thuong bé tri phong hoc thu dong nén c¢6 khi sinh vién
phai hoc tai nhimg phong qua rong, nhiéu ban ghé, qua
nhiéu ti€ng on... khong phu hop cho nhimg budi hoc ky
nang can su tap trung cao do. Tai mot sé truong, chua
bé tri hoac thiét k€ duong truyén Internet hay wifi chua
dat chat lugng dé phuc vu viéc hoc tap...

3. Dé xuat gidi phap

Thue t€ nay cho thdy, can phai déi méi phuong
thic ti€p can va giang day ti€éng Anh chuyén nganh
kinh t€ — tai chinh tai cac truong dai hoc nham dap
tng yéu ciu cua bdi canh hoi nhap kinh t€ quoc té&
ngay cang sau rong cua nudc ta. Trong thoi gian tdi,
can chu trong mot s6 noi dung sau:

Vé phia co quan quan Iy:

- Ra soat, chinh stta, b6 sung, xdy dung méi cac
chuong trinh, tai liéu boi duong giang vien ti€éng Anh
chuyén nganh kinh t€ — tai chinh cho phu hop va cé
tinh kha thi cao. Khuyén khich cac co s& gido duc dai
hoc, cao dang va trung cap ti€p nhan chuyén giao
chuong trinh tién ti€n ctia nuéc ngoai, str dung tiéng Anh
trong giang day, tang cuong thu hut chuyén gia nudc
ngoai va doi ngu tri thiic nguoi Viet Nam ¢ nuée ngoai vé
nudc tham gia giang day, nghién ctu khoa hoc.

- Can ¢6 nhing nghién ctu tac dong cda cudc
CMCN 4.0 dén linh vuc dao tao néi chung va giang day
ngoai ngt noéi riéng, tt dé cé su thay déi nhan thic
cang nhu cach ti€p can phu hop vé phuong thic giang
day ngoai ngt. M6 hinh gido duc dai hoc thoi 4.0 1a mo
hinh gido duc thong minh, lién két nha nuéc - nha
truong — nha quan ly — doanh nghiép vé6i nhau, dua
ti€én bo cong nghé thong tin vao truong hoc dé nang
cao hiéu qua dao tao, gitup viec day va hoc dién ra moi
Itic moi noi.

- Xay dung va trién khai &p dung mo hinh boi duong
gido vién, giang vién ngoai ng thuong xuyén, trong do
giang vién ngoai ngix can duoc tao diéu kién thuan loi
vé thoi gian va kinh phi dé tham du cac khéa nay. Tang
cuong cong tac bodi duong thuong xuyén thong qua
mang tryc tuyén doi voi giang vién ngoai ng. ..

Vé phia cac truong dai hoc:

- Chu trong dau tu ngudn luc cho viéc nang cao
chat lugng giang vién, dac biét doi véi cac giang vien
ti€ng Anh chuyén nganh kinh t€ - tai chinh. Trong béi
canh ngudn lyc dau tu cda Nha nuéce ngay cang han
ché, can chu trong ddy manh xa héi hoa, kéu goi cac
chuong trinh dau tu tir cac truong dai hoc nuée ngoai,
tir d6 vira tan dung doi nga chuyén gia ngoén ng, via
¢6 thé c6 ngudn lyc tai chinh dé nang cao chat luong
ngudn nhan lyc.

- Chu trong té chitc cac 16p tap hudn ngdn han
trong nudc va ngoai nudc cho cac giang vién. Chuong
trinh dao tao va boi duéng giang vién phai dat ra yéu
cau huéng dén nhang thay déi vé phuong phap ti€p
can hoat dong day hoc, nguoi hoc va tai liéu hién dai.
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- Xay dung cac ché€ do dai ngo xing dang voi doi
nga giang vién, dac biét nhing giang vién vira gioi vé
ngoai ng va c6 am hiéu vé chuuyén nganh kinh té -
tai chinh bdi hién nay tai cac trung tdm ngoai, cac
muc thu lao trd cho cac giang vién giéi hién nay
thuong rat cao, trong khi tai cac truong dai hoc, cao
déng thi cac muc rat thap, khé thu hit dugce sy dong
gop cua giang vién gioi.

- Tiép tuc danh nguodn lyc tai chinh dau tu xay dung
co s& ha tang, diéu kién giang day, hoc tap, ho tro
giang day cho cdac giang vién. Trong do, t6i thi€éu cac
phong hoc can ¢6 mang internet dé phuc vu cho cac
budi trao déi, thao luan hoac thyc hanh ky nang dat
chat luong, hieu qua cao, dé dang hé tro nguoi day
trong viéc tim kiém cac vi du minh hoa cu thé, thiét
thuc trén mang internet.

- D6i méi giao trinh huéng dén cac noi dung thiét
thuc. Hién nay, cac gido trinh cta cac truong dai hoc
tuy da dugc quan tam déi mdi, cap nhat song trén
thuc t€, van nang tinh 1y thuyét, han 1am hoac cac noi
dung dua vao qua nang, qua chuyén sau vé chuyéen
nganh ngon ngt. Trong khi, sinh vién khi ra truong
duong nhu khong tan dung dugce nhing ki€n thic nay.
Do vay, thoi lugng, tAn sudt ki€n thitc trong gido trinh
can dugc nghién ctiu diéu chinh phu hop hon véi sy
thay déi cia boi canh kinh té - xa hoi.

Vé phia giang vien:

- Ban than gidng vién phai tu nang cao y thuc hoc
hoi, trao déi kinh nghiém va kién thic giang day. Co
thé noi, véi dac thu cua ti€ng Anh chuyén nganh kinh
t€ — tai chinh, da s6 phan kh6 ndm & khai niém va
thuat ngir chuyén nganbh, thi ¥ thuc tu hoc, tuy trau doi
cuia nguoi gido vién co6 y nghia vo cung quan trong. Do
vay, cac giang vién can tranh tha thoi gian tim hiéu, tra
ciu trén internet hoac trao déi véi dong nghiep vé
nhtng phuong phap day ti€ng Anh tich cuc, thu vi cho
du phai do6i dién véi nhiéu khai niéem kho hiéu, kho
cung...

- Can nghién ctu cac phuong thic giang day,
truyén dat méi, 1ay nguoi hoc lam trong tam, chu trong
uing dung cong nghé hién dai trong giang day dé tao
hiing thu cho sinh vién trong hoc tap va ti€p thu kién
thirc. Giang vién nén thiét k&€ bai giang truc tuyén va té
chttc thuong xuyen cac budi hoi thao vé viec ap dung
cong nghé thong tin trong viéc giang day ngoai ng voi
muc tiéu tao thém hung thu cho sinh vién trong qua
trinh hoc.

- B6i méi noi dung bai giang gdn lién véi cac van
dé trong cuoc song. Ching han, trong cac budi réen
luyén 4 ky nang co ban, giang vién cé thé lya chon
modt cha dé vé su kién Facebook du kién cho ra doi
dong tién dién ti riéng. VGi chu dé nay, giang vién co
thé 1ay rat nhiéu bai viét, cac videos phan tich cua cac
chuyen gia trén cac to bao quoc t€ vé thong tin rat
nong nay.
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- Khéong ngung nghién ctu, hoc héi, nang cao trinh
do va chu dong ung dung cac thanh tuu cua CMCN 4.0
vao hoat dong giang day cia minh. Chang han nhu:
Tim ki€m cac cach thitc giang day ao bang cong nghe,
T6 chie cac 16p day tryc tuyén; TS chiic M6 hinh hoc
di dong (M-learning)... Thuc t€ cho thdy, yéu ciu dat
ra déi véi giang vién trong thoi dai 4.0 cao hon rat
nhiéu, khong chi giéi vé chuyén mon nghiép vu su
pham, ky nang giang day ma con kha nang ing dung
cong nghé dé lam cho bai giang tré nén sinh dong, dé
hiéu va dat hiéu qua cao hon.

Vé phia sinh viéen:

- Ty nang cao y thiic hoc tap ngoai ngt néi chung
va ti€éng Anh chuyén nganh kinh t€ — tai chinh néi
rieng. Yéu cau cua xu thé mé cira hoi nhap kinh t€ doi
v6i ngudi dugce tuyén dung ngay cang cao. Do dé, sinh
vién khong con lya chon nao khac ngoai viéc y thirc
hoc vé chuyén mon, ngoai ngr dé dap uing doi héi cua
cong viéc.

- Tan dung t6i da stitc manh cua céong nghé, cua
internet trong hoc tap. La nhing nguoi tré vén chiu
kho tim hiéu nén viéc ti€p can cong nghe sé dé dang
hon. Do d6, hang ngay c6 thé lén mang dé xem cac
chuong trinh thoi su vé linh vuce Kinh té€ - tai chinh dé
6 thé vira ndm bat dugc thong tin hang ngay, nam bat
duogc xu thé va cai thién kha nang nghe néi tiéng Anh.
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Danh gia mic do hai long caa khach hang ndi dia
déi voi du lich trai nghiém tai tinh Lam Pong

Phan Vii Dung Véan
Hoang Thi Phuong Thao
Truong bai hoc Yersin ba Lat

Bai nghién cttu danh gia mic do hai long cia du khach noéi dia déi véi loai hinh du lich trai nghiém tai Lam
bong. Thang do Likert 5 cap do (tr 1 - Rat khong hai long dén 5 - Rat hai long) dugc st dung dé do luong mic
do hai long cua du khach vé cac yéu t6 cdu thanh san phdm du lich trai nghiém tai Lam Pong. Bai nghién ctiu
st dung phuong phdp thong ké mo ta dé xac dinh mic do hai long cua du khach, ngoai ra phuong phap
Willingness to Pay ctng dugc sit dung dé do luong mikc thoa man cua du khach vé chi phi bé ra khi sir dung
cac san pham va dich vu du lich. Két qua nghién ctu chi ra thyc trang va mic do hai long ctia du khach noi
dia cua hoat dong du lich trai nghiém tai tinh Lam Dong.

1. M¢ dau

Nam 2018, Lam Dong c6 23 mo hinh du lich trai
nghiém canh nong da duogc sé VHDL&TT tham dinh va
cong nhan. Hoi da nhiéu thuan loi dé khai thac va phat
trién thé manh vé du lich trai nghiém, xong véi du
khach dén Pa Lat — Lam Dong, mot tour trai nghiém
con kha méi mé va chua that su c6 chiéu sau dé lai dau
an sau sic trong long du khach. Viéc khai thac du lich
tradi nghiém cua cac cong ty It hanh chua bai ban, quy
mo; nén chua tr¢ thanh san phdm manh véi khach
qudc té va nodi dia . Bén canh do, do la xu thé méi, chua
¢6 nghién ctu cu thé vé loai hinh nay trong tinh va
ngoai tinh, hodc mot dé xudt mo hinh mau, c¢6 chang
mot s6 tour du lich trai nghiém cua dia phuong thi con
nho lé, ty phat, khong c6 tinh bén ving.

T nhitng xudt phat trén, tac gia tién hanh nghién
ctu bude diu vé su hai long cuaa khach noi dia vé loai
hinh du lich trai nghiém tai Lam Ddng. Trong pham vi
bai nghién citu, tac gia tap trung dén mang du lich trai
nghiém cudc séng cuia ngudi nong dan tai dia ban
Tinh Lam Péng qua moét s6 mo hinh lang nghé, san
pham sinh thai, doi séng cong déng. Qua viéc danh
gia muc do hai long ctia du khach noi dia doi véi du
lich trai nghiém tai tinh Lam Déng sé xac dinh chi tiét
nhang diém manh va nhiing mat con han ché caa du
lich trai nghiém tai tinh Lam Déng, tir d6 dé xuat giai
phép nham gia tang théa man nhu cau cua du khach,
gitip thuc day phat trién du lich caa tinh mot cach
trach nhiém va bén ving.

2. Co so Iy luan

Xu huéng nhu cau du lich hién nay c6 thay déi theo
su phat trién cua nhan thiic ctia nhan loai. Cac loai
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hinh, san pham du lich sé chuyén t tieu dung san
pham kiéu truyén théng sang lya chon chuong trinh
du lich c6 cac loai hinh méi. Khach sé yéu thich cac
loai hinh du lich mang tinh chat than thién véi moi
truong nhu du lich sinh thai, du lich déng qué hoac
nhang loai hinh du lich phuc vu sitc khoe va lam dep,
cac loai hinh du lich déc ddo, mao hiém; tour du lich
tu thi€t ké; cac san phdm du lich ¢6 chat lugng phuc
vu cao, chi tiéu nhiéu tién véi phuong tién cong nghe
hién dai, du lich trai nghiém san pham thién nhién van
héa ban dia dac thu cua dia phuong...

Nhu tén goi, “du lich trai nghiém” la moét hinh thiic
du lich thién vé trai nghiém cua ban than, hoc hoi,
kham pha nhing diéu méi. Hoat déng “du lich trai
nghiém” doi hoi khach du lich phai tham nhap vao
cudc séng nhiéu hon, sé hoc hoi thém nhiéu diéu maéi
meé trong cudc séng thong qua viéc & nha nguoi dan
dia phuong, cung sinh hoat va an uéng nhu mot nguoi
dan ban dia, hoa minh cung véi thién nhién tho mong,
ndi rng hung vi. Chinh nhitng chuyén du lich trai
nghiém nay sé giup du khach c6 thém nhting géc nhin
khéc vé cudc séng, 1ay lai cam hing séng, hoc tap va
lam viéc, tai tao nguén nang luong. Du lich trai
nghiém giip con nguoi ty tin kham pha thé gici va
dang tro thanh xu thé mdéi hién nay.

3. Phuong phap nghién ciiu

Trong nghién ctu nay, sé liéu thit cap dugce thu
thap qua cac bao cao cua S& Van hoa — Thé thao va
Du lich tinh Lam Poéng tr nam 2017 dén 6 thang dau
nam 2018. S¢ liéu so cdp phuc vu cho dé tai dugc thu
thap bang cach phong van truc ti€p 120 khach du lich
noi dia tai mot s6 tour du lich trai nghiem ¢ Lam Dong
theo phuong phap chon mau thuan tién.
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Nghién ctu sit dung phuong phap Willingness to
Pay (WTP — sy sdn long chi trd) va phuong phap
thong ké mo ta dé phan tich mic do hai long cua du
khach. Thang do Likert 5 mttc do dugc st dung dé do
luong muc do hai long cua khach doi véi tiing yéu té
cdu thanh san phdm du lich trai nghiém Lam Dong.

4. Két qua nghién ciiu va thao luan

4.1 Mot s6 diém du lich trai nghiém tiéu biéu
tai tinh Lam Pong

Nganh du lich cua Lam béng dugc xem la nganh
kinh t€ dong luc; qua thuc tién cho thidy cac mo hinh
du lich trai nghiém - canh nong da gép phan quang ba
hinh anh du lich thanh pho Pa Lat; két néi khong gian
do thi va nong nghiép gan nhau hon; mé rong tam
nhin vé san xuét tng dung cong ngheé cao; tao dot pha
thu hut dau tu, dac biét 1a cac du an FDI; 1a linh vuc
khéi nghiép manh déi véi thé hé tré tinh Lam Dong
trong 3 nam qua. Pién hinh moét s6 moé hinh du lich
canh nong sau day:

(1) Cong ty ¢6 phan Long Dinh, huyén Lam Ha,
khai thac du lich canh nong véi san pham che hiu co;
cong ty thu phi tham quan moéi nguoi 20.000 dong,
binh thuong méi ngay dén khoang 80 -100 du khach
khach, dip 1é dong nhat khoang 700 ngudi/ngay;

(2) T6 hop du lich canh nong DL Nature’s ¢ phuong
11, thanh phé Da Lat, véi trai nghiém chu yéu la vuon
rau, cu qua, cia hang ban cac dac san ba Lat, quan
ca phé, sinh t6, dén 150 - 200 du khach/ngay;

(3) Vuon quoc gia Bidoup Nui ba, du lich sinh thai
va trai nghiém cuoc song truyén théng cua cong dong
dia phuong;

(4) Tuyén trai nghiem ca phé, lang hoa, lang nghé,
sinh thai Mé Linh - Ta Nung

4.2 Panh gia micc do hai long cua du khach néoi
dia déi v6i du lich trai nghiém Lam Dong

- Thong tin chung vé dap viéen

Két qua phan tich sé lieu vé doi tuong nghién ciu
cho thdy, c6 dén 65% du khach ¢ do tudi dudi 30,
chiém ty lé it nhat 1a nhém du khach trén 60 tudi
(3,1%). Vé co cdu gi6i tinh, du khach nit (58%) chiém
ty 1é cao hon du khach nam (42%). Vé trinh do hoc
van, trong 100 mau thu dugc chi c6 88 mau tra 16i hgp
le, da s6 d6i tuong dugc phong van co trinh do tir Cao
béng va Dai hoc tré 1én (chi€ém 60,9%).

- M6 hinh danh gia mirc do hai long cua du khach
dai véi du lich Lam Dong

Theo Tribe & Snaith (1998), hién nay c6 4 mo hinh
danh gia muc do hai long dugce nhiéu nha nghién ctu
st dung: mo hinh IPA (Important-Perferformance
Analysis), mé hinh SERVQUAL (Service Quality), mo
hinh HOLSAT (Holiday Satisfaction), va moé hinh
SERVPERF (Service Performance). Vi doi tuong
nghién ctu cua dé tai la khach du lich, ho thich duoc
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nghi ngoi, thu gian hon la phai ngoi tra 1oi moét cudc
phong van mat nhiéu thoi gian, nén dé tai quyét dinh
chon mo6 hinh SERVPERF cho viéc danh gia muc do
hai long cua du khach déi véi du lich Lam Dong.

Dé tai da xay dung bo 17 tieu chi danh gia muic do
hai long caa khach noi dia déi véi du lich Lam Dong
va da st dung kiém dinh Cronbach’s alpha dé danh
gia so bo thang do 17 tiéu chi trén.

- Mtc do hai long cua du khach déi véi du lich trai
nghiém tai Lam Dong

Bang 1: Ciic hoat djng trong chuyén du lich trai nghiém (%)

Céac hoat dong tra1 nghiém | Rat han | Han Khong | Khong Rat khong
long long | v kién | hailong | hai long

- Leo nui, tim hiéu sir da 85 12 0 2 1

dang sinh hoc (Bidoup

Nnui Ba)

- Tham gia trong rau. lam | 24 55 10 21 0

virém (Lang hoa, Trang

trai rau hoa)

- Cam trat/ngi trong léu o | 73 10 5 12 0

nimg (Langbiang)

- Tham gia cac hoat dong | 13 87 0 0 0

sinh hoat hing ngay. tro
choi dan gian cing ngwéri
dan toc (Sudi Vang)

- Tham gia cac hoat djng | 63 5 10 20
san xuat thi céng my nghé
cing ngwin dan toe (Ta
Nung. Bidoup)

L[]

C6 thé noi hoat dong trai nghiém ¢ Lam Dong kha
da dang, phong phu va phit hgp véi moi Itta tuéi khach
du lich. Trong do, viéc tim hiéu da dang sinh hoc dang
thu hut kha 16n giéi tré, thuodc vé du lich sinh thai c6
dién giai moi truong va doi séng cong doéng dia
phuong; hoat dong nay c6 gia tri kép trong viéc nang
cao suc khée nhan thic moéi truong cho du khach,
vira khoi phuc dugc céc gia tri van hoa, san pham thua
cong my nghé cia dong bao thiéu s6 tai dia phuong,
chiém ti lé 55,8% luot khach dugc diéu tra trong tuyén
sinh thai Bidoup Nui Ba va Langbiang. Bén canh do,
hoat déng trai nghiém tréng hoa lam vuon cang cé
sttc hdp dan véi nhiéu lugt khach (37,5%), day la
nganh nong nghiép mii nhon cua Tinh, cing dugc
xac dinh la chién lugc trong khai thac du lich trai
nghiém canh nong, va tap trung ¢ cac homestay vung
ven, gan cac lang hoa va vang chuyén nong nghiép
nhu Lang hoa Van Thanh, Vua rau hoa Thai Phién.
Tham gia cac hoat dong sinh hoat hang ngay, tro choi
dan gian cung nguoi dan toc (Sudi Vang) cu thé la trai
nghiém van héa Coéng chiéng Tay Nguyén, minh
ching cu thé 1a tat ca du khach dén Pa Lat déu hao
hing tham gia 1& hoi nay, véi nhitng diéu nhay, uéng
ruou can va am thye nudi rang. Ngoai ra mot trai
nghiém khong kém phan ly thu chinh la tham gia cac
hoat dong san xuat thu cong my nghé cung ngudi dan
toc tai Lang nghé truyén théng cung duong Mé Linh -
Ta Nung, dét thé cdm Bidoup. Bang s6 liéu trén budc
dau cho thdy mic do6 cam nhan caa du khach vé cac
san pham trai nghiém, da s6 khach du lich hai long
khd cao véi cac loai hinh ho lya chon trai nghiém, va
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ho sdn sang quay tro lai va truyén miéng tich cuc; tuy
nhién trong muc y ki€n khac, du khach cting mong
mudn cac san phdm trai nghiém can dugc diu tu bai
ban sau sac hon dé co thé kéo dai ngay nghi va kha
nang chi tra cua ho.

Mtc do hai long caa khach noi dia déi vai du lich
Lam Déng vé gia ca cac san phdm va dich vu du lich

Mot yéu t6 rat quan trong khi danh gia mic do hai
long cua du khach la vé gia ca. Dé tai da st dung
phuong phap Willingness to Pay dé danh gia mic do
hai long cua khach hang thong qua mic chénh léch
gitra s6 tién thuc chi va sé tién sdn long chi tra cua du
khach.

Biing 2: Mirc d3 hai long ciia khich néi dia vé gia ca

Khach d@ja phwrong Khich noi dia
Thyre clu (dong)/ngay [00.000 300.000
San sang chi tra (dong)/ngay 240.000 850.000
Mirc d¢ thoa mén (dong) +140.000 =350.000

Nguon: 56 liéu diéu tra triec tiép nam 2018

Tt két qua khao sat ta c6 thé thdy khach dia
phuong va khach noi dia déu hai long véi s6 tién thuc
phai chi so v6i s6 tién ma ho san sang chi tra. Mic do
théa man cua khach nodi dia cao hon khach dia
phuong, diéu nay dugc ly giai bai khi khach dén tir cac
tinh khac da di du lich d€n mot noi khac thi ho san
sang chi nhiéu hon nham dugc giai tri va tim hiéu
nhiéu hon vé noi méi dén. Trong khi dé khach dia
phuong da qua than thudc véi cac diém du lich tai dia
phuong minh. Khach sin sang chi tra thém cho
chuyén di du lich do d6 can ¢6 nhiéu bién phap nang
cao s6 ngay luu trd cua khach ciing nhu ting cuong
céac hoat dong vui choi, giai tri nham khuyén khich du
khach chi tiéu.

4.3 Giai phap nang cao mirc do hai long cua
khach noi dia déi voi du lich trai nghiém tai Lam
Pong

Nang cap chat lugng co s& vat chat ky thuat phuc
vu du lich, nang cap chét luong dich vu cong, gia tang
su hai long cho du khach.

Kiém soat chat lugng cua cac co sé luu trd, cac
homestay, farmstay nham dam béo an toan cho du
khach trai nghiém du lich canh néng. bam bao cac
tieu chi an toan cho du khach khi trai nghiém du lich
canh tac, trong trot.

Pa dang hoa cac vat pham luu niém tha cong, dac
trung cua vang dat Tay Nguyén.

Vé ngudn nhan luc, S6 VHDL&TT thuong xuyen t6
chuic cac khoa dao tao ngan han nham hé trg nghiep
vu cho cac co sé luu trd va khu du lich trai nghiém va
nang cao chat luong ngudn nhan lyc tai dia phuong.

Vé It hanh, thiét ké cac tour du lich dac trung vé
du lich trai nghiém tai tinh 1am Dong véi cac diém dén
la cac ngoi lang nguoi dan toc thiéu so, trai nghiém du
lich cudc séng cua nguoi nong dan, 1& hoi duoc
mua...
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5. Két ludn

Lam Déng la tinh ¢6 nhiéu tiém nang dé phat trién
du lich, tuy nhién chua duoc khai thac dang vaéi tiém
nang. Qua phan tich ta thdy du khach hai long ¢ muc
do trung binh d6i véi nganh du lich trai nghiém tai
Tinh Lam Dong.

Hoat dong tham quan von di da tré thanh quen
thudc, song hanh trinh trai nghiém va cdm nhéan trong
du lich mang lai cAm gidc méi mé, Iy thi trong long du
khach. Vi vay cac san pham dich vu trai nghiém can
duoc quy hoach quy mo, bai ban, tao thanh chuéi gia
tri va tao dau an dac thu rieng cho ba Lat — Lam
Doéng. Dé phat trién du lich trai nghiém thi Tinh Lam
Dong can phai tang cuong quang ba, gioi thiéu vé loai
hinh du lich trai nghiém va lién két véi cac cong ty lix
hanh tao ra cac tour du lich trdi nghiém dac trung
mang dam ban sic van hoa cua nui rimg Tay Nguyén.
Cac cap quan ly, co quan chic nang lién quan can hé
tro cac nha dau tu va huéng dan cac thu tuc dé dua
hoat dong kinh doanh du lich trai nghiém trén dia ban
tinh Lam Pong thanh mot trong nhang diém nhan
trong viéc khai thac du lich canh nong, nong nghiép
cua Tinh./.
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Mo hinh danh gia tac dong cia mot so chi tiéu tai chinh

dén loi nhuan kinh doanh cua cac doanh nghiép

xay dung ¢ Viét Nam

HO Bic Nghia
Truong Pai hoc Cong nghé Tp. HO Chi Minh

Hon 60 nam xay duyng va truéng thanh, nganh xay dung cuia nuéce ta luon git vi tri rat quan trong trong nén kinh
t€ quoc dan, la lyc lugng chu yéu tao ra tai san ¢6 dinh, co sé vat chat, ha tang ky thuat, gép phan quan trong
vao nhitng thanh tyu phat trién kinh t€ — xa hoi cia dat nuéc. Tuy nhién, cung véi khé khan chung cia nén
kinh té&, cac doanh nghiép xay dung hién nay van dang d6i mat véi nhiéu kho khan thach thie. Bai viét nay st
dung cac cong cu dinh lugng dé danh gia tac dong cua mot so6 chi tiéu tai chinh dén loi nhuan kinh doanh cua
cac doanh nghiép xay dung ¢ Viet Nam, trén co s¢ do6 tac gia dé xuat mot s6 kién nghi nham tao diéu kién cho
cac doanh nghiép xay dung khac phuc khé khan, vuéng méc trong hoat dong kinh doanh.

1. Téc dong ciia cac chi tiéu tai chinh dén hoat
ddng kinh doanh cua doanh nghiép

- Loi nhugn: Loi nhuan cua doanh nghiép la chi
tieu kinh t€ téng hop phan anh toan bo qua trinh san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, c6 tac dong dén
moi mat ctia qua trinh san xuat kinh doanh, 1a khoan
chénh léch gitta doanh thu va chi phi san xuat kinh
doanh tinh trong moét khoang thoi gian nao dé. Loi
nhuan cang cao thé hién siic manh vé tai chinh cua
doanh nghiép cang ving chac, tao diéu kién mé rong
san xuat kinh doanh, thyc hién d6i méi cong nghé
nang cao chat lugng san pham hang hoa va dich vu,
tang kha nang canh tranh, san xuat ra nhiéu san pham
mdi, tao da nang cao loi nhuan cho doanh nghiép.

- Doanh thu: Doanh thu cuia doanh nghiép la téng
gia tri cac loi ich kinh t€ ma doanh nghiép thu dugc
trong mot khodng thoi gian xac dinh, phéat sinh tir cac
hoat dong san xuat, kinh doanh cia doanh nghiép, gop
phan lam tang ngudén vén chu sé hiu. Doanh thu dugce
hinh thanh tir doanh thu hoat déng kinh doanh va cac
khoan thu nhap khac.

- No phdi tra: No phai tra 1a mot trong hai nguén
von cda doanh nghiép. No phai trd phan anh téng s6
no ma doanh nghiép can phai tra tai thoi diém bao
cé0, bao gom no ngan han va no dai han.

- Téng tai san: Tai san la tat ca nhitng nguoén luc do
doanh nghiép kiém soat, ndm gix va c6 thé thu duoc
loi ich kinh t€ trong tuong lai tir viéc sir dung tai san
do. Tai san dugc ghi trén bang can déi ké toan cua
doanh nghiép, biéu hién dudi hinh thai vat chat (nha
xudng, may moc, thiét bi, vat tu hang hoa) hoac khong
thé hién dudi hinh thai vat chat (ban quyén, bang sang
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ché). Tai san cua doanh nghiép c6 thé hinh thanh ti
hai nguén chu yéu bao gdbm vén chua sé hitu va ngudn
no phai tra.

- Hang tén kho: Hang tdon kho cua mot doanh
nghiép la toan b6 nguyén liéu, nhién liéu, vat liéu, chi
phi san xuat dé dang, san pham hoan thanh, hang hoa
dugc doanh nghiép ndm gitt dé phuc vu hoat dong
san xuat, kinh doanh cia doanh nghiép. Hang ton kho
cua doanh nghiép chi€m ty trong kha lén trong tai san
luu dong cua doanh nghiép va dugc hinh thanh tu
nhiéu nguén khac nhau.

- Chi phi: Chi phi kinh doanh cuia moét doanh
nghiép la toan bo tat ca cac chi phi phat sinh lién quan
dén hoat dong kinh doanh ma doanh nghiép can phai
chi tra dé c6 thé dat duoc muc tiéu kinh doanh cuéi
cung. Chi phi kinh doanh ciia mét doanh nghiép bao
gom: chi phi hoat dong tai chinh, chi phi san xuét kinh
doanh theo yéu t6, chi phi luu thong san pham, chi phi
hoat dong kinh doanh va chi phi bat thuong khac.

- Cdc khoan dau tu tai chinh: Dau tu 1a moi hoat
dong st dung von ¢ hién tai nham muc dich sinh 1oi
trong tuong lai. Pau tu tai chinh trong doanh nghiép
chinh la hoat dong khai thac, st dung cac ngudn lyc
vé tién nhan rbi cia doanh nghiép dé dau tu ra bén
ngoai, nham muc dich sinh 16i va nang cao hiéu qua
hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép. Hoat dong
dau tu tai chinh trong doanh nghiép rat da dang, tuy
thudc vao cach thic tiéu diung, c6 thé phan loai theo
thoi han dau tu (ngan han, dai han) hoac theo linh vuc
dau tu (goép von lién doanh, dau tu chitng khoan, dau
tu vao cong ty con, dau tu vao cong ty lién két, hoat
dong cho vay von, cac hoat dong tai chinh khac).
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2. Dir liéu nghién ctiu

S6 liéu sit dung dé kiém dinh va udc lugng mo
hinh danh gia tdc dong cua mot sé chi tiéu tai chinh
dén loi nhuan kinh doanh cua cac doanh nghiép xay
dung & Viet Nam duogc téng hop tir cac bao céo tai
chinh va hd so cua 60 doanh nghiép thuéc nhom
nganh xay dung da duoc kiém toan, c6 thong tin tai
chinh vé6i cac giao dich day da va minh bach trong
vong 5 nam tix 01/01/2013 dén 31/12/2017, dugc niém
yét trén ca 2 san giao dich: S& Giao dich Ching khoan
Thanh ph6 Hd Chi Minh va S& Giao dich Ching khoan
Ha Noi.

Cac bién s6 trong mo6 hinh

Bo s6 liéu ma tac gia nghién ctiu bao gdém cac chi
tieu tai chinh dugc ky hiéu va giai thich nhu sau:

+ Bién TLN: la téng loi nhuan sau thué (trieu dong)
cua doanh nghiép.

+ Bién TCP: la téng chi phi (triéu dong) ma doanh
nghiép phai bo ra.

+ Bién TTS: la gia tri tong tai san (triéu déong) ma
doanh nghiép dang s& hiu.

+ Bi€n TN: la téng s6 no (trieu dong) ma doanh
nghiép can phai chi tra.

+ Bién HTK: la téng gia tri hang ton kho (triéu
dong) caa doanh nghiép.

+ Bién DT: 1a gia tri diu tu tai chinh (trieu dong)
cua doanh nghiép.

3. Udc lwong va kiém dinh

Mo hinh danh gia tac dong cta mot s6 chi tiéu tai
chinh dén lpi nhuan kinh doanh cutia cac doanh nghiép
xay dung ¢ Viet Nam duoc tac gia dé xuit nhu sau:

TIN, = , + BICP, + B.ITS, + BIN, + B.HIK, + B.PT, +c, +u,

Tién hanh quy trinh uéc lugng v6i da lieu mang
tren phan mém thong ké STATA, di liéu giai doan
2013 - 2017 dé udc lugng cac mo hinh: mo hinh POLS;
mo hinh random effects (RE); moé hinh fixed effects
(FE) va tién hanh kiém dinh Hausman dé quyét dinh
lya chon mo hinh. K&t qua cho thay mo hinh random
effects (RE) 1a phu hgp nhat (do P — value >0.05).

Kiém dinh tu tuong quan trong mo hinh bang Iénh
“xttest]”, k€t qua cho thdy gia tri P — value=0.728
>0.05, vi vay mo6 hinh nay khong cé hién tuong tu
tuong quan.

Kiém dinh phuong sai sai s& thay déi biang léenh
“xttest3”, két qua cho thay gia tri P — value=0, vi vay
mo hinh nay ¢6 hién tugng phuong sai sai s6 thay doi.
Hau qua cua phuong sai sai s6 thay déi sé lam cho két
qua kiém dinh, cac khoang tin cdy ctaa cac hé s6 udc
lugng khong con dugc chinh xac na. Ti€n hanh khic
phuc hién tugng nay bang Iénh “robust”, thu dugc két
qua sau hiéu chinh la:
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Bing 1. Uéc lrgng mé hinh sau hiéu chinh

TIN Coef. Std. Err. P>z
Icp 0.0350 0.0079945 0.000
ITS 0.0271 0.0122556 0.012
N -0.0392 0.0126411 0.000
HTK 0.0101 0.1717754 0.635
BT 0.0071 0.0392241 0.088
_cons -3014.9 2196.184 0.028

Dua vao két qua trong bang két qua udc lugng mo
hinh sau hiéu chinh, ta c6 phuong trinh uéc luong:
TIN =-3014.9+0.035.TCP+0,0271.TTS —0.0392.TN +0.0101. HTK +0.0071.DT

Tl két qua trén, ta rat ra mot s6 nhan xét nhu sau:

+ Heé s0 udc lugng cua bién TCP (0.035) trong mo
hinh mang dau duong; ¢6 y nghia thong ke, tic la su
tang lén cua téng gia tri chi phi ctia doanh nghiép c6
tac dong tich cuc dén téng loi nhuan caa doanh
nghiép. Cu thé, vdi diéu kién cac yéu td khac khong
doi, khi téng gia tri chi phi trong chu ky cua doanh
nghiép tang 1 trieu dong thi téng loi nhuan trung binh
cua doanh nghiép trong chu ky dé sé tang 1én 0,035
trieu dong. Diéu nay cho thdy, téng gia tri chi phi trong
chu ky cta doanh nghiép tang dong nghia la doanh
nghiép nay da dung nguén vén cia minh dé dau tu
thém vao nhiéu du an, tao nén mot co ché xoay vong
ngudn vén va thuc hién quan ly chi tiéu cia doanh
nghiép minh rat hiéu qua, t doé tao tién dé cho xu
hudéng tang loi nhuan theo quy moé cia doanh nghiép
trong chu ky kinh doanh. C6 thé két luan rang trong
cung mot ky kinh doanh, da s6 cac doanh nghiép xay
dung c6 téng chi phi I6n thi kha nang thu duoc loi
nhuén sé nhiéu hon so véi cac cac doanh nghiép xay
dung c6 téng chi phi thap hon.

+ Hé s6 udc lugng cua bién TTS (0.0271) trong mo
hinh mang dau duong; c6 y nghia thong ke, tic la su
tang lén cua téng gia tri tai san cua doanh nghiép c6
tac dong tich cuc dén téng loi nhuan caa doanh
nghiép. Cu thé, véi diéu kién cac yéu t6 khac khong
déi, khi téng gia tri tai san trong chu ky cua doanh
nghiép tang 1 trieu dong thi téng loi nhuan trung binh
cua doanh nghiép trong chu ky dé sé tang lén 0,0271
triéu dong. Diéu nay hoan toan phu hop véi thyce té€ boi
vi téng gia tri tai sdn cia mot doanh nghiép xay dung
tugng trung cho quy mo va vi thé ctia doanh nghiép do
so voi cac doanh nghiép xay dung khéac.

+ Hé s6 udc lugng cua bién TN (-0.0392) trong mo
hinh mang dau am; c6 y nghia thong ke, tic 1a sy tang
léen cua téng s6 ng phai trd cua doanh nghiép c6 tac
dong tieu cuc dén téng loi nhuan cua doanh nghiép.
Cu thé, vé6i diéu kién cac yéu té khac khong déi, khi
téng s6 no phai tra trong chu ky ctia doanh nghiép
tang 1 trieu déng thi téng lgi nhuan trung binh cua
doanh nghiép trong chu ky dé sé giam xuéng 0,0392
trieu dong. Ro rang, trong thye t€ kKhi bat ky doanh
nghiép xdy dung nao mang s6 ng phai tra cang Ién
cho thay hién trang doanh nghiép nay dang roi vao
tinh hinh tai chinh rat khé khan, kha nang quay vong
ngudn von khong hiéu qua, hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép giam sut,... nén téng loi nhuan cua
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doanh nghiép trong chu nay rat thap.

+ Hé s6 udc luong cua bién HTK (0.0101) trong
mo hinh mang dau duong; khong c6 ¥ nghia théng ke,
hé s6 udc luong nay cho thdy bién hang tdén kho cua
doanh nghiép khong thé giai thich dugc cho téng gia
tri loi nhuan cua doanh nghiép trong chu ky kinh
doanh. Diéu nay c6 thé ly giai nhu sau: Trudc hét, dua
theo quy tdc hach toan ké toan cua céac doanh nghiép
xay dung va kinh doanh bat dong san, hang ton kho
bat dau phat sinh khi dy an duoc co quan c6 thdm
quyén phé duyét chdp thuan. Cac chi phi phat trién
quy dat va lap du an truéc dé sé cdu thanh len khoan
muc tén kho va ti€p tuc cong thém cac chi phi trong
qua trinh xay dung dy an. Tuy nhién, doanh nghiép
duogc phép ban trudc cac san pham nha ¢ sau khi dap
ung dugc cac yéu cau theo quy dinh. Cho nén, thyc té
hién nay 1a hau hét cac san phdm da duoc ban truéc
va nhan tién doéng theo ti€n do ctia nguoi mua roi,
trong khi khoan muc tén kho trén bang can doi ké
toan caa cac doanh nghiép xay dung van ti€p tuc tang
lén cho dén khi dy an dugc nghiém thu va ban giao
cho khach hang. Mat khac, thuc t€ cua thi truong cang
cho thdy can can cung — cau trong nhing nam gan
day nghiéng vé phia cau. Ngudn cung thi€u hut va c6
rat it dw &n méi hay giai doan ti€p theo caa cac dy an
mé ban. Mat bing gia cing cho thdy bién do tang tu
10% dén 30% & hau hét cac du an can ho. Vé6i dién
bié€n thi truong nhu vay, rat khé dé chap nhan quan
diém hang ton kho bt dong san cua doanh nghiép
xay dung dang nhiéu, khé tieu thu.

+ He s6 udce lugng cua bién DT (0.0071) trong mo
hinh mang ddu duong; c6 ¥ nghia théng ke, tic la sy
tang lén cua dau tu tai chinh ctia doanh nghiép c6 tac
dong tich cuc dén téng loi nhuan cua doanh nghiép.
Cu thé, vé6i diéu kién cac yéu té khac khong déi, khi
téng gia tri dau tu tai chinh trong chu ky cia doanh
nghiép tang 1 trieu dong thi téng loi nhuan trung binh
cua doanh nghiép trong chu ky dé sé tang lén 0,0071
trieu dong. Diéu nay hoan toan phu hgp véi thuc té.
Bai lé, loi nhuan va dau tu tai chinh ctia doanh nghiép
c6 moi quan hé cung chiéu. Bat cit mot quyét dinh
dau tu tai chinh dung dén, hiéu qua cua doanh nghiép
sé mang vé nguodn loi nhuan doi dao cho doanh
nghiép trong chu ky kinh doanh.

5. Két luan va giai phap

Nhing nam gan day, nganh xay dung Viét Nam da
¢6 nhiing budec tién vugt bac ca vé trinh do quan 1y 1an
cong nghé ky thuat thi cong va da thanh céong trong
viéc thay thé cac Nha thiu ngoai trong vai trd téng
thau & nhiéu dy an I6n c6 yéu cau ky — my thuat cao
tai thi truong trong nudce. Két qua nghién ciu cho thay
loi nhuén cua cac doanh nghiép xay dung Viét Nam
bién thién do sy tac dong cua cac chi tiéu tai chinh
nhu: téng chi phi, téng tai san, ng phai tra, dau tu tai
chinh cua doanh nghiép va hoan toan phu hop véi cac
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Iy thuyét kinh t€. Cu thé:

+ Khi gia tri tdng tai san cda doanh nghiép xay
dung cang tang thi loi nhuan cua doanh nghiép tang
cao. Do vay, cac doanh nghiép nho can nhanh chéng
ti€n hanh sat nhap lai véi nhau (néu dugc) dé tang
quy mod ngudn von sé hitu va ddy manh tinh canh
tranh véi cac doanh nghiép khac.

+ Gia tri dau tu tai chinh ctia cac doanh nghiép da
mang ve loi ich r6 rét cho doanh nghiép. Vi vay, cac
doanh nghiép ctia nganh xay dung can da dang hoa
cac hoat dong kinh doanh cuia minh, han ché rii ro
trong kinh doanh, tién hanh dau tu vao cac hoat dong
tai chinh nhiéu hon ntta nhu: ¢6 phiéu, trai phi€u, dau
tu vao hoat dong cua cac doanh nghiép khac,...

Bén canh nhang nhan xét dya vao cac hé s6 udce
luong trong mo hinh, tac gia can cit vao cac so6 liéu
phan tich qua cac nam, két hop ciing thyc trang hoat
dong cua cac doanh nghiép xay dung thoi ky 2013 —
2017 dé dua ra mot s6 giai phap nham dinh hudng cho
cac doanh nghiép xay dung Viet Nam phat trién bén
ving:

+ Cac co quan Nha nudc can ting cuong day
manh cong tac cai cach hanh chinh, trong tam la cai
cach thu tuc hanh chinh, ndng cao hiéu qua hoat
dong, tao moi truong diu tu thong thoang, thuan lgi
trong dau tu xay dung cho cac doanh nghiép.

+ Khuyén khich cac doanh nghiép xay dung dau tu
manh mé vao nghién ctu phat trién va nhanh chéng
cdp bang sang ché cho nhing phat minh ky thuat
cong nghé mdéi trong xay dung dé dam bao nang luc
phét trién bén vitng cho nganh xay dung Viet Nam.

+ Chinh phu can tao diéu kién cho cac nganh
trong chudi cung ung (Chudi cung tng theo hang
ngang bao gém: tai chinh, ngan hang, van chuyén,
bao hiém,... - Chuéi cung ting theo hang doc bao gom:
dich vu tu van thi€t ké, quan ly du an, san xudat vat lieu
xdy dung, mday moc thi€t bi thi cong, co khi xay
dung,...) phat trién dong bo, tao nén mot sic canh
tranh manh mé cua nganh xay dung Viét Nam trén
truong quoc té./.
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Phan tich twong quan gitta an sinh xa hoi va phat trién
kinh t€ tai Vung Kinh té trong diém Bac bo

Nguyén Hong Nhung
Vien Nghién ctu phat trién Viet Nam

Bai viét phan tich mot s6 khia canh vé kinh t€, xa hoi va moi tuong quan gita phat trién kinh té€ va thuc hién
chinh sach ASXH trong ving KTTD Béc bo. Bai viét cho thay, kinh té€ trong viing KTTD Bac bo da phat trién kha,
nhung con dudi tiém nang va nhat l1a thi€u sy lién két gitta cac dia phuong, nén vang chu yéu méi la con s6
cong don gian, du vé téng thé da chu y phat trién he théng ha tang lien két. ASXH trén vang kinh té trong diém
Bdc bo da dat nhiéu két qua tét. Tuy nhién, thanh tyu dat duge ¢6 thé t6t hon néu Nha nude va chinh quyén
cac dia phuong trong viung chu y ngay tir dau viec quy hoach kinh t€ xa hoi mang tinh gan két nhiéu hon duéi
dang “tich hgp”, gdn bo véi co ché thi truong thoi hoi nhap va bién déi khi hau toan cau. Tt do ¢6 thé huy dong
thém cac nguédn lyc cda cac t6é chitc xa hoi va nguoi dan, cang nhu cac nguédn lire ngoai nuée dé cung tham

gia phat trién kinh té€ va cai thién ASXH trong ving.

1. M¢ dau

Vung Kinh té€ trong diém Bac bo dugce hinh thanh
tr 7 tinh thanh pho Bic bo la Thanh phé Ha Noi,
Thanh phé Hai phong va cac tinh Quang Ninh, Bac
Ninh, Hai Duong, Hung Yén va Vinh Phuc. Vung kinh
t€ trong diém nay co6 thé chia thanh hai tiéu vang la
tiéu vang duyén hai Bac bo (gom Thanh ph6 Hai
Phong va tinh Quang Ninh) va tiéu vang Ha Noi, gan
true ti€p voi duong qudc 10 s6 5 noi Ha Noi véi Hai
Phong (gom Thua doé Ha Noi va cac tinh Bac Ninh, Vinh
Phu, Hai duong va Hung Yén).

Vung Kinh t€ trong diém (KTTD) Bac bo la ving
lanh thé rong 15,3 nghin km2, véi 14 triéu nguoi (nam
2017) sinh s6ng, 1a bo phan lanh thé quan trong cua
vung Dong bang song Hong, ¢6 kinh t& phat trién nhat.
Vung KTTD Bic bo chi€ém 15,5% dién tich va 33% dan
s6 (nam 2017) cua toan bo bon vang KTTD ca nuéec.
Tinh chung, bon viing KTTD 1a noi sinh séng cua 45%
dan so6 va san xuat hon % GDP ca nudc. Nho do, thu
nhap binh quan cua ngudi dan trong cac vang KTTD
cao gdp 3 1an cac vung con lai cua dat nuée. Nho kinh
té€ phat trién, doi séng ctia nguoi dan trong ving dugc
cai thién va tinh trang déi nghéo dugce giam han so véi
ca nudce. Cac hoat dong an sinh xa hoi (ASXH) nhu
Bao hiém xa hoi, bao tro xa hoi va cac linh vuce an sinh
xa hoi khac, ké ca viéc hé trg cho nguoi ¢6 cong.

2. Phat trién kinh té trong wiing KTTB Bac b
Nhin lai két qua thuc hién ké hoach phat trién kinh
t€ - xa hoi giai doan 2016-2018, bao cdo cua Bo Ké&
hoach va Pau tu tai Hoi nghi Chinh phu vira qua chio
biét, kinh t€ caa vang KTTD Bic bo tang truéng
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nhanh, quy mo kinh t€ luon gia ty trong cao trong 4
vung kinh t€ trong diém cua ca nuéec.

Theo Quyét dinh s6 198/Qb-TTg ngay 25/01/2014
cua Thu tuéng Chinh phu da dat cho viung KTTD Bac
bé muc tiéu tang truéng GRDP binh quan (gia so
sanh) giai doan 2016 — 2020 dat 9% (gap 1,25 lan binh
quan chung caa ca nuéc); GRDP binh quan dau nguoi
(gia hiéen hanh) dén nam 2020 phan dau dat 5.500
USD. Trén thuec t€, t6c do tang truong GRDP (gia so
sanh 2010) binh quan 03 nam 2016-2018 cua vung dat
9,08%, cao nhét trong s& 4 ving va vuot muc tiéu dé ra
tai Quyét dinh s6 198 cho ca giai doan 2016-2020 (9%).
GRDP binh quan dau nguoi cua viung KTTD Bac bo
tang tir 4.164 USD nam 2016 1én 4.813 USD nam 2018,
gdp 1,86 lan so v6i muce trung binh ca nudc va dung
thit hai sau vung kinh té trong diém phia Nam. Nhu
vay, c6 kha nang vuot muc tiéu tang truéng deé ra.

Tuy nhién, c6 thé thay, tinh lién két cua viing con
yéu, nhiéu tiém nang va loi thé so sanh chua dugc tan
dung. Hién nay, téng GRDP cua vang dén nam 2018
chiém ti trong khoang 31,73% GRDP cua ca nudc va
chi€m 35,52% GRDP cua 4 vung kinh t€ trong diém,
van ding thi hai sau viang kinh t€ trong diém phia
Nam (45,42%). Thanh phd Ha Noi dan dau toan vang
dong gop 16,96% vé GRDP ca nudc.

Vé téng thé, cac dia phuong trong toan vung da
nhanh chéng chuyén déi tix kinh t€ nong nghiép thuin
nong sang thuc hién do thi héa, cong nghiép hoéa véi
chdat luong ngay cang cao. Pac biét da thu hit dugc
von dau tu ¢6 chat lugng cao dé chuyén manh sang
cac san phdm c6 kha nang xuat khau va tang cuong
thi truong noi dia. Tuy nhién, vi nhiéu ly do nén thi
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truong noi dia chi xap xi téc do ca nudce (tinh theo gia
hién hanh) chi dat 12,5% so véi 13% cua ca nudc,
trong d6 khu vuc duyén hai lai tang truéng cham nhat
la Quang Ninh, lam anh huong dén bic tranh phat
trién kinh t€ chung cua ti€u viing duyén hai va ving
KTTD Béc bo. Tinh hinh nay dang dugc cai thien tu
nam 2018 v&i sy phat trién thi truong du lich, van tai va
xuat nhap khu. Tai tiéu vang Ha Noi, thi truong c6 xu
hudng tang truéng manh hon binh quan chung, tang
12,8% so v6i 12,5% toan vang, nhung van chua bang
muc 13% cua ca nudc.

Tuong tu ¢6 thé thdy buc tranh vé du lich li hanh,
mot thanh phan quan trong cua du lich cang ¢ nhing
khéi sac nhat dinh. Ty trong cua du Icijh I hanh trong
vung da tang tir 27,1% ca nudc 1én 27,7% ca nudc, do
¢6 t6c do tang truéng 11,5% cao hon téc do chung cua
ca nudc 11,1%. La hanh cua tiéu vung duyén hai da
tang tr 4% lén 9% so toan ving, do co téc do cao téi
23,8%, cho thdy Nghi quyét Trung uong 9 (2007) vé
bién dao va vé du lich da duoc trién khai mot bude.
Nam 2018/2019 linh vuc nay da cé nhiing dot pha
quan trong & Hai Phong va Quang Ninh theo tinh thin
Nghi quyét Trung uong 36 (2018) vé bién dao. Tat ca
céc tinh trong viung KTTD Bic bo déu tang tren 10%,
trong do6 cac tinh ngoai Ha Noi déu ¢6 tdc do tang cao
vuot buc, nhat 1a Vinh Phuc, Bic Ninh va Quang Ninh
tang khoang 30-40%/nam.

3. Thue thi chinh sach an sinh xa hdi trong viing

Sau thoi ky khoi dau déi mai, tr dau the ky XXI,
cong tac xoa déi giam nghéo dugce diy manh, tro
thanh vung giam ngheo manh thit sau sau vang Nam
bo. Tuy nhién, do mat do dan so cao, ty 1& do thi hoa
cao 42%, riéng ty 1& do thi héa Ha Noi 59%, Hai phong
47% so v6i 35% cua ca nudc nam 2017 nén tuy ty 1& ho
ngheo thap nhung téng sé hd ngheéo trong ving cing
con kha I6n. Diéu do dat cho cong tac ASXH thém
nhiém vu nang né.

Theo danh gia, dén nam 2016 nam khéi dau ké
hoach 5 nam 2016-2020, s6 ho ngheo (da chiéu) cua
vung KTTD Bac bo la 101732 ho ngheo, trong doé tap
trung dén 89% & ti€éu viing Ha Noi.

S6 ho ngheo dong & tiéu vang Ha Noi, chu yéu do
s6 ho tiéu ving Ha Noéi nhiéu, nhung ty 1é tuong do6i ho
ngheo da chiéu ¢ tiéu ving Ha Noi va ven duong cao
téc s6 5 chi c6 2,6% (chu yéu & cac tinh ndng nghiép
nhu Hai duong 5,08% va Hung Yén 4,65%) so vé6i 3,4%
cua Tiéu vang duyéen hai Bic bo.

Dién bién hé ngheéo trong vang da cé nhing su
chuyén bién tich cuc. Mot 1a, s6 ho thoat nghéo trong
nam kha tét, chi€m 34,3% s6 ho ngheéo da chiéu trong
mot nam cho thdy thanh qua ASXH rét 16n. Hai 13, ty lé
tai nghéo ca vang rat thap, do viéc thuce thi chinh sach
ASXH kh& bén ving, chi chiém 1,5% ho nghéo va
0,03% téng s& ho. Dong thoi, cting nhan thiy cac thach
thiic con l6n, khi ty 1é phat sinh nghéo mdéi con 1on,
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chi€ém téi 6,6% ho ngheo va 0,03% téng s6 ho do
nhtng rui ro maéi phat sinh con manh, trong doé c6 yéu
to thi truong va bién doi khi hau.

Tinh chung, nghéo thu nhap cua tiéu viing Ha Noi
74%, tiéu ving duyén hai 82% va toan viung KTTD la
76%, cho thay nhiém vu phat trién kinh té€ cua ving
con nang né dé “kéo” ting 16p ngheo lén theo quan
diém “hai hoa” (inclusive). Doi véi 24% ho ngheo da
chiéu thi vé lau dai, day 1a nhiém vy kho khan dé nang
cao muc séng vat chét va tinh than ctia nguoi dan
trong vung, véi 10 dich vu xa hoi co ban ngay cang c6
yéu cau cao. Hon nita s6 ho ngheo thuoc dién chinh
sach bao trg xa hoi (nguoi tan tat, gia yéu, co nho...)
lén t6i 30% téng s6 ngudi ngheéo va thudc chinh sach
uwu dai nguoi c6 cong con 0.7% téng s6 nguodi ngheo,
cho thdy can thuc hién chinh sach ¢6 trong diém nhu
Ha Noi, Bac Ninh sé “thanh toan” dugc nhém nguoi
chinh sach ma van ngheo.

Bang 1. Nghéo da chiéu ciia vimg KTTD Bic b nam 2017

) Thiéu hyt

Nghéo da chien Nghéo thu nhap DVXHCB
Toanbg [Tylé | Toanby |Tylé | Toanby | Tylé
Toan ving 86711 | 100% 65933 | 100% 20778 | 100%
Tiéu vimng duyén hai 19394 22% 15915 24% 3479 17%
Tiéu vimg Ha Noi 67317 78% 50018 76% 17299 | 83%
Hai Phong 11611 | 2.06% 8941 77% 2670 | 23%
Quang Ninh 7783 | 2.25% 6974 90% 809 | 10%
Ha Noi 17465 | 0.90% 14137 81% 3328 | 19%
Biic Ninh 6739 | 2.06% 0 0% 6739 | 100%
Vinh Phic 9368 | 2.93% 6533 70% 2835 | 30%
Hai dwemg 21105 | 3.60% 20672 | 98% 433 2%
Himg yén 12640 | 3.41% 8676 69% 3964 | 31%

Nguon: Bg LDTBXH 2018.

biém ndi bat 1a Bic Ninh da khong con ho ngheéo
thu nhap ma chi con ¢6 cac ho ngheo da chiéu do
thi€u hut cac dich vu xa hoi co ban. Néu tinh dén chat
luong cac dich vu xa hoi co ban thi nhiém vu x6a
nghéo da chiéu cua cac dia phuong va toan vung
KTTD Béc bo con kha khé khan, dé dat t6i phat trién
va giai quyét cac van dé ASXH mot cach thuc chat
(nhu van dé cung cdp nudc sach, xi Iy nude thai, chat
thai, thyc hién vé sinh moi truong va phat trién co s&
ha tang vé dién, vién thong...).

4. Banh gia moi twong quan ASXH va phat trien
kinh te lien vung

Nghién ctru cia Nhém bang Can doi lién nganh I/O
Table thuoc Vién Nghién ctu phat trién Viet Nam cho
thay hiéu qua kinh t€ cua cac viing duyén hai, tién
giao thuong co gia tri gia tang 16n gdp ba lan hon cac
vung phia noi dia, chu yéu gia cong khong sau, gia tri
gia tang thdp, dugc nhanh chéng van chuyén hang
héa qua duong hang khong dé xuat khau nhu hang
Samsung. Diéu d6 doi hoéi phai ddy manh san xuét
theo chiéu sau doi v6i cac vang kinh té€ va tang cuong
lien két kinh t€ nhiéu hon, dé c6 nang suat lao dong
cao hon. T d6 ¢6 thém ngudn luc cho ASXH va phat
trién hai hoa, bao tram. Cac nghién ctru vé quan hé
thanh thi néong thon cho thdy, hién nay khu vuc nong
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thon dang c6 tac dong tich cuc dén thanh thi, trong
khi tdc dong nguoi lai con thap. Khu vire thanh thi tac
dong manh hon dén xuat khau, tan dung chi tiéu cong
va dau tu cong (Pang chu y 1a chi tiéu chinh phu vé co
ban lan sang thu nhap cua khu vye thanh thi, trong do
yéu t6 chi tieéu cong lan sang thu nhap doé thi cao gap
3,09 1an so véi thu nhap tir nong thon), do doé gia tri gia
tang can ddy manh hon & khu vuc noéng thon trong
diéu kién moi.

Trong diéu kién kinh t€ phat trién thi nhu cau giai
quyét cac van dé xa hoi ciing da dang hon. Mot khi
kinh t€ phat trién sé tao diéu kieén dé ca nuéc va ting
vung lanh thé ¢6 thé danh nguén lyc nhiéu hon cho
giai quyét cac van dé ASXH. Trong khi cac nuéc kém
phat trién trong GMS nhu Lao, Cambodia va Myanmar
chi c6 thé danh khong qua 2%GDP cho chi tieu ASXH,
thi cac nudc phat trién cao hon nhu Thailan va Viét
Nam c6 thé danh khoang 6%GDP cho an sinh xa hoi.
Bén canh cac khoan chi cia Ngan sach Nha nudc, cac
dia phuong con c¢6 thé huy dong thém cac nguodn luc
xa hoi, tuong tro tai chd va ca huy dong nguén von
nudc ngoai. Tuy nhién, viéc st dung hiéu qua cac
nguon “doi du” nay la rat quan trong.

Trong cac khoan chi cho ASXH, c¢6 nhitng khoan
tang lén theo da tang truéng kinh t€. Chang han, bén
canh khoan hé tro stra va xay nha &, véi mic 10-20
triéu dong/ho. Ngoai ra, can ¢ vao trinh do phat trién
kinh té, cac dia phuong c6 thém nguén thu nén co
thém nguon hé tro cho cac chi phi xay sita nha, nhu
Quang Ninh c6 thé tai trg gdp 2 1an dinh muc (20-40
trieu dong/ho), trong khi Ha Noi c6 thé danh dén 70
triéu dong/ho.

Tuy nhién, viéc phan cap cing nhic lam cho su hd
tro voi cong nhan lao dong ¢ cac dia phuong khac kho
thuc hién, do chua gan két phat trién cac khu cong
nghiép, khu kinh t&€ véi phat trién khu dan cu va do thi
k€ can, phuc vu cong nhan lao dong va gia dinh ho
(truong hoc, bénh vién, khu vui choi ...). Hon nua, bat
budc doanh nghiép héd trg cho nguoi lao dong qua
nhiéu nhu dinh muc néu & trén cho thay tinh hiéu qua
kinh t€ xa hoi cudi cung khong cao.

5. Két ludn

Kinh t€ trong viing KTTD Bac b6 da phat trién kha,
nhung con dudi tiém nang va thi€u su lién két gita
cac dia phuong, nén ving cha yéu mdi la con s6 cong
don gian, du vé téng thé da chu y phat trién hé théng
ha tang lién két.

ASXH trén vung kinh té trong diém Béc bo da dat
nhiéu két qua tét. Tuy nhién, thanh tyu dat duoc cé
thé t6t hon néu Nha nudc va chinh quyén cac dia
phuong trong vang chu y ngay tir dau viéc quy hoach
kinh t€ xa hoi mang tinh gan két nhiéu hén duéi dang
“tich hgp”, gan bo v6i co ché thi truong thoi hoi nhap
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va bi€n déi khi hau toan cau. Tir d6 c6 thé huy dong
thém cac ngudn luc cua cac té chirc xa hoi va nguoi
dan, cang nhu cac nguén lyc ngoai nudc dé cung
tham gia phat trién kinh t€ va cai thién ASXH trong
vung.

bong thoi can c6 co ché dé c6 thé lan toa cac
chinh sach ASXH ra cac vung ké can trong sy két néi
phat trién, tao ra mutc séng tét hon theo quan diém hai
hoa ra ca nudec.
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Quy mo cong ty kiém toan va tinh kip thoi bao cao tai
chinh: bang chimg thuc nghiém tir cac cong ty niém yét
tai Viét Nam

Nguyén Thi Hoang Yén
L& boan Minh birc
Truong Dai hoc Tht Dau Mot

Nghién cttu nay xem xét tac dong cuia quy mo cong ty kiém toan dén tinh kip thoi bao cao tai chinh tai Viét
Nam. Dt liéu dugc thu thap tir cac bdo cdo tai chinh nam dugc kiém toan cia 130 cong ty niém yét trén San
Giao dich Chung khoan thanh phé Hé Chi Minh va Ha Noi trong giai doan 2010 - 2017. Bang viéc st dung
phuong phap nghién ctiu hén hop, két qua nghién ciru cho thay quy mo cong ty kiém toan c6 sy tac dong dang
ké dén tinh Kip thoi bao céo tai chinh. Nghién ctru ham y rang cac cong ty niém yét can nhdc tiéu chi quy mo
cua cong ty kiém toan doc lap khi Iyra chon don vi ki€m toan bao céo tai chinh trong muc tiéu cung cap thong
tin tai chinh kip thoi cho nguoi st dung thong tin, cong ty kiém toan khong thudc Big4 nén ki€ém soat thoi gian
kiém toan bao cao tai chinh tir bai hoc kinh nghiém cua Big4 nham gép phan tang tinh Kip thoi bao céo tai
chinh. Bai viét dua ra hai dinh huéng phat trién nghién ciu trong tuong lai, bao gdm (i) viec mé rong thuc
nghiém cac nhan tac dong va (ii) so sanh sy khac biét trong mai lién hé gitta quy mo cong ty ki€m toan va tinh

kip thoi bao cdo tai chinh tai cac quoc gia khac nhau.

1. Gioi thiéu

Béo céo tai chinh dugc kiém toan 1a nguén thong
tin dang tin cay cho cac doi tuong ¢6 nhu cau st dung
thong tin tai chinh cua cac cong ty niém yét (Leventis
va cac cong su, 2005; Dogan va cac cong su, 2007). Su
cham tré trong viéc cong bé bdo cdo tai chinh lam
tang tinh khong chéc chan lien quan dén quyét dinh
dau tu (Ashton va cac cong su, 1987; Ettredge va cac
cong sy, 2006; Yim, 2010; Atkas va Kargin, 2011). Hay
néi cach khac, tinh kip thoi (Timeliness) 1a mét trong
nhing thudc tinh co ban cua bao céo tai chinh (Aljifri
va Khasharmeh, 2010) va la thanh phan thiét yéu
tuong trung cho mic do hoat dong hiéu qua cua thi
truong vén (Owusu-Ansah, 2000). Thong tin dugc
cong bo trong bao cao tai chinh hang nam sé giam di
sy htru ich néu tang thoi gian hoan thanh quy trinh
kiém toan (Abdulla, 1996). Nhiéu nghién ctiu trén thé
gi6i nhan thay rang cac cong ty kiém toan c6 quy mo
16n ¢6 xu hudng thye hién cong viec kiém toan can
thi€t nhanh hon cac cong ty c6 quy mo vira va nho
(Ashton va cac cong su, 1989; Naser va Al-Khatib,
2000; Al-Ajmi, 2008).

Tai Viet Nam, dich vu kiém toan doc lap trong qua
trinh hinh thanh va phat trién véi sy hién dién caa cac
tap doan kiém toan toan cau (dugc goi chung la
nhom Big4) nhu KPMG, Ernst and Young (E&Y),
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Pricewaterhouse Corporation (Pwc) va Deloitte bén
canh cac cong ty kiém toan trong nudc. Bai viét
nghién ctu van dé lam thé nao cac coéng ty kiém toan
khong thudc Bigd dang hoat dong trong nuéc co thé
ti€p thu kinh nghiém tir nhém Big4 nham giam do tré
trong cong bo thong tin tai chinh caa cac cong ty duge
kiém toan. Diéu dé c6 nghia, nghién ctru méi quan hé
gitta quy mo cong ty kiém toan va tinh kip thoi bdo cao
tai chinh trong b&i canh cac cong ty niém yét trén thi
truong chiing khoan Viéet Nam la that su can thiét.

2. Co so Iy luan

Tinh Kip thoi cia bao cao tai chinh dugc kiém toan
dong vai tro quan trong trong viéc giam su bat can
xung thong tin (Owusu-Ansah, 2000). Tinh Kip thoi cua
céc bao cao tai chinh la su sdn ¢6 thong tin can thiét
cho viéc ra quyét dinh hitu ich truéc khi né mat kha
nang anh huéng (IASB, 2008). Carslaw va Caplan
(1991) cho rang tinh kip thoi yéu cau thong tin phai
dugc cung cap cho nguodi ¢6 nhu ciu sit dung cang
nhanh cang tot. Cac nghién cttu truée day da cung cap
bang chung thuc nghiém cho rang do dai cua cudc
kiém toan la yéu t6 mang tinh quyét dinh trong tinh
kip thoi ctia bao cdo tai chinh (Givoly va Palmon,
1982; Leventis va cac cong su, 2005).

Nhiéu kha nang cac cong ty kiém toan c6 quy mo
16n ¢6 dong luc hoan thanh coéng viéc kiém toan hon
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dé duy tri danh tiéng cia ho (De Angelo, 1981; Bigus,
2015). Danh ti€ng caa cong ty kiém toan lién quan dén
hinh anh cong ty theo thoi gian (Aronmwan va cac
cong su, 2013) duoc xay dung bang nhiéu diém khac
biét. Pac thii co ban cua cac cong ty ki€m toan 16n la
¢6 nhiéu ngudn lyc va kinh nghiém thuc hién quy
trinh kiém toan va c6 thé thuc hién céng viéc cua ho
nhanh hon cac cong ty kiém toan c6 quy mo nho hon
(Ashton va cac cong su, 1989; Lawrence va cac cong
su, 2010). Hon hét, cac cong ty kiém toan cé quy mo
16n ¢6 lgi thé vé viéc sit dung cong nghée dé giam thiéu
thoi gian thuc hién cong viec (Newton va Ashton,
1989; Leventis va cac cong su, 2005).

3. Phuong phap nghién ctu

Dua trén dinh hudng thiét ké da phuong phap caa
Creswell & Clark (2007), nhém tac gia st dung cach
thire ti€p can hén hop, bang viec st dung phuong
phép nghién ctu tai lieu va phuong phap dién giai voi
muc tiéu chinh la xay dung Iy thuyét khoa hoc vé méi
quan hé gitta quy mo cong ty ki€m toan va tinh kip
thoi bao cao tai chinh. Dy kién rang ##do tré cong bo
bdo cao tai chinh dugc kiém toan doi véi cac cong ty
kiém toan thudéc nhém Bigd sé thap hon so véi cac
cong ty kiém toan khac khong thudéc nhém nay
(Carslaw va Kaplan, 1991; Leventis va cac cong su,
2005). T day, bai viét xay dung gia thuyét nghién ctu:
Tinh kip thoi bao céo tai chinh cia cac cong ty dugc
ki€ém toan bai nhém cac cong ty Big4 16n hon dang ké
so vGi cac cong ty khong thudoc nhém Big4 (Ho).

Bai viét xay dung thang do cho hai khai niém
nghién ctru:

Mot 1a tinh kip thoi bao céo tai chinh dugc kiém
toan (Timeliness), dugc tinh tir ngay két thic nam tai
chinh dén ngay ky bao cao kiém toan cua cong ty
kiém toan (Carslaw va Kaplan, 1991). Can ctt quy dinh
hién hanh vé thoi han cong bd bao cao tai chinh nam
da dugc kiém toan doéi vai cac cong ty niém yét trong
mau nghién ctu, Timeliness duge do luong bang gia
tri quy uéc 1 khi Timeliness nhé hon hoac bang 90 va
0 khi I6n hon 90.

Hai 1a quy mo cong ty kiém toan, dugc chia thanh
2 nhom: (i) cac cong ty kiém toan thudc Big4 va khong
thuoc Big4 (DeAngelo, 1981; Boulila Taktak va Mbarki,
2014). Yéu t6 quy mo cong ty kiém toan dugc do luong
bang gia tri quy udc 1 ddi véi cac cong ty Bigd va 0 déi
v6i cac cong ty khong thuoc Big4.

Sau cung, nhém tac gia thu thap da lieu thi cap va
phan tich dé danh gia thang do, kiém dinh gia thuyét
HO. D@ liéu st dung trong nghién ciu dinh luong la
bao céo tai chinh nam dugc kiém toan cong bo trong
giai doan tir nam 2010 dén nam 2017 cua 130 cong ty
niém yét trén san giao dich chiing khoan thanh phé
H6 Chi Minh va Ha Noi.
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4. Két qua nghién ciiu

4.1. Thong ké mo ta

Nhom tac gia da quan sat 1040 bao cao tai chinh
da kiém toan tr nam 2010-2017 va thay rang s luong
bao cdo tai chinh dam bao tinh kip thoi chi€m ty trong
cao (86%), trong khi bao céao tai chinh khong kip thoi
van con nhiéu, gobm c6 144 bao cdo, chi€m ty trong
14% (Bang 1).
Bang 1. Thong ké tinh kip thoi ciia cic bio cio tai chinh tir nam 2010 - 2017

Bdo cdo tai chinh da | Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative
lkiem todn Percent
[Khong kip thoi 144 14.0 14.0 14.0

Kip tho 896 86.0 86.0 100.0

[Tong 1040 [100.0 100.0
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Qua do6 cho thdy nhiéu bao cdo tai chinh da cong
b6 van chua dam bao kip thoi, ¢6 thé lam anh huong
dén loi ich chinh dang cia nguoi sir dung thong tin tai
chinh.

Quan sat quy mo cua 130 cong ty kiém toan doc
lap thuc hién kiém toan 1040 bao céo tai chinh cho
thdy cac bao cao tai chinh duoc kiém toan béi nhém
cong ty kiém toan Big4 chi€m ty trong 56,1% va bai
nhom cong ty kiém toan khong thudéc nhém Big4
chi€ém ty trong 43,9% (Bang 2). Qua d6 phan anh cac
cong ty niém yét da lya chon cong ty kiém toan Big4
nhiéu hon 1a khong thuoc Big4 dé kiém toan bao cao
tai chinh. Tuy nhién, phan chénh léch nay la khong
dang ké.

Bing 2. Thong ké quy mé cong ty kiém toan thie hién kiém toin
cac bio cao tai chinh nam 2010-2017

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative
Percent
Non Big4 457 43.9 43.9 439
Big4 583 56.1 56.1 100.0
Total 1040 100.0 100.0

4.2, Kiém dinh tuong quan Pearson tai mic y
nghia 10%.

Kiém dinh Pearson cho thdy méi quan hé gita cac
bi€n vdi nhau. K&t qua (Bang 3) cho thay Tinh kip thoi
¢6 tuong quan cung chiéu véi Quy mo cong ty kiém
toan (gia tri Pearson = 0.156 va do tin cay Sig = 0.000
< 0.05 v6i mue y nghia 10%). Gia thuyét HO dat ra ban
dau dugc chdp nhan, titc 1a véi gia dinh cac nhan t6
khac khong déi, khi bao cao tai chinh cia cong ty
niém yét dugc kiém toan boi cac cong ty kiém toan
thudéc nhom Big4 thi sé lam tang tinh kip thoi cia bao
cdo tai chinh.

Bing 3. Két qua kiém djnh Pearson

Tinh kip thon [Quy mo cong ty|
kiém toan
Pearson Correlation 1 1567
Tinh kip thoi  [Sig. (2-tailed) 000
N 1040 1040
Quy md cong ty P?ar5011 C011'elat1011 156" 1
Kiém todn Sig. (2-tailed) .000
. 1040 1040

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Nhu vay, nhan t6 quy mo cong ty kiém toan doc lap
dugc nhan dién trong moéi quan hé véi tinh kip thoi doi
v6i bao cao tai chinh dugc kiém toan cua cac cong ty
niem yét va két qua kiém dinh da cung cdp bang
chiing vé quy mo cong ty kiém toan lam gia tang tinh
Kip thoi ciia bao cao tai chinh. Day la co s¢ dé dua ra
cac ham y chinh sach dé nang cao tinh kip thoi cua
bao cdo tai chinh dugc cong bé gép phan mang lai
nhiéu loi ich cho nguoi st dung thong tin.

5. Két ludan va ham y chinh sach

Bang viéc st dung mau 1040 bao céo tai chinh
hang nam trong giai doan 2010 - 2017 cda cac cong ty
niém yét trén S giao dich chiing khoan thanh pho HO6
Chi Minh va Ha Noi, két qua nghién ctu 1a phu hop véi
cac nghién ciu trude day vé méi quan hé gita quy mo
cong ty kiém toan va tinh kip thoi cua bdo cao tai
chinh. T day, bai viét dua ra ham y 1y thuyét bang viéc
bd sung vao hé théng co s Iy luan vé tinh kip thoi bao
cdo tai chinh véi sy tich hop nghién ctiu trong méi
quan hé v6i quy mo cong ty kiém toan. Nghién ctu
hién tai khong chi déng gop vé mat Iy luan ma con
cung cdp moét s6 ham y chinh sach c6 y nghia thiét
thuc trong linh vire kiém toan. Cac cong ty niém yét
can nhac tiéu chi quy mo khi lya chon cong ty kiém
toan doc lap trong muc tiéu cung cap thong tin tai
chinh kip thoi cho nguoi st dung thong tin. Cac cong
ty kiém toan trong nudc can tang cuong danh ti€ng va
canh tranh hiéu qua véi cac tap doan kiém toan nuéc
ngoai, dac biét la cac cong ty thuoc nhom Big4, hoat
dong tai thi truong Viét Nam. Cac nha hoach dinh
chinh sach va quan ly cia céc cong ty kiém toan trong
nudc co thé stt dung cac két qua nay trong dinh huéng
thi€t 1ap kiém soat thoi gian thuc hién quy trinh kiém
toan bao cao tai chinh, giam do tré bao cdo kiém
toan, gop phan tang tinh kip thoi ctia bao cao tai chinh
dugc kiém toan cua cac cong ty niém yét.

Ngoai mot s6 dong gop 1y thuyét va thuc tién quan
trong dugc dé cap & trén, nghién ctru nay con dé xudat
mot s6 dinh hudng trong thoi gian sdp téi. Dau tien,
nghién ctru nay can ti€p tuc thuc nghiém mé rong cac
nhan t6 tac dong dén tinh Kip thoi bao cdo tai chinh.
Thit hai, nghién ctu trong tuong lai nén phan tich trén
nhiéu qudc gia dé tim thdy su khac nhau trong mic
do tac dong cua quy mo cong ty kiém toan dén tinh
kip thoi bdo céo tai chinh. Dy kién thay d6i dang ké so
vGi két qua da cong bo xudt phat tir sy khac biét vé boi
canh van héa, kinh té&, xa hoi, chinh tri./.
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Mot s6 giai phap nham nang cao hiéu qua san xuat diéu

cua nong ho tai ving Pong Nam bo

Nguyén Hiru Tinh
Truong Dai hoc Thi Dau Mot
Vo Hung Diing
Phong Thuong mai va Cong nghiép VN (VCCI) Chi nhanh Can Tho

Muc tiéu cua bai bao nay nham xac dinh cac yéu t6 anh huong dén hiéu qua san xuat diéu cua ho nong dan
va dua ra cac giai phap nang cao hiéu qua san xuat diéu cho cac co quan htru quan va cac nha chinh sach. bé
thue hién muc tiéu nay, tac gia dua vao khung 1y thuyét kinh t€ hoc néong nghiép va thuc tién tai Viet Nam dé
xay dung mo hinh héi quy da bién nham xac dinh cac yéu t6 anh huéng dén hiéu qua san xuat cua cac ho
nong dan. Dong thoi, tac gia tién hanh diéu tra 200 ho nong dan san xuat Piéu tai 5 tinh c6 dén tich trong diéu
top dau & Nam Bo: Binh Phudc, Binh Thuan, Tay Ninh, Pong nai, Ba Ria-Ving Tau dé ung dung va kiém dinh
mo hinh trong diéu kién thyc tién. K€t qua phan tich da liéu nghién ctu bang phuong phap dinh lugng cho thay
¢6 8 nhan td tac dong dén hiéu qua san xuat cia ho nong dan san xudt diéu la : “Dan toc” , “Mo6 hinh san xuat”,
“Kién thire nong nghiép”, “Trinh do hoc van cua cha ho”, “Dién tich”, “Tham nién trong nghé”, “Cong nghé”.

1. Gidi thiéu

Nham giai quyét nhiang khé khan cho nhiing ho
nong dan san xuat diéu, Nganh nong nghiép va phat
trién nong thon cac tinh Pong Nam bo thoi gian qua
da c6 nhiéu giai phap nham tang hiéu qua kinh té
trong san xuét diéu nhu tham canh, tang dién tich, dua
giobng moi vé trong, trong xen véi nhimg loai cay
khac.... Viec ap dung nhitng bién phap nhu trén dé
tang hiéu qua san xuét diéu chua that sy hieu qua va
thiéu can ct khoa hoc. Cau hoi dat ra cho cac nha
chinh sach la nhitng chinh sach nao dua ra c6 thé dat
hiéu qua cao va khoa hoc trong viéc nang cao hiéu
qua san xuat diéu. Vi vay, van dé nghién ctu nay la
nhan dién cac yéu t6 anh huéng dén hiéu qua san
xudt diéu, tim ra nhang yéu t6 tac dong thuc su dén
hiéu qua san xuét diéu va dinh luong muc do tac dong
dé tir d6 dua ra nhang dé xuat hiéu qua va khoa hoc.

2. Mo hinh nghién ctiu

Dua vao cac mo hinh ly thuyét va két qua cua cac
nghién ctu trong va ngoai nuéc, mo hinh dinh luong
cac yéu t6 anh huéng dén hiéu qua san xuat cta ho
nong dan san xuat Diéu trén dia ban Nam Bo dugc gia
dinh gia dinh c¢6 quan hé tuyén tinh gita bi€n phu
thuoc va bién doc lap c6 dang nhu sau:

Y =b0 + blX1 + ...+ bl2X12 + e
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Bang 1: Pinh nghia va ky vong bién

Bién Dinh nghia Ki vong
Y Hiéu qua san xudt (Loi nhudn/Téng chi phi)
) (Nghin déng/ha‘nam)
X1 Tuoi chi hé ( Ngwot Irao dong chinh cua ho) +
( duoi 25 =17 25 dén 35 ="2"; 36 dén 45
=37, 46 dén 55 = 4", trén 55 = <57)
X Gi¢1 tinh chu hd ( Nam = “17; Nit = “07) +
Xz Dién toc ( Kinh = “17; Dén tée = “07) +
X Trinh d4 hoc van c;i'la chu hd ) . +
(M chir =17 tot nglliép cap 1 =27 tot
nghigp cap 2 = “37, 6t nghidp cdp 3 =47,
trung cap = “57, cao dang = “6”, dai hoc =
“77. trén dai hoc = 8%,
X5 Thém nién trong nghé_ cua chi hé { Nam) +
Xe Dién tich dat trong diéu (Ha) +
X Cong nghé: Chi phi sit dung may méc/tdng +
chi phi may moc va lao dong)
({ Nghin dong/ha/nam)
X3 Tiép cén vén vay ( Co = “1”; Khéng = “0™)
Xs Kién thirc néng nghiép (Piém)
Quy cach tinh dieém dwrge néu trong bang 2.
X1 MBS hinh 4p dung san xudt 1a da dang ( Co = +
“17 Khéng — .;0.-.-)
Xn Gidng ( Gidng mdi = “17; Gidng cii = “07) +
X Tudi viedn didu +

Cac tham s6 dugc udce lugng bang phuong phap
binh phuong bé nhat (OLS) tréen phan mém SPSS véi
cac budc nhu sau:

Budc 1: Hoi quy tuyén tinh v6i day du cac bién lua
chon trong mé hinh dé cho ra két qua ban dau

Buéc 2: Panh gia do phu hop ctia mo hinh (thong
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Bing 2: Quy cich tinh diém Kién thirc néng nghiép

STT [ NQI DUNG PIEM
1 Tiep xiic can b khuyen nong

Khéng tiép xiic 0

Cé tiép xic 4
2 Tham gia hgi thao khuyen nong

Khong tham gia

Co tham gia 1
3 Tham gia cau lac b nong din, HTX nong nghig¢p

Khéng tham gia 0

Co tham gia 1
4 Boc sach, bao ve nong nghiép

Khéng doc 0

Rat it 1

Thuomg xuyén 2
5 Theo ddi truyen hinh, dai phét thanh.

Khong theo dai 0

Rat it 1

Thuong xuyén 2

Diém t0i da 10

qua hé s6 xac dinh R2 diéu chinh va phan tich phuong
sai Anova), néu mo hinh phu hop thi ti€p sang budc 3

Budce 3: Kiém tra sy vi pham gia dinh can thiét
trong hoi quy tuyén tinh

3. Kiém dinh md hinh

Viéc khao sat dugc tién hanh vao thang 12 nam
2018, tac gia tién hanh diéu tra 200 ho nong dan san
xuat diéu tai 5 tinh: Binh Phuéc (25%), Binh Thuan
(23%), Tay Ninh (20%), Dong Nai (18%), Ba Ria-Vang
Tau (15%).

Bing 3: Hé so hoi qui (Coefficients)

Hé¢ s6 chura chuin ~ Hé sb Thong ké cong
hod chuin hod tuyén
Sai sb
B chuin Beta t Sig. Tolerance VIF
Hingsé 17.774 1.802 9.864 .000
X9 1.976 273 280  7.238  .000 453 2207
X11 10.502 1.238 315 8.483 .000 492 2.033
X7 002 000 220 5.887  .000 487 2.051
X4 1.271 419 092 3.035 .003 742 1.347
X3 3.774 1.281 117 2946 .004 430 2325
X10 3.754 1.262 120 2974 .003 421 2.378
X5 222 092 070 2426 016 827 1.209
X6 -318 153 -057 2079 .03 801 1122

R? diéu chinh: 0.865 ANOVA: Gia tri F (160.044); Sig: 0.0000

K&t qua hoi qui bang phuong phap Stepwise selec-
tion cho thdy c6 8 bi€n dugc dua vao mo hinh. Cac he
s6 hoi qui (B) ¢6 7 bi€n thé hién ding dau véi ky vong
ban dau va 1 bién khong ding véi ddu ky vong va can
dugc xem xét kj hon. Cac bién doc lap “X9, X11, X7,
X4, X3, X10, X5” thé hién moi tuong quan thuan véi Y
(cac he s6 hoi qui déu mang dau duong)

Bién X6 mang dau am thé hién méi quan hé
nghich bién gitta dién tich va hiéu qua san xuit diéu
nay co6 thé la do dién tich qua 16n nén hé nong dan
khong kiém soat néi dan dén giam hiéu qua san xuét,
tuy nhién diéu nay di ngugc vdi ly thuyét nén can cé
mot nghién ctiu sdu hon va chi tiét hon dé giai thich ro
rang hon.

M6 hinh c6 hé s6 R2 diéu chinh (adjusted R
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square) la 86,5% , hé s6 nay cho biét 86,5% su thay d6i
trong hiéu qua san xudt dugc giai thich boi cac bién
bién doc lap trong mo hinh hoi qui.

Cac bi€n doc lap cang c¢6 méi tuong quan kha
thap, cao nhat la 63.7% va thap nhat la 0.4% va hé s6
phéng dai phuong sai (VIF — Variance Inflation
Factor) trong bang 4 cua cac bién doc lap déu nho
hon 10. Do d6 c6 thé khdng dinh khong ¢6 hién tuong
da cong tuyén.

Hé s6 Beta chudn hoéa cho biét thit ty tAm quan
trong cac bién doc 1ap véi hiéu qua san xuat ctia nong
ho nhu sau: Két qua tix bang 4 cho thdy nhan t6 X11
(Giong) ¢6 mitc do quan trong cao nhat, ti€p theo la
X3 (Dan toc) , X10 ( Mo hinh san xuat), X9 ( Kién tha
nong nghiép), X4 (Trinh do hoc van cua cha ho), X6
(Dién tich), X5 (Tham nién trong nghé), X7 ( Coéng
ngheé) .

Y nghia cuia cac hé s6 hdi qui nhu sau:

- Giéng ¢6 anh huong thuan chiéu dén hiéu qua
san xuat, néu st dung gidong mai trong san xudt thi
hiéu qua san xuat tang 10.502%.

- Néu chu ho 1a nguoi Kinh thi hiéu qua san xuat
tang 3.774%

- Néu da dang hoa mé hinh san xuat thi hiéu qua
san xudt tang 3,754%.

- Kién thitc nong nghiép cua chu ho ¢6 anh huéng
thuan chiéu dén hiéu qua san xuét. Néu kién thic
tang 1 diém thi hiéu qua san xudt tang 1.976%

- Trinh d6 hoc van ¢6 anh hudng thuan chiéu dén
hiéu qua san xuat. Néu trinh do hoc van cua chu ho
tang 1 bac thi hiéu qua san xuat sé tang 1.271%.

- Dién tich c¢6 anh hudng nghich dén hiéu qua san
xudt. Néu dién tich tang 1Ha thi hiéu xudt giam
0.318%, diéu nay khong dang ké nhung do tac dong
nay nguoc véi Iy thuyét nong nghiép nén can c6 mot
nghién ctu dé xac dinh r6 hon.

- Tham nién trong nghé c6 anh huéng thuan chiéu
dén hiéu qua san xuat. Néu tham nién tang 1 nam thi
hiéu qua san xuat sé tang 0.222%.

- Cong nghé ¢6 anh huéng thuan chiéu dén hiéu
qua san xuat. Néu cong nghé tang 1% nam thi hiéu
qua san xuat sé tang 0.002%.

Thong qua két qua mé hinh hoéi qui ta thdy mic do
cac yéu t¢ anh huong dén hiéu qua san xuat diéu cua
ho nong dan la: “Giéng” ¢6 tam quan trong cao nhat,
ti€p theo 1a “Dan toc” , “Mo6 hinh san xuat”, “Kién thix
nong nghiép”, “Trinh do hoc van caa cha ho”, “Dién
tich”, “Tham nién trong nghé”, “Cong nghe”.

4. Ham y chinh sach

Nhu vay, dé nang cao hiéu qua san xuat caa ho
nong dan san xuét diéu, cac chinh sach can tap trung
vao:
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Thit nhat, Tiép tuc nghién ciu tao ra giong diéu
ghép c6 nang sudt cao, chat lugng hat t6t, stic chéng
chiu t6t va phu hop véi diéu kién ty nhién cua tinh dé
thay thé€ cho giéng ca trong bang hat. Pay nhanh ti€n
do thi nghiém céc giong Piéu TL6/3, TL11/2 va TL2/11
da duoc B cong nhan giéng san xudt thi ¢ viang
bong Nam bo. Tang cuong cong tac khuyén nong dé
gi6i thieu, huéng dan nguoi dan dua giéng cao san
vao san xudt dai tra. Xay dung nhang trai giong diéu
hoac nhiing cong ty cung cdp giong diéu cho nguoi
dan dam bao vé sé luogng va chat luong dé tao niém
tin cho nong dan yén tam san xuat. Kiém tra va xu Iy
nhtng co sé& cung cdp giong kém chat lugng cho nong
dan. Chinh phua can c¢6 chinh sach hé trg cho nong
dan chuyén déi tr vuon diéu ca sang giong mai co
nang sudt cao. Tao diéu kién cho doanh nghiép hé trg
nguoi nong dan trong hop dong chuyén giao cong
nghé.

Tht hai, C6 su khac biét giita nang sudt lao dong
cda nguoi dan toc thiéu sé va nguoi Kinh la do: nguoi
dan toc nguén goc cua ho la ving siu va ving xa
trung tam nén khong c6 diéu kien ti€p xuic véi thong
tin va nhiing ti€n bo vé ky thuat san xuat. Nhu vay, can
phai tao diéu kien dé ho ti€p xuc véi sy van minh va
ti€n bo nhiéu hon, giam khoang cach gitta cac dan toc
bang cach tang cudng cong tac tuyen truyén, gido duc
va tap huan nhing kién thitc nong nghiép cho ho.
Tang cuong hon cong tac khuyén nong cho nhiing
vung ¢6 nguoi dan toc sinh séng nham tao diéu kién
dé ho ti€p can dugc vdi ti€n bo khoa hoc va cong
nghé san xuat.

Thit ba, Ap dung mo hinh tréng xen 3 ting: tréng
xen cdy ca cao vao cay diéu va dudi cay ca cao la
trong cay gung. Khi trong xen cay ca cao trong vuon
diéu, mua kho tuéi nuée cho ca cao, dat trong vuon
diéu luon 4m va cay gung cang huéng thu lay. Mat
khac, viéc trong theo mo hinh 3 ting sé diéu hoa khi
hau trong vuon, gitt cho nhiét do ngay - dém trong
vuon 6n dinh, lam cho qua trinh thu phan hoa, két trai
cuda diéu va ca cao dat cao.

Thtt tu, TS chiic cac 16p tap huén vé kién thic va
ky nang dong ruong : ky thuat canh tac, sttc khoé cua
nong dan va moi truong canh tac, nhan biét sau
bénh....nhung khong phai trén co s¢ ly thuyét ma can
¢6 su huéng dan thyc hanh truc ti€p. T6 chic cac
budi gap go gita nong dan va can bo khuyén nong
nham giai dap nhung thic méac vé ky thuat cho nong
dan khi ho can, can bo khuyén nong phé bién nhiing
ky thuat méi cho nong dan va hé tro nong dan ap
dung ky thuat cho chinh vuon diéu cua ho. Thanh lap
cac cau lac bo, nong hoi va kéu goi nong dan tham
gia, nham tao moi truong dé ho giao luu va chia sé
kinh nghiém véi nhau. Phai chiing minh cho nguoi
nong dan thay nhiing loi ich khi ho tham gia vao hoi.
Cong tac truyén thanh va truyén hinh caa dia phuong
can duogc cai thién theo huéng cung cdp nhing thong
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tin hu ich va kip thoi cho ho vé nganh Diéu nhu gia
ca, dich bénh, thoi tiét...

Thtt nam, Phat trién cong tac gido duc trong thanh
thi€u nién, dao tao chuyén nganh san xudt nong
nghiép tai dia phuong, mé cac khoa hoc ngéan han vé
nong nghiép ngay tai dia phuong va thuc hanh truc
ti€p trén vuon diéu cuia dia phuong dé. Pdy manh
cong tac gido duc ¢ nhing vang sau va vung xa nhu
dau tu xay dung truomg hoc, mién hoc phi va cung cip
sach gido khoa cho hoc sinh ngheo. Tan dung su déng
gop cuia cac té chikc tir thién va tinh nguyén trong viéc
phat trién vé co s& vat chat va luce luong giao vién.

Thit sau, Duy tri viec san xudt, ¢d gang hoc hoi tich
go6p kinh nghiém theo nam thang trén phuong cham
“Gung cang gia cang cay”. Khi kinh nghiém cang tang
thi viéc san xudt tré nén don gian, nhe nhang va hiéu
xuat theo do6 gia tang vuot bac.

Thu bay, Tang cuong ap dung cong nghé vao san
xudt, stt dung may moc thiét bi dé thay thé nhiéu hon
stiic lao dong cua con nguoi, ap dung hé théng tudi
tiéu hien dai dé tiét kiem chi phi. Ap dung coéng nghé
thong tin trong quan Iy viéc cung cdp dinh duéng cho
vuon diéu./.
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Thuc trang nang luc lanh dao quan Iy cua can b6 cong

chiic cac xa ¢ huyén Thuong Tin, thanh phé Ha Noi

bang Van Thong
Bénh vién Tam than Trung uong |

Thuong Tin 1a huyén nam ¢ phia Nam ctra ng6é thanh phé Ha Noi, ¢6 dién tich 127,59 km2 véi dan sé trén
240.000 nguoi song trén dia ban 169 thon, cum dan cu, t6 dan phd, thudc 28 xa va 1 thi tradn. Nhing nam qua,
Huyen dang tich cyc trién khai chuong trinh khuyén cong, ddy manh cong tac chuyén ddi co cdu cay trong, vat
nuoi trén dat nong nghiép, xay dung nong thon mdi. Thuc t€ trén dat ra hang loat cac nhiém vu ndng né, phtic
tap vé xay dung va quan ly qui hoach, quan ly do thi, quan ly dat dai, giai phong méit bang, xay dung co sé ha
tang ky thuat, ha ting xa hoi, phat trién kinh t&€, van hoa - xa hoi, phong chéng cac té nan xa hoi, quan ly dan
cu, dam bao an ninh chinh tri - trat tu an toan xa hoi. Tu do, déit ra yéu cau can cé doi nga CBCC ¢6 nang luc
quan ly, lanh dao t6t méi c6 thé dap ung nhiém vy dat ra.

1. Nang luc nam bat chii truong, ﬂmmg 16i, ciia
Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc

Qua 10 nam sap nhap vé Ha Noi, thuc hién Nghi
dinh s6 92/2009/ND- CP, va huéng dan Thanh ty Ha
Noi vé chuic danh, s6 lugng, mot s6 ché do, chinh
sach doi v6i can bo cong chike & xa, xa, thi tran; hién
tai CBCC & cac x4, thi tran thuoc huyén Thuong Tin
dam bao dua s6 luong theo quy dinh. Téng sé ¢6 316
CBCC (trong do6 c6 52 doéng chi con kiém nhiém 2
chuic danh, chu yéu l1a Bi thu dang uy kiem Chu tich
HDND va Phé bi thu dang uy kiéem Chu tich UBND).
CBCC céap xa cua Thuong Tin da s6 cu tra tai dia
phuong; hién tai, c6 23 déng chi can bo la cap uy
Huyén dugc luan chuyén tir huyén xuong xa.

Vé cong tac quy hoach, dao tao, boi duong, su
dung, bé tri, sap x€p, diéu dong, luan chuyén doi véi
can bo, cong chirc trong HTCT gitta cac nganh, doan
thé xa da co nhiéu ti€n bo. Viec quy hoach, dao tao,
boi duéng can bo da thuce su di vao nén nép, 100% xa
trong toan huyén da ti€én hanh danh gia, ra soat, bo
sung quy hoach can b6 lanh dao, quan ly va cac chiic
danh nhiém ky 2015 - 2020, déng thoi ti€én hanh té
chtic Pai hoi nhiém ky 2015 - 2020 dam bao dat theo
chu truong, k€ hoach, phuong an da xay dung va dinh
huéng 3 chiic danh (Bi thu - Chua tich HDND, Pho bi
thu thuong truc, Phé bi thu - Chu tich UBND xa) nhiém
ky 2020 - 2025. Viec b6 nhiém, gi¢i thieu nhan su ting
cl vao cac co quan Dang, chinh quyén, doan thé, da
bam vao quy hoach, tiéu chuan can bo, dam bao quy
trinh dan chu, khach quan.
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2. Nang luc cu thé héa quan diém, chi truong,
dwong J6i chinh sach ciia Bang va Nha nugc trong
thuc tien qué trinh lanh dao quan 1y

Nguoi CBCC cap co s¢ phai biét van dung tri thiic
ctia minh vao viéc t6 chiic b6 mdy, huy dong cac
ngudn lyc, phoi hop cac luc luong, cac bd phan, ca
nhan thuc hién muc tiéu, nhiém vu da dat ra. Biéu
hién nang lyc t6 chiic thue hién dugc thong qua cach
thic, phuong phap, gidi phap ma nguoi can bo su
dung dé trién khai thuc hién cac nhiém vy, cong viéc
trong thdm quyén, trach nhiém dugc giao va dugc
danh gia thong qua hiéu qua cong viéc dat dugc trén
thuc té.

Mot ngudi can bo 6 nang luc thuc sy phai la nguoi
c6 kha nang té chic thuc hién cong viec dat dugc
muc tiéu dé ra c6 hiéu qua. Trén co s& nam bat duoc
cac quan diém, chua truong, duong 16i chinh sach cua
bang, phap luat cua Nha nudc, nang luc cu thé héa
quan diém, chu truong, duong 16i chinh sach cua
Dang va Nha nudc trong thuc tién qua trinh lanh dao
quan Iy cua CBCC cac xa huyén Thuong Tin da dat
hiéu qua trén tit ca cac linh vuec tir chinh tri, dén kinh
t€, van hoa xa hoi.

- Vé lanh dao, quan ly thuc hién cong tac chinh tri:

DPoi nga CBCC cac x4, thi tran hau hét dugce truong
thanh tir phong trao quan chung, dugc rén luyén, thir
thach qua thuc tién, kién dinh muc tiéu, con duong
ma Dang, Bac H va nhan dan da lya chon. Nhiéu can
b6 da xac dinh dugce nhiém vy cia minh: chdp hanh
nghiém chinh Cuong linh chinh tri, Diéu 1& Dang, nghi
quyét, chi thi cia Dang, hoan thanh nhiém vu duoc
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giao, phuc ting su phan cong cuia cép trén.

CBCC ¢ nhiéu xa da thuc hién ding nguyén tac tap
trung dan chua, phuc tang ky luat, git gin doan két
théng nhat trong Pang, thuong xuyén tu phé binh va
phé binh. Dac biét, trong nhitng nam gan day cap uy
nhiéu xa da thyuc hién t6t quy dinh vé sinh hoat dang,
chét luong sinh hoat cdp uy, sinh hoat chi bo ngay
cang dugc nang cao va c6 hiéu qua thiét thuc. Qua do,
da nang cao va khang dinh vi thé cua Dang. Thiét lap
t6t moi quan hé véi nhan dan, tap hop luc lugng tham
gia cong tac quan ching, cong tac xa hoi, tuyen truyén
van dong gia dinh va nhan dan thuc hién duong 16i,
chu truong, chinh sach cia Dang, phap luat cuia Nha
nudc. Tich cuc nghién cttu van ban nén xi 1y cong
viéc dat hiéu qua t6t, dugc nhan dan tin tuéng va quy
mén.

Trong nhitng nam qua, cac cap uy ti huyén dén co
sé da nhan thuc r6 cong tac quy hoach can bo la noi
dung quan trong trong cong tac can by, ddm bao cho
cong tac can bo di vao nén nép, chu dong; dap tng ca
nhiém vu truée mat va lau dai. Thye hién Nghi quyét
42-NQ/TW cua Bo chinh tri; Huéng dan sé 01-HD/TU
ngay 17/12/2008 caa Thanh uy Ha Noi vé cong tac quy
hoach can bd; Huyén uy Thuong Tin da xay dung ké
hoach va chi dao thyc hién tét cong tac quy hoach
can bo lanh dao, quan ly; ra soat, bé sung quy hoach
can bdé nam va quy hoach CBCC huyén, can b6 du
nguon Ban thuong vu, Ban chdp hanh huyén ty nhiem
ky 2015 - 2020. Cong tac quy hoach can bo dam bao
dung quy trinh, chat ché, cong khai, dan chui. Qua do,
tirng budc nang cao chat luong, s6 lugng, co cau doi
ngi can bo; dam bao tinh lién tuc, ké thira va phat
trién. T4t ca cac chitc danh CBCC x4, thi tran dugc quy
hoach dam bao du s6 luong theo quy dinh, co cau
hop Iy, chat lugng t6t (mébi chite danh ¢c6 2-3 can bo
du nguoén va méi can bo du ngudén khong qua 3 vi tri).
Can bo trong dién quy hoach hau hét déu la nhing
ngudi c6 du tieu chuan theo quy dinh, dam bao 100%
c6 trinh do dai hoc tré 1én.

Hoat dong cia Uy ban nhan dan & mot s6 noi trong
huyén con nhiéu han ché nhu hoat dong cua Uy ban
nhan dan con mang tinh thu dong, hoat dong quan ly
trén mot sO linh vuc nhu tai chinh, dat dai, ngan sach
Xa... con yéu, con gay lang phi. Mot s6 chiic danh
trong Uy ban nhan dan con hoat dong kém hiéu qua
gay tiéu cuc, bat binh trong dan. Lé 16i lam viéc tuy ¢6
dugc cai thién song van con mang tinh hanh chinh,
meénh lénh, chua thuc sy sat dan; mot s6 can bo con
ngai ti€p dan, né tranh, giai quyét su vu cung nhic
chua sat voi yeéu cau thuc té.

-Vé lanh dao t6 chie thye hién nhiém vy phat trién
kinh té- xa hoi

Theo bao cao két qua thuc hién nhiém vy nam
2017 va phuong huéng, nhiém vu trong tdm nam 2018
cuia Huyén uy huyén Thuong Tin cho thay:
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Vé san xudt nong nghiép, huyén Thuong Tin da co
cdu lai cac nganh san xudt nong nghiép theo hudng
phat huy céc lgi thé cua dia phuong, ing dung ti€n bo
khoa hoc, dac biét la cong nghé sinh hoc. Pam bao an
ninh luong thuc, tao nén cac san pham nong nghiép
dac tha, chat lugng cao. Téng dién tich dat san xuat
nong nghiép toan huyén 6.538ha trong dé dat trong
lda: 5.265ha, dat trong cay hang nam: 916 ha, dat nuoi
trong thuy san: 1.167 ha. Sau 10 nam, nén san xudt
nong nghiép cua huyén cé nhitng budc phat trién
dang ké theo hudng hién dai héa. Kinh t€ tang truéng
kha, thu ngan sach Nha nudc trén dia ban tang gap 2
1an, tang tir 204,945 ty dong nam 2008 lén 414,609 ty
dong. Thu nhap binh quan dau nguoi tang tir 27,7 trieu
dong nam 2008 lén 32,8 trieu dong ngudi/ nam (nam
2017). Nhiéu mo hinh cay con cho gia tri kinh t&€ cao
tir 250 trieu dong/ ha lén 350 triéu dong/ ha.

Linh vyc cong nghiép, trong giai doan 2008 dén
nam 2018: Huyeén Thuong Tin ¢6 126 lang ¢d, déu co
nghé truyén thong, tiéu bidu la cac nghé: tien gb & Nhi
Khé, banh day ¢ Quan Ganh, xa Nhi Khé; son mai ¢
Duyén Thai; théu ¢ Quat Dong; diéu khic ¢ xa Hién
Giang; xuong stmg Thuy Ung, xa Hoa Binh; moc cao
cdp & Van Diém; cay canh ¢ Van Tao... da gép phan
tich cuc vao su nghiép cong nghiép hoa, doi séng
nguoi lao dong ting budc dugc nang cao, tao viéc lam
6n dinh, tang thu nhap cho nguoi lao dong, ty 1& ho
ngheo giam xudéng con 1,04%.

Cung vo6i phat trién kinh t€ va xay dung nong thon
moi, nang cao doi séng tinh than caa nhan dan, huyén
Thuong Tin thuong xuyén quan tam thuc hién tot, doi
s6ng van hoéa tinh than va mitc huéng thu van héa cua
nhan dan duoc nang lén ro6 rét. Chi dao thuc hién hiéu
quéa phong trao xay dung gia dinh, lang, co quan, don
vi van héa. Phan ddu 100% cac xa cé san van dong;
100% thon c¢6 nha van héa va 85% tré 1én gia dinh dat
danh hiéu van héa.

Cac thi€t ché van hoa duoc dau tu xay dung theo
tieu chi xay dung nong thon mdi, cong tac an sinh xa
hoi dugc dam bao. Dén nay trén dia ban huyén da cé
85,02% ho dat gia dinh van hoéa; c6 96/169 lang, khu
dan cu, t6 dan phé dat danh hiéu van hoa; c6 118/169
nha van hoéa lang xay moi, céi tao va hoan thanh va
dua vao st dung . Thuc hién chuong trinh muc tiéu
qudc gia vé xoa doéi giam nghéo, néu nhu nam 2008
trén dia ban huyén c6 2.564 ho ngheéo chi€m 5,1%,
dén nam 2017 toan huyén giam xuéng con 1,04%.

3. Nang luc giao tiép, ky nang lanh dao

Xa, phuong, thi tran la cip co sd, cap gan dan nhat
nén ngudi CBCC nhat thi€t phai ¢6 nang luc doan két,
quy tu duoc can b9, dang vién va nhan dan trén dia
ban; dong thoi biét sit dung dung ldc, dung chéd cac
chitc nang caa bo may chinh quyén déi véi nhang ke
chong doi ché do, vi pham phap luat, nhung lai rat
nhay bén trong xt Iy cac tinh huéng cu thé ding muc
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do, ding luc, c6 té6 chiic... CBCC la nguoi tiéu biéu
cho tap thé cap uy, cho dang bo, cé kién thiic tuong
dai toan dién, am hiéu cong tac Pang, cong tac quan
ching, c6 nang luc, kinh nghiém quan Iy kinh té€ - xa
hoi; nang luc t6 chire diéu hanh bo may chinh quyén
& co so trong nhan dan. Ban than va gia dinh la tam
guong vé phdm chét, dao duc, 16i séng, chdp hanh
nghiém tdc chu truong, chinh sach cia Pang, phap
luat ctia Nha nudc. Biét lam viéc, ton trong tap thé, ton
trong ky luat, c6 du stic khoé dé dam duong nhiém vu,
chuc trach dugc phan cong.

Phan lén CBCC cac xa ¢ huyén Thuong Tin déu
truéong thanh tir nong dan, hoat dong ngay trén qué
huong ban quan, noi chén rau cit rén cia minh véi
nhing quan hé anh em, x6m riéng, dong toc, nén hon
ai hét ho la nguoi ndm r6 tam tu nguyén vong, tinh
cam, cudc song cua nguoi dan, caa can bo, dang vién
va nguoi dudi quyén noi dia ban minh lanh dao. Chinh
sy gan b6 do6 gitp ho nam bat dugc nhing van dé
thuong ngay cda cudc séng, ndm bat duoc xu hudng
van dong cuaa ca nhan, tap thé, nhém dan toc, ton
gido, nhitng thoéi quen, né€p lam, 16i nghi cot cach ban
dia vung dan cu... mét cach phong phu, da dang.
Thoéng qua d6 ma ho tao ra dugc phuong thirc ung xi
phu hop khi nay sinh xung dot hay mau thuan. Ho giai
quyét bang cach van dong nhan dan thong qua uy tin
trong cong dong hay quan hé dong toc, lang mac, ho
¢6 phong cach &ng xi¥ rat ty nhién, moc mac, binh di,
¢6i mé chan tinh vita hoa déng, vira gan gui chia sé
vGi dong nghiép, véi nguoi than va nhiing nguoi xung
quanh.

Doi ngtt CBCC cac xa huyén Thuong Tin luén cé y
thiic xay dung méi quan hé lanh manh trong cong tac,
do 1a sy céi mé, long do lugng khoan dung, tao diéu
kién thuan loi nhat dé cip dudi phat huy dugc nang
lyc chuyén moén cia minh va luén gan gai, chia seé,
quan tam dén cong viéc khi cdp dudi gap kho khan va
kip thoi gitip dé. Trong quan hé véi nhan dan thé hién
qua phong céach lam viéc dan chu, bi€t 1dng nghe, ton
trong nguoi khac, biét phat huy tri luc cong dong, biét
tdp hop stic manh tap thé, biét tdp hop nhan dan,
doan két gan boé thuc hién thing loi nhiém vy dia
phuong.

4. Nang luc, kiém tra, giam sat, tong két thuc tién

Kiém soat cac ké hoach, nhiém vu cong tac la
cong viéc rat quan trong gitp nguoi lanh dao cha chét
cdp xa phat hién dugc nhing dau hiéu di chéch
huéng dé c6 thé diéu chinh, thay déi phuong phap,
cach chi dao. Viéc kiém soat con giup viéc danh gia
cdp dudi dugce chinh xac va Kip thoi dé co sy dong
vien khuyén khich hodc diéu chinh hanh vi cadp dudi.
Céan bo lanh dao chu chét cap xa can phai c6 phuong
phap kiém tra hop 1y dé kiém soat ¢6 hiéu qua nham
dat duoc cac muc tiéu dé ra.

CBCC cac xa huyén Thuong Tin da thuc hién
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tuong doi tot nang luc ki€ém tra giam sat, duy tri ché do
kiém tra giam sat thuong xuyén trong cong tac lanh
dao, quan ly; noi dung kiém tra giam sat da dat dugc
chat lugng hiéu qua, phat huy vai tro quan ly, kiém tra,
giam sat viéc thyc hién nhiém vu dugc giao, chat
lugng hoan thanh cong viéc doi véi cong chike, nhan
vién duéi quyén. Chinh vi vay, nhitng nam qua nhin
chung tinh hinh phat trién kinh t€, van héa, xa hoi,
dam bao quéc phong - an ninh trén dia ban cac xa
luon 6n dinh, doi séng vat chat va tinh than cua nhan
dan ting budc duoc cai thién, nhan dan luén tin tuéng
vao su lanh dao cua Pang, su quan ly cua Nha nudec.

Cong tac téng két thyc tién cia CBCC & mot s6 xa
da thé hién dugc ban linh cta minh, bi€t van dung
linh hoat, sang tao duong 16i, chu truong, chinh sach
vao dia phuong mot cach hop ly, téng két van dé dung
va tring, o gia tri vé maét Iy luan, tao co s dé cap trén
o6 tai lieu thyc tién dung dan bé sung vao duong 16i,
chu truong, chinh sach cho phu hgp véi diéu kién
moi.

Ngoai cong tac téng két thuc tién, nhiéu CBCC cac
xa da co su phoi hop té chic trao déi, hoc tap kinh
nghiém cua nhau, t6 chitc di tham quan hoc tap kinh
nghiém ¢ cac dia phuong khac dé linh hoat, van dung
sang tao vao dia phuong minh lanh dao, chi dao dat
hiéu qua.
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Mot s6 nhan t6 anh huong té6i phat trién du lich
cong dong tao ra sinh ké bén vimg cho nguoi dan tai
xa Huong Son, huyén My Duac, Ha Noi

Bui CAm Phuong
B mon Du lich, Truong bai hoc Thang Long

Nghién ctru nay dugec ti€én hanh dua trén két qua khao sat sé lieu tir 387 ho dan xa Huong Son, huyén My Diic,
thanh ph6 Ha Noi vé cac nhan t6 tac dong dén phat trién du lich cong dong tao sinh k€ bén ving cho nguoi
dan noi day. Két qua nghién ctu da chi ra ¢6 05 nhan t6 tac dong thuan chiéu t6i “Phat trién du lich cong dong
tao sinh ké bén vitng” cho ngudi dan véi mic do tac dong giam dan tir “Vén con nguoi”, “Vén kinh té”, “Vén
xa hoi”, “Vén tai nguyén” va cudi cung la “Vén thé ché”. Trén co sé mukc do va chiéu huéng tac dong cua cac

nhan t6 nay, tac gia dé xuat mot sd goi y chinh sach.

1. Khung Iy thuyét nghién ciiu

Du lich cong déng la hoat dong du lich ¢6 sy tham
gia cua cong dong vao cac hoat dong néi chung, cac
hoat dong kinh doanh du lich ndéi riéng. Du lich dya
vao cong dong va du lich cong déng la hai giai doan
cua moét qua trinh. Muc dich cua ca hai giai doan nay
déu la g6p phan thu hit cong dong vao tham gia hoat
dong du lich, chuyén dich co cdu kinh t€ theo hudng
sinh ké du lich.

Thuat nge “sinh ké bén vitng” dugc st dung dau
tien nhu la mot khai niem phat trién vao nhitng nam
dau 1990. Tuy nhién, quan niém day du va hién nay
dang dugc ing dung nhiéu nhat la cia Carney (1998)
“sinh k€ tré nén bén ving khi n6 ung phé dugce véi
cac tac dong ngan han (shocks) va thich nghi duoc
cac anh huéng dai han (stresses) hodc c6 kha nang
phuc hoi, duy tri va tang cuong kha nang va nguon luc
hién tai va tuong lai, ma khong lam tén hai dén tai
nguyén thién nhién”.

Tai san sinh ké du lich bao gbm i) Von nhan lyc:
Trong du lich, von nhan lyc chinh la cac ky nang va
gido duc, ki€n thiic va nhan thiic, kha nang thé chat va
stic khoe, va cac thuoc tinh ca nhan hé tro phat trién
du lich; ii) Von xa hoi bao gdbm mang luéi, quan hé déi
tac va tu cach thanh vién, méi quan hé tin cay, va cac
tieu chudn tap thé, hé tro phat trién du lich; iii) Von tai
nguyén: bao gdm tai nguyén ty nhién va tai nguyén
van héa phuc vu cho hoat dong du lich; iv) Von kinh
t€ dé cap dén von tai chinh va vat chét.; v) Von thé ché
& day duogc hiéu la su cung cap cho moi ngudi quyén
ti€p can vao thi truong du lich, chia sé lgi ich, tham gia
vao qua trinh hoach dinh chinh sach, mic do san
sang tham gia cia moi nguoi dugc phan anh trong cac
quyét dinh dé dat dugc két qua sinh ké tét hon.

46

KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 7 / 2019)

2. Cach tinic tién hanh nghién ciiu

Nghién ctiu st dung 37 thang do cho 05 nhan t6 tai
san sinh ké tac dong phat trién du lich cong dong tao
ra sinh ké bén viing va dua trén danh gia caa 387 ho
dan tai xa Huong Son, huyén My Ptic, thanh phé Ha
Noi. Thuc t€ tac gia da phat ra 400 phi€u khao sat va
thu vé da 400 phiéu, trong do6 c6 13 phi€u khong hop
lé do dién thi€u thong tin, con lai 387 phiéu hgp 1é va
dam bao do tin cay vé ¢6 mau.

M6 hinh nghién ctiu dugc xdy dung véi gid dinh
“Phat trién du lich cong dong tao ra sinh ké bén ving”
cho nguoi dan xa Huong Son (DLCDBV) la bién phu
thuoc (Y) vao 05 bién doc lap la: CN: Von con nguoi
(X1); KT: Von kinh t€ (X2); TN: Vén tai nguyén (X3);
XH: Vén xa hoi (X4); TC: Von thé ché (X5). Ham hoi
quy c6 dang:

Y =Bo + BI*XI] + B2*X2 + B3*X3 + ... + B5*X5 + e

Sau khi d@ liéu dugc thu thap, tac gia thuc hién
phan tich nhan t6 kham pha EFA dé kiém tra su hoi tu
cua cac thang do nghién ctu, sau do6 kiém dinh do tin
cay va do gia tri caa cac khai niém va thang do nghién
ctu. Tiép theo, tac gia ti€én hanh kiém dinh dix lieu va
phan tich héi quy nhim xac dinh muic do tac dong
cda cac nhan to tai san sinh ké.

3. Két qua nghién ciiu

3.1 Kiém dinh do gia tri va do tin cay ctia cac thang do

Kiém dinh do¢ gia tri ctia cac thang do

Ti€p theo, tac gia ti€n hanh phan tich EFA nham
kiém tra su hoi tu cia cac khai niém va thang do
nghién cuu.

Két qua cho thdy, hé s6 KMO dat 0.875 thoa man
(0.5<KMO<1) va gia tri Sig.=0.000, gia tri phuong sai
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trich la 76,475% véi diém dung cdc nhan to
Eigenvalues bang 1,040. Tuy nhién, nhan t6 thi 6 chita
mot s6 thang do cua nhan t6 “Vén con ngudi - CN”
trong do c6 CN1 va CN7 dang giai thich cho ca nhan
t6 1 va nhan t6 6 méi hé sé tai nhan té déu I6n hon 0.5
nén tac gia loai bo. Sau khi loai bé hai bién CN1 va
CN7, tac gia ti€n hanh phan tich EFA 1an thit hai véi 06
nhan té va 35 bién quan sat.

K&t qua phan tich EFA lan 2 cho thdy, heé s6 KMO
dat 0.868 thoa man (0.5<KMO<1) va gia tri
Sig.=0.000, gia tri phuong sai trich 1a 74,393% véi diém
dung cac nhan t6 Eigenvalues bang 1,066. Tuy nhién,
nhan t6 thit 6 chi xuat hién cac bi€n quan sat luong
tinh va déu c6 hé s6 tai nhan t6 nhé hon 0.5, trong do
¢6 bi€n XHI1 c6 heé s tai I6n nhat nén tac gia tha loai
bo bi€n quan sat nay va thuc hién phan tich EFA 1an 3.

Két qua phan tich EFA 14n 3 vé6i 34 thang do hoi tu vé
05 nhan t6 chinh phu hgp v6i mo hinh Iy thuyét va cé
hé s6 KMO dat 0.867 thoa man (0.5<KMO<1) va gia tri
Sig.=0.000, gia tri phuong sai trich 1a 71,944% véi diém
dung cac nhan t6 Eigenvalues bang 2,428. Két qua ma
tran nhan t6 xoay cho biét gia tri I6n nhat ctia hé so tai
nhan t6 déi véi méi bién quan sat. Cac bién dac trung
déu c6 he s6 tai nhan t6 16n hon 0.5 va duoc x€p thanh
05 nhan t6 dai dién cho cac nhan té tac dong.

Nhu vay, cac s6 lieu va phan tich thu thap dugc cho
thay cac nhan t6 tac dong t6i dugc chia thanh 05 nhan
t6 chinh phu hop v6i 05 nhan t6 theo mo hinh ly thuyét
ban dau va c6 thé ti€n hanh cac budc nghién ctru tng
dung ti€p theo.

Kiém dinh do tin cay cua cac thang do

K&t qua phan tich thang do ctia cac nhan té cho thdy,
tat ca cac thang do déu co gia tri Cronbach’s Alpha >
0,6, hé s6 tuong quan bién téng cuia cac thang do déu
I6n hon 0,3. Do vay, trong nghién ctiu nay, tac gia st
dung 34 thang do cho 05 nhan t6 tac dong tGi “Phat trién
du lich cong dong tao ra sinh ké bén ving” cho nguoi
dan tai xa Huong Son la phu hop va dang tin cay.

Nhu vay, sau khi xtt Iy s6 lieu, két qua phan tich chi
ra rang cac nhan td tac dong téi “Phat trién du lich
cOng dong tao ra sinh ké bén viing” cho nguoi dan tai
xa Huong Son phu hop véi mo hinh 1y thuyét va cé thé
ti€n hanh cac budce nghién ctu tng dung ti€p theo.

3.2 Phan tich hoéi quy da bién

Ti€p theo, mo6 hinh héi quy dugc xay dung véi gia
dinh “Phat trién du lich cong dong tao ra sinh ké bén
ving”, ky hieéu 1a DLCDBYV (Y) la bi€n phu thuéc vao 05
bién doc lap la: (1) CN: Von con nguoi (X1); (2) TN:
Von tai nguyén (X2); XH: (3) Vén xa hoi (X3); (4) KT:
Vén kinh té€ (X4); (5) TC: Von thé ché (X5). Phuong
phép phan tich Iya chon moét lan (Enter), cac bién doc
lap sé dugc dua vao mé hinh mot lan. Gia tri cia bién
phu thuoc (Y) va cac bién doc lap (Xi) dugc tinh theo
gia tri trung binh c6 trong s6 (FactorScore) cua cac
quan sat.
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Bing 1. Két qua hoi quy

Hé so xdc dinh| _, .. . Sai s0 chuan | Durbin-
R R2 R hi¢u chinh ciia wée lwong | Watson
0.7142 0.510 0.504 0.70448566 1.909

a. Predictors: (Constant), XH, TN, KT. TC. CN
b. Dependent Variable: DLCDBV

Ké&t qua phan tich héi quy thu dugce cho thay, tri s6
R = 0.714 nghia la, m6i quan hé gita cac bién trong
mo hinh nghién ctu twong doéi chat ché véi nhau. He
s6 xac dinh R2 = 0.510, n6i nén do thich hgp cua mo
hinh la 51%. Ngoai ra, gia tri R2 hiéu chinh phan anh
chinh xac hon sy pht hgp ctia mo6 hinh véi tong thé,
két qua phan tich cho thay, R2 hiéu chinh c¢6 gia tri
bang 0.504 (hay 50,4%) tic la chi c6 50,4% su bién
thién cua bién phu thudc (Y) dugc giai thich béi 05
nhan t6 trong moé hinh, con 49,6% la do tac dong cua
céac yéu t6 khac ngoai mo hinh va sai s6 ngau nhién.

Ti€p theo, dé kiém dinh mic do phu hop ctia mo
hinh héi quy téng thé ta xem xét dén gia tri thong ke F
trong bang phan tich phuong sai ANOVA dudi day, gia
tri F = 86.766 véi muic y nghia Sig. = 0.000 < 0.05,
buéc dau cho thady mé hinh héi quy tuyén tinh phu
hop véi tap di lieu va c6 thé st dung duogc.

Bing 2. Két qua phén tich phwong sai ANOVA

Mo hinh h‘l:ﬁl;;gu:::ng B”i;g"“ Phwongsai| F Sig.
51 quy 196.910 S| 39382 79351]  0.000°
IPhan dir 189.090 381 0.496

Tong 386.000 386

a. Dependent Variable: DLCDBV
b. Predictors: (Constant), XH, TN, KT. TC, CN
Dé danh gia viec mo hinh hoéi quy khong vi pham

hién tugng da cong tuyén ta xem xét hé s6 phong dai
phuong sai VIF. Hé s6 phong dai phuong sai VIF thu
duoc trong bang dudi day cia cac nhan t6é déu bang 1
(do tac gia st dung cach tinh trung binh c6 trong s6
FactorScore nén dit lieu da duoc chudn héa truéce khi
chay héi quy), tir do, ¢6 thé két luan rang, mo hinh hoi
quy khong vi pham hién tuong da cong tuyén, tic la
cac bién doc lap c6 tuong quan chat ché véi nhau.

Bang 3. Két qua phén tich hbi quy da bién

Model He 50 chua chuén hoa | Hgsoda t Sig. | Thong kft cong
chuan hoa fuyen
B D lgch Beta Pochap | VIF
chuan nhin
(Constant) |-8.160E-016 0.036 0.000 | 1.000
CN 0.465 0.036 0.465| 12.958 | 0.000 1.000| 1.000
TC 0.216 0.036 0.216| 6.020|0.000 1.000| 1.000
KT 0.308 0.036 0.308| 8.577)0.000 1.000| 1.000
™ 0.245 0.036 0.245| 6.8340.000 1.000| 1.000
XH 0.305 0.036 0.305| 8.5060.000 1.000| 1.000
a. Dependent Variable: DLCDBV

Két qua phan tich héi quy cho thay, ca 05 nhan t6
thuéc mo hinh déu c6 tac dong thuan chiéu t6i bién
phu thudc “Phét trién du lich cong dong tao ra sinh k&
bén viing” cho nguoi dan xa Huong Son. T két qua
phan tich hoéi quy ta ¢c6 mé hinh:

DLCDBV = 0.465*CN + 0.216*TC + 0.308*KT +
0.245*TN + 0.305*XH

Do dt liéu da duoc chuan hoda truée khi dua vao
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phan tich héi quy nén ¢6 thé thay, cac gia tri B va Beta
la nhu nhau va phan anh muc doé tac dong cua cac
nhan t6 tdi bién phu thudc “Phat trién du lich cong
dong tao ra sinh k€ bén ving” cho nguoi dan xa
Huong Son. Mic do tac dong cuia cac bién doc lap téi
bién phu thuoc dugc sip x€p theo thit ty giam dan
nhu sau: Thit nhat la nhan t6 “Vén con nguoi” véi Beta
= 0,465; Thut hai la nhan t6 “Von kinh té” véi Beta =
0,308; Thit ba 1a nhan t6 “Vén xa hoi” voi Beta = 0,305;
Thtt tu 1a nhan t6 “Vén tai nguyén” véi Beta = 0,245 va
thap nhat, thit nam la nhan té “Vén thé ché” véi Beta
= 0,2.16. Diéu nay cho thay, dé phat trién du lich cong
dong thi yéu t6 then chét van la con nguoi béi con
nguoi 1a chu thé quyét dinh téi viec lya chon sinh ké
cho phu hgp vdéi gia dinh. Vi vay, dé phuc vu tét lam
hai long khach du lich, cong dong dia phuong can
phai ¢6 kién thuc, ki nang, thai do va thyc tién. Von
kinh t&€ ctng la mot nhan té quan trong tac dong dén
sinh ké du lich vi dé don ti€p khach du lich ban than
moi ho gia dinh phai ¢6 Kinh t€ dé cai tao, nang cap
nha ctra; mua sdm nhitng vat dung can thiét trong gia
dinh dé dap tng nhitng nhu cau co ban cia khach du
lich. Trén thyc t€ ¢6 khong it ho gia dinh & xa Huong
Son muén chuyén déi sang sinh k€ du lich, dugc tham
gia truc tiép tic 1a gia dinh minh ty don ti€p va phuc
vu khach du lich nhung do khong du tiém e vé kinh
t€ nén van phai lya chon sinh ké truyén thong. Nguoi
dan xa Huong Son hiéu rang du khach dén day chu
yéu dé thoa man nhu cau tam linh 1a hanh 1€ tai chua
Huong nén ngudn von tai nguyén ding thi 4. Ding
sau cac ngudn von khac tai khu vuc nay chinh 1a vén
thé ché, mac du chinh quyén dia phuong déng vai tro
16n trong viéc hoach dinh chinh sach, quy hoach téng
thé nhung so vé6i cac nguén von khac thi ngudén vén
nay ¢ Huong Son khong duoc nguoi dan danh gia cao
cang boi do hoat dong du lich & Huong Son da co tu
lau nén trong hoat dong du lich cong dong ¢ day chinh
quyén dia phuong chi gép phan dinh huéng gitp du
lich tré nén bén viig hon.

4. Goi y chinh sach

Nhu vay, nghién ctru da chi ra ¢6 05 nhan t6 tac
dong dén phat trién du lich cong dong tao sinh ké bén
ving cho ba con nhan dan xa Huong Son, huyén My
Duc, thanh phd Ha Noi. Can ¢t vao muc do va chiéu
huéng tac dong cua cac nhan té nay, tac gia dé xuat
mot s6 goi ¥ chinh sach nham phat trién du lich cong
dong dé tao sinh k€ bén vitng cho nguoi dan xa Huong
Son, huyén My Dtc, thanh phé Ha No6i nhu sau:

Thit nhat, di v6i ngudén vén con nguodi can nang
cao nang lyc cho cong dong lam du lich nhu: trau doi
kién thitc vé du lich; nang cao ki nang lam du lich; xay
dung thai do than thién d6i véi khach du lich; tich cuc
tham gia vao cac hoat dong du lich. C6 nhu vay, cong
dong dia phuong ¢ xa Huong Son méi lam du khach
hai long trong qua trinh phuc vu khach du lich.
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Thit hai, hé trg vé von tice 1a chinh phu cting nhu
cic ban nganh c6 lien quan can ta diéu kién cho
nguoi dan xa Huong Son vay von véi mite wu dai vé lai
sudt va thoi gian vay von, ngoai ra UBND thanh phé Ha
Noi, UBND huyén My Diic va Ban Quan li cAn xac dinh
viéc phat trién du lich & quan thé di tich danh thing
Huong Son la muc tiéu trong diém, chién lugc cho
nén can phai bo von dau tu nang cap co sé ha tang,
co s@ vate hat ki thuat phuc vu du lich dé phat huy hon
nta nguon von kinh té.

Thit ba, xa hoi héa nguén luce du lich, cong tac xa
hoi héa nguoén luc trong du lich dua trén co sé huy
dong cac nguon luc trong va ngoai nudce khai tac toi
uu loi thé, dé cao vai tro, trach nhiém cua moi thanh
phan, dac biét la vai tro cua cong dong tai xa Huong
Son — nhitng nguoi dang gép phan tao dung nén moi
truong du lich an toan, lanh manh, than thién va an
tugng doi vai du khach.

Thtt tu, Trong du lich thi tai nguyén tuy nhién la vo
cung quan trong, do dé phat trién nhanh dé gép phan
nang cao thu nhap cua céong dong, nang cao chat
lugng cudc séng nhung phai luon bén ving nhat l1a
bén ving vé tai nguyén dé lam dugc diéu nay chinh
quyén dia phuong, cong dong can phai nang cao y
thitc bao vé moi truong xung quanh; bao ton dong vat
hoang da, quy hi€ém, nhdc nhé du khach va nguoi dan
khong vit rac xuéng sudi Yén va duong lén dong
Huong Tich....

Thit nam, hoan thién hé théng thé ché chinh séach,
uu tién phat trién du lich cong dong, chinh quyén dia
phuong dong hanh cung véi ngudi dan trong hoach
dinh chinh sach, quy hoach hoat dong du lich tai dia
phuong./.
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Huy dong nguon luc phat trién kinh t€ bién gop phan

bao vé vimg chic chu quyén bién, dao cua Té quoc

Bui Hoang Trung
B0 Tu 1énh Canh sat bién

Bao ve vimng chdc chu quyén bién, dao Viet Nam la trach nhiém thiéng lieng cia méi cong dan Viet Nam doi
voi lich st dan toc, 1a nhan té quan trong bao dam cho dan toc ta phat trién bén vig. Truéc yéu cau birc thiét
cua cong cudc xay dung va bao vé T qudc hién nay, Pang va Nha nuée nhan thike sau sic va thé hién ro6 quan
diém vé phat trién kinh t€ doc lap tu chu, kinh t€ bién, bao vé chu quyén bién, dao trong qua trinh phat trién
va hoi nhap qudc té€. Péng gop cua linh vire kinh t€ dién ra trén bién ¢ Viet Nam, trong do6 ¢6 khai thac dau khi,
hai san, hang hai (van tai bién va dich vu cang bién) va du lich bién chiém ty trong lén hon nhiéu so véi cac
nganh kinh t€ ¢6 lién quan truc ti€p t6i khai thac bién nhu déng va sira chita tau bién, ché bién dau khi, ché

bién thuy/hai san...

1. Phat huy lgi thé ti kinh té bién

V6i duong bo bién kéo dai hon 3.260 km cting hon
3.000 hon dao 16n, nho, Viét Nam c6 th€ manh vé bién
va ¢6 nhiéu tiém nang lam giau t bién. Bién, hai dao
nuéc ta nam cha yéu ¢ Bién bong bao gdbm nhiéu khu
vuc khac nhau véi dién tich trén 1.000.000 km2
(chi€m khoang 30% dién tich Bién Dong va lén gap
hon 3 lan dién tich dat lién). Vang bién ven bo Viét
Nam c6 khoang 2.773 hon dao 16n, nho, cha yéu nam
& Vinh Bac B0, s6 con lai phan b6 ¢ khu vuc bién Bac
Trung Bo, Trung Trung B6, Nam Trung B va Tay Nam.
Ngoai ra, ¢6 hai quan dao Hoang Sa va Truong Sa &
gitta Bién Dong. Pay 1a mot bo phan cau thanh pham
vi chu quyén thiéng lieng caa Té quéc, cung véi dat
lién tao ra moi truong sinh tdn va phét trién bén ving
cua dan toc ta.

bai hoi lan thit VIII cua Dang (thang 6-1996), lan
dau tien Pang ta ban vé phat trién cac linh vyc lién
quan dén bién, dac biét la cac giai phap ddy manh
phat trién kinh t€ bién gin v6i bao dam quéc phong -
an ninh, bao vé viing chdc chu quyén bién, dao. Ngay
22-9-1997, Bo Chinh tri (khéa VIII) ban hanh Chi thi 20-
CT/TU vé “Pay manh phat trién kinh t€ bién theo
hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa”. bac biét, tai
bai hoi X (thang 4-2006), bang ta khang dinh: “Phat
trién manh kinh t€ bién vira toan dién, vira c6 trong
tam, trong diém véi nhiing nganh co6 1oi thé so sanh dé
dua nuéec ta tré thanh quéc gia manh vé kinh té bién
gan v6i bao dam qudc phong, an ninh va hop tac quéc
t€. Hoan chinh quy hoach va phat trién ¢6 hiéu qua he
thong cang bién va van tai bién, khai thac va ché bién
dau khi, khai thac va ché bién hai san, phat trién du
lich bién, ddo. Pdy manh phat trién nganh cong
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nghiép dong tau va phat trién cac nganh cong nghiép,
dich vu bé trg. Hinh thanh mot s6 hanh lang kinh té
ven bién. Nhanh chéng phat trién kinh té - xa hoi ¢ cac
hai dao gan véi bao dam quéc phong, an ninh”.

Tu sau Dai hoi Pang lan thit XI dén nay, chu truong
phat trién kinh t€ bién gan véi bao vé chu quyén bién,
dao da duogc diéu chinh cu thé, chi tié€t hon. Trong do,
mot s6 noi dung dugc nhan manh nhu nhang giai
phap tich cuc dé gén phat trién kinh t€ véi bao vé chu
quyén bién, dao nhu tang cuong cong tac quy hoach;
xay dung két cdu ha ting; xay dung cac vung bién,
dao & dia ban chién lugc déu phai gan két chat ché
v6i qua trinh tang cuong luc luong, tiém luc, thé tran
qudc phong - an ninh; nhiém vy, phuong an, ké hoach
tac chién va dau tranh bao vé chu quyén bién, dao;
cham lo xay dyng thé tran long dan, tang cuong khai
dai doan két toan dan, thuc hién quan véi dan mot y
chi; phat huy quyén lam chu cia nhan dan, ddy manh
phat trién kinh t€ bién, cai thién, nang cao doi séng
vat chat tinh than ctia nhan dan, tao su déng thuan xa
hoi.... Tai Dai hoi Pang lan thi XII, Dang ta cang nhin
manh: “Phat trién kinh t&€ bién nham tang cuong tiém
luc Kkinh t€ quéc gia va bao vé cha quyén bién, dao.
Chu trong phat trién cac nganh cong nghiép dau khi,
danh bat xa bo va hau can nghé ca, kinh t€ hang hai
(kinh doanh dich vu cang bién, déng va stta chita tau,
van tai bién), du lich bién, ddo. Cé co ché tao budc
dot pha vé tang truéng va chuyén dich co cdu kinh t€
bién, thu hit manh hon moi nguén lyc dau tu dé phat
trién kinh t€ va bao vé moi truong, tng phoé véi bién
déi khi hau, khai thac tai nguyén bién, dao mot cach
bén ving...”(3).

Qua 30 nam thyc hién duong 16i déi mdéi caa Pang
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da khang dinh rang, v6i sy nd lyc cua cac cdp, cac
nganh, nhan dan va lyc lugng va trang, kinh té€ bién va
ven bién cda nudc ta ¢6 nhiéu khéi sic, phat trién
theo hudng tich cuc, da dem lai cho dat nuéc khoang
40% téng san pham quoéc nodi, 50% thu nhap ngoai té
manh va tao ra viéc lam 6n dinh cho khoang 9 trieu
nguoi. Kinh t€ bién cang c6 su thay déi vé co ciu
nganh nghé theo huéng cong nghiép hoa, hién dai
hoa. Viec khai thac ngudn lgi tr bién da dong gop
quan trong cho sy phat trién cua dat nudc, nhat 1a cho
xudt khdu (dau khi, hai san...). Xuét hién nhiéu nganh
kinh t€ bién gin v6i cong nghé - ky thuat hién dai nhu
khai thac dau khi, cong nghiép dong tau, danh bat xa
b, van tai bién, du lich bién - ddo va tim ki€m ctu ho,
ctu nan.... Trong viéc bao dam qudc phong - an ninh,
chung ta da kiém ché dugc xung dot, git dugc loi ich
qudc gia, dan toc tréen phuong dién téng thé, gitt duoc
moi truomg hoa binh, tao diéu kién thuan loi cho phat
trién kinh t€ bién. D6 la nhing tién dé, diéu kién thuan
loi dé chung ta thyc hién muc tiéu phat trién kinh té
bién va bao vé chu quyén bién, dao, thém luc dia caa
TS quéc trong thoi gian toi.

Tuy nhién, trong qua trinh thyc hién muc tiéu
chién lugc bién, ching ta dang ding trudc nhiéu
thach thirc gay gat vé phat trién Kkinh t€ bién nhu su
suy giam cac ngudn loi thuy san, da dang sinh hoc va
cac hé sinh thai bién; khai thac tai nguyén va moi
truong bién; vé 6 nhiém moi truong. .. va mot s6 thach
thitc vé qudc phong - an ninh. Kinh t€ bién ctua nudc
ta quy mo con nho bé va dang & trinh do thap, chua
tuong xing véi tiém nang von cé. Gia tri thu duge tix
hoat dong kinh té€ bién so véi mot s6 nuée déu & mikce
thap hoac rat thap. Mac du 6 rat nhiéu c6 gang trong
qua trinh ddy manh phat trién kinh t&€ bién theo hudng
cong nghiép hod, hién dai hoa nhung nghé bién nudc
ta van chu yéu la nghé truyén théng, chi€ém trén 60%
GDP do kinh té bién tao ra..

Phat trién kinh t€ bién ¢ mot s6 linh vuc chua thuc
su dugc gdn két chat ché v6i quce phong - an ninh,
hoac nguoc lai, c6 moét s6 linh vue cia quoc phong -
an ninh chua dugc gdn két véi phat trién kinh t€, lam
cho kinh t& bién vén con nhiéu han ché vé khoa hoc
- cong nghé, ky thuat va nang luc lai bat cap trong
cong tac bao vé, lam han ché qua trinh phat trién kinh
t€ bién gin véi quéc phong - an ninh. Mot s6 dia
phuong xay dung quy hoach cac khu cong nghiép,
kinh t€ tap trung, cac du an ven bién, trén dao, chua
chu trong cac phuong an xay dung thé tran qudéc
phong - an ninh, thé tran long dan, chu yéu chay theo
loi ich kinh t€ 1a chinh; mot s6 quy hoach, ké hoach,
nhat la viéc xay dung bén cang; co s& cong nghiép
bién; cac khu dich vu trén dao mé tran lan, khong
tuan thu cac nguyén tic chung, lam anh huéng dén
kha nang bao vé quéc phong - an ninh trén bién, dao.
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Tinh trang d6 dang dat ra nhu cau cap bach phai c6
mot chién luge phat trién kinh t€ bién dugc b sung
vGi nhing luan ci khoa hoc va co sé thuc tién ving
chic, mdi ¢6 thé dap ung nhing nhiém vy tang téc
kinh t€ bién dé dén nam 2020, nudc ta tré thanh quéc
gia manh vé bién, lam giau tix bién.

2. Gjai phap gan kinh té bién voi bao vé chi
quyeén bién, dao

Pé hoan thanh nhiém vu phat trién kinh t€ bién
gdn v6i bao vé chu quyén bién, dao hién nay, can tap
trung thue hién tot mot s6 giai phap sau:

Mot 1a, xay dung co ché, chinh sach phu hgp véi
diéu kién hién nay nham khai thac tiém nang va cac
loi th€ vé bién, déng thoi ting cuong bao vé chu
quyén bién, dao, tao nén su gan két chat ché hoat
dong cua cac linh vuc kinh t€ bién véi quéc phong -
an ninh dé tré thanh mot thé théng nhat trén pham vi
ca nudc va ting dia phuong, tao diéu kién cho cac dia
phuong nhét la nhiing dia phuong ven bién phat trién
kinh t€ bién gan véi bao vé vung troi, vang bién cua
dat nuéce. Cac chu truong vé thuc hién Chién lugc
bién dua trén cac can cut khoa hoc, hién dai, cac co
s& du lieu, dugc danh gia mot cach toan dién vé thuyce
trang phat trién bién, nhitng thuan lgi, th€ manh va ca
nhing khé khan, thach thikc ma Viéet Nam phai déi
mat... M& rong chinh sach, lién két lam an kinh t€ &
vung bién thuoéc quyén chu quyén cua ta véi nhing
nudc phat trién trong khu vire va trén thé giéi, nham
tao ra nhiing doi tac dan xen loi ich trong phat trién
kinh t&€ bién.

Thuc hién nghiém phap luat, co ché chinh sach
cua Pang va Nha nudc c6 lien quan dén thyc hién két
hop phat trién kinh té€ - xa hoi véi tang cuong cing ¢c6
quéc phong - an ninh trong tinh hinh méi. Pay 1a noéi
dung rit quan trong nham cu thé hoa duong 16i, chu
truong cia Dang vé maéi quan hé gitra kinh t€ véi quéc
phong va an ninh thanh cac van ban quy pham, tién
hanh quan triét, t6 chikc thye hién bao dam hiéu qua
cao, can quy dinh r6 trach nhiém cua cac cap, cac
nganh, cac co quan, don vi trong lanh dao chi dao va
quan ly. Truéc yéu cau ngay cang cao cua su nghiép
xay dung va bao vé Té quéc, can tap trung quan triét
nam chac hé théng van ban quy pham phap luat va co
ché, chinh sach c6 lién quan dén moi quan hé nay
lam co s& dé giai quyét moi quan hé gita xay dung va
bao vé T6 qudc, gitta tu bao vé va dugc bao vé, phu
hop v6i thuc tién dat nuée va thong 1é quoc té.

Hai 1a, ddy manh cong tac tuyén truyén vé phat
trién kinh t€ gan véi bao vé viing chdc chu quyén bién,
dao, gitt vitng moi truong hoa binh 6n dinh dé xay
dung dat nude. Coi day la mot nhiém vu quan trong,
thuong xuyén ctia ca hé théng chinh tri, nham tao nén
su théng nhat cao trong can bo, dang vién va cac tang
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16p nhan dan vé muc tiéu chién luoc bién, dao dén
nam 2020 trén tat ca cac linh vuc kinh té - xa hoi,
chién lugc quéc phong - an ninh, d6i ngoai, khoa hoc
- cong ngheé bién; xay dung két cdu ha ting bién. Qua
do, xay dung viing chdc thé tran quéc phong - an ninh,
thé tran long dan, kien quyét bao vé vimg chac chu
quyén qudéc gia trén bién, thém luc dia va vang dac
quyén kinh t& 200 hai Iy cua Viét Nam, bao vé ché do
chinh tri - xa hoi, loi ich dan toc...; déng thoi, gitt vitng
duoc moi truong hoa binh, 6n dinh lau dai dé phat
trién dit nude va hoi nhap quoc té. Trong do, chu
trong cac tai lieu khoa hoc da két luan vé tiém nang
bién, quy hoach phat trién kinh t€ bién; cac tai lieu
lich st - phap ly thuyét phuc, khiang dinh cha quyén,
quyén cha quyén, quyén tai phan déi véi cac vang
bién, dado nudc ta trén co s¢ Luat Bién Viet Nam va
Céng udc cua Lién hop qudc vé Luat Bién nam 1982;
cac tuyén bé nguyén tic tng xu cua cac bén ¢ Bién
Dbong va Bo Quy tac tng xit mang tinh phap 1y caa cac
bén ¢ Bién Pong khi dugce thong qua. Dong thoi, can
chuyén tai kip thoi quan di€ém, lap truong cta Viét
Nam trong van dé Bién Dong téi cong déng qudc té,
cong dong nguoi Viet Nam & nuéc ngoai.

Ba 14, tiép tuc xay dung luc luong, t6 chic diéu
chinh, bo tri va trién khai thé tran qudc phong - an
ninh, k€t hop phat trién kinh té€ - xa hoi trén ving bién,
dao mot cach hop 1y. K&t hgp chat ché gita thic day
nhanh qua trinh dan sy héa trén bién véi xay dung thé
tran quéc phong - an ninh, thé tran long dan trén bién
viing manh, du kha nang bao vé chu quyén qudc gia
trén bién. Dan sy hoa cac vang bién, dao vira la co sé&
dé khai thac ¢6 hiéu qua cac ngudn tai nguyén trén
bién, vira la tién dé dé xay dung, cung cé va phat huy
luc luong tai chd phuc vu chién luge quéc phong - an
ninh trén bién, nhu Chién lugc bién Viet Nam dén
nam 2020 da ghi: “Thuc hién qua trinh dan sy héa trén
bién, dao gan véi t6 chirc dan cu, té chic san xudt va
khai thac bién. C6 chinh sach dac biét dé khuyén
khich manh mé nhan dan ra dinh cu 6n dinh va lam
an dai ngay trén bién; thi diém xay dung cac khu quoc
phong - kinh t€ tai cac dao, quan dao Truong Sa, ving
bién, dao cuia T6é quoc”. Pay la chua truong chién lugce
¢6 y nghia rat quan trong doéi véi su nghiép bao vé chu
quyén bién, dao cua dat nude. Chu truong nay da va
dang dugc hién thyc héa, dap ing yéu cau phat trién
kinh t& bién di doi véi bao dam quéc phong - an ninh,
bao vé viing chdc chu quyén cua Viéet Nam trén bién.

Bon 13, phat huy stic manh téng hgp cua ca nudc,
uu tién nguodn lye cho phat trién kinh t€ gén véi bao ve
ving chdc chu quyén bién, dio, gép phan thuc hién
¢6 hiéu qua chi€n lugc phat trién kinh té€ - xa hoi trén
cac vung ven bién, hai dao. Bién Viét Nam chita dung
nhiéu tiém nang to I6n vé kinh t€, nhung dé bién céc
tiém nang dy thanh nguén lyc, dong luc ddy manh su
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nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dat nudc, viéc
dau tu ngudn lyc thich dang cho cac nganh kinh té
mui nhon, ¢6 th€ manh nhu: Khai thac, ché bién dau
khi; hé théng cang va dich vu van tai bién; khai thac,
ché bién hai san, du lich... & cac vung ven bién, trén
cac dao va quan dao la hét sic can thiét. Trong do,
can uu tién xay dung céc tap doan kinh t€ manh, cac
trung tdm dich vu c6 da kha nang vuon xa, két hop
phat trién kinh t€ véi lam chu bién, dao; tap trung
ngudn von, khoa hoc, cong nghé, ngudn lao dong dé
khai thac ¢6 hiéu qua céc tiém nang cua bién; uu tién
phét trién ha tang co sé kinh té - xa hoi va quéc phong
- an ninh trén khu virc quan dao Truong Sa va cac dao
16n xa bo, tao diéu kién thuan lgi ddy nhanh t6c do
san xudt cta nhan dan dang sinh séng trén cac dao va
quan dao. Déng thoi, giai quyét tot cac van dé xa hoi
va nang cao doi s6ng vat chat, tinh than cia nhan dan,
coi d6 nhu mot van dé then chét trong xay dung thé
tran long dan trén bién.

Nam la, ddy manh cong tac nghién citu khoa hoc -
cong nghé vé quan ly va phat trién kinh té€ bién nham
khai thac, sit dung bén vitng cac nguodn tai nguyén va
bao vé moi truong bién; (ing pho c6 hieéu qua véi bién
déi khi hau, nudce bién dang, giam thiéu t6i da sy suy
thodi tai nguyén bién va hai dao, da dang sinh hoc
bién va cac hé sinh thai bién./.
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Thic day tinh than khéi nghiép ctaa sinh vién
trong cac truong dai hoc trén dia ban thanh phé Ha Noi

bang Hing Linh, Pham Van Quy
Nguyén Khéc Dugc, Pham Minh
Truong Dai hoc Su pham thé duc thé thao Ha Noi

Chuong trinh khéi nghiép da va dang dugc Chinh pha khuyén khich ting ho duéi nhiéu hinh thic, dac biét la cho
sinh vién cac truong dai hoc. La noi tap trung nhiéu truong dai hoc danh tiéng trén ca nudc, Tha do Ha Noi ¢
nhiéu tiém nang va co hoi khuyén khich va phat trién khai nghiép cho sinh vién. Cac truong dai hoc cting can phai
ki€n tao mot moi truong nham nuodi duong cac y tuéng nham thuce ddy tinh than khéi nghiép cua sinh vién.

1. M¢ dau

T&r nam 2014 dén nay, Viet Nam néi chung va thu
do Ha Noi ndi rieng da ching kién sy xuat hién mot
“tinh than” va “dong chay” khoi nghiép mdéi véi nhiéu
ddu 4n dam nét. Viet Nam noi chung va tha do Ha Noi
noi rieng dang chung kién su tréi day cia mot thé he
doanh nhan ngay cang tré hon vé tudi doi, dac biet la
thé€ hé sinh vién véi kha nang d6i méi sang tao va tinh
than khéi nghiép manh meé. Tuy nhién, khac véi céac
thanh phd 16n trén thé giGi, phan 16n sinh vien Ha Noi
ra truong déu c6 xu hudng di dang ky tuyén dung &
cac doanh nghiép dang hoat dong, rat it nguoi muén
khoi su kinh doanh. Do vay, cac truong dai hoc can
dao tao va nang cao tinh than khéi nghiép cho sinh
vién, gitp sinh vién trang bi hanh trang can thiét cho
minh trén con duong di dén thanh cong cua khéi
nghiép va qua doé tao dong luc phat trién caa thu do
Ha Noi.

2. Kich hoat va nuoi dudmg y tudng khei nghiép
cho sinh vién

Su tang truéng vé mat s6 lugng va hinh thic cua
cac y tuong khoi nghiép hay nhing chuong trinh, sy
kién cho sinh vién khéi nghiép da lam hé théng sinh
thai khoi nghiép cua sinh vién Viét Nam noi chung va
sinh vién trén dia ban tha dé6 Ha Noi tré nén so6i dong
hon. Bé c6 thé thuc ddy tinh than khéi nghiép cua sinh
vién doi héi phai nam bat dugc kha nang tiém 4n t
nhing y tuéng cua sinh vién cho khdi nghiép, tr do
chon loc va kich hoat § tuéng bang nhiéu cach thic
khac nhau, khoi day tinh than khéi nghiép caa cac
ban sinh vién.

Cac truong dai hoc can tang cuong tac dong vao
tinh than khoi nghiép, dac biét 1a thai do va y chi khéi
nghiép thong qua cac hoat dong truyén cam hiing
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khdéi nghiép cua sinh vién trong nha truong. Hoat dong
nay c6 thé dugc thuc hién trong qua trinh giang bai
trye tiép trén I6p thong qua thao luan mén hoc, hoac
qua viéc minh hoa, dua ra cac tinh huéng thao luan,
lien hé thyc tién véi tinh trang khoi nghiép hién nay
cua sinh vién hay nhing cau chuyén thanh céong cua
cac doanh nhan thanh dat (case studies). Vi thé&, doi
nga gido vién va can bo chiu trach nhiém cac hoat
dong ngoai khéa cua sinh vién tai truong dai hoc can
phai dugc dao tao va dan dat dé khong chi truyén dat
ki€n thic, ky nang, kinh nghiém kinh doanh ma con
biét cach truyén dugc ca y chi, nhiét huyét, cam hing
khoi nghiép cung véi thai do tich cuc va tinh yéu nghé
cho sinh vién. Ngoai ra, cac kénh tuyén truyén van
dong khac nhu hoat dong cua Poan Thanh Nién
truong, hoi sinh vién, cac cau lac b6 kinh doanh, cac
cudc giao luu, néi chuyén chuyén dé véi khach moi 1a
cha doanh nghiép thanh dat...ciing sé la nguén trg
gitip dic luc cho viéc phat trién y chi, thai do, cam
hing khoi nghiép cua sinh vién.

3. Khoi ddy va kham pha td chat doanh nhén cua
sinh vien

Truong dai hoc 1a noi can hiéu ro vai tro quan trong
trong viéc khoi day, kham pha va phat huy tinh than
khai nghiép va t6 chit doanh nhan cua sinh vién. Cac
hoat dong dao tao dai hoc va cac trai nghiém lién
quan téi khéi nghiép ma sinh vién c6é dugc trong quéa
trinh hoc dai hoc ¢6 tac dong tich cuc t6i tiém nang va
t6 chat khéi nghiép caa sinh vién. Doi véi doi tuong
sinh vién, moi truong va gido duc tai dai hoc chinh la
phuong tién quan trong dé chudn bi cho tuong lai
nghé nghiép. Giao duc tai dai hoc ¢6 nhiém vu chinh
la cung cap kién thirc va ky nang can ban, nang cao
nang luc ban than cua sinh vién dong thoi giip hinh
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thanh suy nghi, quan diém séng ding din cho sinh
vien dé chuén bi hanh trang lap nghiép. Gido duc va
dao tao & bac dai hoc can tao ra moi truong tot nhat
cho hoc tap, nghia la phai tao ra dugc méi truong héd
tro cho viéc phét trién nang luc ca nhan, hd trg cho
viéc hoc tap va ren luyén cua sinh vién c6 hiéu qua, la
noi kham pha, khoi goi tinh than, t6 chat kinh doanh
cua sinh vien. Cac truong dai hoc can chu déng quan
tam hon t6i cong tac phat hien nhan tai vé kinh doanh
va khai nghiép dé kham pha va phat trién t6 chat
trong ho.

Tai Ha Noi, viéc thic day ¥ chi ciing nhu khoi day
tinh than khéi nghiép va t6 chat doanh nhan trong cac
chuong trinh gido duc khéi nghiép & cac truong dai
hoc van con chua dugc coi trong nhu ¢ cac nuée tién
tién trén thé gisi. O nudce ta néi chung va Ha Noi néi
rieng, cting chua co6 truong dai hoc nao dao tao
chuyén nganh khaéi nghiép béi trén thuc t€ cac truong
hau nhu chi chu trong téi viéc dao tao luc lugng lao
dong véi dinh hudng lam thué cho cac cong ty, doanh
nghiép, sinh viéen khong nhiéu dugc cac thay co
khuyén khich ma cong ty riéng ctia minh. Nha truong
can dua khéi nghiép vao dao tao nhu mot chuyen
nganh chinh quy, song song véi viéc nang cao quy mo
va chdt luong dao tao & cac khoi nganh, cac khéa hoc
lien quan dén kinh doanh va khéi nghiép. Ngoai ra,
nha truong nén c6 hinh thic dao tao riéng cho cac
sinh vién tai nang kinh doanh qua cac hé dao tao khai
nghiép chat lugng cao. Nha truong dao tao sinh vién
khong chi nham muc dich dé di lam thué cho doanh
nghiép khac ma phai c6 mot tinh than doanh nhan tir
tao viéc lam va lam chu.

4. Xay dung moi trudng dinh huéng khdi nghiép
cho sinh vien

He théng cac truong dai hoc trén dia ban tha do
noi riéng can nam bat xu huéng va dinh huéng phat
trién cua xa hoi va duéng 16i, chinh sach ctia Dang va
Nha nuéc dé tang cuong té chiic cac hoat dong ngoai
khoa vé tu van, dinh huéng kinh doanh va khoi nghiép
ngoai chuong trinh dao tao chinh quy, song song véi
viéc khich 1é sinh vién tham gia cac hoat dong ngoai
khoa lién quan tGi khai nghiép va kinh doanh dé ho cé
dugc dinh huéng khéi nghiép dung dan, cé ky nang
thié€t 1ap 16 trinh hién thyc héa nhitng uéc mo khéi
nghiép cua ban than minh. Cac hoat dong ngoai khoa
ngoai hoc tap trén 16p chinh la phuong thic hiéu qua
dé tang cuong phat trién nang luc kinh doanh va t6
chat khoi nghiép caa sinh vién. Nha truong va cac
khoa bé mon c6 thé thanh 1ap cac cau lac bo, t6 chic,
nhém, hoi kinh doanh trong truong nhu cau lac bo
nha kinh doanh tré (nhu CLB Enactus ctia DH Kinh té
qudc dan, Khai nghiép cung Kawai cua Dai hoc Ngoai
thuong Ha Noi), va dé cho sinh vién ty diéu hanh
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nhiam tang cuong nang luc kinh doanh va mé rong
quan hé xa hoi cho sinh vién qua nhing trai nghiém
thuc té. Cac truong dai hoc ciing nén thuong xuyén té
chuc cac hoi chg, ngay hoi kinh doanh, tao diéu kién
cho sinh vién c6 co hoi thuc hanh ban san phdm tu
lam cho nhau, dang ky thué quay hang trong hoi chg
dé buodn ban thuc sy nham tich Idy kinh nghiém.

Bén canh viéc hinh thanh cac méi truong kinh
doanh thyc tién cho sinh vién, nha truong can phdéi
hgp v6i cac don vi chiic nang dé thyce hién rong rai va
quy mo6 hon cac hoat dong dinh huéng khdéi nghiép
khac nhu: t6 chtic cac cuoc thi viét ké hoach va dé an
kinh doanh, cac cudc thi sang tao y tuéng kinh doanh
(nhu Hanh trinh khoi nghiép — Pai hoc Kinh té€ quéc
dan, Hathakon cua Pai hoc Cong nghé, Pai hoc Quoc
gia Ha Noi..), cac cudc hoi thao vé kinh doanh va khéi
nghiép, cac budi giao luu, giai dap gitta doanh nhan va
sinh vien dé truyén nhiét huyét kinh doanh va dam me
khéi nghiép cho sinh vién. Nhiing hoat dong ngoai
khoéa nay sé cung cdp cac co hoi cho sinh vién co hoi
phat trién ki€n thic, ky nang, kinh nghiém thuc té,
ctng nhu rén luyén dugc thai do, t6 chat, y chi tot véi
viéc khéi nghiép, déng thoi cing la co hoi quy gia dé
sinh vién thiét 1ap, mé rong quan hé xa hoi, tim ki€m
co hoi kinh doanh va déi tac.

5. Tao_dung mdi truong dao tao néng cao kién
thire va ky nang khoi nghiep cua sinh vien

Céc truong dai hoc, ca khéi kinh t€ 1an khdéi ky
thuat, can dua mon hoc khéi nghiép vao giang day
rong rai trong chuong trinh dao tao. O Ha Noi hien
nay, chua néi dén cac truong dai hoc khéi ky thuat,
trong khéi truong kinh té€ cang khong phai truong nao
cung c6 mon hoc khéi nghiép, méi chi cé dai hoc FPT
va mot s6 truong dan lap, quoc té cung cap cho sinh
vién mon hoc khéi nghiép trong chuong trinh dao tao
ky su phan mém. Theo Pé an hé trg sinh vién khéi
nghiép cua Bo Gido duc va Pao tao, cac truong dai
hoc trén toan quéc sé thi diém ap dung dua mo hinh
dao tao mon hoc khdi nghiép tré thanh moén hoc
chinh thitec dé nang cao tinh than khoi nghiép cho sinh
vién. Tuy nhién, hién tai da s6 cac truong dai hoc trén
toan qudc va Ha Noi néi rieng con chua thyc hién
dugc vi nhiéu 1y do khac nhau. Béi thé, cac truong dai
hoc can cdp thi€t dua mon hoc khai nghiép vao
chuong trinh dao tao, dac biét la cac truong thuoc
khoi ky thuat dé tang cuong viéc thuong mai héa cac
¥ tudng, nghién ctiu déi méi, chuyén giao ky thuat
cong nghé. Ngoai ra, viéc hinh thanh khéi nghiép nhu
mot chuyén nganh dao tao & cac truong dai hoc khéi
kinh t€ cing can duoc can nhic dé tac dong truc ti€p
va manh meé téi khoi nghiép cua sinh vién.

Bén canh do6, nha truong cing can chu trong tdi
dao tao va rén luyen cac ky nang khai nghiép can thiét
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cho sinh vién nhu cac ky nang mém, ky niang phan
tich co hoi, phan tich tai chinh, kj nang du bao moi
truong va thich tng vs moéi truong. Cach nhanh nhat
dé trau doi nhing ky nang nay cho sinh vién chinh 1a
dua ching vao giang day cung véi mon hoc, chuyén
nganh khoi nghiép noi trén. Ngoai ra, can thuong
xuyén t6 chiic cac 16p hoc ngoai khéa vé ky nang
mém ca ngdn han va dai han trong truong dé sinh vién
dé ti€p can thong qua tu t6 chitc hoac lién két véi cac
trung tam dao tao ky nang mém vv...

6. Tao mdi truong thuc tién trong chuong trinh
dao tao

Dé tinh thuc tién trong chuong trinh dao tao thuc
st mang lai ¥ nghia quan trong cho tinh thin khoi
nghiép cua sinh vién, cac Truong dai hoc can tang
cuong tinh tng dung, thyc tién trong giang day. Viéc
nay c6 thé duogc thyc hién thong qua ap dung cac
phuong phap nhu thiét 1ap k€ hoach kinh doanh, thao
luan bai tap tinh huéng danh cho sinh vién khéi nganh
kinh t€ va tdng cuong gio thuc hanh, lam dé an, dy an
danh cho sinh vién khéi nganh ky thuat. Thém vao do,
cac truong dai hoc can cai cach thé ché dao tao theo
huéng két hop hoc tap véi suy nghi sang tao; hoc gan
lién v6i thuc hanh; gido duc, dao tao theo yéu thich,
nguyén vong cua hoc sinh thay vi dao tao theo mot
khuon mau nhéat dinh, theo mot chuong trinh chung
mang tinh phé thong; két hop boi duong vé ly thuyét
v6i dua sinh vién di tu nghiép tai cac co sé dao tao
trong va ngoai nudc dé cap nhat ki€n thirc, huan luyén
k¥ nang, nang cao nang luc. Thong qua moé hinh dao
tao thyc tién, sinh vién sé ¢6 co hoi tu do suy luan,
sang tao, khai thac cac y tuéng va tranh luan trong
nhém dé hinh thanh doanh nghiép trong tuong lai.
Hodc nha truong cing ¢6 thé khuyén Kkhich, yéu cau
sinh vién ty dao tao, tu mé rong hiéu biét va ting dung
thuc té€ trong hoc tap thong qua viéc tim ki€m, nghién
clu thong tin, tai liéu vé cac doanh nghiép hay t6 chiic
cac cuoc thi nghién ctu khoa hoc vé chu dé khoi
nghiép. Qua do, ban than sinh vién sé ¢6 nguén thong
tin phong phu hon, cai nhin sau hon vé khai nghiép,
dong thoi khoi day duoc sy hing tha va y chi lam chua
doanh nghiép.

Ngoai ra, nha truong can tang cuong hon nita viéc
xay dung cac trung tdm uom tao doanh nghiép. bay la
noi cung cap cho sinh vién cac hinh mau doanh nhan,
cac co hoi trai nghiém kinh doanh va khoi nghiép
trong thuc t€ va gia tang kha nang ap dung ly thuyét
vao thuc té€ cong viéc. Trung tam uwom tao doanh
nghiép khong chi cung cap céac dich vy hé trg thanh
lap doanh nghiép mdéi nhu tu van thanh lap, quan tri
va van hanh doanh nghiép; lam quen véi viéc ti€p can
tGi cac ngudn von tai chinh cho khai nghiép hoac tu
van va hd trg vé mat phap ly, chién lugc va ky thuat

54

KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 7 / 2019)

ma con cung cip co sé vat chat, mét bang véi nhiéu
uu dai dé tro gitp cac doanh nghiép méi thanh 1ap..

7. Két luan

Hién nay, chinh sach hé trg khéi nghiép da dugc
bang, Nha nuéc va Chinh phu quan tam dac biét, cu
thé hoa bang viéc ban hanh Luat Ho trg doanh nghiep
nho va vira nam 2017 véi nhiéu chinh sach hé tro cho
khdi nghiép va khoi nghiép sang tao. Mot trong nhing
doi tuong dugc nha nude khuyén khich dé 1a sinh
vién, nhiing ngudi tré va cé nhiéu y tuéng mai, nhat 1a
tai thi do Ha Noi, noi tap trung nhiéu truong dai
hoc.Ttinh than khéi nghiép cua sinh vién néu dugc
ddy manh sé thitc day phat trién kinh té-xa hoi trén dia
ban Thu dé. Chinh vi vay, cac truong dai hoc can c6
chinh sach, chuong trinh, mé hinh hé trg hinh thanh y
tuong, nuodi duéng y tudng dén hién thyc hoa y tuéng
khdéi nghiép cua sinh vién./.
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Co so Iy luan veé quan Iy tai chinh tai Kho bac nha nuéce

Nguyén Qudc Huy
Truong bai hoc Tra Vinh

Quan ly tai chinh cua KBNN la qua trinh ap dung cac cong cu va phuong phap quan Iy nham tao lap va sit dung
céac quy tai chinh cia KBNN dé dat nhing muc tiéu da dinh. Nguon tai chinh phuc vu cho hoat dong ciia KBNN
do ngan sach nha nuéc (NSNN) cdp toan bo hodc cap mot phan. Quan Iy tai chinh giiup cho KBNN cha dong
trong viéc tao ngudn thu, chi trong don vi, thire hanh tiét kiem chong lang phi trong viéc stt dung lao dong, kinh
phi quan Iy hanh chinh; nang cao hiéu qua st dung kinh phi quan ly hanh chinh, tang thu nhap cho can bo,
cong chuec, tao dong luc hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao.

1. Mét so khai niém vé quan 1y tai chinh

Noi dung quan ly tai chinh

- Xdc dinh nhiém vu chi tai chinh tai Kho bac Nha
nudc: Cac khoan chi cia KBNN dugc chia thanh hai
loai: Cac khoan chi hoat dong thuong xuyén va cac
khoan chi hoat dong khong thuong xuyén.

- Cdp du todn va quan ly tai chinh theo cdp du
toan: Cac co quan hanh chinh Nha nudc néi chung,
KBNN noi riéng trong cung mot nganh theo mot hé
thong doc dugc théng nhat té chiic thanh cac don vi
du toan cac cdp: Pon vi du toan cap I, Pon vi du toan
cap II, bon vi du toan cap III.

- Nguyén tdc quan ly tai chinh tai Kho bac Nha
nuoc:

+ Céac khoan chi thuong xuyén cua Kho bac phai
tuan theo ché& do, dinh muc tiéu chudn cua Nha nudce
quy dinh.

+ Trach nhiém quan ly tai chinh cia Kho bac la
nguoi ding dau (lanh dao kho bac) chiu trach nhiem.

+ Trong qué trinh quan ly tai chinh tai Kho bac,
Kho bac can phai ton trong du toan nam dugc duyét.
Trong truong hop can diéu chinh dy toan phai dugce
co quan ¢6 thAm quyén cho phép.

- Phdn cdp trdach nhiém va Riém sodt tai chinh
trong Kho bac Nha nudc: Nha nudc giao cho céac co
quan nha nudc quyén ty chu, ti chiu trach nhiem vé
hoat dong tai chinh, méi co quan, don vi ty xay dung
Quy ché chi tiéu noi bo. Trong do, thé hién r6 quyén
tu chiu trach nhiém ctia méi co quan, don vi déi voi
nguon kinh phi tr ngan sach nha nuéc dugc cap dé co
quan thyc hién nhiém vu ctiia minh. Nguoi chiu trach
nhiém chinh la tha truéng don vi.

Noi dung quan ly nguon thu

Kho bac lap du toan thu sy nghiép hang nam gui
co quan tai chinh, thué va co quan cép trén phai theo
dung mau biéu, thoi gian quy dinh dugc co quan chike
nang hudng dan. Du toan thu sy nghiép phai bao dam
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phan anh dugc day du chi ti€t cac nguoén thu phi, 1é
phi, thu sy nghiép, thu hoat dong dich vy, thu khac
phu hop véi chitc nang nhiém vu dugc giao, ché do tai
chinh quy dinh.

St dung kinh phi dwoc giao dé thuc hién ché do
tu chu

Trong pham vi kinh phi duogc giao, Thu truéng don
vi ¢6 quyén han va trach nhiém trong viéc quan Iy va
st dung kinh phi nhu sau:

- Pugc tu quyét dinh bé tri s6 kinh phi dugc giao
vao cac muc chi cho phu hop, duoc quyén diéu chinh
gitta cac muc chi néu xét thay can thiét dé hoan thanh
nhiém vy, bao dam tiét kiém va c6 hiéu qua. Riéng
kinh phi thuc hién hoat dong nghiép vu dac thu
thuong xuyén; kinh phi mua sadm, sita chita thuong
xuyén phai thuc hién theo dung nhiém vu da duogc
cap c6 thdm quyén giao kinh phi tir chu.

- Pugc quyét dinh muc chi cho tiing noi dung cong
viéc phu hop véi dac thu cua co quan nhung khong
dugc vugt qua ché do, tieu chudn, dinh muc chi hién
hanh do co quan nha nudc cé thdm quyén quy dinh.

- bon vi ty chu quyét dinh giao khoan toan b hoac
mot phan kinh phi hoat dong thuong xuyén va kinh
phi thyc hién cac hoat dong nghiép vu dac thu thuong
xuyén cho tirng bo phan dé cha dong thuc hién nhiém
vu. Viéc quan ly va stt dung kinh phi khoan bdo dam
ding quy trinh kiém soat chi va ching tr, héa don
theo quy dinh cua phap luat, trit mot s6 khoan chi
thuc hién khoan khéng cin héa don theo quy dinh
cua Bo tai chinh.

Stt dung kinh phi tir tang thu va ti€t kiém chi

Hang nam, sau khi trang trai cac khoan chi phi va
cac khoan nop khac theo quy dinh; don vi c6 s6 chi
thure t€ thap hon s6 du toan dugc giao vé kinh phi thuc
hién ché€ do tu cha thi phan chénh léch nay dugc xac
dinh la kinh phi ti€t kiem.

Kinh phi ti€t kiém dugc sit dung cho cac noi dung
sau: i) B6 sung thu nhap cho can bo, cong chic va
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nguoi lao dong; ii) Chi khen thudng; iii) Chi cho cac
hoat dong phuc lgi tap thé; iv) Trich lap quy du phong
dé 6n dinh thu nhap cho can bo, cong chiic.

Quan ly quy trinh ngan sach

Quan ly quy trinh ngan sach la qua trinh lap du
toan, phan b, giao du toan, hach toan va quyét toan
kinh phi.

- Lap dur toan: Lap du toan thu chi tai chinh trong
Kho bac la khau mé dau quan trong mang y nghia
quyét dinh dén toan bo qua trinh quan ly tai chinh
trong t6 chirc. Cé vai tro quan trong trong hoat dong t6é
chuc cia mot don vi, 1a co sé dan dat qua trinh thuc
hién du toan cua don vi sau nay. Viéc lap du toan cang
la tiéu chi dé danh gia hiéu qua viéc thue hién du toan
cua KBNN.

- Vé thdm tra, phdn bo va giao dir todn ngan sdch
nha nudc

+ Can ct du toan ngan sach dugc cap c6 tham
quyén giao, co quan chu quan cap trén (don vi du
toan cdp I) phan b6 va giao du toan NSNN cho céac co
quan thyre hién ché do tu chu chi ti€t theo hai phan:
Phan du toan NSNN giao thuc hién ché do ty chu va
phan du toan NSNN giao nhung khong thyc hién ché
do tu chu.

boi v6i co quan khong cé don vi duy toan truc
thuodc, can ct vao du toan ngan sach dugc cdp co
thdm quyén giao, co quan thyc hién ché do tu chua
phan bé du toan dugc giao theo hai phan: Phan du
toan NSNN giao thuc hién ché do ty chi va phan du
toan NSNN giao nhung khong thuc hién ché do tu chu
g co quan tai chinh dé tham tra theo quy dinh.

Dai vai phan kinh phi tu cht phan bé va ghi ro kinh
phi thuc hién ting hoat dong nghiép vu dac thu; kinh
phi mua sam, sita chita thuong xuyén theo du toan, s6
luong, khoi lugng duoc duyét.

Déi voi phan kinh phi giao nhung khong thuc hién
ché do ty cha phan bé r6 kinh phi thuc hién cac
nhiém vu (mua sdm, stta cha 16n, chi hoat dong
nghiép vu dac thu va cac nhiém vu khong thuc hién
ché do tu chu khac theo quy dinh).

+ Co quan tai chinh thadm tra phan bé du toan cua
cac don vi dy toan cap L.

+ Khi rat du toan ti KBNN, co quan thye hién ché
do tu chu phai ghi r6 néi dung chi thudéc ngudn kinh
phi dugc giao thuc hién ché do tu cha, ngudn kinh phi
giao nhung khong thuc hién ché do tu chu.

- Vé hach todn k€ todn

+ D6i v6i cac khoan chi thuc hién ché do tu chua
dugc hach toan vao cac muc chi cua muc luc ngan
sach theo quy dinh hién hanh.

+ Dadi véi mot sé khoan chi tir ngudn kinh phi tiét
kiém dugc hach toan nhu sau: Khodan chi tra thu nhap
tang thém cho can b, cong chuc, hach todn vao muc
6400-cac khoan thanh toan khac cho ca nhan, tiéu
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muc 6404-chi chénh léch thu nhap thuc t€ so véi
luong ngach bac, chirc vy; khoan chi khen thudng,
hach toan vao muc 6200-tién thuéng, tiéu muc 6249-
khac; khoan chi phtc loi va trg cdp thém ngoai nhiing
chinh séach chung cho nhiing nguoi ti nguyén vé nghi
viéc trong qua trinh t6 chitc sdp x€p lai lao dong, hach
toan vao muc 6250-phtic loi tap thé, ti€éu muc 6299-
khac ciia muc luc NSNN.

- Quyét todn kinh phi: Két thuc nam, co quan thuc
hién du toan phai lap bao cao quyét toan quan ly tai
chinh cda co quan minh gt co quan quan Iy cdp trén
truc ti€p dé téng hop va gii co quan tai chinh quyét
toan theo quy dinh.

2, Mot so chi tiéu danh gia hiéu qué quan 1y tai
chinh cua Kho hi_lﬂ nha nuoc

- Chdp hanh dur todan kinh phi duoc giao: Nam vimg
chi tiéu tai chinh can cit vao néi dung cong viéc, mic
tién dugc duyét chi déi voi tig cong viéc, tién do thuc
hién cong viéc, quy trinh, tha tuc t6 chiic thuc hién.

- Bam bao chi dung, chi du cac néi dung duroc giao
trong dur todn: Nam ving tiéu chudn, dinh mic, gia ca
trong chi tiéu tai chinh, st dung tai chinh.

Ché do tieu chuan, dinh mikc con la can ci phap ly
quan trong dé cac don vi xay dung du toan thu - chi
ngan sach, dé cap phat kinh phi, vat tu va thanh quyét
toan tai chinh.

Bo phan tai chinh cac don vi theo déi chat che, day
du, c6 heé théng cac chinh sach, ché do, tieu chudn,
dinh mtic sao cho phu hop véi tinh hinh thyc t€ cua
don vi minh.

Kinh phi tiét kiem dugc do s6 chi thuc té€ thap hon
du toan kinh phi quan 1y hanh chinh dugc giao dé
thuc hién ché do ty cha dugc sir dung bé sung thu
nhap cua can bo, cong chic, chi khen thuéng, phic
loi trich 1ap quy du phong dé 6n dinh thu nhap. S6
kinh phi tiét kiém cu6i nam khong st dung hét dugce
chuyén nam sau. Thu truéng co quan quyét dinh
phuong an st dung s6 kinh phi tiét kiém sau khi théng
nhét y ki€n bang van ban véi cong doan co quan.

- Ddp ung nhu cdu nhiém vu cua co quan Hanh
chinh Nha nudc: Hang nam, trén co sé nhiém vu dugc
giao, bién ché va ché do tiéu chuin dinh muec, cac
don vi dugc phan bé mot lugng ngan sach nhét dinh.
Cac don vi dugc quyén chi dong sit dung sé Kinh phi
trén giao d6 nhung phai tuan thu hai yéu cau co ban,
gom:

+ Mot la, phai hoan thanh tét nhat cac nhiém vu
duoc giao.

+ Hai la, phai thuc hién dung cac quy dinh vé quan
ly tai chinh caa Nha nudc.

3. Kinh nghiém nang cao hiéu qua quan 1y tai
chinh va bai hoc kinh nghiém cho Kho bac nha
nudc Tra Vinh
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3.1. Kinh nghiém nang cao hiéu qua quan ly tai
chinh

Kinh nghiém ndng cao hiéu qua quan ly tai chinh
ctia KBNN Thanh ph6 H6 Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh 1a don vi dan dau trong ca
nudc, s6 thu NSNN luon chi€m ty trong cao nhat trong
téng thu ngan sach ctia nha nuéc, mac du giap nhiéu
khé khan song thu ngan sach caa thanh phd van
khong ngung tang qua ting nam.

Cong tac kiém soat chi thuong xuyén qua KBNN,
thanh phé H6 Chi Minh ti€p tuc kiém soat chat che
cac khoan chi trong pham vi dy toan dugc cap cé
thdm quyén phé duyét, ding noi dung, tiéu chudn,
dinh miic.

Trong cong tac kiém soat chi dau tu, KBNN thanh
phé H6 Chi Minh da theo doi chat ché ké hoach vén,
du toan trén TABMIS dé thong béo kip thoi cho cac
Chu dau tu; Chu dong tim giai phap va thuce hién kip
thoi cac chi dao, diéu hanh cua KBNN.

Bén canh d6, KBNN thanh phé H6 Chi Minh da
trién khai théng nhat mot dau mai kiém soat cac
khoan chi NSNN mot cach bai ban tao budce cai ti€n
16n vé cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vire kiém
soat chi NSNN.

Trong cong tac quan ly tai chinh tai don vi, KBNN
thanh ph6 H6 Chi Minh da phat huy quyén tuy chu, tu
chiu trach nhiém bang viéc ap dung nhiéu bién phap
ti€t kiem trong chi hanh chinh, diéu hanh khai thac
nguon thu dé dam bao tap trung nguon luc thuc hién
tot cac hoat dong nghiép vu, b6 sung thu nhap cho
CBCC, dong thoi danh mot phan kinh phi dang ké dé
tang cuong co s& vat chat phuc vu hoat dong chuyén
mon.

Kinh nghiém ndng cao hiéu qua quan ly tai chinh
tai KBNN Can Tho

Béo cao tai hoi nghi téng két ciia KBNN Can Tho
cho biét, nam 2018, don vi da hoan thanh xuat sac
nhiém vu dugc giao, thé hién trén mot s6 linh vue. Cu
thé, téng thu NSNN la 20.986 ty dong, trong do6 thu noi
dia dat 101,43% du toan; thu thué xuat nhap khau dat
108,22% du toan. Téng chi NSNN la 15.473 ty dong,
trong d6 chi thuong xuyen 9.929 ty dong; chi dau tu
xay dung co ban dat 60,3% ké hoach vén nam.

KBNN Can Tho luoén phéi hop chat ché véi cac co
quan thu, cac ngan hang thuong mai phéi hop thu, tap
trung day du, kip thoi cac khoan thu vao NSNN gop
phan hoan thanh dy toan thu nam 2019, phin dau thu
vuot 5% so véi dy toan dugc giao.

Bén canh d6, KBNN Can Tho luon tang cuong cong
tac kiém soat chi NSNN theo ding tiéu chudn, ché do,
dinh mic dam bao ti€t kiém, hiéu qua.

Tang cuong thanh tra chuyén nganh tai cac don vi
st dung ngan sach, dac biét la nhing don vi cé dau
hiéu sai pham vé quan Iy tai chinh.
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Vé cong tac quan ly tai chinh, KBNN Can Tho da
thuc hién quan ly tai chinh theo dung quy dinh cua
Luat NSNN. Tich cuc dao tao can bo lam cong tac
quan ly tai chinh, xay dung co ban ndi nganh KBNN.

3.2. Bai hoc kinh nghiém nang cao hiéu qua quan
ly tai chinh cia KBNN Tra Vinh

Qua nghién ctu kinh nghiém vé quan ly tai chinh
ctia mot s6 Kho bac Nha nudce, ¢6 thé rit ra mot s6
kinh nghiém vé quan 1y tai chinh cho Kho bac Nha
nudc Tra Vinh nhu sau:

- Tang cuong phan cap quan Iy NSNN cho cac don
vi trye thuoc st dung ngan sach theo huong gan
quyén han véi trach nhiém .

- b6i méi phuong thiie 1ap, phan bé du toan NSNN,
tang cuong trach nhiém cua doéi nga can bo cong
chuc, nang cao hiéu luc caa bo may hanh chinh Nha
nudec.

- Coi trong cong tac kiém tra, giam sat va xay dung
ché tai xit Iy vi pham. Dong thoi quy dinh cu thé nghia
vu, quyén han, trach nhiém cua cac don vi, cac ca
nhéan trong viéc thuc hién cong tac quan 1y tai chinh
trong linh vuc minh phu trach.

- Nhan thiic tam quan trong cta yéu té con nguoi
trong cong tac quan ly tai chinh, tdng cuong cong tac
can bo trong tat ca cac khau tir tuyén dung, bé tri, quy
hoach, dao tao, boi duong...

- Hién dai hoa tin hoc vao cac hoat dong nghiép vu
KBNN, dac biét la cong tac quan ly tai chinh.

Tai liéu tham khao

An Nhi (2019). Quy dinh vé quan ly, st dung tai
khoan cua Kho bac Nha nuéc md tai ngan hang.
http://thoibaotaichinhvietnam.vn/pages/nhip-song-tai-
chinh/2019-06-28/quy-dinh-ve-quan-ly-su-dung-tai-
khoan-cua-kho-bac-nha-nuoc-mo-tai-ngan-hang-
73243.aspx

Huy Thdng (2018). Kho bac ddy manh tng dung
cong nghé trong cong tdc quan ly ngan sach.
http://baochinhphu.vn/Tai-chinh/Kho-bac-day-manh-
ung-dung-cong-nghe-trong-cong-tac-quan-ly-ngan-
sach/337635.vgp

Thong tu s6 128/2008/TT-BTC ngay 24/12/2008 cua
Bo6 Tai chinh huéng dan thu va quan 1y cac khoan thu
ngan sach nha nuéc qua Kho bac Nha nudc.

Quyét dinh s6 297/Qb-KBNN ngay 18/5/2007 cua
Kho bac Nha nudc vé viéc ban hanh quy trinh kiém
soat thanh toan von dau tu va von su nghiép c6 tinh
chat dau tu trong nudc qua hé théng Kho bac Nha
nuadec.
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Nang cao hiéu qua coéng tac thanh tra cac du an dau tu
cong tai thanh phé Ho Chi Minh trong tinh hinh méi

Triéu Viét Quang
Ban Noi chinh Thanh Gy thanh pho Ho Chi Minh

Céc du an dau tu cong c6 y nghia dac biét quan trong déi véi su phat trién caa thanh phd Ho6 Chi Minh trong giai
doan hién nay. Thuc tién cong tac quan ly dat ra yéu cau phai thyce hién t6t cong tac thanh tra dé gép phan phong
ngtra va xu Iy c6 hiéu qua cac nhan t6 gay that thoat, lang phi va gay mat an ninh trat tir. Tuy nhién, dé cong tac
thanh tra cac dy an dau tu cong c6 hiéu qua can ¢6 nhimg giai phap phu hop trong tinh hinh maéi dé huéng téi su
phat trién bén ving. Day 1a noi dung tac gia dé cap trong bai viét “Nang cao hiéu qua cong tac thanh tra cac du
an dau tu cong tai thanh phé H6 Chi Minh trong tinh hinh maéi”. Thong qua bai viét, tac gia trinh bay thyc trang,
nhing khoé khan, han ché va nguyén nhan han ché trong trién khai thye hien dé tir d6 dé xuat nhing giai phap

nang cao hiéu qua cong tac thanh tra cac du an dau tu cong tai thanh phé H6 Chi Minh.

1. Bat van de

Thanh phé H6 Chi Minh la dau tau kinh t€ cua ca
nudc, dé thyc hién t6t nhiém vu phat trién kinh té-xa
hoi trén dia ban, thanh phé da va dang trién khai thuc
hién nhiéu dy an dau tu cong dé xay dung co sG ha
tAng van minh, hién dai va cung tng cac dich vu cong.
Tuy nhién, trong thoi gian vira qua, cac co quan chic
nang cua Trung wong va thanh phé da cong bé mot s6
két luan thanh tra, theo dé ¢6 nhiéu sai pham gay that
thoat, lang phi trong cac du an dau tu cong trén dia
ban nhu Dy an Khu doé thi méi Thu Thiém, cac du an
cuia Téng cong ty nong nghiép Sai Gon... Do do, dé
gop phan thuc hién tot cong tac quan 1y von dau tu
cong, phong ngira, chdn chinh va xt Iy ¢6 hiéu qua
cac hanh vi vi pham, viéc nang cao hiéu qua cong tac
thanh tra cac du an dau tu céng cé ¥ nghia dac biét
quan trong, gop phan thyc hién tét cac muc tiéu,
nhiém vu phat trién kinh té-xa hoi, gitt viing an ninh
trat tu trén dia ban.

2. Thuc trang cong tac thanh tra cac du an dau tu
cong cua thanh phd Ho Chi Minh

Hang nam, thuc hién chi dao cua Ban Thuong vu
Thanh uy thanh phé H6 Chi Minh, cac dang uy truc
thuoc Thanh uy déu xay dung chuong trinh, k€ hoach
lanh dao, chi dao va trién khai thyc hién cong tac
phong, chong tham nhang, lang phi. Cac cap uy, té
chuc dang dua noéi dung lanh dao cong tac phong,
chong tham nhuang, thyc hanh tiét kiém, chéng lang
phi vao cac ky hop chuyén dé hoac 16ng ghép vao cac
budi sinh hoat chi bo dinh ky, gép phan lanh dao thuc
hién t6t cac nhiém vu phat trién kinh t€ -xa hoi trén
dia ban thanh phé.

Dai v6i he thong chinh quyén, can ci Thong tu s6
01/2014/TT -TTCP ngay 23 thang 4 nam 2014 cua
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Thanh tra Chinh phu quy dinh viéc xay dung, phé
duyét dinh huéng chuong trinh thanh tra, k€ hoach
thanh tra; Huéng dan ctaa Thanh tra Chinh phu vé viéc
xay dung K& hoach thanh tra hang nam, Uy ban nhan
dan cac cap chi dao Nganh thanh tra té chiic nghién
ctu, dé xudt K& hoach thanh tra dinh ky, trong d6 chua
trong t6 chitc cac doan thanh tra thuong xuyén, két
hop v6i t6 chic cac doan thanh tra dot xuat theo
thong tin cua bao chi, du luan xa hoi... hudéng trong
tam dén muc tiéu chat lugng, hiéu qua, thyuc chat; xi
ly nghiém minh, kip thoi, ding phap luat déi véi tap
thé, ca nhan vi pham; thu héi tai san bi chiém doat,
that thoat vé cho Nha nudc; kip thoi ngan chan, phong
ngtra hanh vi vi pham phap luat, chan chinh hoat dong
quan ly Nha nuéc, quan Iy kinh t€ - xa hoi, ki€n nghi
hoan thién chinh sach, phap luat qua thanh tra; chu
trong viéc cong khai K&t luan thanh tra theo quy dinh
dé Mat tran Té qudc, cac té chire chinh tri-xa hoi va
nhan dan c6 diéu kién giam sat; tang cuong cong tac
kiém tra, thanh tra lai cac két luan thanh tra khi cap
dudi c6 vi pham.

Nganh thanh tra thanh phé da tirng budc nang cao
chdt lugng cong tac thanh tra néi chung va viéc ban
hanh cac két luan thanh tra néi riéng; t6 chitc thanh
tra chuyen dé theo dién rong viéc thuc hién cac quy
dinh caa phap luat vé cong tac ti€p cong dan cua
nguoi dung dau dé qua do, danh gia két qua, hiéu qua
thuc hién vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau
trong cong tac thanh tra, giai quyét khi€u nai, t6 cao
noi chung va cong tac quan 1y dau tu cong noi rieng,
lam r6 nhimg ton tai, vuéng mac trong qué trinh thuc
hién va nguyén nhan phat sinh; dé xuat giai phap xu
ly, giai quyét theo nguyén tac khong dé phat sinh tieu
cuce, khong anh huong dén hoat dong binh thuong ctua
doi tuong thanh tra va cac co quan, t6 chiic co lién
quan.

Asia - Pacific Economic Review



Qua cong tac thanh tra hanh chinh, Thanh tra Tp.
Ho Chi Minh phat hién 114 don vi ¢6 sai pham vé kinh
t€ (sai pham 91,986 ty dong) trong nam 2015, 141 don
vi ¢6 sai pham vao nam 2016 (sai pham 82,013 ty
dong), 235 don vi ¢6 sai pham vao nam 2017 (sai
pham 495,544 ty dong), 136 don vi c6 sai pham vao
nam 2018 (sai pham 1.060,158 ty dong) va 34 don vi c6
sai pham vao 6 thang dau nam 2019 (104,416 ty dong).

Hoat dong thanh tra cac chuong trinh, du an dau tu
cong trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh khong c6 ké
hoach riéng va duoc 16ng ghép vao noi dung trong Ké
hoach thanh tra ctia Thanh tra cac cap do Chu tich Uy
ban nhan dan cung cap phé duyét hang nam; cong tac
thanh tra cac chuong trinh, du 4n dau tu cong dugc
thyc hién chu yéu qua hinh thiic thanh tra thuong
xuyén,; khi c¢6 thong tin tir bao chi, du luan xa hoi hoac
¢6 yéu cau tir cac cdp lanh dao, cong tac thanh tra dot
xuat dugc thye hién theo quy dinh.

Két qua thanh tra cac du an dau tu xay dung st
dung von dau tu cong va quan ly, sit dung dat cong
cua Thanh tra thanh phé H6 Chi Minh:

Nam Nam Nam Nim 6 thing
Nji dung 2015 2016 2017 2018 | d@iunam
2019
Sail pham trong | S0 ket lugn
quén I¥, thye thanh tra duge 31 27 37 30 6
hién dir dn dan ban hanh
tr xay dung S0 tien sai pham
(ty ddng) 0,445 0,469 10,965 | 16,332 0,212
Sai pham trong 50 ket ludgn
quin Iy, sir dyng | thanh tra dugc 31 32 36 28 5
dat dai ban hanh
S0 tien sai pham
(ty ddng) 10.452 | 3,796 15,567 | 155.048 0,156

Ngubn: UBND Tp. Ho Chi Minh, Bao cdo két qud cong tac thanh tra, tiép cong dan,
quyét khiéu nai, to cdo ndm 2015 - 2019.

Nhin chung, cac cap uy dang, Uy ban nhan dan
thanh phé luén quan tam va chi dao Nganh thanh tra
thuc hién co ban nghiém tiac chi dao cua Thanh tra
Chinh pha va K€ hoach thanh tra da duoc Uy ban
nhan dan cac cdp phé duyeét; dinh huéng thanh tra
budc dau bam sat cac quy dinh va thuc tién tinh hinh
tai cdc co quan, dia phuong, don vi; cac cudc thanh
tra da co ban hoan thanh dung ké hoach dé ra; chat
luong cac két luan thanh tra duge nang léen, ki€n nghi
xtt Iy khach quan, chinh xac, Kip thoi; cac két luan,
ki€n nghi dugc doéi tugng thanh tra va Thu truong co
quan quan Iy nha nuéc cung cdp théng nhat; cong tac
giam sat, xi ly sau thanh tra tung budc dugc tang
cuong va thuc hién c6 hiéu qua.

Tuy nhién, bén canh nhimg két qua da dat duoc,
cong tac thanh tra trén linh vuc kinh té€ néi chung va tai
cac dy an dau tu cong néi riéng trén dia ban thanh phé
H6 Chi Minh con moét sé kho khan, ton tai nhu sau:

Mot la, cong tac quan triét, trién khai thuc hién cac
van ban chi dao cua Trung uong va thanh phé vé cong
tac thanh tra, giai quyét khi€u nai, t6 cdo, cong tac
phong chéng tham nhuang, lang phi nhiéu noi con
cham hodac chat lugng chua cao; ndi dung cong tac
thanh tra c6 noi thi€u trong tam, trong di€ém, chua tap
trung vao nhimg nganh, linh vuc, dia ban nhay cam,
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dé phat sinh tiéu cuc; chua c6 giai phap cu thé dé t6
chuc thyc hién nhiém vu c6 hiéu qua.

Hai 14, hiéu qua cong tac thanh tra cac du an dau
tu cong trén dia ban thanh phé nhin chung chua cao,
s& két luan thanh tra va so tién sai pham trong cac
chuong trinh, du an diu tu xay dung st dung von dau
tu cong va s tién sai pham trong quan ly, st dung dat
cong duoc phat hién béi Thanh tra thanh phd con
chi€m ty 1é thap so véi téng s6 don vi sai pham va téng
s6 tién sai pham.

Ba 14, hoat dong thanh tra cac du an dau tu cong
tai mot s6 dia ban, linh virc con bo tréng, chua dugce
thuc hién thuong xuyén; con tinh trang trung 13p vé
doi tugng thanh tra gita Thanh tra thanh phg, thanh
tra sé-nganh va thanh tra quan-huyén; néi dung cac
cuoc thanh tra va két luan thanh tra c6 noi chua dap
ung dugc yéu cau cua lanh dao cac cap va nhu cau
giai quyét nhing van dé buc xtc, néi com dugc du
luan xa hoi dac biét quan tam.

Nhiing kho khan, ton tai néu trén bat ngudn tir ca
nguyén nhan khach quan va cha quan bao gém:

Thit nhat, mot s6 cap uy, chinh quyén, tha truong
cac dia phuong, co quan, don vi chua quan tam dung
mitc dén cong tac lanh dao, chi dao, t6 chic xay dung
va thyc hién k€ hoach thanh tra; chuong trinh, ké
hoach phong chéng tham nhiing, lang phi; cong tac
giai quyét khi€u nai, t6 cao va thong tin phan anh lién
quan dén cac tap thé, ca nhan suy thoai vé tu tuong
chinh tri, dao dtic 16i s6ng, vi pham quy dinh cua
bang, phap luat cia nha nudec.

Tha hai, trinh do cua doéi ngt can bo lam cong tac
thanh tra chua dong déu gita cac dia phuong, gitta cac
nganh va linh vuc, ¢6 lic, ¢6 noi chua dap tng tét yéu
cau nhiém vu duogc giao; khéi luong cong viec ngay
cang tang trong diéu kién phai giam bién ché it nhat
10%; bén canh d6, mét bé phan can bo thanh tra chua
dugc dao tao, boi duong kip thoi vé chuyén mon, nghiép
vu dan dén hiéu qua thyuc hién nhiém vu chua cao.

Thit ba, mot s6 co quan, don vi chua xay dung
hodc chua thuc hién c6 hiéu qua Quy ché phoi hgp vé
cong tac thanh tra, giai quyét khi€u nai, t6 cao hoac
Quy ché phoi hop vé cong tac phong chéng tham
nhang, lang phi; vai trd cda moét s6 t6 chikc, ca nhan
dugc giao trach nhiém tham muu, trién khai thyc hién
cong tac thanh tra, phong chéng tham nhiing, lang phi
con thy dong, chua phat huy hét chiic nang, nhiém vu,
quyén han dugc giao.

3. Mot so giai phap trong tdm nham nang, cao
hiéu qua conq tac thanh tra cac du an dau tu
cong tai Tp. Ho Chi Minh trong thoi gian toi

Trong thoi gian t6i, dé nang cao hiéu qua cong tac
thanh tra cac dy an dau tu cong tai thanh phé Ho Chi
Minh, tac gia khuyén nghi thuc hién t6t cac giai phap
trong tam nhu sau:
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- Tap trung khic phuc cac han ché€, khuyét diém,
sai pham trong cac két luan ctia Ban Chi dao Trung
uong vé phong, chéng tham nhing, Uy ban Kiém tra
Trung wong, Thanh tra Chinh phu vé cac dy an 16n,
trong diém nhu: Dy an Khu dé thi méi Tha Thiém, Dy
an Thao Cam vién mdi tai huyen Ca Chi...; ti€p tuc
thanh lap cac Poan ra soat téng thé cac cudc thanh tra
ve kinh t€ - xa hoi va cac Doan kiém tra vé cong tac xu
Iy sau thanh tra theo Thong tu s6 01/2013/TT-TTCP
ngay 12 thang 3 nam 2013 cua Thanh tra Chinh phu.

- Nang cao chdat luong cac K& hoach thanh tra
thong qua viéc ra soat nhitng noi dung don thu khi€u
nai, t6 cao, phan anh, ki€n nghi tai Thanh tra cac cép;
két qua giai quyét thong tin phan anh lién quan dén
céc tap thé, ca nhan suy thoai vé tu tuong chinh tri,
dao dtc, 16i séng, vi pham quy dinh cua Dang, phap
luat ctia Nha nuéc theo Quy dinh s6 1374-QD/TU ngay
01 thang 12 nam 2017 cua Ban Thuong vu Thanh uy;
noi dung ti€p nhan, giai quyét to giac, tin bao vé toi
pham va ki€n nghi khéi t6 cta Vién kiém sat nhan dan
hai cap va két qua thuc hién K& hoach thanh tra,
chuong trinh, k€ hoach phong chéng tham nhang,
lang phi cac nam trudec.

- Tap trung ra soat, xay dung, ban hanh déng bo
quy dinh vé trinh ty, thu tuc t6 chike thue hién cong tac
boi thuong, hé tro, tai dinh cu theo dung quy dinh cua
phap luat va thuc tién dia ban, linh virc; hoan thanh
giai quyét mot s6 vu viec khi€u nai dong nguoi tai mot
s6 du an da co két luan caa Thanh tra Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu; phong ngura c6 hiéu qua viéc phat
sinh “diém noéng” va tinh trang khi€u kién dong nguoi
do nguyén nhan thu hoi dat; thue hién tét Quy ché ti€p
xtc, doi thoai truc ti€p gitta nguoi ding dau cap uy,
nguoi ding dau chinh quyén céac cap v6i nhan dan
trén dia ban thanh phg; t6 chitc giam sat két qua danh
gia muc do hai long cua nhan dan gan véi thyc hién
Chuong trinh cai cach hanh chinh.

- Ddy manh cong tac phoi hop gitta cac dia
phuong, co quan, don vi trong viéc thuc hién cong tac
thanh tra, dac biét 1a cong tac phdi hop gitta co quan
thanh tra véi uy ban kiém tra va Vién ki€m sat nhan
dan cung cép; gita thanh tra sé-nganh véi thanh tra
quan-huyén... dé tap trung thanh tra vao cac linh vuyec,
dia ban trong diém, nhay cam, han ché t6i da noi
dung trung 1ap trong cac K& hoach thanh tra; két hop
nhip nhang gitta thanh tra thuong xuyén va thanh tra
dot xuat, gita danh gia can bo, dang vién voéi viéec
thanh tra trach nhiém thu truéng cac s¢, ban, nganh
va Chu tich Uy ban nhan dan cac quan, huyén trong
viéc xay dung, thuc hién cac k€ hoach, két luan thanh
tra; nang cao hiéu qua giam sat va phan bién cua Hoi
dong nhan dan va cac doan thé chinh tri-xa hoi cac
cap trong cong tac thanh tra cac dy an dau tu cong
trén dia ban.

- Thuyc hién t6t cong tac dao tao, bdi duong, su
dung, quy hoach, luan chuyén, biét phai, b6 nhiém
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can bo dé can bo thanh tra thuc sy la “tai mat cua
trén” va “nguoi ban cia dudi”; thuc hién c6 hiéu qua
Nghi quyét Trung uong 4 khéa XII vé tang cuong xay
dung, chinh dén bang, Chi thi 05-CT/TW ngay 15
thang 5 nam 2016 cua Bo Chinh tri vé ddy manh hoc
tap va lam theo tu tuéng, dao dic, phong cach H6 Chi
Minh, nhat la trong viéc thye hién cac chuong trinh dot
pha, cong trinh trong diém thuc hién Nghi quyét Dai
hoi X caa Pang bo thanh phd, cong tac quan Iy Nha
nuéc vé dat dai, trat tu do thi, xay dung, bdi thuong,
giai phong mat bang,...

4. Két luan

Hién nay, trén dia ban thanh phd Hé Chi Minh da
va dang trién khai thue hién nhiéu chuong trinh, dy an
dau tu cong bao gdm ca cac dy an quan trong quéc
gia do Qudc hoi quyét dinh chu truong dau tu va cac
du an khac do Hoi déng nhan dan va Chu tich Uy ban
nhan dan cac cap quyét dinh dau tu. Trong nhing
nam qua, cac co quan, don vi lam coéng tac thanh tra
da c6 nhiéu né luc, c6 gang trong cong tac phong
ngita, phat hién, chan chinh va xt Iy cac hanh vi vi
pham trong quan Iy cac dy an dau tu céng dé tung
budc xay dung, hién dai héa co sé ha tAng vat chat ky
thuat. Tuy nhién, trong qua trinh thuc hién van con
nhiéu khé khan, vuéng mac, doi héi su nd luc cao do
khong chi cua cac co quan, don vi thanh tra thuoc hé
thong chinh tri thanh phé ma con ca cac co quan, don
vi cia ca hé théng chinh tri tr Trung uong dén co sé&
dé nang cao hiéu qua cong tac thanh tra cac dy an
dau tu cong nham thye hién t6t cac nhiém vu phat
trién kinh t€-xa hoi trén dia ban./.

Tai lieu tham khao

Nha xudat ban chinh tri qudc gia-su that (2011), H6
Chi Minh toan tap, tap 12, trang 503, 504:

http://tulieuvankien.dangcongsan.vn/Uploads/2018
/6/2/14/HO%20CHI%20MINH%20TOAN%20TAP%20-
%20TAP%2012.pdf

Uy ban nhan dan Tp. Hd Chi Minh, Bao cao két qua
cong tac thanh tra, ti€p cong dan, giai quyét khi€u nai,
t0 cdo quy IV va nam 2015, 2016, 2017, 2018.

Uy ban nhan dan Tp. Hd Chi Minh (2019), B4o céo
két qua cong tac thanh tra, ti€p cong dan, giai quyét
khi€u nai, t& cdo quy Il va 6 thang dau nam 2019.
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Cac nhan t6 anh huong dén quyét dinh g tiét kiém ctaa

khach hang ca nhan vao Ngan hang thuong mai c6 phan
Buu dién Lién Viét trén dia ban tinh Tra Vinh

HO M§ Dung
Khoa Kinh t€, Luat, Truong Dai hoc Tra Vinh
Nguyén Thi Hong Nhung
Khoa 2015, nganh QTKD, Truong bai hoc Tra Vinh

Nghién ctu nay nham muc dich Phan tich cac nhan t6¢ anh huéng dén quyét dinh gui tién tiét kiém cua khach
hang c4 nhan vao Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Buu dién Lién Viét trén dia ban tinh Tra Vinh. Bai viét st dung
phuong phap kiém dinh do tin cay thang do, phan tich nhan t6 kham phéa va phuong phap héi quy nhi nguyén.
Két qua nghién citu cho thdy c6 05 nhan t6 anh huéng dén quyét dinh gui tién tiét kiém ctia khach hang ca nhan
vao Ngan hang Thuong mai c¢é phan Buu dién Lién Viét trén dia ban tinh Tra Vinh, bao gom: (1) Poi ngt nhan
vien, (2) Chiéu thi, (3) Anh huéng tir xung quanh, (4) San pham dich vu va (5) An toan, bao mat.

1. Gidi thiéu

Trong bdi canh thire hién cac cam két vé hoi nhap,
Viét Nam phai thao dé nhitng rao can doéi véi cac ngan
hang thuong mai nudc ngoai va ti€n téi xoa bo nhiing
bao ho cua Nha Nudc déi véi ngan hang trong nudc,
dan dén nhing thach thic va thay déi co cau vé hinh
thitc s& hru. Chinh vi thé, su canh tranh trong linh vuc
ngan hang dang ngay cang tré nén gay rac, khoc liét.
Viéc huy dong von nay lai 1a mot thach thie to 16n doi
v6i cac ngan hang néi chung va ngan hang thuong mai
Viet Nam noi riéeng. Lam cach nao dé khach hang
chon gui tién tai ngadn hang minh ma khoéng chon
ngan hang ban dé la déu ma moi nha quan tri luén
phai dau dau.

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét la moét ngan
hang dinh huéng phat trién theo hudéng 1a mot trong
nhitng ngan hang ban lé hang dau Viét Nam, nén ngan
hang rat can quan tam dén hoat dong huy dong von.
Von khong nhing gitip cho ngan hang thuc hién cac
hoat dong kinh doanh ma con hé trg cho cac doanh
nghiép thi€u vén ti€p tuc kinh doanh. Chinh vi thé viéc
huy dong vén nhan réi 1a hét stc can thiét.

2. Giai thuyét va mo hinh nghién ciiu

Uy tin, thuong hiéu (UT): Ngan hang cé uy tin va
thuong hiéu tot sé tao hinh anh tot, thu hut khach
hang dén gui tién ti€t kiem. Su lya chon mot ngan
hang ma c¢6 uy tin va thuong hiéu tét sé tao cam giac
an toan cho khach hang khi dén ngan hang gui tién
tiét kiem. Uy tin, thuong hiéu t6t c6 thé dugc hiéu la,
c6 su phan biét véi cac ngan hang khac, trong suy nghi
cua khach hang hinh anh cua ngan hang tao dau an
tot doi vai khach hang
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Gia thuyét H1: (+) Uy tin, thuong hiéu ctia ngan
hang ¢6 anh huong dén quyét dinh gui tién tiét kiem
cua khach hang ca nhan.

boi ngia nhan viéen (NV): Nhan vién co6 trinh do
nghiép vu cao, tdc phong chuyén nghiép, nhanh
chong, giao ti€p véi khach hang than thién, c6 dao
duc nghé nghiép, lam cho khach hang hai long, thu
hut khach hang dén ngan hang giao dich.

Gia thuyét H2: (+) Doi nga nhan vién cua ngan
hang ¢6 anh hudng dén quyét dinh gui tién ti€t kiém
cua khach hang ca nhan.

San pham, dich vu (SP): Ngan hang c6 cac san
pham, dich vu tién gi ti€t kiem hap dan vé lai suit, da
dang vé hinh thuc gui dap tng dugc cac nhu ciu cua
khach hang cé tac dong lon dén quyét dinh lua chon
ngan hang dé gui tién tiét kiem.

Gia thuyét H3: (+) San pham, dich vu cia ngan
hang c6 anh huéng dén quyét dinh gui tién ti€t kiem
cua khach hang ca nhan.

Co sé vat chat (VC): Co sé vat chat day du tién nghi
phuc vu cac nhu cau st dung cia khach hang dén
ngan hang giao dich, vi tri tru s¢ ngan hang hop ly va
¢6 mang luéi rong khap, thuan tién cho viéc di lai cua
khach hang dén ngan hang giao dich.

Gia thuyét H4: (+) Co sé vat chat cia ngan hang c6
anh huong dén quyét dinh gai tién tiét kiem cua
khach hang ca nhan.

An toan, bao mat (AT): Cac giao dich ngan hang la
mot van dé nhay cam vi thuong lién quan dén tién va
nguon tai chinh cia khach hang. Do do, khach hang
mudn nhing thong tin, s6 tién gui,... cta minh dugc
bao mat, an toan tuyét doi.
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Gia thuyét H5: (+) An toan, bao mat cia ngan hang
¢6 anh huong dén quyét dinh gui tién tiét kiem cua
khach hang ca nhan.

Chieu thi (CT): Hoat dong chiéu thi nham truyén
nhan thong tin tir ngan hang dén khach hang bang cac
cach phu hgp dé thong dat va thuyét phuc thu hut
khach hang dén véi ngan hang thong qua cac hoat
dong quang cao, khuyén mai, chao hang truc ti€p ca
nhan,... dé thu hut khach hang dén véi ngan hang.

Gia thuyét H6: (+) Cac hinh thiic chiéu thi caa
ngan hang c6 anh huong dén quyét dinh gui tién tiét
kiém cua khach hang c4 nhan.

Anh huong tir xung quanh (AH): Trong diéu kién bat
can xung vé thong tin, nguoi tiéu dung chua co trai
nghiém vé nha cung cdp san pham dich vu thi su giGi
thiéu, ung ho ctia ban be, déng nghiép, nguoi than trong
gia dinh la mo6t thong tin tham kh&o hau ich. Bén canh
do, su tu van ctia nhan vién cang c6 thm anh huong kha
quan trong déi véi khach hang, 1a cau néi dua khach
hang di dén quyét dinh gui tiét kiem tai ngan hang.

Gia thuyét H7: (+) Anh huong tir xung quanh tir
moi truong bén ngoai c6 anh huéng dén quyét dinh
gui tién ti€t kiem cua khach hang ca nhan.

Hinh 1. Mé hinh nghién cira @é xuat

s } Ciic bién nhin khin hoe

Quyet djnh
giri tiét kiém

Pjingi nhin vien

Siin phim, dich vy

An todn, bio mit

Chiéu thi

Anh hwing tir xung quanh

[
[
[
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[
[
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(Nenon: Dé xudt ciia tdc gid)
3. Phuong phap nghién ciiu

Giai doan 1: Nghién ctu so b0, tac gia ti€én hanh
xay dung thang do nhap va thdo luan nhém vdéi hai
nhom doi tuong 1a nhan vién va khach hang dén gui
ti€t kiem tai Ngan hang. Ti€p dén, tac gia khao sat thi
vGi ¢6 mau 1a 60 nham phat hién nhang sai sét trong
thiét ké bang hoi. K&t qua nghién ctu dinh tinh dua ra
32 bi€n quan sat. Va két qua nghién ctu so bo déi véi
60 doi tugng nghién ciru da loai 1 bién quan sat con lai
31 bién quan sat.

Giai doan 2: Ti€n hanh khao sat chinh thitc bang
cach gui t6i thi€éu 155 phi€u khao sat cho khach hang.
Sau do, ti€én hanh chay Cronbach’s Alpha, EFA va hoi
quy nhi nguyén (Binary Logistic).

bé tai ¢6 s dung phuong phap phan tich kham
pha nhan t6 EFA, nén s6 quan sat (kich thuéc mau) it
nhat phai gidp 4 hodc 5 lan sé bién dugc dung trong
phan tich nhan t6 EFA. S6 bi€n quan sat trong phan
tich nhan t6 cua dé tai 1a 31 nén c6 mau duoc xac
dinh la 155 quan sat.
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4. Két qua nghién ciiu va thao luan

4.1. Phan tich nhan t6 kham pha

Chi s6 KMO = 0,847 > 0,5 dat yéu cau. Kiém dinh
Bartlett Test Sig. = 0,000 cho thdy cac bi€n quan sat co
tuong quan trong téng thé. Hé s6 Factor Loading déu
16n hon 0,5 déu théa diéu kién phan tich nhan t6, cho
thdy c6 méi quan hé tuong quan gitta cac bién quan
sat véi cac nhan t6. He so Eigenvalues 1a 1,194 > 1 dat
yéu cau. S6 luong nhan sé trich tai la 7. Phuong sai
trich 1a 61,446% > 50%. T4t ca cac chi s6 déu dat yeu
cau, két qua phan tich EFA sé duoc sit dung cho budce
phan tich hoi quy tiép theo.

4.2. Phan tich héi quy nhi nguyén

Két qua cua -2 Log Likelihood cang nho thi thé
hién do phu hgp cao. K&t qua phan tich tir bang 2 cho
thay gia tri cua -2 log Likelihood la 15,122 khong cao
1am, nhu vay né thé hién mot do phu hgp kha tét cua
mo hinh téng thé.

Trong 20 truong hop quyét dinh khong gui ti€t kiem
vao ngan hang, thi du doan c6 19 truong hop khong
gui tiét tiém va ty 1é du doan dung la 95%. Con doéi véi
135 truong hop gui ti€t kiém vao ngan hang mo hinh
chi du doan sai 1 truong hop, ty 1&€ du doan dung cua
mo hinh la 99,3%. Nhu vay, Ty 1& du doan dung cua
toan bo mo hinh 1a 98,7%, diéu nay thé hién do chinh
xac ctia mo hinh rat cao.

Qua két qua phan tich hoéi quy véi do tin cay 90%,
ta thay bién VC va UT gia tri Sig.= 0,807 va Sig.= 0,879
déu 16n hon 0,1 chiing to6 cac bién nay khong c6 anh
hudng dén bién phuy thudc. Cac bién con lai SP, NV,
CT, AT, AH ¢6 sig. < 0,1 nén c¢6 anh huéng dén bién

phu thudc.
Bing 1: Két qua phin tich hoi quy nhj nguyén
90.0% C.I.for
B SE. | Wald | Sig. Exp(B) EXP(B)
Lower | Upper
SP 1.718 | 0.762| 5.079| 0.024 5.572 1.59 19.523
NV 4977| 1.859| 7.165| 0.007| 145.039| 6.812 3.090
vC 0,203 | 0.831 0.06 | 0807 1.225| 0.312 4.808
CT 2,196 1.026| 4.585| 0,032 8.989 | 1.664 48.565
AT 1.698 | 0.948| 3.208 | 0.073 5463 | 1.149 25.978
uT -0,097| 0.633| 0.023| 0.879 0.908 0.32 2.573
AH 1.818| 0917 3.929| 0.047 6.162| 1.363 27.861
Constant 8,328 | 3.318| 6.301| 0012 4.140

4.3. Thao luan két qua nghién ctiu

Nhu vay, khi lya chon ngan hang dé gui tiét kiem
thi doi ngi nhan vién chinh 1a nhan t6 quan trong
nhat, dé khach hang gui ti€t kiém thi thai do nhan vién
nhiét tinh chu dao sé tao cho khach hang cam thay
thoai mai khi giao dich, viéc xay dung va dao tao mot
doi nga nhan vién t6t, chuyén nghiép, yéu nghé, hét
long v6i cong viéc la yéu to tien quyét dé thu huit
khach hang va giup LPB ngay cang phat trién. Bén
canh do, Chiéu thi c6 tac dong duong dén quyét dinh
gui tiét kiém vao ngan hang. Dé giit chan cac khach
hang ca tiép tuc gui tiét kiem vao ngan hang ciing nhu
tim cac khach hang mdi thi cac chuong trinh tri an,
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khuyén mai nham thu hut khach hang dén véi LPB la
khong thé thi€u. Ngoai ra, Khi khach hang lya chon
dich vu tién gui tiét kém vao ngan hang thi ho thuong
tham khao y kién ctia nhirng nguoi xung quanh minh
nhu: nguoi than, nguoi da st dung, nhan vién cua
ngan hang... nhiang nguoi ho tin tuéng va ta nhang
thong tin thu thap duoc ho c6 niém tin tr d6 méi chac
chan gui tién tiét kiem vao ngan hang. Do d6, Anh
huong tir xung quanh la bién c6 tac dong dén quyét
dinh gui ti€t kiem. San pham, dich vu c6 tac dong dén
quyét dinh gui tiét kiem. Vay, dé tao ra cac san pham,
dich vu phu hgp véi ting doi tugng véi mot mukc lai
suat phu hop sé gia tang luong tién gui cua khach
hang vao ngan hang LPB thay vi ho sé dau tu vao mot
linh vyc kinh doanh khac. Ciing quan di€ém véi nghién
ctu cua Safiek Mokhlis (2009), nhan t6 An toan, bao
mat cé anh huong quyét dinh gui ti€t kiem vao ngan
hang nhung cang thé hién tinh chuyén nghiép cua
ngan hang trong viéc phuc vu khach hang cuia minh.
Chinh vi thé, viec dam bao an toan vé tai san cting nhu
vé thong tin cia khach hang 1a mot van dé quan trong
giup thuong hiéu LPB ngay cang l16n manh hon.

5. Két luan va giai phap dé xuat

Qua nghién cttu cac nhan té anh huong dén quyét
dinh gui tiét kiém caa khach hang ca nhan vao ngan
hang TMCP Buu dién Lién Viét trén dia ban tinh Tra
Vinh, két qua nghién ctu cho thay c6 5 nhan t6 anh
huong dén quyét dinh g tiét kiem caa khach hang ca
nhan, trong dé (1) Poi ngd nhan vién la nhan t6 tac
dong nhiéu nhat dén quyét dinh gui, k€ dén l1a (2)
Chiéu thi, (3) Anh huong tir xung quanh, (4) San pham
dich vu va (5) An toan, bao mat. T do, tac gia dua ra
mot sé giai phap dé xuat nhu sau:

Nang cao chéat lugng doi ng nhan vién, dic biét la
doi nga nhan vién giao dich truc ti€ép sé lam cho
khach hang hai long, gép phan tac dong dén quyét
dinh gui ti€t kiém cao hon. T6 chiic cac budi tap huan
chuyén mon nghiép vy, t6 chiic cac khéa hudn luyén
vé ky nang giao ti€p khach hang, dao tao bai ban vé
thai do, hanh vi tng xt va ngoén ngu giao ti€p. Dé ra
céac hinh thie khen thuéng doi véi cac nhan vién co
thanh tich cao, phan dau trong cong viéc va nguoc lai.
bong thoi, thuong xuyén danh gia chat lugng nhan sy
cua ngan hang thong qua su phan héi caa khach hang
sau khi stir dung cac dich vu cua ngan hang, cit nguoi
& Hoi s& xuong kiém tra thai do, cach lam viéc cua
nhan vién tai cac chi nhanh.

Tan dung viéc phat trién ciia mang xa hoi dua cac
chuong trinh quang cao khuyén mai dén véi nguoi st
dung. Dé khach hang dén giao dich nhiéu hon ngan
hang can thiét k€ cac chuong trinh khuyén mai phu
hop, ¢6 thé sit dung hinh thitc quang cao la tiép thi to
roi, bang gon, ap phich tai chi nhanh, phong giao dich
hoac tai nhitng noi cong cong nhu cong vién, khu
cong nghiép,... dong thoi giai thich, thyc hién ding
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nhing cam két khuyén mai, wu dai déi véi khach
hang. Riéng vdi khach hang chua tung bi€t dén LPB
Tra Vinh thi phai tang cuong quang cao nhiéu hon,
thuc hién chuong trinh Roadshow phat thu ngé cua
ngan hang dén khach hang dé quang ba thuong hiéu
LPB Tra Vinh.

Tranh thu sy tdc dong cua ban be, nguoi than,
dong nghiép,... dén quyét dinh gui tiét kiém cua
khach hang bang cach cé6 thém cac chinh sach uu dai
vé loi ich cho nhitng khach hang c¢6 cong gidi thieu
khach hang mé6i nhu tich ldy han muec, gia tang lai
sudt,... Ngoai ra, ngan hang can co6 cac chinh sach
thuéng hap dan dé khuyén khich méi khach hang tro
thanh moét kénh thong tin quang ba tich cuc cho ngan
hang. Chdng han, ngan hang c6 thé ap dung hinh thic
tich diém thudng, ting qua, wu dai vé lai suat doi véi
nhang khach hang giéi thiéu khach hang mdéi cho
ngan hang; nhimg khach hang thuong xuyén c6 com-
ment tich cuc trén fanpage cuia ngan hang.

Can chu trong cong tac nghién ciu, phat trién cac
san pham c6 céac dac tinh lien quan dén loi ich phu
hop v6i nhu ciu va dam bao thu hiat khach hang.
Thuong xuyén trau doi cong nghe dé ti€p tuc phat huy
nhing diém manh va khic phuc nhing diém yéu
nham cai ti€n quy trinh thu tuc t6t hon. Ngoai ra, can
xin y ki€én khach hang vé nhing vuéng mac va nhu
cau vé san pham, dich vu tién ich dé c6 giai phap cai
tién chdat lugng phuc vu khach hang.

Hoan thién hon viéc bao mat déi véi thong tin giao
dich cuaa khach hang thong qua céc giai phap cong
nghé bado mat hién dai, 4p dung cac quy trinh quan ly
chat lugng déi voi cac giao dich tién gui nhu nang cap
trang thiét bi va cong nghé dat tiéu chudn quéc té theo
hudéng ty dong héa, nang cao kha nang bdo mat, an
toan thong tin noi bo va giam thiéu thoi gian giao dich
cua khach hang nhu: 1dp dat hé théng camera quan
sat va kiém soat hién dai, cap nhat cac phan mém
bao mat thiét bi cua cac cong ty uy tin, thiét 1ap cac
ctta giao dich bam s6 tu dong, tranh tinh trang chen
14n, un tac khi dong khach hang dén giao dich./.
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Quan tri dai hoc trong béi canh doi méi tri thic

cua cudc cach mang cong nghiép 4.0 ¢ Viét Nam

Nguyén Thi Hoai My, Tran Van Cuong
To Tién Thanh, Pang Phuong Lan
Truong Dai hoc su pham thé duc thé thao Ha Noi

Pai hoc 1a noi luu giw, truyén ba va phat trién tri thitc. D€ thuce hien dugce st mang nay, cac truong dai hoc can
mo hinh va cach thitc quan tri dai hoc thich hgp. Trong béi canh cudc cach mang 4.0 ngay cang phat trién, véi
dac trung ndi bat 1a su phat trién Internet van vat, da liéu I6n... di kem sy mo di ranh gi6i gitta gom vat ly, ky
thuat sé va sinh hoc, rat nhiéu co hoi va thach thiic cho céac truong dai hoc trong viéc dap ting sit mang cua
minh. Vé6i Viét Nam, cac truong dai hoc dang trong qua trinh chuyén déi tt mo hinh quan tri dai hoc chiu su
quan ly chat cia nha nude sang mo hinh tyr chu, tu chiu trach nhiém, nha nudce han ché dan hé trg. Do d6, mo
hinh quan tri dai hoc theo tinh than doanh nghiép can dugc ddy manh véi viéc nang cao trach nhiém cua cac
truong dai hoc va nha nudce chi déng vai tro xay dung chinh sach dinh huéng phat trién va kiém tra.

1. Dat van de

Giao duc dai hoc, noi cung cdp san pham tri thiec,
la chia khoa cho nang luc canh tranh kinh t€ va sy
thinh vuong noi chung cia qudc gia. Piéu dé phu
thuoc rat 1én vao hé théng quan tri tét trong mobi
truong dai hoc. Mot hé théng quan tri dai hoc tot sé
khoi day va khuyén khich cai t6t phat trién, trai lai né
sé lam bang hoai moi gia tri va huy hoai moi truong
dai hoc. Quan tri dai hoc la van dé 16n va trai rong, bao
ham nhiéu hoat dong nhu quan tri hé théng, quan tri
chién lugce, quan tri hoat dong dao tao, quan tri khoa
hoc va cong nghé, quan tri nhan sy va ngudén nhan
luc, quan tri tai chinh, quan tri co sé vat chat...dac biét
trong canh cudc cach mang cong nghiep 4.0 (goi tat
cach mang 4.0).

Pac trung néi bat nhat ctia cudc cach mang 4.0 la
su hop nhat cac cong nghé, lam mo di ranh giéi gita
cac cac linh vuc truyén théng bao gom vat ly, ky thuat
s6 va sinh hoc. Cudc cach mang 4.0 dang lam bién déi
hau hét nén cong nghiép ¢ moi quoc gia ca vé bé rong
va chiéu sau trong toan bo cac hé théng san xuat,
quan Iy va quan tri. N6i cach khac cuéc cdch mang 4.0
lam tri thitc con nguoi tang 1én nhanh choéng, do do
quan tri ddi méi tri thire da va dang c¢6 nhiéu thay déi,
tr d6, cac co s¢ gido duc dai hoc noi truyén ba tri
thic, kién thitc ciing phai déi méi phuong thiic quan
tri truyén théng cia minh.

2. Quan tri dai hoc voi ddi mai tri thic

Hoat dong quan tri la nhiing hoat dong tat yéu phat
sinh khi con nguoi két hop v6i nhau dé cung hoan
thanh muc tiéu. C6 rdt nhiéu nhimg quan diém, khai
niém vé quan tri nhung c6 thé hiéu “Quan tri 1a qua
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trinh tac dong co t6 chiic, ¢6 dinh hudng cta chu thé
quan tri lén déi tugng quan tri nham st dung c6 hiéu
quéa nhat cac tiém nang, cac co hoi cua té chiie dé dat
duogc muc tiéu da dat ra”. Quan tri dugc xem xét dudi 5
yéu td thanh phan sau: (i) chu thé quan tri va déi tugng
bi quan tri; (ii) c6 muc tiéu quan tri ro rang; (iii) két qua
va hiéu qua; (iv) c6 ngudn tai nguyén han ché va (v)
moi truong quan tri luon thay déi. Cac yéu té nay khong
thé tach roi nhau ma c¢6 méi quan hé rang budc véi
nhau trong quan tri. Cha thé quan tri 1a tac nhan tao ra
cac tac dong. Do do, quan tri dai hoc la moét hé thong
quan tri phu thuoéc phan 16n vao sy tham gia caa céac
dong nghiép dé gay dung va thyc hien nhimg muc dich
duoc chia sé. N6 tao co hoi cho cong dan tham gia vao
viéc ra quyét dinh va la dau hiéu cuta viéc ra quyét dinh
hoc tap. Mot nguyen tac chinh cuia quan tri dai hoc la su
tham gia c6 y nghia cua cac khoa va cac bo phan khac
trong cac cudc thao luan dé dong gop vao hiéu qua cua
quan tri t6 chic.

Pai hoc la noi truyén ba, phat trién tri thic, do do,
quan tri dai hoc khong thé khong gan véi quan tri, déi
mGi tri thike. M& rong ra, c6 thé thiy quan tri tri thikc da
tré thanh moét linh vuc truéng thanh & ca khia canh
nghién ctu va thyce t€. Vé nghién ctu, cho dén nay da
¢6 rat nhiéu nghién ctu vé quan tri tri thire, tham chi
con ¢6 rat nhiéu truong dai hoc thudc nhiéu quéc gia,
dac biét la My va Anh, da mé thém chuyén nganh quan
tri tri thitc bén canh cdc chuyén nganh quan tri kinh
doanh truyén théng dé dao tao I6p nguoi quan ly mai,
thich tng v6i moéi truong mdéi. Trong thuc t€ quan ly
DN, quan tri tri thitc da va dang duoc Gng dung mot
cach nghiém tic, dac biét & cac nuéce phat trién nhu
My, Nhat Ban va nhiéu nuéc Chau Au. Véi vi thé ngay
cang tang cua tri thiic trong tang truong va phat trién
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kinh t€, trong tuong lai quan trj tri thiic c6 1€ sé la trung
tam cua quan tri hoc. Chinh vi vay, quan tri dai hoc tién
ti€n phai di song hanh véi déi méi, quan tri tri thike. Chi
¢6 nhu vay, cac truong dai hoc mai ¢6 thé bao ton, luu
gitr, truyén ba va phat trién dugc tri thiic ctia nhan loi
phuc vu cong dong, quéc gia va nhan loai.

3. Nhiing van de dat ra voi quan tri dai hoc, doi
moi tri thue tu cach mang 4.0

Cudc cach mang 4.0 truéc hét dat ra nhang yéu
cau mai vé ky nang cua nguoi lao dong. Nhing ky
nang cua nguoi lao dong c6 thé dugc phan thanh 3
nhom: (1) Cac ki nang lién quan dén nhan thic; (2)
Céc ky nang vé thé chat; va (3) Cac ky nang vé xa hoi.
Cac ky nang lien quan dén nhan thiic bao gobm: Tu duy
phan bién, ky nang giao ti€p, kj nang giai quyét van
dé, ky nang ty phé binh (self-reflection); kha nang
sang tao tri thitc, hay chié€n lugc hoc tap. Cac ky nang
vé thé chat bao gom: Ky nang ngon ngit, ky nang vé
cudc song, ky nang sd. Cac ky nang vé xa hoi bao
gom: Ky nang giao ti€p ting xit va tao 1ap quan he, ing
xtt. Piéu nay dat ra cac yéu cau méi cho cac chuong
trinh dao tao, cac chuong trinh dao tao khi d6 can c6
tinh linh hoat, c6 tinh tuong tac cao trong qua trinh
trién khai d6i véi sinh vién, diéu nay dat ra cac yéu cau
vé déi mé6i quan tri dai hoc vé mat tri thire, quan ly
chuong trinh cing nhu nguoi hoc.

Trong cudc cach mang 4.0, khi tri thitc ton tai khdp
noi, xudt hién trong moi mat cda cudc séng va hoat
dong san xuat, viec ap dung nhang kié€n thiic ching ta
duogc hoc tré nén quan trong hon rat nhiéu so véi ban
than nhiing kién thiec dé. Ngoai ra, khi hang ngay hang
gio déu c¢o6 nhing thay déi vé mat cong nghe, anh
huéng dén doi song thi kha nang thich tGng va kha
nang giai quyét van dé mot cach linh hoat, sang tao la
nhing chia khéa dé nguoi lao dong thanh cong trong
thoi dai méi. Chinh vi vay, viéc dao tao cho sinh vién
khong nén chi tap trung vao nhtng ki€n thiic nhat
dinh ma can dao tao cho sinh vién kha nang tim kié€m,
tw hoc, cap nhat nhang tri thitc méi liéen quan dén
cong viéc cu thé sau nay. Cung véi do, cac chuong
trinh c6 tinh don nganh sé it phé bién hon, cac
chuong trinh lién nganh sé ngay cang dugc maé rong.

Hon nta, xu thé hoi nhap sau rong vao nén kinh t&
toan cdu cang yéu cau nguoi lao dong c6 nhang ky
nang mang tinh toan cau hon. Cu thé, dé canh tranh
trong thoi dai méi, nguoi lao dong can sit dung duoc
nhiéu hon moét ngdn ng, nhimg ky nang xdic cam
cing can dugc phat trién dé nguoi lao dong c6 thé
lam viéc trong moi truong da quoc gia vdi cac dong
nghiép dén tir nhiéu noi trén thé gici. Chinh vi vay,
dao tao ngoai ngtt cho sinh vien dap ung yéu cau hoc
tap va lam viéc trong moi truong quoc té 1a vo cung
quan trong.

Nhu vay, c6 thé ndi, cudéc cach mang 4.0 cang co
nhing yéu ciu rat 1én déi véi viec thay déi chinh sach
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gido duc cua nha nudc, ciing nhu mo hinh quan tri dai
hoc trong cac co sé gido duc dai hoc. Thit nhat, trinh
do chuyén mon ky thuat cao hon dong nghia véi ky
nang cao hon. Nhing ky nang duoc tich lay thong qua
qua trinh hoc tap. Méi cap hoc khac nhau sé tap trung
vao teng nhém ky nang khac nhau. Do dd, dé co thé
nang cao ky nang cuia nguoi lao dong, cach truc ti€p
nhat 1a tang s6 nam di hoc cda nguoi lao dong. Thit
hai, trong béi canh kinh t€ - xa hoi toan cau phic tap
hon, can mot chuong trinh dao tao phitc tap hon. bé
nguoi lao dong co6 thé thich nghi trong béi canh hoi
nhap khu vuc, chuong trinh giang day trong nha
truong can tich hop dugc cac van dé toan cau dé
trang bi cho nguoi hoc nhiang kién thiie, ky nang can
thiét. Thit ba, cach nang cao ky nang vé cong ngheé tét
nhat la thong qua viéc st dung cong nghé trong giang
day. Trong béi canh cudc cach mang san xuat mdéi, sy
phat trién caa cong nghé la yéu t6 then chét, anh
huong dén moi mat cuia doi s6ng va san xuat. Nguoi
lao dong lam viéc trong thoi dai cia cu¢c Cach mang
san xudt lan thi Tu nay can thanh thao st dung cac
cong nghé. Cach thitc dé nang cao ky nang vé cong
nghé tot nhat 1a thong qua viéc sit dung cong nghé
trong gidng day. Cong nghé sé giup tang cuong kha
nang ti€p can vai cac tri thire thong qua cac hinh thic
khac nhau, gitip viéc chia sé kién thic gitta cac giao
vién v6i nhau, gita gido vién véi hoc vién nhanh hon
va hiéu qua hon. Pong thoi, viec sit dung cong nghé
thuong xuyén trong qua trinh hoc tap cang hinh thanh
va boi duong nhing ky nang vé cong nghé cho nguoi
lao dong khi tham gia thi truong lao dong.

4. Xu hudng vé ddi mdi quan tri dai hoc trong hoi
canh mai o Viét Nam

Trong nhing nam qua, Viét Nam da c6 nhiéu cai
cach trong linh vuc gido duc dai hoc theo huéong nang
cao chat lugng tu quan tri cia cac truong, trao thém
quyén tuy chu trén nhiéu linh vuc cho co sé dao tao.
Tuy nhién, chat lugng dao tao dai hoc van la mot noi
dung can dugc ddy manh, tir d6 dat ra rat nhiéu van
dé véi chinh sach cia nha nuéc cing nhu quan tri tai
cac truong dai hoc. P6i méi quan tri dai hoc, ti€n dén
loai b6 dan phuong thitc quan ly kiéu ci nham bat
nhip véi yéu cau déi mai tri thike tir cudc cach mang
cong nghiép 4.0 dang la nhu cau thi€t than caa céc
truong dai hoc. Dé tranh bo lai phia sau boi canh canh
tranh gido duc dai hoc ngay cang cao trong ky nguyén
gido duc 4.0, hoi nhap moét cach manh mé va sau
rong, cac truong dai hoc budc phai déi méi phuong
thitc, mo6 hinh quéan tri, xac 1ap hudéng di cho riéng
minh trén con duong déi méi. Pé cé mot phuong thiic
quan tri hiéu qua tat yéu mot truong PH can phai duoc
xay dung trén nén tang tu chu, minh bach gan lién vai
trach nhiém giai trinh.

Trong béi canh d6i mdi tri thiic trong cudc cach
mang 4.0, cac co sé gido duc dai hoc phai dugc ty chu
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theo dung nghia, trong d6 quan tri dai hoc tu chu theo
mo6 hinh doanh nghiép la mot huéng sé duogc day
manh. Diéu nay cho phép cac truong co s¢ gido duc
dai hoc dugc quyén ty chu rdt 16n va quyén quan ly
giao duc cac truong dai hoc khi dé khéng thuoc vé
nha nuéc. Quan ly cdp nha nuéc cha yéu la van dé
cdp ngan sach va thanh tra - kiém tra chét lugng dao
tao ctia nha truong, con lai phan 16n la cac truong gan
nhu c6 toan quyén quyét dinh moi viéc cia minh.
Theo du6i mo hinh nay, truong PH tao ra mot moi
truong giao duc céi mé véi nhiéu san choi hon danh
cho sinh vién nho nhiang chuong trinh két néi hoc tap
tai doanh nghiép thuong xuyén gitp sinh vien dé dang
vuot qua “thir thach” mang tén ky nang mém hay hiéu
biét thure t€ vé moi truong lam viec hon; déng thoi ¢
co hoi hoc héi, cap nhat nhing yéu cdu méi nhat cua
cac nha tuyén dung hién dai. Nhin chung, trén thé
gidi, cac truong DH doanh nghiép xac dinh ba xu
huéng chinh trong quan tri bao gobm chuyén nghiép
hoéa quan ly; tao lien két cac mang luéi véi cac truong
PH, cac doanh nghiép trong nudc va qudc t€; va thanh
lap cac lién két hop tac nghién citu 3 bén gita dai hoc
— chinh quyén dia phuong - doanh nghiép.

Vé phi nha nudc, di kem véi viéc giao quyén tu chu
trong quan tri dai hoc cho chinh cac co sé gido duc
dai hoc, chinh phu, cac bo ban nganh can xay dung
co ché kiém soat cac hoat dong doc lap, tu chu, thuc
hién tradch nhiém cua cac don vi trong nha truong, dat
ra nhung tiéu chudn, tieu chi chat ché dé danh gia
viéc thire hién nhiém vy, thue hién sy tu chu, tu chiu
trach nhiém cua cac déi tugng trén cac linh vic nhu
tai chinh, co s& vat chat, thuc hién nguyen tac va ché
do trong quan ly, trong cong viéc, trong dao tao...
dong thoi, c6 co ché dé xac dinh cac tiéu chi d6. Quan
Iy nha nudce doi voi cac truong dai hoc tu chi nén thuc
hién giam sat diu ra thay cho kiém soat dau vao nhu
hién tai. Hinh thanh co ché giam sat két qua dau ra
ma cac truong dai hoc tu chi cam két dap tng theo
cac chi s6 dau ra then chét (KPI) da duoc xac dinh
theo cac chuan muc quoc gia hodac qudc té€, nhu cac
chi s6 vé chat lugng dao tao cua truong dai hoc, két
quéa vé nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghe,
céc thanh tyu vé hop tac qudc t€ va miac do quoc té
hod, chi s6 vé co s& vat chat...di kém vé6i yéu cau
kiém dinh, dac biét khuyén khich kiém dinh caa cac
t6 chic kiém dinh quéc t€ ¢ uy tin.

Y ~

Trong béi canh cua cac xu hudéng phat trién cua
doi séng xa hoi hién dai, gido duc dai hoc sé phai doi
mat v6i nhiéu co hoi va thach thiic to 16n dac biét la
van dé giai quyét cac mdi quan hé gitta quy mo - chat
luong va hiéu qua dao tao; gitta dao tao va nghién
ciu, dich vy; gitta nhu ciu va nguén lyc cho phat
trién.v.v. Viec thay d6i dé dap ing yéu cau thoi dai, sy
van dong cua nén kinh té€ tri thic 1a diéu budc phai
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lam. V6i cac truong dai hoc viéc du doan duogc cac ki
nang ma thi truong lao dong sé can trong tuong lai do
tdc dong cua cudc cach mang 4.0 qua d6 xay dung,
dinh huéng cac nganh nghé dao tao la diéu khong dé
dang. biéu nay bat budc cac truong dai hoc phai xay
dung dugc mot moi truong giao duc hién dai, chudn
muc néu khéong muoén ngudn nhan luc do minh dao
tao “bi roi” khoi quy dao canh tranh chat xam mot
cach song phdng. Su tién ti€n va chudn muc dy can
nam ¢ 3 yéu t6: Con ngudi, cong nghé va moi truong
hoc thuat. Nhing yéu t6 nay lai ndm trong khuon khé
quan tri dai hoc. Do d6, quan tri dai hoc theo tinh than
doanh nghiép huéng dén hiéu qua, két qua do luong
dugc nhu doanh nghiép la mét xu huéng dang duogc
ddy manh hién nay ¢ Viet Nam./.
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Vai tro cta cac bién phap ho tro cua chinh phu déi voi

kha nang doi méi cong nghé cuia cac doanh nghiép

vira va nho ¢ Viét Nam

Nguyén Thi Mai
Truong Pai hoc Ngoai thuong, Co s6 2 tai Tp. HOM

Nghién cuu duoc tai tro boi Pai hoc Ngoai thurong trong Rhuén Rhé dé tai ma s6 NT2018-22

Nghién ctu sit dung bo di lieu rt trich tir Bo Dt lieu diéu tra DNNVV tai Viet Nam dugc khao sat trong hai nam
2013 va 2015, gbm 1.833 DNNVV Viét Nam dé do luong va phan tich mic do anh huéng cua cac bién phap hé
tro cuia chinh phu dén kha nang déi méi cong nghé cua cac DNNVV Viet Nam. Thong qua mo hinh héi quy logit,
két qua nghién ctru cho thdy doanh nghiép ¢6 lién két v6i cac cong ty khac, dugc hé tro tai chinh tir chinh phu,
hodc ¢6 ti Ié may moc thi€t bi dugc stt dung duéi 5 nam tudi hoac 20 nam tudi trd 1én sé goép phan anh huéng
tich cuc dén kha nang déi méi cong nghé ciaa DNVVN Viet Nam.

1. Dat van de

Ngay nay, viéc ung dung cic thanh tyu cong nghé
la mot xu thé tit yéu toan cau da va dang mang lai
nhiéu hiéu qua to l6n déi véi sy phat trién cua ting
doanh nghiép, méi qudc gia va toan thé gici. O khia
canh kinh doanh, cong nghé duoc la 'tai san vo hinh'
cua cong ty, gop phan gia tang kha nang canh tranh
cua doanh nghiép. Xét vé vi mo, vi thé€ cua doanh
nghiép trén thuong truong dugc quyét dinh béi cong
nghé vi cong nghé nang cap chat lugng san pham va
do do la chia khoéa gia tang stc canh tranh cia doanh
nghiép. O khia canh vi mé, vi thé cia quéc gia trén
truong quoc té€ chiu nhiéu anh huéng tir trinh do cong
nghé cta qudc gia d6. Thuc t€ cho thay, su thanh
cong hay that bai ciia doanh nghiép trong viéc d6i méi
cong ngheé, ngoai viec phu thudc vao cac yéu té bén
ngoai nhu: diéu kién xa hoi, diéu kién kinh t€ chung,
su canh tranh... con phu thudc vao rat nhiéu yéu t6
bén trong. Cac yéu té bén trong nhu trinh dé quan ly,
kinh nghiém kinh doanh, tu duy déi mdi cua chu
doanh nghiép, nha quan ly sé giip cho doanh nghiép
trong qua trinh hoach dinh, t6 chic thuc hién viéc cai
ti€n, dau tu khoa hoc — cong nghé hién dai.

Theo s6 liéu thong ké cuaa Hiép hoi DNNVV Viét
Nam, cd nudc hién cé hon 600.000 doanh nghiép,
trong d6 DNNVV chié€m da s6 v6i ti 1é gan 98%. DNNVV
dong vai tro quan trong trong viéc tao cong an viéc
lam, cai thién thu nhap cho nguoi lao dong va huy
dong nguon luce cho phat trién kinh té. Tuy nhién, so
vGi mue trung binh cua thé gidi, phan 16n cac doanh
nghiép nay dang st dung cong nghé lac hau hon tur 2-
3 thé he.
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Nhan thire duge nhu cau doé, nghién ctu xac dinh
r6 nhitng dac tinh ctia doanh nghiép va kha nang déi
moi cia doanh nghiép dudi tac dong cua nhing bién
phép hé trg tir chinh phi va phuong huéng dé xuat dé
t6i vu hoa déi mai cong nghé trong doanh nghiép.

2. Co s Iy thuyét

Trong thyc t€, d6i méi cong nghe (PMCN) dugc
hiéu la viec cha dong thay thé phan quan trong (co
ban, cot 16i) hay toan bo cong nghé dang s dung
bang moét cong nghé khac tién ti€n hon, hiéu qua hon
(Thong tu 03/2012/TT-BKHCN). Du quy mo6 cua doanh
nghiép la Ién hay nhé thi viéc 4p dung cong nghé vao
céc quy trinh san xuat, van hanh, quan Iy déng mot vai
tro rat quan trong va la dong luc giup thuc ddy sy phat
trién cua doanh nghiép. Hién nay d6i méi cong nghé
tré thanh moét xu huéng tat yéu giip doanh nghiép noi
chung va doanh nghiép vita va nhé (DNNVV) néi riéng
tang cuong nang luyc canh tranh va dap ung duoc
nhing yéu cau mdi cua thi truong.

Theo Szczygielski va cac cong su (2017) hé trg cua
chinh phu thic dady cac doanh nghiép chi nhiéu hon
cho déi méi cong nghe va diéu nay cai thién stic canh
tranh ctia san pham sau d6i méi trén thi truong. Tuong
doéng vé6i quan diém trén, Soogwan Doh va cac cong
su (2014) cang da cong nhan rang moi quan hé tich
cuc ¢6 ton tai gitta chinh sach hé trg phat trién cong
nghé cua chinh pha Han Quéc véi viéc dang ki bang
sang ché, thiét ké cua cac DNVVN trong khu vuc. Nhu
vay, tac dong tich cuc cua chinh sach hé trg tir chinh
phu 1a hoan toan thue t€ va dé nhan thay. Van dé dat
ra la cac chinh sach nay &nh huéng ¢ muic do nao va
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cac doanh nghiép van dung cac chinh sach nay nhu
thé nao.

Cac nha nghién ctru Viet Nam cang da tién hanh
nhiéu nghién ctu chi ra tAm quan trong ctia chinh phu
trong qua trinh déi méi cong nghé dién ra trong noi bo
doanh nghiép. Trong nghién ctu vé tac dong cua
chinh phu cting v6i cac yéu té trong va ngoai tac dong
t6i d6i méi cong nghé & doanh nghiép trén dia ban Ha
Noi (2013), Nguyén Hitu Xuyén nhan dinh rang mot
trong hai y€u t6 bén ngoai tdc dong manh mé 1én hoat
dong d6i mai cong nghé cua doanh nghiép chinh la sy
thay déi cua chinh sach vi mo, nganh (trong d6 co
chinh sach KH&CN) lam gia tang stiic ép cho doanh
nghiép budc phai PMCN dé dap ting dugc yéu cau vé
san pham, cong nghé theo cac quy dinh hién hanh.
Tran Van Tién (2014) v6i nghién ctiu vé tac dong caa
chinh sach déi méi cong nghé dén su phat trién bén
ving cua cac DNNVV cing chi ra rang chinh sach déi
moi cong nghé la nhan t6 quyét dinh nang cao nang
sudt, chat lugng san pham, hang hda, tac dong dén su
phat trién nhanh chéng va tang cuong nang luc canh
tranh caa DNVVN.

3. Dir liéu va phuong phap nghién ctiu

Dt liéu sit dung trong bai viét duoc l1ay tir két qua
cua hai cudc diéu tra hon 2600 DNNVV tai Viét Nam
trong hai nam 2013 va 2015 caa DPai hoc Lién hgp quéc
(UNU-WIDER) doéng vai tro chinh va hop tac véi Vién
Khoa hoc Lao dong va Xa hoi (ILSSA) thuoc Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (MOLISA) va Khoa kinh
t€ (DoE) Truong dai hoc Copenhagen cung véi Vien
Nghién cttu quan ly kinh t€ Trung wong. S6 liéu bang
ttr 2 nam nay cho thiy khoang hon 1833 doanh nghiép
6 tra loi vé viec déi méi cong nghe, trong dé c6 946
doanh nghiép d6i mdi cong nghe.

Bai viét stt dung cac phuong phap chinh sau:

- Phuong phap théng ké mo ta: dua trén s6 lieu thu
thap duoc, dé tai thong ke, phan tich va danh gia su
tuong quan gita cac bién.

- Phuong phap phan tich dinh lugng: dung mé6 hinh
hoi quy logistic ap dung cho du lieu bang dé nghién ctu
muc do anh huong ctia cac bién phap hé tro ctia chinh
phu dén kha nang déi méi cong nghé, truong hop cac
DNNVV Viét Nam ctia hon 1833 DNNVV Viét Nam.

4. Két qua nghién ciu

K&t qua hoi quy bang 1 cho thdy ti lé hoat dong
cuia mdy moc dudi 3 nam c6 muc y nghia 1%, nhing
doanh nghiép co6 lién két vai cac cong ty khac, ti le
hoat dong ciia may maoc tir 20 nam tré lén cé mic y
nghia la 5%, ti & hoat dong cua may moc tir 3 dén 5
nam c6 muc y nghia 10%. Cac hé s6 hoi quy c6 ddu
dung véi ky vong cing nhu cac két qua nghién ciu
trudc day.
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Bang 1. Két qua hai quy logistic

MG hinh M hinh Pooled | MG hinh cé
Pooled OLS OLS cé bién hiéu chinh
tEOng tac phweng sai
Thai gizn hoat éng cia doanh -0,00212 -0,00335 -0,00333
nghigp (0,0122) (0,0123) {0,0122)
Logarit cta quy mé doanh nghigp E(]lll{?g) FUIIO{;S) ?0110{;9)
Doanh nghiép co lign két véi cdc 0.631%* 0.386%* 0.386%+
cong ty khdc (cd = 1) (0,289) (0,280 (0,2869)
Doanh nghiép nhin dwoe ho tro -0,123 00534 0,0534
cdng nghé tr chinh phid (6= 1) (1.274 (1.277) {1,186)
Doanh nghiép nhin dwoc ho tre tai | -0,292 -0,500% -0,500%
chinh tir chinh phi (co = 1) (0,250) (0,288) (0,287)
Doanh nghiép chiv ap lre canh 0.19% 0.203 0,203
tranh tir thi treéng (co=1) (0,325) (0,326) {0,340y
Ti 1& méy méc st dung dudi 3 ndm | 0,0463%=% 0,0461%=% 00461 +=*
tudi (0,0113) (0,0113) {0,0118)
Til& may moc s dung tir 3 dén 3 0.0194* ( 0.0101* 0.0191#
ném tudi 00111 (0,0110) {0,0104)
Tilg may méc s dung tir 6 dén 10 | 00133 00133 00133
n&m tudi (0,0110) (0,0110) {0,0104)
Ti 1 may moc st dung tir 11 88n 20| 0.0113 00113 001135
nim tudi (0,0113) (0,0112) {0,0107)
Ti g may méc s dung tir 20 ndm | 0,0288%= 0,0289%= 0,0280%=
tudi trd lén (0,0142) (0,0142) {0,0143)
Doanh nghigp b gia dinh -0.438 -0,530 -0,330
(0,640) (0,642) {0,646)
Doanh nghigp tir nhin 0,0978 00279 00279
(0,651) (0,683) {0,682)
Doanh nghigp hop danh 0,306 -0.403 -0.403
(0,624 (0,628) (0,634)
Doanh nghiép la cong ty lién doanh | -0,936 -1,010 -1,010
(0,679 (0,652) {0,654
Logarit loi nhuan deanh nghidp 0,0110 -0,00842 -0,00842
(0,0230) (0,0231) {0,0226)
Tudi cia chi doanh nghidp 000133 000182 0.00182
(0,00845) (0,00932) {0,00944)
Trinh 36 GD cao nhat cdacha DN | -0,283 -0,296 -0,296
13 ki thudt vidn khéng bang (cé=1) | (0,279) (0,279) (0,272)
Trinh d4 GD cao nhit coacha DN | 0,183 0,189 0,189
12 dai hoc hodc cao hon (cd = 1) (0.254) (0.254) {0.250)
Trinh 36 GD cao nhat cdacha DN | -0,232 -0,251 -0,251
langhésocip(cd=1) (0,31 (0,31 (0,314
Trinh 8 GD cac nhit cia cha DN | -0,196 -0.437 -0.437
la nghe thik cap (co=1) (0,350) (0.371) {0,348)
Hing 26 -1,796 -1,69 (1.398) -1,698
(1,399) (1,341)
Wald chi2 (22) 10835 113,16 72,30
Prob > chi2 0.0000 0.0000 0.0000

Gid tri 36 léch chudn trong agode don. **% p<, 01, #* p<0,03, * p=0.1

Ngoai ra, k€t qua hoi quy ciaa mo hinh sau khi c6
bié€n tuong tac va hiéu chinh phuong sai option robust
¢6 ddu ki vong tuong dong va c6 su chénh léch khong
dang ké véi mo hinh ban dau, diéu dé cho thay tinh 6n
dinh ctia mo6 hinh, hon nta, két qua kiém dinh Wald
chi2 = 72.30 cho thady muic do thich hgp ciia mo hinh
rat tot. Ngoai ra & hai mo hinh sau, ta thiy dugc c6 sy
tuong tac gita sy hd tro tai chinh ctia chinh phu va
trinh do gido duc la ching chi nghé cdp hai véi muc y
nghia 10%. D€ khic phuc t6i da hién tuong phuong sai
thay d6i va thé hién sy tuong tac gitra cac bién doc lap
trong mo hinh, dé tai quyét dinh chon mé hinh c¢6 hiéu
chinh phuong sai thay doi robust.

Nhu vay, kha nang déi méi cong nghé cua DNNVV
Viét Nam chiu anh huéng cua cac bién nhu thoi gian
hoat dong cuia doanh nghiép, quy mé doanh nghiép,
doanh nghiép dugc hé trg cong nghé tir chinh phu, ap
luc canh tranh tir thi truong, ti 1é hoat dong ciia may
moc tir 6 dén 10 nam va tix 11 dén 20 nam tudi, doanh
nghiép ho gia dinh, tu nhan, hop danh, lgi nhuan
doanh nghiép, tudi cua chi doanh nghiép, trinh do
gido duc caa chi doanh nghiép nho hon 10%. Két qua
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nghién ctu thyc nghiém cho thay nhing yéu té bén
ngoai nhu lién két véi cac cong ty khac hay cac yéu té
bén trong cua doanh nghiép nhu ti 1& hoat dong cua
may moc 5 nam tudi tré xuéng hoac 20 nam tudi trég
lén hay moi quan hé gita sy hé tro tai chinh tir phia
chinh phu va trinh do gido duc cao nhat cua chu
doanh nghiép la nghé thit cdp anh hudng tich cuc dén
kha nang d6i méi cong nghé cua doanh nghiép nhung
mitc do anh hudng 16n nhat lai phti thudc vao yéu té
doanh nghiép co6 lién két v6i cac cong ty khac.. Piéu
nay cho thay viéc lién két véi cac doanh nghiép khac
tao co s&, nén mong vimg chac cho doanh nghiép ti€p
can dén nhing chuan muc quéc té€ va gia tang kha
nang d6i maéi cong nghe.

5. Kién nghi

b6i méi cong nghé (PMCN) dang ngay cang chiing
minh vai tro quyét dinh cua minh trong viéc gia tang
nang sudt, chat lugng san pham hang héa cing nhu
thac ddy su phat trién mang tinh bén virng ctia doanh
nghiép vi Viét Nam ngay cang gia nhap sau rong vao
nhiéu hoat dong trong khu vuc va trén thé giéi. Nhu
vay, dé DMCN hiéu qua va toan dién hon, céc t6 chikc
lién quan can tang cuong cac nhiém vu cu thé sau:

5.1. Poi voi Nha nude va Co quan chinh pha

Dé c¢6 thé ban hanh dugc chinh sach thic diy
doanh nghiép DPMCN phu hop va hiéu qua hon, cing
nhu t6 chitc thue thi ¢6 hiéu qua va hoan thién cac
chinh sach da ban hanh thi nha nuéc can cha y dén
nhtng dac diém cia boi canh trong nudce va quoc té
nhu sau: (1) Nha nudce can vu dai thué cho cac doanh
nghiép tu thue hién cac hoat dong can thiét dé tién t6i
DPMCN; (2) Nha nuéc can xem xét tang cudng mikc hd
tro vay khong 1ai sudt cho giai doan Nghién ctu va
phat trién (R&D) tir mitc 30% nhu hién nay léen muc
70% dén 80%; tuy nhién, cac doanh nghiép phai dam
bao dugc nhing yéu cau cia Quy va phu hop véi
phap luat hien hanh; (3) Nha nuéc can sém ban hanh
hudéng dan va xay dung quy ché hoat dong dé dua quy
PMCN quéc gia di vao hoat dong; va (4) Nha nudc cho
phép doanh nghiép dugc hach toan cac khoan chi
cho hoat dong DMCN vao gia thanh san pham, cho
phép doanh nghiép khau hao nhanh phan may moc
thiét bi nham rut ngdn thoi gian hoan von.

5.2. P6i voi doanh nghiép

Pé day manh hoat dong PMCN, cac doanh nghiép
vlra va nhé, can c¢6 nhang giai phap sau:

Thit nhat, doanh nghiép can chu dong ti€p can véi
nhang chinh sach uu dai cia nha nudc trong viéc phat
trién va nang cao chat lugng ngudn nhan luc cua
doanh nghiép, dong thoi c6 thé dat hang dao tao véi
cac té chire dao tao uy tin nham hoan thién ki nang
cong nghé, ki nang quan tri theo huéng hién dai,
khuyén khich nang luc sang tao va déi méi dé dap tng
nhanh nhu cau vé nhan lyc cho doanh nghiép.
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Thi hai, cac doanh nghiép can chu dong dau tu
nham phat trién nguén nhan lyc c¢6 trinh do va tay
nghé cao dé dam bao viéc van hanh én dinh, lam chu
cong ngheé tién tGi cé nhing cai tién, sao chép va déi
mai san phdm/qui trinh san xudt nham nang cao nang
luc canh tranh caa doanh nghiép, bai vi sy han ché
cuia nguon nhan lyc 1a rao can I6n trong hoat dong
DMCN cua doanh nghiép hién nay.

Thi ba, doanh nghiép ciing can cha dong ti€p can
cac nguon thong tin, xuir Iy thong tin vé cong nghé mdéi
thong qua cac té chic truyén thong lién quan dén
hoat dong san xuat kinh doanh cia doanh nghiép va
chu dong nghién ctu, dy bao thi truong dau ra, tim
kiém va duy tri cac yéu t6 dau vao cua qua trinh san
xudt, dong thoi chu dong tim ki€m, huy déng cac
nguon von cho dau tu PMCN cua doanh nghiép./.
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NGHIEN CUU

RESEARCH

Giai phap nang cao chat luong va tao viéc lam

cho lao dong nong thon tinh Ha Giang

Phan Thé Cong
Truong bai hoc Thuong mai
Nguyén Xuan Truong
Truong bai hoc Hoa Binh

Ha Giang la mot tinh thuéc mién nui phia bac, ¢6 vi tri thuan lgi dé phat trién kinh t€, giai quyét va bao dam
ngay cang day du viéc lam cho nguoi lao dong. Lao dong ¢ nong thon la nguoi dan toc thiéu sé hién dang chi€ém
s6 lugng 16n trong co cdu dan sé va lao dong, phan lon s6 lao dong nay dang tham gia vao cac hoat dong lam
nuong ray trong cac nganh nghé ¢ nong thon véi cac cong cu, phuong phap san xudt tuong déi tho so lac hau,
nang suat lao dong thap. Hién nay van ton tai moét sé van dé nhiic nhéi tac dong lén van dé tao viec lam cua
tinh Ha Giang. Xudt phat tx ap luc vé lao dong, viéc lam ngay cang gia ting ¢ néng thon tinh Ha Giang, vi thé,
xac dinh chinh sach tao viéc lam cho lao dong nong thon trén dia ban tinh Ha Giang la thiét yéu.

1. Thuc trang tao viéc 1am cho lao dong ndng thon
thudc tinh Ha Giang

Nhang nam qua, xac dinh viéc day manh phat trién
kinh t€ - xa hoi, tao mé viéc lam cho lao dong nong
thon la mot trong nhiing gidi phap co ban, mang tinh
bén viing ¢ tinh Ha Giang. S6 lao dong dugc giai quyét
viéc lam hang nam déu tang ca vé sd lugng va chat
luong, thu nhap dugc nang lén ro rét. Theo s6 lieu
thong ké tir S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
tinh, dén nay, cong tac giai quyét viec lam ¢ Ha Giang
da c6 dot pha véi nhiéu chuyén bién tich cuc, giai
quyét viec lam tang 1,4%, xuat khiu lao dong tang
200,3%, dua lao dong di lam viéc ngoai tinh tang 6,2%.
Quy Quoc gia vé viéc lam cang da cho vay trén 1.000
du an voi s6 tién hon 44,3 ty dong (dat 156,5% ké
hoach), hé tro tao viéc lam va 6n dinh viéc lam cho
trén 1.000 lao dong; udc thyc hién cho vay giai quyét
viec lam ca nam cho 19.784 lao dong (dat 121%),
trong do lao dong di lam viéc ngoai tinh, xuat khau lao
dong la 10.500 nguoi vai s6 tién khoang 45,5 ty dong.

Xac dinh cong tac giai quyét viec lam cho NLD
nong thon la nhiém vu quan trong gép phan dam bao
an sinh xa hoi, nhing nam qua, UBND tinh Ha Giang
da chi dao cac nganh chuc nang, cac huyén, thanh
phé trién khai thyc hién déng bo, hiéu qua giai phap,
cac chuong trinh, du an vé viéc lam, phat trién thi
truong lao dong. Nam 2018, UBND tinh Ha Giang dé ra
chi tiéu giai quyét viec lam mdi cho 32 nghin lao dong
nong thon, trong dé xuat khau 1.300 lao dong. Dé thuc
hién dugc cac chi tiéu dé ra, S& LD-TB va XH chu dong
phéi hgp véi cac nganh chicc nang, cac dia phuong
ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao
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nhan thiic cda can bo, nhan dan vé cac chua truong,
ché do chinh sach uu dai, phap luat ctia Nha nude doi
v6i cong tac dao tao nghé, giai quyét viec lam cho
NLD cang nhu quyén lgi va nghia vu cua NLD trong
viéc hoc nghé, tu tao viéc lam, tang thu nhap, phat
trién kinh té€ gia dinh.

Dé phat trién Kkinh t€, tao nhiéu viéc lam cho nguoi
lao dong, nhat la tao viéc lam cho NLD ¢ nong thon,
céac cdp lanh dao cua tinh Ha Giang da xac dinh can
phai tranh thu sy gitp do caa cac cdp cac nganh va
thuc hién tot chinh sach tao von va nang cao hiéu qua
stt dung ngudn vén. Cong tac dau tu von tin dung cho
ho ngheéo, ho san xuat kinh doanh gitp cac ho 6n
dinh, m& rong san xudt, cai thién doi séng, giai quyét
thém viéc lam va tao viéc lam mdéi cho nong dan. Cac
chuong trinh hé trg vay vén da va dang dugc thue hién
nhu: H6 trg von vay tir chuong trinh quéc gia xuc tién
viéc lam (Chuong trinh 120), H6 trg vén vay tir quy x6a
do6i giam ngheo, H6 trg von vay tir ngudn von huy dong
tr cac t6 chuec kinh t€, xa hoi,...

Mot diém nhén nita caa tinh Ha Giang la thuc hién
tot chinh sach dao tao nghé cho lao dong nong thon.
Dé trién khai thuc hién chinh sach dao tao nghé cho
lao dong nong thon tai dia phuong, Tinh uy Ha Giang
da ban hanh Chi thi s6 01-CT/TU ngay 25/10/2015 vé
“Tang cuong lanh dao, chi dao, t6 chiic thuc hién
Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu
vé dao tao nghé cho LDNT trén dia ban tinh”, sau do
UBND tinh Ha Giang ban hanh Quyét dinh s6 184/Qb-
UBND ngay 15/02/2016 vé “Phé duyét bé an dao tao
nghé cho lao déng nong thon tinh Ha Giang dén nam
2020".
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Bén canh cach chinh sach tao viéc lam néu trén,
tinh con thuc hién chinh sach xuat khau lao dong. Ha
Giang c6 2 hinh thitc xuat khdu lao dong chu yéu:
Xuat khau lao dong theo cac doanh nghiép va té chiic
su nghiép hoat dong dua NLD di lam viéc & nudc
ngoai va XKLD theo hgp déng ca nhan: NLD di XKLD
theo hinh thitc nay chi€ém s6 lugng it va chu yéu do
nguoi nha gidi thiéu, bao lanh. Phan Ién lao dong
tham gia xuat khau lao dong tap trung ¢ khu vuc néong
thon. Nhang nguoi tham gia XKLD ciing chu yéu tap
trung & nong thon va thudc nhing gia dinh ¢6 kinh té
kho khan, it c6 kha nang tim duoc viéc lam.

Nam 2018 dat 5684 nguoi, tang 830 nguoi tuong
tmg ty lé tang 17,1%. NLD di XKLD trén dia ban tinh
chu yéu tap trung tai mot s6 nuéc nhu: Dai Loan
chiém 53,8%, Malaysia chi€m 17,2%, Nhat Ban chiém
4,4%, Han Quoc chi€m 6,1%, Trung Dong chiém 11,0%
con lai cac nuéc khac chiém 7,5%. Lao dong xuat
khau trén dia ban tinh dang c6 mat tai thi truéng I6n
nhat 1a Pai Loan, Malaysia, Trung Dong, Han Qudc va
Nhat Ban; trong dé Dai Loan van la thi truong duoc
nhiéu lao dong lya chon do chi phi dé sang lam viéc
thap hon, thu tuc tuong déi don gian, nganh nghé da
dang, muc luong cao, hon ntta yéu cau cua thi truong
lao dong Pai Loan doéi véi NLD khong cao.

2, Danh gia chung vé giai quyét va tao viéc lam
cho lao déng néng thén tinh Ha Giang

Giai doan 2016 - 2018, cong tac giai quyét viec lam
cho NLD ¢ nong thon ¢ tinh Ha Giang da dat duoc
nhing thanh tyu tich cyc. Trung binh méi nam toan
tinh da tao hon 3 van ché lam viéc méi cho nguoi lao
dong. Trong do6 tao viéc lam theo kénh hé trg phat
trién 1a gan 2 van, con kénh tin dung hé tro viec lam
theo nghi dinh 120/HDPBT cta Chinh Phu la hon 1 van,
gop phan giam ti lé that nghiép toan tinh. Nhan thic
vé viéc lam caa nguoi lao dong, nhat 1a NLD ¢ nong
thon ting budce chuyén bién phit hop véi co ché thi
truong. NLD da cha dong hon trong tim ki€m viéc lam
khong con thu dong trong cho vao nha nudc. Cong tac
giai quyét viéc lam trong nhiing nam qua ¢ tinh Ha
Giang c6 nhiéu ti€n bo, két qua dat dugc la to 16n, gép
phan tang truéng kinh t€, 6n dinh doi s6ng nhan dan,
cing ¢6 quoc phong an ninh trong tinh.

Cong tac giai quyét viec cho NLD & Ha Giang da
dugc cac cap uy dang, chinh quyén Tinh quan tam,
khai thac th€ manh, tranh tha moi nguén luc, dac biét
coi trong cong tac xay dung, phat trién két ciu ha ting
nong nghiép, néng thon la nét néi bat trong giai quyét
viéc lam cho NLD va dem lai nhing thang lgi cho cong
tac nay trong thoi gian qua. Tuy nhién, cong tac tao
viéc lam cho nhing NLD & nong thon Ha Giang con
nhiéu han ché& va nhiéu kho khan, can phéi giai quyét.
bac biet trong thoi ky ddy manh cong nghiép hda,
hién dai hoa va xu thé hoi nhap kinh té€ thé gici, dé
nguoi lao dong ¢ nong thon coé viec lam day du, 6n
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dinh va hudng tdi viec lam c6 chat lugng cao, tinh Ha
Giang can giai quyét mot cach déong bo nhimg van dé
cap thiét ma thuee tién cua dia phuong va dat nuée dat
ra.

Tuy nhién, cho dén nay, ty ¢ that nghiép van kha
cao, NLD thiéu viéc lam la 5.734 nguoi; ty & lao dong
qua dao tao tuy c6 tang nhung dén nam 2014 chi
chi€m 47% so vo6i téng so0. Viec lam gita hai khu vuce
thanh thi va néng thoén van con cé sy chénh léch kha
16n. Chat lugng viéc lam chua cao, thiéu tinh 6n dinh,
tinh trang lao dong “nhay viéc” van dién ra thuong
xuyén, chua gan dao tao nghé vdéi tao viec lam. Tinh
Ha Giang chua c6 co ché, chinh sach thu hut doanh
nghiep XKLD vé dong dia ban, chua tao diéu kién dé
NLD dugc ti€p can tryc ti€p véi doanh nghiep XKLD
dan dén tinh trang lra dao, co moi, tiéu cyc van con
dién ra nhiéu. Chat luong lao dong xuat khdu chua
cao, chu yéu van tap trung & mot so6 thi truong khong
doi hoéi nhiéu vé trinh do, nang luc. Cac co sé day
nghé chua dam bao diéu kién phong hoc ly thuyét,
phong xuong thye hanh. Thong tin vé thi truong lao
dong it dugce cap nhat, thiéu tinh chinh xac, kip thoi.
Can bo lam cong tac tu van, giéi thiéu viéc lam ¢ cac
TTDVVL con han ché vé nang luc,...

3. Giai phap nang cao chat lwong lao ddng va tao
viéc 1am tot cho lao dong ndng thon Ha Giang

Thit nhét 1a thic ddy chuyén dich co cdu kinh t€,
da dang cac nganh nghé theo huéng cong nghiép hoa,
hién dai héa. Ha Giang thuyc hién thanh cong, quy
hoach phat trién kinh t€ - xa hoi ¢6 y nghia quyét dinh
dai voi thye hién muc tiéu giai quyét viec lam. Dong
thoi, t6 chic trién khai ¢6 hiéu qua mot s6 chuong
trinh trong diém c6 kha nang thu hit lao dong. Phat
trién nong nghiép va kinh t€ theo huéng chuyén dich
co cdu kinh t€: cong nghiép - nong nghiép - dich vy;
phat trién cong nghiép, tiéu thu cong nghiép va dich
vu tao ving kinh té€ trong diém thu hut lao dong. Phat
trién lang nghé, xa nghé; hé trg cac doanh nghiép vira
va nho; ddy manh xudt khiu lao dong... Tt d6 tang
cau viéc lam cho NLD ¢ nong thon huyén. Dé phat huy
thé manh cuaa céac lang nghé trong qua trinh xay dung
nong thon mdéi trong nhitng nam ti€p theo, tinh Ha
Giang can c6 nhang giai phap nhu: Tiép tuc trién khai
cong tac quy hoach xay dung cum coéng nghiép lang
nghé, phan ddu trong giai doan 2015-2020 toan tinh c6
8 huyén co ban dat tiéu chi nong thon mai.

Thit hai 1a phat trién kinh t€ tu nhan, kinh t€ ho gia
dinh, loai hinh doanh nghiép vita va nhé. Pé da dang
héa cac loai hinh t6 chite san xuat kinh doanh, tinh Ha
Giang can tao diéu kién thuan loi cho céac loai hinh
kinh t€ tu nhan dau tu phat trién theo quy dinh phap
luat, khong han ché quy mé, nganh nghé, linh vuc, dia
ban. Xoa bé moi hinh thitc phan biét déi xi; thue sy
binh ddng, tao thuan loi dé cac doanh nghiép, nhat la
cac doanh nghiép vira va nho; tao diéu kién cho cac

71



NGHIEN CUU

RESEARCH

ho kinh doanh dugec ti€p can cac ngudn von tai cac té
chuic tin dung cua Nha nudce, ké ca quy héd trg phat
trién; dugc dap ing thuan loi nhu cau sit dung dat lam
mat bang san xudt, kinh doanh. Phéat trién manh kinh
t€ tu nhan, doanh nghiép vira va nho 1a mot noi dung
quan trong trong qua trinh cong nghiép ho4, hién dai
hoa néng nghiép, nong thon. Phat trién kinh t€ tu
nhan, doanh nghiép vita va nhoé ¢ nong thon coé vai tro
to 16n dé thyc hién muc tiéu tao viéc lam, tang thu
nhap, xoa déi giam ngheéo, gép phan tao su phat trién
bén viing.

Thit ba la nang cao trinh do lao dong cho néng dan
nham dap ung dugc nhu ciu lao dong. Ha Giang sém
thue hién mot cach bén ving chuong trinh phé cip
trung hoc co s@, nang cao ty 1é hoc sinh t6t nghiép
trung hoc phé thong, dam bao cho nguén nhan luc du
trinh do van hoa dé hoc nghé, dao tao chuyén mon
cao hon. Cong tac tu van, huéng nghiép can duoc
thuc hién hiéu qua hon, dua trén nguyén vong, nang
Iire cuia ca nhan va nhu cau cua xa hoi. Nang cao chat
luong cung lao dong la yéu t6 quan trong dam bao
quan hé cung ciu lao dong hoat dong binh thuong va
¢6 tac dong kich thich tang cau lao dong chuyén mon
ky thuat tai chd. Giai phap quan trong nhat nham nang
cao chat lugng cung lao dong, qua d6 nang cao thu
nhap cho NLD chinh la dao tao tay nghé.

Tht tu 1a mo rong cac hinh thic lién két dao tao
nghé cho NLD & nong thon. Ha Giang can mé rong
lien két dao tao gita cac co s dao tao trong dia
phuong va cac dia phuong trong ca nudc, dé tang s6
luong lao dong dugc dao tao; lien két véi cac co s@
dao tao nghé trong ca nuéc dé thong nhat noi dung,
chuong trinh dao tao, phat huy th€ manh cua co sg,
dong thoi tranh thu kinh nghiém, th€ manh vé ky
thuat, cong nghé cua cac co s¢ dao tao lon. Lién két
co s& dao tao nghé véi cac don vi san xudt kinh doanh
nham huy dong kinh phi va gén dao tao véi st dung.
Kinh nghiém day nghé cho nong dan cua cac dia
phuong cho thdy: day nghé cho nong dan phai dam
bao muc dich NLD phai duoc hoc va hoc dugc, lam
duoc va dugc lam. Cac don vi san xuat kinh doanh
vtra la trung tdm thuyc hanh vira 1a noi dua ra cac don
dat hang cho co s& dao tao.

Thit nam la giai quyét viéc lam cho NLD nong thon
qua chuong trinh xtc tién viéc lam quéc gia. Tranh
thu t6i da cac ngudn von hd tro cia ngan hang cap
trén, dong thoi chu dong khai thac nhimg ngudn von
tam thoi nhan réi, lai suét thap tai cac dia phuong, cac
chuong trinh dy an tai trg trong nudc, quoc té€ co
chinh sach wu dai, nguén vén ngan sach dia phuong
gianh cho chuong trinh x6a déi giam ngheo, tao viéc
lam dé dam bao ngudn von vay. Nang cao vai tro,
trach nhiém, hiéu qua phéi hop gitta cac ngan hang
chinh sach xa hoi cac cdp véi lanh dao chinh quyén
dia phuong, nganh lao dong thuong binh xa hoi, cac té
chuc chinh tri xa hoi tham gia hop déng uy thac, cac
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don vi tham gia cho vay von, cac trung tam dao tao,
dich vu xuat khau lao dong.

Thut sau 1a, giai quyét viec lam cho NLD & nong
thon qua cac trung tam dich vu viéc lam. NLD ¢ nong
thon Ha Giang cting nhu NLD cua cac vang qué khac
trong ca nuéc con gap nhiéu han ché, nhat la vé thong
tin, lién lac va kha nang nhanh nhay trong co ché thi
truong. Trung tam dich vu viéc lam la noi tu van cho
NLD vé chinh sach lao dong va viéc lam cho NLD va
nguoi st dung lao dong; dao tao ngan han va bé tic
nghé cho nguoi lao dong. C6 thé néi cac trung tam
dich vu viec lam la chiéc ciu néi gitta NLD va nguoi st
dung lao dong. Tang cuong hoat dong cua cac trung
tam dich vu viéc lam, mé rong céac giao dich viéc lam
1a co hoi dé NLD tim duoc viéc lam va dem co hoi viéc
lam dén cho nguoi lao dong.

~' ~
4. Ket luan

Trong cac chinh sach phat trién KT-XH caa Tinh Ha
Giang chinh sach tao viéc lam cho NLD c6 vai tro dac
biét quan trong, nham phat huy t6i da nguén nhan e,
chuyén dé6i co cau lao dong va nang cao chat luong
lao dong; tao nhiéu viéc lam mdi, giam ty l¢ that
nghiép, thi€u viec lam & nong thon, gép phan day
nhanh nhip do6 tang trudng kinh té, tirng budc cai thién
doi séng vat chdt, tinh than cia nhan dan trén dia ban
huyén.. NLD ¢ nong thon chinh la chu thé truc ti€p
thuc hién qud trinh CNH, HDH noéng nghiép, nong
thon. Ho 1a nhing nguoi ti€p thu va tng dung nhiing
tri thire, thanh tyu cua khoa hoc ky thuat, cong nghé
vao phat trién san xuit. Diéu do khong chi doi hoi sy
quyét tam, phan diu né lic caa NLD ma con can dén
st gitip d6 cuia Nha nudce, cia moi tang 16p nhan dan
va cac té chuc xa hoi./.
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Nang cao hiéu qua quan Iy nha nuéc déi voi dau thau

mua sam khu vuce cong trén dia ban tinh Bac Kan

Ma Thi Quynh
St Lao dong, Thuong binh va Xa hoi tinh Bic Kan

Hién nay, chi ngan sach hang nam cua tinh Bac Kan chu yéu phai dua vao hé trg tir ngan sach Trung uong, dac
biét 1a cac khoan chi cho dau tu phat trién, chi mua sdm hang héa khu vuc cong. Trong béi canh nhu vay, dé
nang cao hiéu qua st dung ngudn tai chinh phuc vu nhu cau phat trién cua tinh, can thi€t phai quan ly chat
ché, nghiem ngat cac khoan chi ngan sach nha nudc trén dia ban, dac biét la trong cong tac dau thau noéi chung
va dau thiu mua sdm hang hoéa trong khu virc cong néi rieng. Pay chinh 1a muc dich nghién ctu ma bai viét
nay sé di sau phan tich, trén co s¢ dé, dé xuat mot s6 giai phap hoan thién cong tac quan Iy nha nudce doi voi
dau thau mua sdm hang hoa cong trén dia ban tinh Bac Kan.

1. Tinh hinh dau thdu mua sam_hang hoa trong
khu vuc céng trén dia ban tinh Bac Kan giai doan
2014-2018

a) Pdu thdu mua sdm hang héa coéong theo s6
luong va gia tri: S6 lugng cac goéi thau mua sdm hang
hoa tang gap 3 1an tir nam 2014 dén nam 2018. Tuy vy,
néu xét vé gia tri, téng gia tri cac géi thau giai doan nay
lai c6 nhiéu thay déi, tang manh trong 2 nam 2016, 2017
va giam manh vao nam 2018. Xét vé ty 1é tring thau so
vGi téng chi ngan sach cua tinh, trong giai doan tir nam
2014 dén nam 2016, ty 1& nay tang tu 2,57% lén 12,9%
cho thdy day la giai doan nhu cau mua sidm, dau tu
trang thiét bi phuc vu cong tac chuyén mon cua co
quan nha nudc va mot s6 hang héa tang cao, doi hoi
viec tang cac kinh phi cho mua sdm hang héa. Dén giai
doan tir nam 2016 dén nam 2018 tj 1é nay bat dau giam,
cu thé: nam 2017 ty 1é nay con 6,49% giam 5,6% so véi
nam 2017 vanam 2018 con 1,7% giam 4,79% so véi nam
2017. C6 thé thdy, nhu cau trang bi co s& vat chat, mua
sam hang héa dén thoi diém nam 2018 khong nhiéu.
Cac co quan nha nuéc va don vi sy nghiép trén dia ban
tinh da tiét ché€ chi mua sdm c6ng nham thuc hién chu
truong tiét kiém chi tieu ngan sach.

b) Bdu thdu mua sam hang héa cong theo nguén
vén: Von cho mua sdm hang héa khu vuc cong tai tinh
Bdc Kan tir 3 nguén chinh: vén Nha nudc; von mua
sam thuong xuyéen va vén ODA hoac vay uu dai. Néu
tinh trong ca giai doan 2014-2018, mua sam hang hoa
cong trén dia ban tinh dugc 1dy tr ngudn chi thuong
xuyén la 1én nhat, chi€ém xap xi 64% téng s6 von cho
mua sam hang héa; vén tr ngan sach trung uong
chiém 29%; va vén vay wu dai, ODA chi€m ti lé thap
nhat khoang 7,2%. Ty trong ngudén vén nay cho thay
mac du da c6 gdng dam bao ngudn chi hang nam cho
mua sidm cong tr ngan sach dia phuong, song 1/3
trong s6 do, Bac Kan van phai dua vao nguon tai trg tir
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ngan sach trung uong; dac biét cé nhiing nam (2015,
2016) con s6 nay lén téi tréen 50%.

¢) Bdu thdu mua sdm hang héa céng theo hinh
thite lea chon nha thau: Nhang hinh thie dau thau
mua dugc ap dung trong mua sam hang hoéa tai Bac
Kan bao gdbm: ddu thau rong rai, ddu thiu han ché, chi
dinh thau, chao hang canh tranh va mua sdm tryc
ti€p. Doi voi cac goi thau mua sam hang héa khu vyc
cong, tuy gia tri, ngudn kinh phi ma ap dung theo cac
hinh thie lya chon nha thau tuong ung. Cu thé cua
nam 2018, dau thiu rong rai: 8 goi thau, chi€m 9,64%
vé s6 luong va 88,82% veé gia tri. Day la hinh thic lya
chon nha thau chiém ty ¢ ap dao trong cac hinh thic
ap dung.

d) Hiéu qua dau thdu mua sdm hang héa cong trén
dia ban tinh Bic Kan: Hiéu qua ctia cong tac diu thau
mua sam hang héa khu vuc cong dugc thé hién bang
s@ tién tiét kiem dugc thong qua chénh léch vé gia tri
gira gia goéi thau va gia tri tring thau. Téng gia tri ti€t
kiém trong ddu thiu mua sdm hang héa khu vye cong
trén dia ban tinh Bic Kan dugc thé hién rat r6 qua
hinh 2. Téng gia tri ti€t kiém trong d&u thau mua sam
hang héa khu vire cong tai Bac Kan c¢6 khoang cach
chénh léch vé ty le tiét kiem kha rong. Téng gia tri tiét
kiém trong ddu thAu mua sdm hang héa khu vuc cong
tai Bidc Kan la kha cao, tuy nhién van con nhtng han
ché trong cong tac lap k& hoach ddu thau va thuyce té€
cong tac t6 chuc ddu thau, do d6é khoang cach chénh
léch gira gia tring thau véi gia géi thau con cao.

2, Thuc trang quan Iy nha nudc vé dau thau mua
sam hang hoa trong khu vuc cong trén dia ban
tinh Bac Kan

a) Thue trang t6 chiic bo may quan ly nha nudc vé
ddu thdu mua sam hang héa khu vuc coéng trén dia
ban tinh Bdc Kan
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Tuong tuy nhu cac linh vuc khac, cha tich UBND
tinh Bac Kan c¢6 thAm quyén cao nhéit thue hién chiic
nang quan ly nha nuéc vé diu thdu mua sam hang
héa trong khu vuc cong. Gitp viéc cho UBND va chu
tich UBND trong céng tac nay la S& K& hoach va bau
tu, voi tu cach don vi ddu méi chitc nang dugc UBND
tinh giao phu trach thuc hién coéong tac tham muu va
quan 1y nha nuéc vé dadu thiu mua sam hang hoéa
trong pham vi tinh Bic Kan. Ngoai ra con c6 sy tham
gia cua cac S¢, Ban, nganh thuoc UBND tinh, UBND
cac huyen, thanh phd, UBND cap xa, phuong, thi tran
tay theo chitc nang, nhiém vu dugc giao dé thuc hién
cong tac quan ly nha nudce vé dau thau.

b) Thuc trang ban hanh vdn ban quan ly vé ddu
thdu mua sdm hang héa khu viec cong

Sau khi Luat Pau thau nam 2013 va Nghi dinh s6
63/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat P4u thau
¢6 hiéu lyc thi hanh, UBND tinh Bac Kan da chu dong
cap nhat thong tin, tai liéu huéng dan, chi dao cac co
quan chuyén mon, chu dau tu, chinh quyén cac cap
trién khai, thuc hién kip thoi va chap hanh ding quy
dinh. Trong cong tac ban hanh van ban quan 1y tai tinh
Bac Kan lien quan dén noi dung mua sdm hang hoéa
trong khu vuc cong, dia phuong da ban hanh cac van
ban sau:

- Nghi quyét s6 03/2014/NQ-HDND trong do, quy
dinh r6 thdm quyén quyét dinh mua sdm tai san doi
v6i Chu tich Uy ban nhan dan tinh, Thu truéng co
quan, t6 chiic, don vi cap tinh, Chu tich Uy ban nhan
dan cap huyén, Thu truéng cac co quan, t6 chie, don
vi cap huyén va déi véi Chu tich Uy ban nhan dan cap
xa dé thuc hién mua sdm mot so loai tai san.

- Ngay 17/7/2018, Hoi dong nhan dan tinh Bac Kan
da thong qua Nghi quyét s6 15/2018/NQ-HDND quy
dinh phan cdp quan ly, s& dung tai san coéng thuodc
pham vi quan Iy caa tinh Bac Kan.

- Quyét dinh s6 98/Qb-UBND ngay 18/01/2018 cua
Uy ban nhan dan tinh Bac Kan vé viéc ban hanh danh
muc mua sam tap trung va phan cong don vi mua sam
tap trung trén dia ban tinh Bac Kan;

- Quyét dinh s6 784/QD-UBND ngay 07/06/2017 cua
Uy ban nhan dan tinh Bac Kan vé viéc ban hanh Tiéu
chuén, dinh mtic may moc thiét bi chuyén dung ctua co
quan, t6 chirc, don vi thudéc pham vi quan Iy caa tinh.

¢) Thuec trang céng tdc t6 chiic ddu thdu mua sdm
hang hoa trong kRhu vuce cong tai tinh Bdc Kan

Trong thoi gian qua, tinh Bic Kan luén tuan tha
ding 5 budc co ban trong quy trinh ddu thau néi
chung va ddu thau mua sdm hang héa néi rieng theo
quy dinh cua phap luat. Viéc cu thé quy trinh ddu thau
mua sdm hang hoéa trong khu vue cong da tao sy cong
khai, r6 rang vé quy trinh, cach thuc thuc hién, t6é
chuce, ca nhan phu trach thuc hién cdc nhiém vu cong
viéc trong quy trinh dau thau
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Tinh Bac Kan, vé co ban, da thuc hién theo ding
quy dinh cua phap luat, theo do, cidp nao hay co quan
nao c6 thdm quyén quyét dinh mua sdm hang hoa thi
¢6 thdm quyén phé duyét ké hoach Iya chon nha thiu
cing nhu két qua lya chon nha thau thuoc cidp minh
theo quy dinh.

d) Thuc trang thanh Riém tra, giam sdt xi Iy vi
pham trong céng tdc ddu thau mua sdm hang héa
coéng tai tinh Bdc Kan

Hang nam, UBND tinh Bic Kan da giao S& Ké
hoach va Pau tu thanh tra, kiém tra vé cong tac dau
thAu mua sdm hang héa khu vue cong trén dia ban.
Tuy nhién, s6 cudc kiém tra chuyén sau con it, cu thé
theo thong ké nam 2018, S& K& hoach va Pau tu da
trién khai 05 cudc thanh tra lién quan dén cong tac
dau thiu mua sam hang héa cong va 02 cudc kiém tra
chuyén nganh lién quan dén viéc lya chon nha thau,
ngoai ra con kiém tra 16ng ghép cung cac cudc thanh
tra, kiém tra khac.

3. Mot so han ché con ton tai

Bén canh nhitng két qua tich cuc da dat dugc,
cong tac quan Iy nha nudce doi véi ddu thiu mua sdm
hang hoa khu vuc cong trén dia ban tinh Bac Kan van
con ton tai mot s6 han ché, khién cho hiéu qua mua
sdm hang hoa tir ngan sach chua cao, van con lang
phi va kho tranh khoi tiéu cuc trong cong tac lya chon
nha thiu.

- T6 chiic bo may quan 1y nha nuéc vé ddu thau
mua sdm hang hoéa trong khu vuc cong trén dia ban
van con c6 su phan tan cho qua nhiéu don vi, nhiéu
cdp thuc hién. Thuc hién viéc phan cap trong dau
thau, UBND cép tinh chi phé duyét ké hoach lya chon
nha thiu cua dy an déi véi mot s6 goi thau nhéat dinh,
cac budc ti€p theo dé trién khai dy an déu giao cho
chu dau tu, tir viéc t6 chie thAm dinh, phé duyét ho so
moi thau, két qua lua chon nha thau dén viec xi ly
tinh huéng trong ddu thau.

- Mac du, dau thau qua mang thoi gian qua dang
dugc ddy manh trién khai trén ca nuéc néi chung va
trén dia ban tinh. Tuy vay, van con ton tai kha phé bién
hién tuong mot s6 don vi, co quan tai tinh Bic Kan tim
moi cach dé cham trién khai hoac chua trién khai dau
thau qua mang, tham chi l1a gidu di€m thong tin trong
d&u thau, khong dang tai hodc dang tai khong day du
cac noi dung theo quy dinh trén hé théng mang dau
thau quoc gia.

- Hinh thitc mua sam tap trung tai Bic Kan da dugc
trién khai tuy nhién chua dugc chuyén nghiép héa va
chua 4ap dung rong rai. Hién nay, tinh van cha yéu ap
dung hinh thitc mua sdm phan tan, theo dé viéc dau
thau mua sdm tai san thay vi mot té chitc thye hién va
mot s6 chuyén gia c6 chuyén mon sau thi méi don vi
lai t6 chic riéng 1é. Ngoai ra, hinh thike chi dinh thau
mac du co ty 1é tiét kiem thap nhat nhung lai dugc ap
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dung nhiéu nhét, nhiéu don vi tim cach dé ap dung
hinh thite chi dinh thau dé thay thé cho hinh thiic ddu
thiu rong rai.

- Viec thanh tra, kiém tra trong hoat dong dau thau
con it, chu yéu la thuc hién 16ng ghép. Viéc kiém tra
con mang tinh huéng dan, don ddc, la cong cu dé
hoan thién co ché chinh sach, chi nhac nhé, gép ¥
nén hiéu lyc, hiéu qua chua cao. Mac du ché tai xi Iy
vi pham trong giam sat, danh gia dau tu da duoc quy
dinh r6 rang, nhung van can phai ti€p tuc nghién ciu,
stta d6i dé phu hop véi tinh hinh thuc t€ va tinh kha thi
trong thuc hién.

4. Mot s6 deé xua} hoan thién guan Iy nha nudc ve
dau thau mua_sam hang hea khu vuc cong trén
dia ban tinh Bac Kan

Trén co sé phan tich cac han ché con ton tai trong
cong tac quan Iy nha nudce vé dau thau mua sam hang
hoéa khu vuc cong tai tinh Bac Can, tac gia bai viét xin
dé xudt mot s6 phuong huéng sau day dé khac phuc
cac han ché do:

Thi nhét, ddy manh diu thdu qua mang: UBND
tinh can quyét liet chi dao dua ddu thau qua mang vao
noi dung can thuc hién, déng thoi xem xét dua ra ché
tai khen thuong cac ca nhan, t6 chic thyc hién
nghiém chinh 16 trinh 4p dung d4u thau qua mang va
¢6 ché tai phu hgp, dda manh déi v6i nhing ca nhan,
don vi thyc hién t6t. Ngoai ra can cong khai ty 1é ap
dung diu thau qua mang tai dia phuong, cong khai
tén cac don vi 4p dung, khong ap dung, s6 lugng goi
thau thye hién ddu thdu qua mang.

Thit hai, ap dung mua sam tap trung: Dé giai quyét
tinh trang mua sam hang hoéa phan tan, kém hiéu qua
nhu da chira & trén, tac gia dé xuat giao viéc thure hién
mua sam tap trung cho Ban quan ly dy 4n dau tu xay
dung thuc hién do day la don vi c6 tinh chuyén moén
cao trong hoat déng diu thiu, ngoai ra cac don vi
chuyén mon lién quan vé cac goi thau thuc hién dau
thdu nhu: S& Tai chinh, S¢ Gido duc — Pao tao, S¢ Y
té, ... tham gia vao qua trinh thdm dinh, cho y kién
chuyén mon.

Thit ba, ting cuong dau tu co sé& vat cht phuc vu
cong tac ddu thau mua sdm hang hoa trong khu vire
cong, nhu phong lam viéc, ban ghé€, diéu kién anh
sang,... tao diéu kién cho doéi nga can bo céng chic
thuce hién chirc nang, nhiém vu trong cong tac quan ly
nha nudc vé diu thau; dac biét nang cap ha tang vé
cong nghé thong tin nhu hé théng internet, may tinh,
phidn mém tin hoc ... nham ddy manh ap dung diu
thiu qua mang trong linh viuc dau thiu mua sam hang
héa trong khu vire cong.

Thit tu, ddy manh cong tac tuyén truyén phap luat
vé ddu thau mua sdm hang hoéa. Thuc hién c6 hiéu
quéa va da dang cac hoat dong tuyén truyén, phé bién,
xay dung co ché dao tao, phdi hop dao tao nham nang
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cao nhan thtic, trinh do cho can bo truc ti€p tham gia
hoat dong quan ly nha nuéc vé dau thau mua sam
hang hoéa trong khu vuc cong. Dac biét quan tam va
chu trong cong tac tuyén truyén vé vai tro, loi ich va
tinh nang tién ich cua ddu thiu qua mang, thay déi
thoi quen va nhan thuc caa cac bén trong qua trinh
tham gia ddu thau.

Thi nam, kién toan té6 chiic b0 may quan Iy nha
nudc vé diu thdu mua sdm hang héa cong trén dia
ban tinh. Nham gép phan déi méi mé hinh, cach thice
va phuong phap quan ly, nang cao hiéu luc hiéu qua
quan 1y ddu thiu mua sdm hang héa khu vuc cong,
tac gia dé xudt thanh lap Trung tam tu van ddu thau va
hé tro dau tu tinh Bic Kan truc thuoc S K€ hoach va
Dau tu. Trung tAm ¢6 nhiém vu tu van cac linh vuc lién
quan dén ddu thau nhu lya chon nha dau tu, t6 chic
d&u thau, lap h6 so moi thau, danh gia, thAm dinh ho
s0, két qua ddu thau, cung tng cac dich vy ddu thau;
phdi hop véi cac don vi t6 chike boi duong nghiép vu
trong linh vuc dau tu, ddu thau, xay dung,....

Thit sdu, nang cao hiéu qua cong tac thanh tra,
kiém tra va x Iy vi pham Nham phat huy vai trd hau
kiém, cac co quan thanh tra kiém tra trong ddu thau
tai dia phuong can tang cuong thuc hién viéc thanh
tra, kiém tra thuong xuyén nhim ngan ngira va phat
hién sém cac hanh vi tiéu cuc, sai pham trong dau
thau mua sdm hang héa cong. Tang cudng vai tro cia
giam sat cong dong, thuong xuyén danh gia chat
luong cac cudc ki€ém tra va cé bién phap xtt Iy nghiém
doi véi nhing can bo ¢é6 biéu hién buong long, thi€u
trach nhiém, thanh kiém tra mang tinh hinh thic. Tién
hanh thanh tra truéce, trong va sau ddu thau mua sam
cong dé kip thoi chan chinh nhiing sai sét, vi pham./.
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Puong 16i phat trién khoa hoc cong nghé va thuec tién
phat trién khoa hoc cong nghé tai doanh nghiép vira
va nho & Viét Nam
Nguyén Thi Mai

Thai Van Tho
Truong Dai hoc Ngoai thuong, Co so 11 tai TP. Ho Chi Minh

(Nghién cuu duoc tai tro béi Pai hoc Ngoai thuong frong Rhuén khé dé tai ma sé NT2018-22)

Hién nay, d6i méi cong nghé tré thanh mot xu huéng tat yéu giiip doanh nghiép néi chung va doanh nghiép
nho va vira (DNNVV) néi riéng tang cuong nang luc canh tranh va dap ung dugc nhing yéu cau méi cua thi
truong. Bai viét sé goép phan tich nhing chua truong, duong 16i phat trién khoa hoc cong nghé cua Viet Nam
trong nhitng nam qua, déng thoi phan tich, chi r6 thuc trang phat trién khoa hoc cong nghé tai cac doanh
nghiép nho va vira ¢ Viet Nam, dé tr dé dé xuat cac giai phap ddy manh, phat trién hon nita khoa hoc cong

nghé tai cac doanh nghiép nho va vira ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

1. Bat van de

Khoa hoc - cong nghé khong chi gép phan nang
cao dan tri, gitip con ngudi nhan thitc duge cac méi
lien he, ban chat, cac quy luat van dong va phat trién
cda ty nhién, xa hoi va tu duy ma con gitip chuyén
hoéa nhing tri thic c6é duoc thanh cac phuong tién,
nhing phuong phap va cach thic t6 chiic dé cai tao
thé gioi, dac biét 1a trong hoat dong san xudt nham
dap ung nhu cau vat chat va tinh than ngay cang cao
cua con nguoi. Trai qua cac giai doan lich si, duong
16i, chinh sach cua Pang Cong san Viet Nam vé khoa
hoc - cong nghé néi chung, cong nghé cao néi riéng
dan duogc sang to va ting budc hoan thién. Duong 16i
do thé hién trong cac Van kién, Nghi quyét qua cac ky
Pai hoi Pang.

Tuy nhién, viéc ban hanh cac chinh sach va thuc
hién cac chinh sach dé trong noi bd cac DNNVV van
con ton tai nhiéu bat cap va han ché doi hoi ¢o su cai
ti€n va thay daéi tir ca hai phia chinh phua va cac doanh
nghiép hién dang hoat dong trén thi truong. Trong dé
ndi bat Ién nhiéu van dé nhu quy trinh nhan hé trg con
phtic tap, quy mé hé trg chua théng nhét va t6i uu, cac
ngudn hé trg chua dugce st dung ding muc dich hoac
chua duoc kiém nghiém hiéu qua ap dung. Do dé, can
thi€t phai c6 nghién ctiu cac chi thi trong duong 16i
cua Pang vé van dé nay va thuyc tién ap dung tai cac
doanh nghiép nhé va vira Viet Nam dé thuc tién héa
duong 16i vé phat trién khoa hoc céng nghé vao thuc
tién hoat dong cuia doanh nghiép.
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2. Budng 16i ciia Bang vé phat trién khoa hoc -
cong nghé

2.1. Quan diém caa Pang xac dinh khoa hoc -
cong nghé la quéc sach hang dau

Trai qua cac giai doan lich s, duong 16i, chinh
sach cua Pang Cong san Viet Nam vé khoa hoc - cong
nghé néi chung, cong nghé cao néi rieng dan dugc
sang to va tirng budc hoan thién. Puong 16i d6 thé
hién trong cac Van kién, Nghi quyét qua cac ky Dai hoi
bang. Tai Dai hoi dai biéu toan quéc 1an thit VI (1986),
bang Cong san Viét Nam xac dinh cach mang khoa
hoc - ky thuat dugc coi la then chét trong ba cudc
cach mang cua thoi ky khoi phuc va kién thiét dat
nudc sau khi théng nhat. Trén co sé khang dinh vi tr,
vai tro cua khoa hoc - ky thuat la mét dong luc quan
trong doi véi sy nghiép xay dung chu nghia xa hoi,
Nghi quyét Dai hoi da yéu cau: can phai xtc ti€n va
hoan thanh chién lugc phat trién khoa hoc - ky thuat,
lua chon va té chic ap dung rong rai cac thanh tyu
khoa hoc - ky thuat thich hop cua nhan loai nham
phuc vu ba chuong trinh vé luong thuc - thire pham,
hang tiéu dung va hang xuat khau.

bén bai hoi VII cua bang (1991), v6i quan diém coi
khoa hoc - cong nghé la nén tang caa cong nghiép
hoa, hién dai héa dat nuéce, lan dau tién trong Bao cao
Chinh tri va Nghi quyét ctia Pang da dé cap dén thuat
ng “cong nghé cao”, Nghi quyét viét: “Nam bat cong
nghé cao nhu céong nghé thong tin, cong nghé sinh
hoc, cong nghé vat liéu mdéi, nhitng cong nghé maéi
trong ché tao may dé c6 thé di nhanh vao hién dai &
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nhing khau quyét dinh” (Pang Cong san Viét Nam,
2013). C6 thé noi, day la budc phat trién 16n trong
nhan thicc cua Pang ta vé duong 16i phat trién cong
nghé cao so vdi cac Pai hoi bang trudc.

Tai Pai hoi VIII caa Dang (1996), trén co sé& nhin lai
tinh hinh dat nuéc sau muoi nam ti€n hanh cong cudc
déi mdéi, Pang ta da dé ra phuong huéng phat trién
cong nghé cao nhu: “Nam bt cac cong nghé cao nhu
cong nghé thong tin, cong nghé sinh hoc, cong nghé vat
liéu méi, nhitng cong nghé méi trong ché tao may... dé
¢6 thé di nhanh vao hién dai & nhiing khau quyét dinh”
(bang Cong san Viét Nam, 2013). Tai Dai hoi IX caa
bang (2001), bang Cong san Viét Nam danh gia: “Thé
ky XXI sé ti€p tuc c6 nhiéu bién déi. Khoa hoc - cong
nghé sé co6 budc ti€én nhay vot. Kinh t€ tri thic ¢6 vai trd
ngay cang ndi bat trong qua trinh phat trién luc lugng
san xuat” (Pang Cong san Viet Nam, 2013).

2.2, Pang chu truong khoa hoc — cong nghé la
dong luc then chét cua qua trinh phat trién nhanh,
bén vimg

Tai Dai hoi X caa bang (2006), Pang ta nhan manh
vai tro ctia khoa hoc - cong nghé trong phat trién kinh
té€ tri thitc. Trén co sé nhiing thanh tyu khoa hoc -
cong nghé cua nhan loai va nhang tién dé dat nudc co
duoc sau 20 nam déi mdi, Pang ta chi dao: can ddy
manh qua trinh céng nghiép hoéa, hién dai héa theo
kiéu rit ngdn. Pé thuc hién dugc cach thic do, Pang
ta yéu cau: phai chu trong phat trién cong nghé cao dé
tao dot pha trong chié€n lugc phat trién.

bén bai hoi XI caa Dang (2011), Pang ta da dé ra
duong 16i ddy manh toan dién cong cudc déi mdi, theo
do, khoa hoc - cong ngheé gitt vai tro then chét trong
phat trién luc lugng san xuat hién dai va la dong luc
then chét ctia qua trinh phat trién nhanh, bén ving. Vi
vay, bén canh dua ra cac chi tiéu phan dau trong nhiém
ky nhu: t6c do tang truong kinh t€ binh quan, GDP binh
quan dau nguoi, co cdu GDP trong nong nghiép, cong
nghiép, xay dung va dich vy; lan dau tién trong Nghi
quyét da dé ra chi tieu: “San phdm cong nghé cao va
san pham tng dung cong nghé cao dat 35% téng GDP”
(bang Cong san Viet Nam, 2013). Dé thuc hién cac muc
tieu néu trén, Pang ta yéu cau can phai déi méi mo
hinh tang truéng, co cdu lai nén kinh t€, nang cao chét
luong, hiéu qua, phat trién kinh t€ nhanh va bén ving.
Theo do, can “khuyén khich dau tu vao cac nganh cong
nghiép, nong nghiép, dich vu cong nghé cao va cac giai
phap déi méi cong nghé, ché tao san pham mdi... tham
gia ngay cang nhiéu va c6é hiéu qua vao nhimg khau,
cong doan c6 ham lugng khoa hoc, gia tri gia tang cao
trong mang san xudt va phan phéi toan cau” (Pang
Cong san Viet Nam, 2013).

2.3. Cac quan diém cua Pang vé P6i méi manh
mé khoa hoc - cong nghé

Dén bai hoi XII caa DPang (2016), Pai hoi danh dau
ba muoi nam thuc hién cong cudc déi méi toan dién
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dat nuéc do bang ta khaoi xudng va lanh dao, trén co
s& ké thira mot s6 noi dung & cac ky dai hoi trude do,
bang ta dac biet nhan manh dén tAm quan trong cua
cong nghé cao déi véi viec thuc hién déi méi mo hinh
tang truéng, co cdu lai nén kinh t€; ddy manh cong
nghiép hoéa, hién dai héa dat nudc. Doéi véi nong
nghiép, “ddy manh co c4du lai nong nghiép theo huéng
xay dung nén nong nghiép cong nghé cao, hang héa
I6n” (Pang Cong san Viet Nam, 2016); tang cuong ting
dung cong nghé cao, nhat la cong nghé sinh hoc, cong
nghé thong tin vao san xuat, quan ly nong nghiép; dé
tang nang suat, nang cao chat lugng san pham, hiéu
qué va suc canh tranh, bao dam an ninh luong thuc
qudc gia va vé sinh an toan thuc pham, bao dam phat
trién nong nghiép bén ving. Hon nta, phai “tao diéu
kién hinh thanh nhiing t6 hop noéng - cong nghiép -
dich vu cong nghé cao” (Pang Cong san Viét Nam,
2013). Vé cong nghiép, Nghi quyét dé ra phuong
hudng phat trién c¢é chon loc mot s6 nganh cong
nghiép cong nghé cao ¢6 lgi thé canh tranh. Con vé
dich vu, “tap trung phat trién moét s6 nganh dich vu cé
loi thé, c6 ham lugng tri thiic va cong nghé cao nhu:
du lich, hang hai, dich vu ky thuat dau khi, hang
khong, vién thong, cong nghé thong tin” (Pang Cong
san Viét Nam, 2013).

4. Thuc tién phat trién cong nghé tai cac doanh
nghiép nho va vira Viét Nam

Mac du cac DNNVV Viét Nam duoc ki vong la nhan
t6 chinh déng gép cho sy phat trién cac nganh cong
nghiép hé trg, cac DNNVV Viét Nam chua tham gia
vao dugc chudi gia tri san xudt toan cau, trinh do khoa
hoc cong nghé va nang lyc d6i méi trong doanh
nghiép vira va nho cua Viet Nam con thap. S6 lugng
cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc khoa hoc
cong nghé con rat it. S6 luong nha khoa hoc, chuyén
gia lam viéc trong cac doanh nghiép chi chi€ém 0,025%
trong téng so6 lao dong lam viéc trong khu vuc doanh
nghiép. Khoang 80 - 90% may moc va cong nghé si
dung trong cac doanh nghiép cua Viét Nam la nhap
khau va 76% tir thap nién 1980 - 1990, 75% may moc
va trang thié€t bi da hét khau hao. (T6 Hoai Nam, 2018).
So v6i cac nudc trén thé gisi, néu tinh dé€n nam 2005
chi s6 ting dung cong nghé cta nudc ta chi ding thi
92/117, chi s6 d6i méi cong nghé cé cao hon nhung
van thdp hon Thailand 42 bac, ty 1é sir dung cong nghé
cao thdp, chi vao khoang 20% trong khi cac nudc
trong khu vyc nhu Philipin la 29%, Malaysia 51%,
Singapore 73% (théng ké cua Dién dan Kkinh té thé gidi
WEF). Theo co quan tinh bao kinh t€ (EIU), chi s& san
sang dién t& cua Viet Nam xép tht 61/65 quéc gia
dugc diéu tra, kém Malaysia 30 bac va kém Singapore
dén 54 bac. biéu nay ching to vé mat cong nghé thi
Viét nam van con & trinh do thdp hon so vé6i nhiéu
nudc trong khu vuc va thé gidi.
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RESEARCH

Bing 1. So sinh trinh d§ cong nghé cic nwée Pong Nam A

Nhom nganh Nhom nganh cong Nhom nganh
cong nghé thap nghé trung binh cong nghé cao
Thai Lan 42.7 26.5 30.8
Singapore 10.5 16.5 73
Malaysia 243 248 51.1
Indonesia 47.7 226 29.7
Philipin 45.2 25,7 29,1
Viét Nam 58.7 20.7 20.6

Nguon: B Ké hoachva Dau nr, 2012,

Han ché chu yéu khién cac DNNVV Viét Nam khong
thé déi méi cong nghé dé dap ung nhu cau tang truong
cua kinh té€ truong la sy thi€u hut von. Von dau tu cua
DNNVV it dan dén miuc dau tu cho cong nghé thap va
dan dén nang sudt va téc do tang truéng thap (Le
Phuong, 2016). Néu c¢6 thé ti€p can vén va sy hé trg vé
ti€p can cong nghé caa chinh phu thi cac SMEs mdi c6
co hoi phat trién dé hoi nhap va ap dung cong nghé tién
trong san xuat va kinh doanh (Poan Tranh, 2016). Tuy
nhién, du da ¢6 nhiing chinh sach hé tro ca vé tai chinh
va cong nghé nhu ngudn von NSNN va cac ngudn vén
ttr cac t6 chue tai chinh nhu Ngan hang, Quy hé tro phat
trién... nhung cac DNNVV van con gap han ché trong
cac bién phap dam bao tién vay va diéu kién vay (Lé
Phuong, 2016). Ngoai ra, ty Ié lién két gita cac doanh
nghiép c6 chinh sach déi méi cong nghé dat gan nhu
gap doi so v6i cac doanh nghiép khong chu trong linh
vuc nay, dat 62,4 % trong téng s6. Diéu nay phan anh tac
dong tich cuc cua viéc ap dung cac cong nghé, ki thuat
tien tién nham gop phan mé rong mang ludi kinh
doanh déi vé6i cac doanh nghiép khac trong hoac khong
trong cung linh vue, dong gop cho viéc tang loi thé canh
tranh va giam rui ro trong viéc gia tang déi thu canh
tranh trén thi truong.

Bing 2. Twong quan giira d6i mai cong nghé va viéc doanh nghiép
o lién két véi doanh nghiép khic

Doanh nghieép khong Doanh nghiep co
Aa0i méi cong nghé d6i méi cong nghé
Tv 1& doanh nghiép co lién két 176 62.4
v doanh nghiép khéc (%) o B
Tv 1é doanh nghiép co lién keét 176 62.4
v doanh nghiép khéc (%) T -
Ty le doa{lh nghiép dwgc chinh 61 39
phi ho tro kv thudt (%)
Ty le dpaj:h ugllnlep quw: chinh 545 45.5
phi ho tre tai chinh (%) ’ ’

Nguon: Diéu tra DNNVV Viét Nam néim 2015 va 2013 (n=1833).

Vé khia canh nhan dugc cac chinh sach hé tro tu
chinh phu, trinh do cai ti€én cong nghé cia doanh
nghiép cung thé hién su tac dong khong nho tir nhing
chinh sach hé trg nay. Trong khi 39% cac doanh
nghiép nhan dugc dau tu ky thuat tién hanh dau tu
vao déi méi cong nghé, thi 61% cac doanh nghiép con
lai 4p dung chinh sach nay vao phat trién cac linh vuc
khéc hoac chi ti€n hanh tai dau tu vao cac ky thuat cé
htiu ma khong chi trong d6i méi cong nghé, 4p dung
céc tién bo khoa hoc, ky thuat. Piéu nay phan anh 16
héng trong viéc huéng dan va kiém soat cac doanh
nghiép trong van dé si dung va t6i uu héa céc géi hd
tro cong nghé tir chinh phu.

Dboi voi cac chinh sach héd tro tai chinh cua chinh
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phu da duoc thanh 1ap va ap dung tai doanh nghiép, ti
lé gitta cac doanh nghiép c6 va khong d6i méi khong
¢6 sir cach biét nhiéu véi ti Ié chéch lech chi khoang
9%. Ngoai ra, chinh sach tai chinh cang c6 vai trdo quan
trong va la nén tang dé mot s6 doanh nghiép ti€n
hanh cai cach ky thuat cong nghé dang duoc ting
dung trong san xudt hoac phat trién va tiép thu cac
cong nghé méi trén thi truong, chi€ém dén 45,5 % trong
téng sé cac doanh nghiép nhan dugc hé trg tai chinh
ta Chinh phu.

5. Két luan

Qua cac nhiém ky Dai hoi tir khi ti€n hanh cong
cudc déi méi dén nay, quan diém cua Dang Cong san
Viet Nam vé khoa hoc - cong nghé néi chung, cong
nghé cao néi rieng da c6 nhang budce chuyén bién tich
cuc. buong 16i phat trién khoa hoc - cong nghé dé cua
bang khong chi phu hgp véi yéu cau phat trién cua
quoc gia trai qua ting giai doan lich st cu thé ma con
la nhing dinh huéng chién lugc quan trong dé Nha
nudc cung cac bo, ban, nganh, cac dia phuong thé
ché€ hoa bang cac chinh sach, phap luat, véi cac
chuong trinh hanh dong cu thé, thiét thyc va trién khai
t6 chitc thuce hién cé hiéu qua nhat trong thuyce tién.
Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat dugc, trong
nhing nam qua, cong tac phat trién cong nghé cao &
nudc ta van con moét sd han ché. Do vay, trude yéu
cau phai ddy manh qua trinh cong nghiép héa, hién
dai héa va nham thu hep khoang cach so véi cac nude
phat trién trén thé gidi thi doi hoi tat ca cac cdp, ban
nganh cung cac dia phuong trong ca nudc can phai
quan triet sau sic hon nita duong 16i phat trién cong
nghé cao cua Pang./.
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Lién két ving khu vire duyén hai mién Trung: nghién

cttu dién hinh cua lién két ving du lich 3 tinh
Thira Thién Hué - Pa Ning - Quang Nam

Pham Viét Binh
Khoa Kinh t€ & Quéan 1y, Truong Dai hoc Dién Iuc

Lién két vung tai Viet Nam chua ching to dugc vai tro quan trong cua minh nham thic day su phat trién kinh
t€ ctia nhom dia phuong. Dai dat duyén hai mién Trung c6 bo bién dai rat phu hop cho phat trién du lich hay
nuoi trong thuy hai san, nhung thuc té su lién két gitta cac dia phuong nay con tuong déi long 1éo dan dén
khong tao ra dugc dong luc phat trién thie sy manh mé. Pién hinh vé lién két vang du lich gita 3 tinh Thira
Thién Hu€ - Da Ning - Quang Nam trong khoang mét thap nién virxa qua dang cho thdy nhing chuyén bién
manh mé, rang néu hop tac hiéu qua lién két viing sé phat huy vai tro ding din ctia minh trong viéc tao ra cong
an viec lam cho nguoi dan cac dia phuong lan can, ti dé thic ddy cac chi tiéu kinh t€ khac tang trudng.

1. Dat van de

bé phan bé lanh thé phat trién, vi du nhu nganh
cong nghiép hay dich vy, hodc phat trién chudi nganh
hang cu thé, cac nha quan ly dya vao nhiéu yéu to,
mot mat c6 thé tinh dén kha nang ti€p can vi tri hay
chi phi céac loai nguyén vat lieéu dau vao, mat khac cé
thé xem xét dén viéc phan phdi san phdm dén thi
truong tiéu thu. Mot trong nhing nguyén tic do 1, dua
trén loi thé so sanh tinh va dong dé phan cong cac dia
phuong trong mot vang va gitta cac vung trong mot
qudc gia nhan tang hiéu qua dau tu, tranh lam vun
nén kinh té, tao lgi th€ quy mo va tinh khac biét hang
hoa, tir do tao ra cac lién két phat trién trong chubi
nganh hang c6 sitrc canh tranh viung.

2. Co s Iy thuyét

Khoa hoc nghién ctiu vung tré thanh linh vuc
nghién ctiu chinh thitc vao dau thap nién 50 cua thé
Ky 20 duoc xay dung dua trén hé 1y thuyét c6 cac cong
cu tinh toan cuy thé. Budc sang thap nién ti€p theo, véi
su lien k€t manh mé trong phat trién gitta hai nganh
kinh t€ cong nghiép va nong nghiép. Trong thoi diém
do, cac vung lanh thé dugec trién khai sau rong tai cac
nuéc Chau My va chau Au va tAm quan trong cia né
duoc danh diu bang su ra doi cua Hiep hoi Khoa hoc
nghién ctu ving. Van dé lien két noi ving va lién vang
duoc tap trung nghién ctu vé ca ly thuyét 1an thyec tién
vé viéc ung dung trong quy hoach xay dung va phat
trién cac vung kinh té. (Ricardo, 1891) ung ho viéc xay
dung nén cac trung tam kinh t€ 16n bang viéc lién két
céac dia phuong gan nhau dua trén loi thé so sanh vé
lao dong va ngudn tai nguyen thién nhién. Tt do, cac
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trung tam nay sé tao nén dong lyc kinh t€ cho toan bo
qudc gia.

Thuat ngix cuc tang truéng dugc chap nhan va cé
nhiéu nghién ctu dé cap dén thuat ngx nay,
Boudeville (1966) da phan tich cac van dé quy hoach
phat trién viing dua trén nguyén Iy phan tich cac loi
thé phat trién. Theo dd, nang lyc thuong mai va lgi thé
so sanh trong viéc dinh hinh phat trién chi ra viéc can
tao ra mot nhom cac dia phuong di dau trong phat
trién kinh t€. Hé qua la nguédn luc lao dong sé dugc
phan cong mot cach hop ly dua trén trinh do va nhu
cau cua cac dia phuong, cac trung tam phat trién sé
dugc hinh thanh. Nghién cttu ctia Boudeville nhan
manh yéu té dia ly trong ly thuyét cuc tang truéng
thong qua dua ra nhing ranh gi6i ro rang vé dia ly cua
cac hiéu ung phat trién. Hé théng cac doanh nghiép
trén dia ban sé tao ra loi th€ cho ving kinh t&. Su phu
thuoc gitta thuong mai va san xudt sé thic day lien két
su phat trién.

Friedmann (1966) dua ra mot cach ti€p can tuong
doi giong vai Iy thuyét caa Perroux vé lién két khong
gian, d6 1a mé hinh trung tam - ngoai vi. O trung tam
sé t6 chuc cac lien két san xuat doi hoi chat luong lao
dong c6 tay nghé cao, mét khac khu vuc ngoai vi sé co
luc luong lao dong & trinh do thap hon va sé chiu anh
hudng bai khu vuc trung tam. Diéu dé mot mat sé 16i
kéo lao dong ¢ viing ngoai vi dich chuyén vao khu vuc
trung tam dé c¢6 duogc sy hoc hoi, mat khac tinh chat
lan toa cua cac doanh nghiép cing sé mang mot
nhom cac lao dong ky thuat cao tir khu vuce trung tam
ra cac khu vire 1an can dé dao tao ra nhimg nguén lyc
lao dong chat lugng mai.
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3. Lién két vuing tai khu virc duyén hai mién Trung
Viet Nam

3.1. Pac diém vang duyén hai mién Trung Viét
Nam.

Khu vuc duoc cdu thanh nén béi cac tinh, thanh
ph6é déng bang nam ¢ mién Trung Viét Nam. Dac
diém chung cua cac tinh, thanh phé nay do la déu ti€p
giap v6i bién. Bén canh do, dia hinh dong bang bi cét
xé béi cac nhanh nii an sat ra bién, vi du nhu, day nui
Hoanh Son — déeo Ngang, day nai Bach Ma — déo Hai
Van, day nai Nam Binh binh — deo Ca. Do do, dia
hinh cta viing déng bang nay mang tinh chat chan nui
— ven bién. Kinh té€ bién tir xua dén nay luon dugc
nguoi dan & doc dai mién Trung tan dung dé nuoi
song ban than hay sau nay la phat trién kinh t€ dia
phuong. Ngoai ra, ha tng giao thong véi san bay, cang
bién trai dai déu dan trén cac tinh thanh cing la
nhing hé trg dac luc dé khu vire nam gita dat nuéce
nay c¢6 thé mang dén mot dong luc phat trién mdéi, bat
nhip véi xu thé phat trién cua hai dau dat nuée. Khu
kinh t¢€ m¢ Chu Lai, khu kinh t€ Dung Quaét, khu kinh
t€ Chan May hay khu kinh t€ Nhon Hoi dang dugc ky
vong trd thanh nhang khu kinh té€ trong diém, mang
dén gia tri san xudt cao.

Ngoai nhing diém chung, su khac biét vé khi hau,
thoi tiét do cau tao dia chat, dia hinh, vi tri véi duong
xich dao, chi tuyén da phan chia khu vuc dong bang
trai dai tr Bic vao Nam cua Viét Nam nay thanh hai
vung ¢6 phan riéng biet, d6 la Biac Trung Bo va Duyén
hai Nam Trung Bo. Khong ¢6 diéu kién thuan lgi dé
phat trién nganh dich vu nhu viing Duyén hai phia
Nam trong khu vure, khu vire Bac Trung Bo thoi gian vé
trudc tap trung chu yéu vé nganh nong nghiép, téc do
phat trién khong dong déu cung véi su tri tré thay ro
trong két qua kinh t€ xa hoi dang dat ra mot dau hoi
16n vé nang luc ty than phat trién ctia mot vai tinh
trong khu vuc nay. Khu vye cita ngoé vao mién Trung
nay dang can mot luéng gié mdi trong quy hoach hay
co ché dé c6 dugc su trbéi day ding nhu ky vong vé
tiém nang tai vang dat chiing ki€n nhiéu dau an lich
s cua dat nudec.

Pugc thoi tiét ung ho va su hién htu cua cac dao
16n nhé do su hinh thanh trong qua khit mang dén cho
vung Duyén hai Nam Trung Bo tiém luc r6 rang vé
phat trién du lich, ndi bat trong sé do6 1a ba Nang —
Ho6i An, Van Phong — Quy Nhon — Nha Trang — Cam
Ranh — Ninh Chit - Mai Né. Hon nita, v6i hé théng
cang nuéc sau nhu Pa Nang, Quy Nhon hay cang bién
dang duoc quy hoach xay dung tai vinh Van Phong la
dau mei giao théng, tram trung chuyén gitp Kich thich
su phat trién cong nghiép trong toan ving.

3.2. Lién két vang du lich Thira Thién Hu€ - Pa
Ning - Quang Nam

Khu vire Thiva Thién Hu€ - ba Nang - Quang Nam
c6 mot s6 diém du lich néi ti€ng nhat va c6 nhiéu
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khach du lich nhét ctaa Viet Nam, nhang diém du lich
nay tao thanh phan co ban trong hanh trinh du lich
cua khach du lich méi dén ciing nhu khach du lich
quay trd lai.

Du lich khu vuc nay nhiing nam qua dat duogc
nhang s6 liéu tich cuc, vi du nhu nam 2018 vira qua
téng lugng khach dén ca khu vuyce dat khoang 11 trieu
luot, chi€ém hon 60% luong khach ca nudc (trong do
khach quéc té chiém 54,4%). Bén canh do, du lich
cung da tao ra cong viéc cho hon 180.000 lao dong.
Nam 2019 la nam tht 12 khu vie Thira Thién Hué - Da
Nang - Quang Nam bat tay trong viéc hop tac phat
trién bang bién ban cu thé. M6 hinh lién két nay dugc
Téng cuc Du lich xem 1a mé hinh kiéu mau cua ca
nudc, ndi ti€ng vai slogan "3 dia phuong - mot diém
dén". Chinh sy hop tac chat ché da tao ra thuong hiéu
uy tin cia khu vure trén ""ban dé du lich Viet Nam". Cu
thé, méi dia phuong sé dugc luan phién lam truéng
nhom lién két vang theo ting nam, ké hoach hoat
dong sé do nhom trudng chu tri du thao va dugce théng
nhat va sau dé thuc hien déng bo cua ca 3 dia phuong.
Hiéu qua Ién nhat dem dén do la kha nang xuc ti€n
quang ba diém dén, vi su hop luc sé gitip ca khu vuc
quang ba dén nhiéu thi truong. Ngoai ra, nho ¢6 su
lien thong, hé tro cuia ca 3 dia phuong nén viec dam
bao an toan cho du khach tré nén dé dang hon bén
canh viéc chia sé nguén lyc vé hudng dan vien, luc
lugng diéu hanh va kinh nghiém kinh doanh du lich.

Bing 1. Cic diém tham quan co nhiéu khich du lich dén nhat

Nbi dia Quac té
Hue - Ling tam - Lang tam
- Mua sim - Bién Hon Chén
- Bai bién Ling Co - Lang c6 Phudéc Tich
- Céc diém ton gido
ba Nang - Can song Han - Ben/chia
- Bii bién My Khé - Céc bai bién
- Nui Ba Na - Cau séng Han
- Lang d4 Non Nudc
Héi An - Pho co Hoi An - Pho co Hoi An
- Bai bién Cira Dai - Bai bién Cira Dai
- Ci lao Cham - My Son
- My Son - Ci lao Cham

Bing 2. Dong san phim hang diu dwgc khu viee 3 tinh wu tién

Thira Thién Hue Pa Nang Quing Nam

Di sén vin hoa Bai bién Di san vin hoa

Cac bai bien va dam pha | Di san van hod Céc bai bien va cu lao

Céc khm vire thién nhién | Cac khu vre thién nhién | Cdc khu vire thién nhién

Céac lang nong thon. lang | Song mrdc Cac lang nong thon, lang
dén toc thidu so va lang dan toc thidu so va lang
nghé nghé

Céc diem va cac sir kién | Du lijch MICE Am thye va 18 hoi

tam linh

Song mrdc
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Nguon: Bdo cdo ky' thugt "Phat trién san pham du lich Kl viee Duvén hai
mién Ty rung Viét Nam - Dir ém EU-ESRT

Thoi gian nhimg nam dau tién khi tao nén sy lien
két, su hop tac con khé khan béi san pham cua ca 3
dia phuong trong khu vuc bi trung lap nhau. Tuy
nhién, nho su chi dao cua cac nha quéan ly, sy canh
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tranh cua cac khu vuc dia Iy dugc giam xudng thay
bang cac san phdm chung bén canh nhing diém dén
mang ban sic riéng, vi du nhu “Con duong di san
mién Trung”, “Con duong H6 Chi Minh huyén thoai”,
“Con duong cao nguyén xanh”, “Tuyén hanh lang
bong- Tay”. Do d6, du khach c¢6 thé dé dang di chuyén
va kham pha cé 3 dia phuong vi phuong tién thuan loi.
Mat khéac, thi truong ma cac dia phuong lua chon dé
xuc ti€n quang ba chua dong nhat, Pa Nang nho du
lich do thi thu hut nhiéu khach Trung Qudc va Han
Qudc trong khi hai khu vire lang giéng lya chon thi
truong Tay Au dé tap trung thu hut. Thuc t& cho thay
no cing mang dén nhang tac dong tich cuc bai tat ca
luong khach van sé ¢6 xu hudng thudng thiic cac san
phdm cuaa ca khu vuec.

Nho sy hop tac hiéu qud, ba dia phuong da xac
dinh cho minh nhang huéng di cu thé nhiam tao ra
ban sic va su da dang, khong trung lap vé san pham
du lich cua nhau.

Ca ba tinh déu c6 sy dong thuan trong phat trién
trong tam cac di san van hoda, cac bai bién/dam
phé/cu lao va cac san phdm vé thién nhién. Bén canh
do 1a cac lang nong thon/lang dan toc thiéu sé/lang
nghé & 2 dia phuong bén canh Pa Nang. Ngoai ra, cac
Té cong tac vé Phat trién San phdm cua cac dia
phuong déu can nhic, danh gia tinh kha thi vé thuong
mai dé lya chon ra cac san pham "chinh'va "phu tro"
& cap vuang lién két, thong tin dugc néu ra & bang dudi
day.

Bang 3. Cic san plu”i'm du |!t|l chinh & ciip viing dwgc xic dinh tién phong

- thong qua sy thong nhat giira cic co quan quan Iy va doanh nghiép

Sin pham Tinh
Bién ddo | Bai bien My Khé va Pham Vin Pong Pa Nang
Bii bién Cira Pai va An Bang Quang Nam
Cn lao Cham Quang Nam
Van hoa | Quan thé di san Hué (bao gom nhac cung dinh) | Thira Thién Hué
Lang tam va den dién bén song Huong Thira Thién Hue
Nui Ngit Hanh Son Pa Nang
Bio tang Cham Pa Nang
Pho co Hoi An Quang Nam
Théanh dia My Son Quang Nam
Am thye Hué Thira Thién Hué
Thién Suoi mrde nong Thanh Tan Thira Thién Hue
nhién va | Bién dao Son Tra Da Nang
du ljch [ Nui Ba Na Pa Nang
u}ng Céc lang nghe song Thu Bon Quang Nam
dong Léang Thanh Toan Thira Thién Hue

Neguon: Bao cdo kv thugt "Phdt trién san phdam du Ijeh Khi viere Duvén hai
mién Tru 1g Viér Nam - Diyr ém EU-ESRT

5. Két luan

Tuu chung, lién két ving ¢ khu vue duyén hai mién
Trung dang c6 nhing diém mat can doi, thi€u ban sic
va bi phan manh trong ngudn tai nguyén du lich. Viéc
lien két cac dia phuong c6 vi tri gdn nhau, c6 nhing
dac diém tuong doi giong nhau dé phan chia san
pham dac trung, tao ra sitc hut riéeng cho cac dia
phuong trong khu vice la diéu can thiét. Mat khac, can
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nhan manh tu duy cua cac dia phuong trong viéc thuc
hién cong tac lién két, hop tac dé tao ra dugc sy dong
bo di lén trong su phat trién cta toan khu vuc. Bén
canh do, sy xung dot vé loi ich cua cac linh vuc kinh
té€ khac nhu cong nghiép va nong nghiép cung co thé
de doa su ton tai cua tai nguyén du lich. Nhang dién
hinh nhu Thira Thién Hué - ba Nang - Quang Nam can
dugc nhan rong dé tao ra nhing dong luc phat trién
mai cho viung dat giau tiém nang nay./.
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Hanh vi str dung dién thoai di dong cua hoc sinh trung
hoc pho thong - Pién ciu tai truong THPT Pham Nga Lao,
thanh pho Hai Phong

Chu Thj Kim Loan
Hoc vién Nong nghiép Viét Nam

Nghién ctru nham tim hiéu hanh vi sit dung dién thoai di dong (PTDD) cua hoc sinh trung hoc phd thong
(THPT) thong qua dién ctu tai truong PTTH Pham Ngua Lao, Thuy Nguyén, Hai Phong. Két qua nghién ctu cho
thay truy cap Internet va choi game hai hoat dong dugc hoc sinh yéu thich stt dung nhét tren DTDD. Trong do,
mang xa hoi va xem video chiém thoi gian stit dung nhiéu nhat khi hoc sinh truy cap Internet.

1. Dat van de

Ngay nay cung vo6i su ti€n bo cua cong nghe, dién
thoai di dong (DTDD) da tré thanh thi gi dé quen
thudc v6i nhiéu nguoi. Viec sit dung DTDD tré nén
phtic tap hon; nhat 1a doéi véi nhang doéi tuong chua
duogc trang bi tam Iy va kié€n thiic vé san phdm thi dé
c6 nhiing hanh vi s&t dung DTDD chua khoa hoc.
Trong do, hoc sinh trung hoc phé thong (THPT) 1a mot
trong nhiing d6i tuong can dugc quan tam. Ngoai ra,
mikc gia caa DTDD trai rong tat ca cac phan khic cting
v6i cudc phi khong qua cao nén viéc sé httu mot
chi€c dién thoai tré nén dé dang déi véi nhiéu nguoi.
Bai vay, gio day viéc hoc sinh THPT dugc gia dinh cho
s& htru nhing chiéc dién thoai di dong cang khong co
gi 1a la 1Am trong béi canh muic séng cia nguoi dan
dang ngay cang dugc nang cao. Tuy nhién, mat trai
cua viéc lam dung DPTDD khong hé nhé; qua trinh hoc
tap, sinh hoat va tham chi la nhan thitc cia hoc sinh
c6 thé bi anh hudéng nghiém trong. Cang nhu bao
truong THPT khac trong ca nudc, ty 1é hoc sinh truong
THPT Pham Ngua Lao s& httu DTDD ¢ mic cao. Hon
nta, day la truong ding dau huyén Thuy Nguyén vdi
quy mo hoc sinh kha 16n. Do vay, viéc tim hiéu hanh
vi stt dung DTDD cua hoc sinh la can thiét dé giup nha
truong cting nhu phu huynh hoc sinh cé giai phap
quan ly hop ly.

2. Phuong phap nghién ctiu

Cac thong tin dugc trinh bay trong bai viét chu yéu
1a nhing dit liéu so cdp, dugce thu thap tr cudc diéu tra
hoc sinh truong THPT Pham Nga Lao thong qua ban
cau hoi thi€t k€ sdn vao cudi nam 2018. Mau diéu tra
duoc 1ay theo phuong phap chon mau thuan tién. Véi
qui mo téng thé khoang 1200 hoc sinh, mic sai s6 cho
phép 10%, c& mau téi thiéu theo cong thitc caa Slovin

82

KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 7 / 2019)

(Consuelo va cong su, 2007) 1a 92. Do gi6i han vé diéu
kién nghién ctu, 150 phi€u diéu tra dugc gui tGi hoc
sinh qua email va phéng van tryc ti€p. Tuy nhién, mot
s6 phi€u khong day du thong tin nén chi ¢6 120 mau
duogc st dung. Mau nghién cttu gom c6 hoc sinh cua
ca ba khoi 16p. Ty 1é nam va nt c6 sy chénh léch,
trong do s6 hoc sinh nit nhiéu hon nam (HS nit chi€ém
63,3%). Thong ké mo ta la phuong phap phan tich
chinh duoc st dung trong nghién ctu nay.

3. Két qua nghién ctiu

K&t qua phong van cho thay: 112 hoc sinh (HS)
duoc gia dinh trang bi PTDD, tuong ting véi 93,3% tong
s6 120 hoc sinh diéu tra. Gia dinh trang bi dién thoai
dé lién lac, ndm bat thong tin gior gidc va hanh vi cua
cac em.

Trong 112 HS duogc trang bi DTDD, c6 25% téng HS
diéu tra st dung DTDD tur 1,5 - 3 gio/ngay. Dac biet,
gan 35% téng s6 HS dé st dung DTDD hon 3 gid trong
ngay. Néu so sanh vdi con s6 2,2 gid/ngay cua nguoi
tré Viet Nam trong do tudi 16 -30 (Thuy, 2015) thi mtic
stt dung DTDD cua HS THPT kha cao vi cac em dang
& Ita tudi tap trung cho hoc tap. Thoi gian va tan suét
st dung cao cho thdy DTDD duong nhu da tré thanh
mot vat bat ly than caa HS lac nao khong hay.

3.1 Hanh vi stt dung cac chirc nang co ban trén
dién thoai di dong thong minh

Két qua diéu tra 101 hoc sinh ¢6 DTDD théng minh
cho thdy: 89% st dung nhiéu hon 4 tinh nang trong
mot ngay. Trong s6 06 chiic nang chinh dua ra, truy
cap mang internet dugc hoc sinh st dung nhiéu nhat
trong ngay, sau doé lan luot 1a lién lac (nghe, goi va
nhan tin), choi game va chup anh, nghe nhac. Ngoai
chuic nang lién lac, cac tinh nang con lai déu phuc vu
cho viéc giai tri 1a chinh va chung chi€m nhiéu thoi
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gian st dung nhat cia hoc sinh. Pang chu y la hanh vi
phuc vu hoc tryc tuyén chi xép thit 5 trén téng s6 6
tinh nang dé xuit cho thdy hoc sinh THPT van chua
danh nhiéu quan tam cho hoat dong nay.

Bing 1: Xép hang cic chire ning sir dyng trong ngiy ciia hoc sinh
S6 lwot hoe sinh xép hang

5 . SD nhiéu nhdt — 6. SD it nhdy) ~ Tong  Xeép hang
Chire ning f:‘ SD; uwjnhar ; 6. S;D it rm:l;a diém e d SD
Lién lac 19 26 21 12 14 9 401 2
Chup anh,nghenhage 1 19 24 28 20 9O 330 4
Truy cdp internet 40 31 13 8 9 0 480 1
Choi game 22 15 21 21 8 14 384 3
Bao thie 5 6 12 16 36 26 254 [3
Hoc tryre tuyén 18 13 14 12 12 32 321 5

- Hanh vi truy cdp mang Internet: Hoat dong giai tri
ma hoc sinh THPT yéu thich nhat va ciing chi€ém phan
16n thoi gian khi dang DTDD la truy cap Internet. Bat
¢ khi nao c6 thoi gian ranh va c6 thé két néi internet,
hoc sinh déu sit dung DPTDD dé online.

Bing 2: Xép hang mirc 3¢ sir dyng cdc tinh nang giai tri
khi c6 ket noi Internet trén DPTDD
S0 lugt hoc sinh xép hang

Tong

(1. SD nhiéu nhét — 6. SD it nhdt)  diém r;{uer:p dr?g%

Tinh ning 1 2 3 4 5 6

1. Xem video 32 17 18 21 8 5 433 2
2. Nghe online 7 23 26 24 18 3 372 3
3. Dingmangxdhi 34 20 23 12 6 6 450 1
4. Ludt web 10 24 18 21 14 14 357 4
5. Choi game online 12 15 13 15 25 21 315 5
6. Lién lac tryc tuyén 11 9 8 10 35 28 271 [

Hoat dong phé bi€n nhat khi truc tuyén ctaa hoc
sinh la truy cap mang xa hoi, ti€p theo la xem video,
nghe tryc tuyén va luét web. Néu nhu choi game la
tinh nang giai tri dugc yéu thich thit 3 trén DTDD thi khi
¢6 két ndi internet, viéc choi game online chi xép thi
5 trén téng s6 6 dé xuat. Dudi day sé tim hiéu cu thé
vé hanh vi cua hoc sinh THPT véi 3 tinh nang dugc xép
hang cao vé muc do st dung khi truy cap internet.

- Hanh vi str dung mang xa hoi: Két qua diéu tra
cho thay 100% hoc sinh s¢ htu DTDD thong minh déu
st dung Facebook. Diing thit hai la Instagram (55,4%)
va thtt ba la Zalo (30,7%). Hoc sinh PTTH c6 xu huéng
stt dung nhiéu mang xa hoi cung mét lic (57,4% st
dung tr hai trang mang xa hoi trd 1én), tuy nhién st
dung chu yéu van la Facebook.

Muc dich st dung mang xa hoéi rat da dang nhu
tuong tac, tim ki€ém thong tin, xem video, v.v; trong dé
hanh vi thyc hién cha yéu cua hoc sinh la tuong tac
(81,1%). Doi tugng tuong tac ¢ day phan 16n 1a ban be
v6i nhiing n6i dung ma ca nhan hoc sinh quan tam,
yéu thich. Khong chi vay, mang xa hoi gio day cang la
mot kénh truyén tai thong tin rat nhanh chéng va tién
loi khong thua kém nhiing trang thong tin dién t& nao
khac. Do dé tim ki€m thong tin 1a hanh vi dugc hoc
sinh thuc hién nhiéu thit hai (49,5%), sau dé la xem
video (40,6%).

- Hanh vi xem video truc tuyén: Trang xem video
dugc hoc sinh sit dung nhiéu nhét la Youtube, chi€ém
72,1% téng s6 hoc sinh tra 161 ¢c6 xem video trén PTDD,
theo sau bai trang web phim (17,3%). Véi kho video
khdéng 16, da dang du thé loai cung giao dién than
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thién, dé s& dung trén di dong nén dé hiéu khi
Youtube 1a Iya chon hang dau méi khi muén xem
video ctia hoc sinh. S6 hoc sinh st dung cac trang
video day hoc chinh théng rat it, chi c6 6 lya chon
tuong tng vai 5,9%.

__Bang 3: xép hang cdc logi video hoc sinh xem khi tryc tuvén trén DTDD

S0 lwrot hoc sinh xép hang Téng .
Loai video (1. Xem nhiéu nhdt — 5. Xem it nhét) didm I:TEP
1 2 3 4 5 "6
Phim 52 18 8 16 0 396 1
MV ca nhac 19 37 28 9 1 374 2
Chwong trinh TV 11 35 30 10 8 343 3
Day hoc online 16 13 11 48 6 278 4
Khic 7 4 3 8 70 157 5

Bang 3 cho thdy thé loai video hoc sinh xem nhiéu
nhat la phim, sau d6 la MV ca nhac; day cang la hai
linh vuc giai tri dugc dong dao gidi tré Viét quan tam
nhat hién nay. Loai video lién quan dén hoc tap chi
xép thit 4 trén téng s6 5 thé loai duoc dé cap. O day,
HS chu yéu xem bai giang, huéng dan vé nhimg bai
tap kho phuc vu cho viéc lam bai tap vé nha. Diéu nay
gay lo lang cho phu huynh béi rdt khé ndm bét, quan
1y duoc noi dung HS xem, do do6 cac em dé bi tiép xtc
v6i nhitng video doc hai, khong phit hop véi Itta tudi
cua minh, tir d6 gay anh huéng xau dén ban than.

- Hanh vi nghe tryc tuyén: Khi c6 két néi Internet,
hanh vi nghe cua hoc sinh ciing cha yéu dé phuc vu
viéc giai tri (nghe nhac) véi 82,2% téng s6 HS sir dung
tinh nang nay. S6 HS tra 1oi nghe ngoai ngi chi chi€ém
9,9%, trong d6 chu yéu la hoc sinh nt. Ty 1é nghe doc
sach & nam va nit hoc sinh la gan tuong duong nhau
v6i khoang xap xi 5%.

Biing 4: Noi dung nghe khi trye tuyén ciia hoe sinh

Nam Nit Tong s6
Néi dung nghe SL Tylé(%) SL  Tylé(%) SL  Tylé (%)
Nghe nhac 35 875 48 78.7 83 822
Nghe doc sich 2 5.0 3 49 5 5.0
Nghe ngoai ngit 1 25 9 148 10 9.9
Khac 2 5.0 1 1.6 3 3.0
Tong 40 100.0 61 100.0 101 100.0

- Hanh vi choi game: T khi xuat hién tai Viéet Nam
dén nay, tro choi dién tit luon hap dan déi véi hoc sinh
cac cdp noéi chung, dac biét 1a hoc sinh THPT. Nhiing
chi€c DTDD thong minh ra doi da mé duong cho su
xudt hién va bung né cta cac tro choi dién ti trén di
dong.

Bing 5: Thé logi game choi trén PTDP ciia hoc sinh

. Nam Nir Tong s
Chi tiéu SL_ Tylé(®%) SL Tylé(%) SL  TyIE(%)
Co choi game 40 61 101
- Game online 31 775 25 41.0 56 55.4
- Game offline 25 62.5 43 70.5 68 67.3

Thé logi game choi
1. Nhip vai 24 60.0 19 31.1 43 42.6
2. Bin sing 4 10.0 4 6.6 8 7.9
3. Thé thao 1 2.5 4 6.6 5 5.0
4. Chién thujt 21 52.5 19 31.1 40 39.6
5. Casual 19 475 41 67.2 60 59.4

Két qua diéu tra cho thay 100% hoc sinh sé& hitu
DTDD thong minh déu c6 choi game. Loai game dugc
HS choi gobm c& game online va offline, trong dé game
offline dugc nhiéu HS choi hon (67,3% téng s6 hoc
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sinh choi game trén DTDD). Hoc sinh cing cé xu
huéng choi nhiéu game, it nhat 1a hai game tré len.
Trong nam thé loai game trén DTDD phd bi€n hién
nay, game casual dugc nhiéu hoc sinh choi nhat véi ty
1é 59,4%. Trong do, thé loai dugc nhiéu hoc sinh nam
choi nhét la game chién thuét va nhap vai vdi ty trong
1an luot 1a 55,8% va 48,8%; con hoc sinh nit choi game
casual la chu yéu véi 70,7%.

3.2. Hanh vi sit dung dién thoai di dong cua hoc
sinh THPT trong gio hoc trén 16p

Binh thuong viéc hoc sinh lam viéc riéng hay
khong tap trung trong ti€t hoc xay ra khong hé it, khién
thiy co6 khong hai long. Gio day, khi DPTDD da tré nén
phé bién trong hoc duong cang khién cho van dé nay
thém phtc tap do HS c6 thém nhang tro tiéu khién
méi trong gio hoc. Viec HS st dung PTDD trong tiét
hoc ciing khong con gi la xa la trong thuc t€ hién nay.
Pay ciing 1a mot van nan gay nhikc nhéi vi hanh vi nay
anh huong dén viéc hoc tap khong chi riéeng ban than
ngudi sit dung ma tham chi con tac dong dén HS khac
trong I6p cang nhu tinh than lam viéc, giang day cua
thay co giao.

Theo két qua diéu tra, chi c6 9,8% trén téng s6 112
hoc sinh diéu tra tra 16i khong bao gio sit dung DTDD
trong gio hoc. Pay la nhang hoc sinh c6 nhan thic
dung vé viéc st dung dién thoai cing nhu thai do
nghiém tic véi viec hoc tap. Con lai hon 90% téng s6
hoc sinh diéu tra déu tra loi da ting va rat co thé 1a sé
ti€p tuc sit dung DTDD trong gio hoc. Dong thoi két
qua ciing cho thay ty Ié sit dung thuong xuyén cia hoc
sinh nam cao hon véi 17,4% trong khi d6 & hoc sinh nit
la 0%.

Bing 6: Mikc d6 sir dung dién thoai di dong trong gié hoc ciia hoc sinh

Nam Nir Tong s6
Mirc 4 SL Tylé(%) SL Tylé(%) SL  Tylé(%)
1 Thwrdmg xuyén 8 17.4 0 0.0 8 7.1
2. Thinh thoéng 31 67.4 62 93,9 93 83.0
3. Khéng bao gir 7 15.2 4 6.1 11 9.8
Téng 46 100.0 66 100.0 112 100.0

Du nha truong da c6 quy dinh cdm st dung dién
thoai di dong trong gi®d hoc song khong it hoc sinh van
1ét lut vi pham. Hanh vi s&t dung kha da dang va tuy
ting hoan canh, trong dé chua yéu la choi game va
nhan tin trong gio, mot s6 khac thi xem video. Truong
hop bi thidy co bat gap roi khién trach khong it, tuy
nhién mot s6 hoc sinh van tai pham. Pay cang la van
dé khién cac thay c6 cting nhu phu huynh hoc sinh rat
dau dau trong viéc quan ly HS.
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4. Két ludn

Trong thoi dai ky nguyén sd, khi nén kinh t€ 6n
dinh va tang truéng, nhu cau dugc st dung va trai
nghiém thi€t bi cong nghé hién dai cua nguoi dan
ngay cang tang, trong dé c¢6 nhu cau vé DTDD. Hoc
sinh truong THPT Pham Nga Lao cang khong nam
ngoai xu thé& doé khi ¢6 t6i 93,3% téng s6 HS diéu tra co
DTDD. Trong dé, hau hét HS duogc trang bi dién thoai
thong minh. Hanh vi sit dung chu yéu caa hoc sinh
trén DTDD la truy cap Internet va choi game; day cing
la hai hoat dong duoc hoc sinh yéu thich nhat. Chi€m
nhiéu thoi gian st dung nhat cua hoc sinh trong ngay
khi truy cap Internet la st dung mang xa hoéi va xem
video. Trong do, Facebook la mang xa hoi dugoc hoc
sinh sir dung nhiéu nhéat véi ty 1& 100%. Dac biet, thoi
gian danh cho viéc sit dung DTDD trong ngay cuia HS
kha cao (gan 60% téng s& HS diéu tra st dung trén 1,5
gio/ngay). Hoc sinh la nhang déi tugng chiu anh
hudng cua hiéu ting dam dong, trao luu va tac dong tu
phia ban be. Khi ban bé déu stt dung PTDD ma mot ca
nhan khong st dung sé thay lac long; do dé nhiéu HS
¢6 hanh vi sit dung khong han xuat phat tr yéu t6 ca
nhan. Vi vay, dé dinh huéng ding hanh vi st dung
DTDD cua HS can c6 su chung tay caa gia dinh, nha
truong va cong dong./.
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Co hoi va thach thie doi voi thwong mai dién tir Viét Nam

trong boi canh nén kinh t€ s6

Ngo Cam Td
Truong Dai hoc Cong nghé thong tin va truyén thong, DH Thai Nguyén

Kinh t€ s6 ra doi cung vdi sy phat trién manh mé cua cach mang cong nghiép 4.0 da tac dong dén moi linh vuc
cua doi s6ng xa hoi, moi nganh nghé san xuat trong dé c6 thuong mai dién ti. Trong bdi canh kinh té€ sd, thi
truong thuong mai dién ti ¢ Viet Nam dugce danh gid 1a ¢6 tiém nang phat trién. Bai viét tap trung phan tich co
hoi va thach thite déi voi thuong mai dién ti Viet Nam, tir dé dé xudt mot s6 khuyén nghi nham thic ddy thuong

mai dién ta & Viét Nam.

1. Khai quat vé thuong mai dién t va kinh té so

Theo nghia hep hay nghia rong, chung ta c6 thé
thdy thuong mai dién ti chi xay ra trong moi truong
kinh doanh mang Internet va cac phuong tién dién t
nhu mady tinh, mdy tinh bang, dién thoai di dong thong
qua ky thuat va cong nghé dién ti. Theo nghién ctu
tai dai hoc Texas, cac hoc gia cho rang thuong mai
dién t& va kinh doanh ddienj tt déu bi bao ham bai
nén kinh t€ Internet (Internet economy).

Nén kinh t€ s6 con dugce goi la “kinh té€ internet”,
“kinh t€ web”, “kinh t€ ky thuat s6” hay “kinh t€ mo”.
Theo nhém cong tac kinh té€ s6 Oxford, Kinh t€ s6 la
“moét nén kinh t€ van hanh chu yéu dua trén cong
nghé s6”, dac biét la cac giao dich dién t ti€n hanh
thong qua Internet. Kinh t€ s6 bao gom tat ca cac linh
vuc va nén kinh t€ (cong nghiép, nong nghiép, dich
vy; san xuat, phan phdi, luu thong hang héa, giao
thong van tai, logistic, tai chinh ngan hang, ...) ma
cong nghé sé dugc ap dung.

Nén kinh t€ s6 1a mot nén kinh té€ trong d6 mang
luGi cac hoat dong kinh té€ va xa hoi dugce xay dung va
dién ra trén nén tang cac hoat dong cong nghé thong
tin va truyén thong stt dung cac cong nghé ky thuat sé.
Nén kinh t€ ky thuat s bao gom cac thi truong dua
trén cac cong nghé ky thuat sé tao thuan loi cho
thuong mai hang hoéa va dich vu thong qua thuong
mai dién ti. Su mé rong cua linh vyc ki thuat sé la
dong luc chinh cho tang trudng kinh t€ va tac dong
manh mé dén cac linh vie cua doi séng xa hoi trong
b6i canh cong nghé ky thuat sé.

2. Thue trang thuong mai dién tir Viét Nam hién nay

Theo théng ké dén hét thang 3 nam 2019 duogc
cong ba trén trang Internet World Stats, s6 ngudi dung
internet ¢ Viet Nam da 1én dén 64 triéu (65,7% dan so)
va s6 nguoi dung Facebook dén hét thang 12 nam
2017 da dat con s6 50 trieu (51,8% dan s6). S6 lugng
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nguoi sit dung internet tang cung véi téc do phat trién
nhanh chéng cua céc loai thiét bi di dong va may tinh
bang la diéu kién dé nguoi tiéu dung Viét Nam ti€p
can nhanh hon véi thuong mai dién ta. Theo bao cao
Thuong mai dién t& ctia Nielsen 2018, trong s6 nhiing
nguoi tieu dung truy cap vao internet thi c6 dén 98%
nguoi tieu dung da mua hang truc tuyén, tang 1% so
v6i nam 2017.

Thuong mai dién t& ¢ Viet Nam hién nay duoc coi
1a mot linh vye ¢6 nhiéu tiém nang phat trién manh
mé trong thoi gian téi. Quy mo thi truong thuong mai
dien ttnam 2018 tang gap 3.5 lan so voi nam 2013 nhu
trong Hinh 1.

Hinh 1: Quy mo thj trwvomg thwromg mai dién tir giai doan 2013 - 2018
(Bom vi: v USD)

Nguon: Téc gid tong hop tir Hoi thiromg mai dién nr Viét Nam (VECOM)

Theo bao cdo e-Conomy SEA 2018 cua Google va
Temasek, quy mo thi truong thuong mai dién ti Viéet
Nam nam 2018 1a 9 ty USD. Bao cao ciing du béo t6c
do tang truéng trung binh nam cua giai doan 2015 —
2018 1a 25% va thi truong dat 33 ty USD vao nam 2025.
Néu kich ban nay xay ra, quy mo thi truong dién tu
Viet Nam nam 2025 ding thit ba ¢ Pong Nam A, sau
Indonexia (100 ty USD) va Thai Lan (43 ty USD).

Thuong mai dién tit Viét Nam da va dang c6 nhing
budc phat trién manh meé trong moi truong hinh thanh
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va phat trién ctia nén kinh t€ s6. Tuy nhién, hién nay
ngudn nhan lyc vé thuong mai dién t van con han
ché. Nhing can bo chuyén trach vé thuong mai dién
tir doi hoi phai la nguoi vira c6 kién thic vé cong nghe
thong tin, vira phai hiéu biét vé thuong mai dé nam
bat cac xu huéng mdéi va tmg dung mot cach hiéu qua
nhéat. Ben canh d6 chi phi mua sdm, trang bi va tng
dung cong nghé thong tin va thuong mai dién td cua
cac doanh nghiép hién nay van tap trung lén vao céc
thiét bi phan cing va phan mém (chi€ém khoang 70%
téng chi phi mua sdm va trang thiét bi trong doanh
nghiép), trong khi chi phi cho nhan su va dao tao chi
chiém tir 17% dén 20%.

3, Co hdi va thach thuc doi vei thwong mai dién
tur trong boi canh nén kinh té so

3.1. Co hoi

Duéi su tdc dong cua cach mang cong nghiép 4.0
cung v6i sy hinh thanh nén kinh té€ s, thuong mai dién
t c6 tiém nang phat trién rat 16n. Nhing céng nghé
mGi caa cudc cach mang ky thuat s6 nhu: tri tué nhan
tao (Al), du lieu 16n (Big data), blockchain va internet
van vat (IoT) ngay cang phat trién manh mé dang dem
lai nhing gia tri va loi ich to 16n trong kinh té€ cang nhu
moi linh virc ctia doi s6ng xa hoi. Su hinh thanh va phat
trién nén kinh t€ s6 dudi tac dong cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0 sé mang lai cho thuong mai dién t&
Viét Nam mot s6 nhing co hoi sau:

Tht nhat, kinh t€ s6 thic ddy manh mé linh vuc
thuong mai dién ti. Mot trong nhing dac trung ndi bat
cua nén Kinh t€ s¢ la tinh két noi gitra cac chu thé va
chu trinh kinh t€ nho vao su phat trién caa ha tang
CNTT, internet va mang ludi van vat két néi. Viet Nam
¢6 30.000 doanh nghiép phan cing, phan mém, noi
dung s6 va cac dich vu ICT, téng doanh thu nam 2017
dat 91,6 ty do la, gap 12 1an so v&i nam 2010 (7,6 ty do
la); 85% doanh thu thudc nganh cong nghiép phan
cung. Theo nghién cttu cua Trung tdm kinh doanh
toan cau caa Pai hoc Tuf (My), hién Viet Nam xép
hang 48/60 qudc gia c6 téc do chuyén déi kinh té s6
héa nhanh trén thé gisi, dong thoi x€p hang 22 vé téc
do phat trién s6 hoa. Piéu d6 ching té Viet Nam dang
trong nén kinh té€ s6 hoa va linh vuc thuong mai dién
tt ¢6 trién vong ti€n xa hon”.

Thit hai, kinh t€ s6 cting véi khong gian s6 héa cho
phép cac giao dich cua thuong mai dién t thuc hién
xuyén qudc gia. Piéu nay tao nén loi ich hai chiéu,
mot mat cac doanh nghiép cé thé vuot bién giéi ti€p
can voi cac khach hang trén toan cau, mat khac nguoi
tieu dung Viét Nam c6 thé dugc ti€p can vdi thi truong
hang hoéa trén toan thé gigi. Hién nay c6 khoang 40%
dan s6 toan cau st dung Internet méi ngay. Sy phat
trién manh mé cua Internet cung véi ting dung pho
bién cua cac thiét bi dién thoai thong minh hay may
tinh bang gitip moi nguoi c6 thé dé dang két noi va
tuong tac véi nhau tir bat ky noi nao trén thé gidi.
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Nguoi tiéu dung c6 thé mua hang ¢ bat ¢t noi dau véi
gia ca va chat lugng canh tranh nhat.

Thit ba, kinh t&€ s6 tao co hoi cho cac doanh nghiép
thuong mai dién t Viet Nam phat trién va mé rong
kinh doanh. Ty 1é doanh nghiép danh gia ban hang
qua mang xa hoi dat hiéu qua cao la 45%, trong khi ty
lé nay doi véi ban hang qua website 1a 32% va qua tng
dung di dong la 22%. Tu cac ca nhan, ho gia dinh,
doanh nghiép vira va nhoé dén doanh nghiép I6n da
tich cuc stt dung mang xa hoi dé ti€p thi va cham séc
khach hang. San giao dich thuong mai dién t& hang
dau Viet Nam la Lazada ¢6 trén 50.000 nha ban hang
va déi tac; thu hut trén 100 trieu luot ngudi truy cap
moi thang. Thi truong mua sam tryc tuyé€n tré nén soi
dong hon khi nguoi tieu dung tré tudi tham gia vao
viéc mua ban trén mang xa hoéi ngay cang nhiéu. Véi
nhiing con s& tang truéng manh meé, cac nha dau tu
nudc ngoai da quan tam hon téi linh vuc thuong mai
dién t& ¢ Viet Nam nhu: Alipay cta Alibaba ky thoa
thuan chién lugc véi Napas, Central Group mua lai
Zalora, Shopee nhan dugc khoan dau tu 500 trieu USD
tod Tencent, Sendo hop tac véi Nhat Ban... Pay la
nhing diéu kién giip thic ddy su phat trién cua
thuong mai dién tir Viét Nam.

3.2. Thach thic

Trong béi canh nén kinh t€ s6, thuong mai dién tu
Viét Nam rat ¢6 tiém nang, co hoi dé phat trién. Tuy
nhién truéc tdc dong manh mé cua cudc cach mang
cong nghiép 4.0 va nén kinh t€ s6 hoa, thuong mai
dién tir con gap nhiéu khoé khan, thach thic:

Thtt nhat, sy canh tranh trong thi truong thuong
mai dién tir. Khi cac déi thu nude ngoai dau tu manh
meé vao Viét Nam cho thay thi truong thuong mai dién
ti ¢ Viet Nam san choi cho nhiitng doanh nghiép, tap
doan 16n. Pién hinh c6 Lazada, Shopee va Tiki la
nhing san giao dich ¢6 lugng nguoi truy cap nhiéu
nhat. Trong 3 thang qui IIl nam 2018, Shopee ding vi
tri s6 mot & chi sé luot truy cap website moéi thang tai
Viét Nam véi trung binh hon 34,5 triéu luot, Lazada
30,2 triéu luot, Tiki 29,4 triéu lugt. Nhiéu doanh nghiép
thuong mai dién tid nhé hon cing dang nhan dugc su
dau tu khung lén dén hang chuc triéu USD tir nuéce
ngoai nhu: Weshop trén danh nghia la cong ty
Peacesoft Viet Nam nhung hop tac véi Weshop Global
Group (Singapore) va Interpark Group (Han Qudc),
Chototda dugccong ty Telenor mua toan bo 100% c6
phan ...Trong Top 10 doanh nghiép thuong mai dién
twr c6 luong truy cap lén nhat Viet Nam, chi c6 Thé giGi
di dong, bien May Xanh, Adayroi la nhing cai tén
“thuan Viet”.

Thit hai, thach thiic vé nguén nhan lyc cong nghe
thong tin va thuong mai dién ti. Hién nay, nguén nhan
luc cho thuong mai dién tit & nuédc ta van con han ché
vé mat s6 luong va chat lugng. Do yéu cau nhan luc
trong thuong mai dién t& vua doi hoéi phai giéi cong
nghé thong tin vira phai duoc dao tao bai ban, chuyén
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sau vé thuong mai. Chdng han, ky nang vé quan tri
website va san giao dich TMDT dang la nhu cau lén
doi vai cac DN nhung theo khao sat, cé 46% DN gap
khé khan khi tuyén dung lao dong c6 ky nang nay.
Ngoai ra, doi v6i cac ky nang khac, DN cing gap
khong it kho khan, cu thé, ki nang khai thac, stt dung
cac ung dung TMDT (45%); Ky nang cai dat ché do,
ung dung, khdc phuc su ¢d thong thuong cua may vi
tinh (42%); Ky nang xay dung ké hoach, trién khai dy
an TMDT (42%); Ky nang quan tri co s¢ dit lieu (42%);
K§ nang ti€p thi tryc tuyén (35%); Ky nang trién khai
thanh toan tryc tuyén (30%).

Thu ba, thach thie vé lién quan dén van dé phap
ly. Thuong mai dién tr dua trén nén tang s6 doi hoi
phai c6 mot moi truong phdap Iy mé, cong khai va sé
héa. Thém vao do, dé tao diéu kién cho kinh t&€ s6 va
nén cong nghiép 4.0 trong d6 ¢6 ndi ham quan trong
nhat 1a mot nén kinh t€ méi véi tai sdn mai 1a tai san
$6. Vi vay can phai xac dinh r6 tai san so 1a gi? Quyén
sG hiru vé tai san sd....

Thit tu, thach thiec vé niém tin ctia nguoi tieu dung
khi mua hang tryc tuyén. Hién nay nhiéu nguoi tiéu
dung con nghi ngai khi mua hang online, ho muén
dugc xem hang truéc khi thanh toan hoac chi thanh
toan bang tién mait. Diéu nay sé han ché viéc phat
trién viéc thanh toan dién tt cia cac ngan hang .

Thut nam, thach thirc vé bao mat cua cac bén tham
gia va an ninh mang. Cung véi cong nghé s6 la nhiing
thach thikc vé van dé bao mat cia khach hang cang
nhu doanh nghiép tham gia thi truong thuong mai
dién ta. Sy riéng tu bi xam pham la moét trong nhing
van dé phtc tap nhat ma cac doanh nghiép thuong
mai dién t& phai déi mat. Ti€p do 1a van dé veé la dao,
14y cap dit lieu hoac khi website bi hacker tdn cong
khong thé hoat dong sau do.

Thit sau, thach thire vé ha tang dich vy hé trg cho
thuong mai dién tt nhu ha tang héa don va chung ti
dién t&, thanh toan, logistics hién dang phat trién &
céc muc do khac nhau, thi€u sy dong bo va thi€u tinh
két noi.

4, Mot so khuyén nghi thuc day thwong mai dién
tu Viet Nam trong boi canh Kinh té so

Thi nhat, hoan thién moi truong phap ly. Dé
thuong mai dién ti ciing véi kinh t€ sd phat trién can
phai hoan thién moéi truong phap ly, thong qua viéc
ban hanh va thuec thi cac dao luat va cac van ban dudéi
luat diéu chinh cac hoat dong thuong mai, thich tng
v6i phap 1y va tap quan quoc té vé giao dich thuong
mai dién ti.

Thit hai, thic ddy hoat dong dao tao va béi duong
ngudn nhan lyc thuong mai dién tr. D phat trién
thuong mai dién ti trong bdi canh nén kinh té€ s6 doi
héi phai nguén nhan Iyc thuong mai dién te dap ung
ca vé s6 lugng va chat luong. Vi vay, can su phai hop
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dong bo gita Nha nudce, cac co sé dao tao va doanh
nghiép thuong mai dién t& dé dua ra nhing chinh
sach, chuong trinh dao tao phu hgp véi yéu cau cua
hoan cdnh mdéi. Nhan luc thuong mai dién ti doi hoi
khong chi gioi vé cong nghé thong tin, thanh thao
ngoai ngw, ki nang mém ma con phai luon luén trau
doi kién thirc vé thuong mai, phap luat dé Kip thoi xu
ly cac thong tin, giao dich trén mang.

Thu ba, Nha nudce can dau tu truc ti€p va ¢6 chinh
sach thu huat dau tu cda xa hoi, nham phat trién ha
tang ky thuat cho thanh toan dién t, ddy manh phat
trién cac dich vu céong phuc vu cho thuong mai dién
ti. Dé thuc hién dugc diéu nay, trudc tién cac co quan
nha nudc phdi ing dung thuong mai dién tr trong
mua sam cong, diu thdu; gan voi cai cach hanh
chinh, minh bach hoéa, nang cao hiéu lyc nén hanh
chinh quéc gia va xay dung chinh phu dién ti. Ngan
hang Nha nuéc can tich cuc trién khai dé an thanh
toan khong dung tién mét va ti€p tuc hoan thién co sé
phép Iy lién quan dén thanh toan dién tt.

Thtt tu, dam bdo an toan cho céc giao dich thuong
mai dién tt. Pé dam bao quyén loi cho nguoi tieu
dung cac san giao dich can c6 nhimng quy dinh va
kiém tra chat ché van dé hang gia, hang kém chat
lugng, yéu cau cong khai thong tin vé ngudn goc, xuat
Xt sdn pham. Bén canh dé, d6i v6i cac doanh nghiép
va cac san giao dich thuong mai dién t& can tang
cuong bao mat thong tin.

Thit nam, nang cao nhan thic cia doanh nghiép
vé vai tro cda thuong mai dién tit. Nang cao nhan thic
vé vai tro cia thuong mai dién tr trong nén kinh té s6
dong thoi tang cuong sy lien minh, lien két gita cac
doanh nghiép trong van dé cung tng va thiéu thu san
phdm theo mot chudi cung ting thong minh tao co s&
dé cung c6 lgi thé canh tranh cuia doanh nghiép./.

Tai liéu tham khao

Lé Thanh, Kinh t€ s6 phai la ¢c6 may tién phong,
https://tuoitre.vn/kinh-te-so-phai-la-co-may-tien-
phong-20190117232849667.htm, truy cap ngay
23/7/2019

Nguyén Dinh Luan, Téng quan vé thuong mai dién
td ¢ Viét Nam, http://tapchitaichinh.vn/nghien-cuu--
trao-doi/trao-doi-binh-luan/tong-quan-ve-thuong-mai-
dien-tu-o-viet-nam-68104, truy cap ngay 23/7/2019

Nguyén Thi Huong, Ung dung thuong mai dién ttr
trong cac doanh nghiép cua nganh du lich & Viét Nam,
NXB Lao dong, Ha Noi, 2018, tr.7

An Nhu Hai, Nén kinh t€ s& va cac ap luc dé phat
trién ¢ Viét Nam hién nay, Tap chi Thong tin Khoa hoc
1y luan chinh tri - S6 5 (54)-2019, tr.55

Vi Xuan Nam, Gido trinh thuong mai dién tir, NXB
DPai hoc Thai Nguyén, 2019, tr.18
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Kinh nghiém phat trién lang nghé cua mot s6 dia phuong

trong nuoc va bai hoc cho tinh Nghé An

Nguyén Anh Ti
Khoa Kinh t€, Truong Dai hoc Vinh

Phat trién lang nghé 1a mot ndi dung cha yéu cua CNH, HPH nong nghiép nong thon ¢ nuéce ta. Nho nhitng chu
truong chinh sach cua Pang va Nha nudc, trong nhirng nam qua su phat trién lang nghé da dat dugce nhang két
qua to 16n, g6p phan lam thay déi nhanh chéng bé méat nong thon. Su phat trién lang nghé da dem lai hiéu qua
vé nhiéu mat, khong chi gép phan phat trién kinh t€ ma con gép phan gi gin ban sic van hoa dan toc dam

bao an sinh xa hoi.

1. Mo dau

Nghé An la mot tinh thudc vang Bac Trung bo, c6
lich st phat trién lang nghé lau doi va ¢6 nhiéu tiém
nang phat trién lang nghé. T chua c6 lang nghé, dén
hét nam 2010 toan tinh da xay dung duogc 102 lang
nghé va dén nam 2018 da c6 156 lang nghé. Phat trién
lang nghé trén dia ban tinh da giai quyét viec lam cho
hang nghin lao dong & nong thon, tao ra gia tri hang
nam voi thu nhap binh quan dat trén 30 trieudéng/lao
dong/nam. Sy phat trién cac lang nghé con kéo theo
sur phat trién caa nhiéu nganh nghé dich vu khac, tao
thém cong an viéc lam, tang thém thu nhap, cai thién
doi séng nguoi lao dong, gop phan chuyén dich co
cdu kinh t€ nong thon, thu hep khoang cach doi song
gita thanh thi va nong thon, gitta nong nghiép va cong
nghiép, han ché di dan ty do, thic day phat trién ha
tang nong thon va git gin van hoa ban sac dan toc. Tuy
nhién, bén canh nhang thanh qua dat duoc, hoat
dong lang nghé trén dia ban van con nhiéu bat cap.
C6 nhiéu nguyén nhan anh huéng téi sy phat trién cua
cac lang nghé, nhung quan trong nhat van la do viéc
hinh thanh va phat trién nganh nghé con mang tinh tu
phat; thi truong tieu thu nho hep, khong bén ving;
cong nghé lac hau, thu cong, thiét bi chdp va, thi€u
doéng bo,do dé san phdm don gian, nang sudt, chat
lugng chua cao, tinh tham my thap, chua tao dung
duogc thuong hiéu c6 uy tin nén kha nang canh tranh
yéu;dac biét 1a cac ho lang nghé luon thiéu von dé
dau tu vao hoat dong san xudt kinh doanh.

Viéc hé trg phat trién cac lang nghé chiu tac dong
dang ké tir phia cac co quan nha nudc nhu chinh sach
dat dai, chinh sach quan ly... Va hoc tap kinh nghiém
cuia cac nudc trong khu vuc cing nhu mot sé dia
phuong sé goép phan giup Nghé An c6 nhing kinh
nghiém quy bau dé phat trién lang nghé.
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2. Kinh nghiém phat trien lang nghé cua mét sé
dia phuong

2.1. Kinh nghiém cua tinh Bac Ninh

Bdc Ninh mot ving dat gan lién véi cac van héa
dan gian truyén théng, véi cac lang nghé mang dam
ban sic van héa viét , 1a mot tinh ¢6 dién tich nho nhat
ca nudc voi hon 62 lang nghé dang phat trién manh
meé, trong d6 ¢6 31 lang nghé truyén théng thu hit hon
76 nghin lao dong va déng gp gan 8% GDP cua tinh.

Mot sé lang nghé néi ti€éng nhu Dong Ky da thu hut
duoc khoang 200 doanh nghiép, khoang 2300 ho gia
dinh va hon 100 cita hang cung cap vat tu, giéi thiéu
va ban san pham & dia phuong. Cac hoat dong lién
quan dén db gbé & Dong Ky da giai quyét viec lam cho
12300 lao dong, trong do c6 49% la lao dong ni va c6
42% s6 lao dong tir cac dia phuong khac. Ngoai viéc
kinh doanh Déng Ky con mé cac 16p dao tao nghé cho
thanh nién cac tinh. Hay nhu Phu Khé 1a mot xa thuoc
thi xa T Son, tinh Bac Ninh v6i cac san pham cua
lang nghé Phu Khé la cham khic Rong, do6 tho cing
cho dén do gia dung,...

Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
tinh Bac Ninh thyc hién chu truong tit ca cac du an
kha thi cia cac ho san xudt déu dugc Ngan hang cho
vay 70% gia tri mua sam tai san c¢6 dinh bang nguén
von vay trung han va hé trg cho vay tir 30-50% vén luu
dong. Bac Ninh da chu dong tao ngudén von cho vay
phat trién san xudt. Ngoai ra con ¢6 quy tin dung, cac
t6 ti€t kiém, quy hé trg nong dan cho vay cac ho san
xudt kinh doanh & lang nghé véi nhiéu géi cho vay phu
hop v6i dac thu lang nghé nhu tra gép lai suat hang
thang véi lai suat thap.

bi doi véi viec hd tro von caa cac ho san xuit ¢
lang nghé, Bic Ninh con chu trong dén tinh trang 6
nhiém méi truong do qua trinh céong nghiép hoa tai
lang nghé bang viéc chi dau tu xay dung hé théng xu
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Iy nudce thai lang nghé ndu ruou Pai Lam, lang nghé
Phong Khé, nudc thai sinh hoat thanh phé Bac Ninh,
thi xa Tt Son... nham giam thiéu tinh trang 6 nhiém
moi truong tai cac lang nghé. Thé nhung, duong nhu
céc giai phap xu Iy 6 nhiém hay chit “ban” cho lang
nghé déu di vao “ngo6 cut”. Mot trong nhiing nguyén
nhan chinh dan dén tinh trang 6 nhiém la do hé théng
thoat nudc va quy trinh xtt ly nudc thai tai cac lang
nghé chua dap ung duoc yéu cau; tién do du an trién
khai con cham, mot s6 mo hinh sau khi dau tu xay
dung khong duoc van hanh hodac van hanh khong
hiéu qua.

2.2. Kinh nghiém cua tinh Quang Nam

Quang Nam hién la tinh tap trung rat nhiéu lang
nghé truyén thong ndi ti€ng khac nhau cua dan toc
dang rat can sy quan tam giup dé tir nhiéu nguédn dé
khoi phuc va nuoi duéng, khong dé nhitng nét van hoa
dan toc dan bi mai mot. Tuy nhién, khong phai ai cang
biét dén nhitng lang nghé truyén théng ndi ti€ng tir rat
lau doi nay. Quang Nam hién c6 67 lang nghé, da dang
vé quy mo va loai nghé truyén thong. Nhitng lang nghé
nay sau khi khoi phuc hoat dong kha t6t con tré thanh
nhitng diém dén hdp dan déi voi du khach trong va
ngoai nudc.

Tinh Quang Nam da ddy manh cong tac tuyén
truyén quang ba vé du lich lang nghé cang nhu phéi
hop v6i trung tdm khuyén cong cua tinh, S& van héa
thé thao va du lich t6 chiic thanh cong cac Hoi chg
trién lam hang thu cong my nghé truyén théng cua
tinh moéi nam mot 1an, t6 chitc tham gia cac hoi che
trién lam, hoi chg du lich trong nudc va ngoai nudéc.
Gi6i thieéu thong tin chi tiét vé cac san phdm lang nghé
trén cac tap chi, cac phuong tién thong tin dai chung,
céac sdch bao, &n phdm ma khéach du lich thuong quan
tam theo doi. Bén canh do, tinh da hé trg 85 ty dong
dé ho tro 16 lang nghé tiém nang nhu xay dyng viang
nguyén lieu (day, c6i, dau tam); hé trg trang thiét bi
may moéc (may dét chiéu, may may...); xay dung mo
hinh trinh dién ky thuat dé phé bi€n cong nghé mdi;
xuc ti€n thuong mai (hoi chg, dang ky nhan hiéu san
phdm, xay dung phong trung bay, giGi thiéu san
phdm); xay dung ban doé va tap gap gidi thieu lang
nghé gan véi diém, tuyén du lich; dao tao tap huan...
cho céc lang nghé, dau tu xay dung, nang cap, mo
rong duong giao thong lang nghé, xay dung ke bao ve
lang nghé, cau tau du lich, hé théng cdp thoat nudc,
cai tao canh quan moi truong, hé théng dién chi€u
sang, cong chao du lich lang nghé.

2.3. Kinh nghiém cuaa tinh Thai Nguyén

Thai Nguyen la hién nay c6 162 lang nghé duoc
tinh cdp bang cong nhan; 19 doanh nghiép, HTX, t6
chtic; 29 hoi vién ca nhan, trén 11.720 ho véi so6 lao
dong lam nghé trén 22.760 lao dong. Thu nhap binh
quan tir 1,5-3 trieu dong/ lao dong/ thang. Dac biet
Thai Nguyén da hinh thanh cac vang lang nghé che
dac san néi ti€ng tap trung nhu Tan Cuong Tp Thai
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Nguyén, Phuc Thuan Phé Yén, Trai Cai Minh Lap,
Song Cau bong Hy, Khe Coc Tike Tranh Phu Luong, La
Bang Dai Twr...vw Thong qua Hiép hoi tat ca cac dé an
hé trg cia Nha nude la chi dé gitip ba con “c6 cai can
cau dé ty ba con cau ldy con ca” tic 1a Nha nudc
khong lam thay ba con. Cac dé an chu yéu tap trung
vao dau tu may moc thi€t bi bao quan va ché bién
ché. Bén canh d6 S& khoa hoc va cong nghé da hé trg
cac lang nghé trong viéc dang ky thuong hiéu va
chimg nhan dang ky quyén tac gia (logo) cho lang
nghé, hé trg nhan mac san phdm, hang héa. Theo ké
hoach cua S& Cong thuong sé hd trg cac lang nghé
tren 230 trieu dong xay dung mo hinh trinh dién, t6
chiic cac 16p tap hudn, dao tao nghé nhan, tho gioi,
tham quan vé quy trinh ché€ bién, bao quan san pham,
xay dung thuong hiéu...

3. Bai hoc kinh nghiém cua cac dia phuong

Thu nhét, qua trinh phat trién kinh t€ caa mobi dia
phuong déu quan tam chu trong phat trién lang nghé,
coi nganh nghé nong thon va lang nghé la mot noi
dung phat trién kinh t€ quan trong.

Thut hai, mudn phat trién nghé, lang nghé c6 hiéu
qua truée hét phai ¢6 su hd tro tich cyc tr phia Nha
nudc bang viéc ban hanh nhing co ché chinh sach,
tao moi truong phap 1y thuan lgi cho san xuat kinh
doanh; ho trg vé tai chinh va ti€p can nguén von, trong
do can co co ché, chinh sach cho cac ho tai lang nghé
vay von khong can thé chap; dong thoi ¢6 chinh sach
dong bo vé ving cung cdp nguyén liéu.

Thit ba, san xuat lang nghé trudc hét phai xuat phat
ttr nhu cau thi truong. Tap trung, dot pha khau thiét ké
san pham nham xay dung va phat trién cac san pham
lang nghé chu lyc, san phdm tiéu thu cong nghiép tieu
biéu. Doi v6i thi truong xudt khiu, can moi cac
chuyén gia ctia nhiing nuéc nhap khau chinh dé tu
van thiét k&, cai tién mau ma san pham, tuan thu cac
quy dinh vé an toan vé sinh thyc phdm. Té chiic hoi
chg, trién lam, két hop lang nghé véi cac tour du lich.

Thit tu, dau tu hon nia cho sy nghiép gido duc va
dao tao ngudn nhan luc, tang cuong cong tac dao tao
va boi duong nang cao trinh do tay nghé cho nguoi lao
dong lang nghé thong qua cac trung tam dao tao, cac
vién nghién ctru. Can xac dinh ro déi tuong, noi dung,
hinh thiic dao tao cho phu hop véi ting nganh nghé
va diéu kién ¢ dia phuong, gin giang day ly thuyét véi
thuc hanh, tang cuong phd bién ki€n thiic, khoa hoc
ky thuat.

Quan tam dén doi nga nghé nhan, tho ca, tho gioi,
chu trong dao tao thé hé lao dong tré cho lang nghé.

Thit nam, phat trién cac t6 chic dich vy tu van,
nghién cttu va pho bién ki€n thitc cong nghiép trong
nong thon, chu yéu la hai loai hinh dich vu, tu van cac
van dé kinh t&€, quan tri doanh nghiép noi chung va tu

Xem tiép trang 94
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Ung dung bo luu trit nang luong dé nang cao chat luong

dién nang va hiéu qua khai thac cho nang luong mat troi

bang Hoai Nam
Truong Cao dang Cong nghé va Kinh & Cong nghiép

Nang luong tai tao la nang luong tr ngudn lién tuc ma theo chudn muc cda con nguoi la vo han, 1a ngudn nang
luong than thién véi moi truong, cé thé khai thac vo tan. Chinh vi vay, tuong lai con ngudi c¢6 thé ky vong vao
céac dang nang luong tai tao nhu nang luong Mat troi, gio, thuy triéu, dia nhiét, do chénh nhiét do gitta nudc mét
va nudc sau cua dai duong, sit dung chat thai, ké ca chat thai dong vat vao muc dich san xudt ra nang luong.
Bai bao chi ra phuong phéap luu trit nang lugng dé nang cao chat lugng dién nang va hiéu qua khai thac cho

ngudn nang luong maét troi.

1. M¢ dau

Nang lugng Mat troi phan bé trén bé mat trai dat
vGi mat do nang lugng trung binh, ctt méi mét vuong
hang nam nhan duoc nang luong tu Mat troi tuong
duong v6i khoang 1,5 thung dau. Theo s6 lieu thong
ké bitc xa trung binh cia mot dia diém trén thé gici
vao khoang 2000 kWh/m2/nam. Bic xa Mat troi
(BXMT) gt t6i trai dat dudi dang séng bic xa, nang
lugng soéng phu thudc bude séng (phd song), khong
phai la truyén nhiét dén trai dat. Mu6n khai thac nang
lugng Mat troi (NLMT) phai ¢6 thiét bi hap thu nang
luong cua cac séng buc xa, tr d6 hinh thanh nhiéu
cong nghé khai thac khac nhau dua trén cac nguyén
tdc chu yéu sau: BXMT - dién nang - phu tai dién;
BXMT - nhiét nang - phu tai nhiét; BXMT - nhiét nang -
dién nang - phu tai dién.

2. Hé thong pin nang luong mat troi

- Cdu tao caa pin Mdt troi (PV): Pin mat troi 1a mot
16p ti€p xtc ban dan p-n c6 kha nang bién déi truc
ti€p nang lugng biic xa Mat troi thanh dién nang nho
hiéu tng quang dién bén trong. PV dugc san xuat va
ting dung phé bién hién nay la cac PV dugc ché tao tr
vat lieu tinh thé ban dan silicon (Si) c6 héa tri 4. Doi
voi PV tir vat lieu tinh thé Si khi biie xa Mat troi chiéu
dén thi hieu dién thé hé mach gita 2 cuc khoang 0.55
va dong dién doan mach cua né khi buic xa Mat troi co
cuong do 1000W/m2 vao khoang 25- 30 mA/cm2.

- Nguyén ly hoat dong ctia pin Mdt troi: PV lam viéc
theo nguyén ly bién déi truc ti€p nang lugng bic xa
Mat troi thanh dién nang nho hiéu ting quang dién. Khi
ti€p gidp p-n nhan tia biic xa Mat troi, dién t ¢ viing
hoa tri hap thu nang lugng photon hv va chuyén léen
viing dan tao ra cap hat dan dién tir - 16 tréng e” - h T,
nghia la tao ra mot dién thé. Hién tuong nay goi la
hiéu ting quang dién bén trong.

Khéin dén khéi p nén can tré chuyén dong khuéch
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tan va nhu vay sau mot thoi gian ké tir ltic ghép 2 khéi
ban dan véi nhau thi qua trinh chuyén dong khuéch
tan cham dut va ton tai dién ap ti€p xudc. Lic nay ta
noi ti€p xic p-n ¢ trang thai can bang.

Hai bén mat ti€p giap la vang cac dién ti va 16
tréng dé gap nhau nhat nén qua trinh tai hop thuong
xay ra ¢ vung nay hinh thanh cac nguyén tur trung hoa.
Vi vay viing bién giéi & hai bén mat ti€p giap rat hi€ém
cac hat dan dién ty do nén dugc goi la viing ngheo.
Vung nay khong dan dién tét, trix phi dién ap ti€p xtc
dugc can bang béi dien ap bén ngoai. Day la cot 16i
hoat dong cuia di6t cang chinh la nguyén Iy hoat dong
cua pin Mat troi. Néu dat dién ap bén ngoai ngugc véi
dién ap ti€p xuc, su khuyéch tan cua cac dién ti va 16
trong khong bi ngan tré bai dién ap ti€p xuc nta va
ving ti€p giap dan dién t6t. Néu dat dién ap bén ngoai
cung chiéu véi dieén ap ti€ép xuc, sy khuyéch tan cua
cac dién t va 16 trong cang bi ngan lai va viing ngheéo
cang tré nén ngheo hat dan dién tu do.

- Cdc ddc trung quang dién cua pin Mdt troi: Su
hinh thanh dong dich chuyén qua 16p ti€p giap p-n co
tinh chinh Iuu nhu mot diode. Do do6 16p ti€p giap trén
tdm PV duogc tuong duong nhu mot diode

Khi cac btic xa Mat troi (photon) tap trung vao
diode hay 16p ti€p giap p-n, lic nay cac cap 16 electron
16 tréng duoc hinh thanh trong cac nguyén ti silicon
vé ca hai phia diode hay 16p ti€p giap p-n, nghia la cac
dién t& dugc kich thich dich chuyén tir viing héa tri
vao cac vang dan va dé lai cac 16 tréng lai phia sau.
Néu cac cap 16 trong dugce tao ra dugc dich chuyén
dén cac vung lan can cua duong tiép giap dudi tac
dung cua dién truong néu cac pin dugce két néi voi tai,
cac electron dugc di ra tir phia ti€p giap n roi qua tai
quay tro lai tiép giap p. Khi dé hinh thanh mot dong
dién c6 chiéu huéng nguoc lai véi dong dich chuyén
cua cac electrons goi la dong quang dién. Ki hiéu Iph:
dong photon. Vi vay PV ¢6 thé xem tuong duong nhu
mot nguon dong.
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3. Mang dién cuc bd ngudn pin mat troi
Mang dién cuc bo gia dinh:
Hinh 1: Mé hinh mang dién dgc 13p sit dyng nguon PV

Hinh 1 gi6i thieu mot mo hinh mang dién nguén
pin Mat troi 4p dung cho moét ho gia dinh. Trong d6 hé
nguodn géom cac khai chinh sau:

- PV (solar cells) c6 chiic nang la tao ra dién mot
chiéu (DC Power)

- Bo diéu khién lam nhiém vu diéu khién bo nghich
luu DC/AC cap dién cho cac tai xoay chiéu, diéu khién
nap dién cho dc quy (kho luu tri dién), diéu khién bo
bién d6i DC/DC cap dién cho cac tai mot chiéu

Tré ngai 16n nhat cia mo hinh nay la dung lugng
kho luu trix dién &c quy 16n lam déy cao gia thanh dau
tu nén khong thé ap dung phé bién cho nhiéu ho gia
dinh ¢6 muc thu nhap trung binh. Vi thé thuong ap
dung v6i nhiang noi khong ¢6 dién ludi quoc gia.

Mang PV c¢6 két néi voi luéi quoc gia:

Hinh 2: M hinh mang dién lal aguén PV - Lwéi
===
; DoAC |

T (lierter) w1

| SENE— w2 L_q: g by Chs sung

i . HE THONG SAN XUAT
DIEN MAT TRO1 HOA LUOI

cO Dy TRU

bay la sy tich hop thanh mot hé théng lién hoan
bao géom:

bién nang duogc tao ra tir PV ¢6 thé dugc chuyén
déi DC/AC 50Hz bé sung vao dién ludi (On grid) dong
thoi cdp cho tai cuc bo. Trong dé dong vai tro 1a kho
dién linh hoat, dugc lya chon thoi diém nap khi hé PV
du thira cong sudt va nguoc lai sé bé sung cong suat
cho tai hay luéi dién khi can thiét.

Khi Battery Bank dugc nap day, bo Inverter-Solar
Charger (ISC) sé ngung nap va bd GTSI sé hoat dong:
bién déi dieén DC tir PV thanh dién AC 220V c6 dién ap,
tAn s6, pha trung véi dien luéi va duoc hoa tryc ti€p
vao ludi dien — Viéc ban dién sé dugc thong qua
dong ho W1.

Khi c6 dién ludi, dién nang cho tai thong thuong va
tai uu tien sé duoc cidp qua dong ho dien W2 (dién
mua) - do ISC lic nay dang & ché do On grid.
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Khi mat dién ludi, ISC sé lay dién DC ti Battery
Bank va truc tiép tx PV dé bién déi thanh dién AC
220V cung cap cho tai uu tiéen. Pong thoi GTSI sé
ngung lam viéc.

Mo ta va chirc nang cua cac khoi

Hinh 3: So d6 khai thdc pin ning lwgng Mt tro

=

load

100vDC 200¥DC

PV eell DC-DC DC-AC

Controller

Battery

Hé nguoén pin Mat troi trong mang cuc bo cing nhu
hinh thiic néi luéi déu c6 diém chung la gdbm nhing
khéi chinh sau:

- Khéi nguén la nhing tdm PV hoat déng nho vao
cuong do birc xa cua Mat troi.

- Cac tdm PV duoc két néi véi nhau theo theo
nhiéu hinh thitc nhu song song hay néi ti€p nham dat
duogc dieén ap, dong dién dau ra theo yéu cau cua tai.
Nhung dién ap dau ra cia PV & day la dién ap mot
chiéu, muén st dung dugc véi muc dich khac nhau
nhu tai xoay chiéu hay hoa vao luéi dién ta can phai
dua dien ap mot chiéu lén mike can thiét, khoang 200
V. D€ lam viéc nay can phai c¢6 khéi bo bién déi tang
&p (DC/DC).

- Mudn c6 duge sy 6n dinh vé nguén cung cap can
¢6 khoi luu tri nang luong dién (kho dién - &c quy)

- Dé st dung tai xoay chiéu hay hoa vao ludi ta can
¢6 khéi bo bién déi dien DC/AC dé dat dugce dién ap
xoay chiéu mong mudn.

4. Két ludn

K&t qua nghién ctu cho ching ta thay cdu tao,
nguyén ly hoat dong va cac dac trung quan trong cua
cac hé théng pin mat troi. Co ché hoat dong cuc bo
cua cac mang dién gia dinh va hé théng PV két ndi véi
luéi dién qudc gia. Qua do, chiing ta hiéu biét sau sic
vé co ché€ lam viéc, cac budc tinh toan, thiét ké hé
thong dién dung PV trong thyc tién. Dong thoi, bai bao
cung cdp cho chung ta cach thitc mé rong cac bién
phép luu tri ngudn nang lugng khong chi tir mat troi
va tir cac nguon nang luong khac nhu gié, dia nhiét,
thuay triéu, cac ngudn nang luong tai tao trong tuong lai
khong xa sé dugc st dung rong rai./.

Tai liéu tham khao
Hoang Duong Hung, (2007). Nang lugng mat troi -
Ly thuyét va ing dung. NXB khoa hoc va ky thuat.
Roberto Faranda, Sonia Leva (2008), Energy com-
parison of MPPT techniques for PV Systems, Wseas
Transactions on power systems, ISSN: 1790-5060,
Issue 6, Volume 3.
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Thuc tién va giai phap doéi voi tai co cau hé théng ngan hang

thuong mai theo huong phat trién bén vimg ¢ Viét Nam

Nguyén Dinh Tién
Khoa Kinh t€, Truong Dai hoc Vinh

Bai viét khai quat cac giai phap tai co cdu hé théng ngan hang thuong mai (NHTM) da dugc Ngan hang Nha
nudc Viet Nam (NHNN), tap trung vao cac nhom giai phap chinh 1a xit Iy ng x4u va bé sung vén chu sé hiu,
co cdu lai cong tac quan tri ngan hang theo huéng hién dai. Truéc nhiing co hoi cting nhu kho khan, thach thic
ma nganh Ngan hang phai d6i mat trong thoi gian t6i, bai viét dé xudt nganh Ngan hang can trién khai mot s6
giai phap nham xu 1y nhing ton tai, lanh manh hoéa va nang cao nang lyc tai chinh, hién dai héa cong nghé
ngan hang, déi méi hoat dong ngan hang phit hop hon véi thong 1é, chudn muc quéc té.

1. Thuc tién trién khai co cau lai hé théng NHTM
Viet Nam

1.1. Lanh manh héa, nang cao nang luc tai chinh

Thit nhat, kiém soat chat ché chat lugng tin dung
va X Iy ng xdu: Xuat phat tix tinh hinh kinh t€ vi mo
suy yéu va nang luc quan tri rai ro tin dung caa hé
thong NHTM khong tuong xing véi toc ddo mé rong
quy mo tin dung, ng qua han, ng xau ctia ngan hang
bat dau ting manh tir cudi nam 2011, nganh Ngan
hang nhan dinh xtt Iy ng xdu, bao dam chat luong tin
dung la viéc cap bach nhiam bao dam an toan, hiéu
qua cho hé théng cang nhu gép phan vao viéc cung
tng tin dung, giam lai suét cho vay déi voi nén kinh té.
Nhiéu giai phap da dugc NHNN va hé théng ngan
hang xay dung kip thoi va trién khai déng bo nhu: (i)
thié€t lap va trién khai co ché xur ly va kiém soat ng xau
thong qua viec ban hanh cac quyét dinh vé co cdu thoi
han ng (Quyét dinh s& 780/QD-NHNN vé viéc phan
loai ng déi v6i ng dugce diéu chinh ky han tra ng), (ii)
trich 1ap va st dung du phong dé xt Iy rai ro (Van ban
s6 7789/NHNN-TTGSNH vé viéc trich 1ap va stt dung du
phong dé xu Iy rui ro), (iii) phan loai no va trich lap du
phong rui ro (Thong tu s6 02/2013/TT-NHNN quy dinh
vé phan loai tai san c6, muc trich lap, phuong phap
trich 1ap du phong rui ro va viéc sit dung du phong dé
Xt Iy rdi ro va cac thong tu sira déi)...

Su dong bo gita cac van ban do NHNN ban hanh
dugc thé hién ¢ chd, hé théng ngan hang uu tién kiém
soat ng xau phat sinh, tao diéu kién cho khach hang
phuc héi hoat dong san xuat kinh doanh, song song
v6i viec st dung noi luc dé xi Iy cac khoan ng xdu
cung voi viéc tao hanh lang phap ly cho cong tac phan
loai no, trich lap du phong theo chudan myc mdéi chat
ché hon. Thong tu 02/2013/TT-NHNN duoc ban hanh
va di vao trién khai trong thuc tién 1a mot bude tién
cua nganh Ngan hang trong viéc huong t6i 4p dung
cac chuin muc qudc té vé phan loai no va trich lap du
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phong cho hé théng NHTM Viét Nam hién nay, huéng
t6i bao dam chat luong tin dung moét cach bén ving
trong tuong lai.

Thit hai, xit Iy ng x4u tai cac NHTM thong qua ban
no cho VAMC: Nhan thitc dugc viéc chi dya vao noi
luc cua hé thong NHTM dé xtt Iy no xau la chua du va
can ¢6 su hé tro hon nira tr Chinh phu, Chinh phu da
ban hanh Nghi dinh s6 53/2013/ND-CP vé thanh lap t6
chuc va hoat dong cua Cong ty Quan 1y tai san cua cac
TCTD Viét Nam vao ngay 18/05/2013. Trén co s¢& do,
NHNN da hoan thién Dé an Thanh lap Cong ty Quan Iy
tai san cua cac TCTD Viét Nam dé bao cao Bo Chinh
tri, trén co s& ¥ kién chi dao cua Bo Chinh tri, hoan
thién va trinh Tha tuéng Chinh phu phé duyét, ban
hanh vao ngay 31/05/2013. Xuat phat tr nguyén tic
khong st dung ngan sach dé xit Iy ng xau, VAMC da
ap dung hai phuong thitc mua ng xdu cua cac TCTD
bao gdbm (i) mua ng xdu theo gia tri ghi s6 bang trai
phiéu dac biét do VAMC phat hanh; va (i) mua ng xau
theo gia tri truong bang nguén vén khong phai trai
phi€u dac biét déi véi mot s6 khoan ng xau dap tng
dugc diéu kién. Cac TCTD sé phai chu dong ban ng
x4u cho VAMC dé dua ty 1é ng xdu vé mitc phu hop
(dudi 3%); déi lai, TCTD nhan trai phi€u dac biét véi
hai ddac diém chinh la c6 thé dung dé€ vay tai cdp von
tod NHNN va hang nam phai trich lap du phong rui ro.
biéu nay sé bao dam ngudn von cho cac ngan hang
khi trai phi€u dac biét c6 thé tai cap von tai NHNN dé
ti€p tuc cdp tin dung cho nén kinh té€, phu hop véi
muc tiéu hé trg doanh nghiép, dat trong téng thé
chuong trinh tai co cdu nén kinh t€. Ngoai ra, quy dinh
nay bao dam dugc trach nhiém va ngudn xit Iy ng xau
la ngan hang va khach hang vay phai chiu trach nhiém
chinh vé cac khoan ng xau phat sinh. Cac ngan hang
cang sé ¢6 thoi gian nhiéu hon (t6i da 5 nam) va phai
la don vi chu dong trong viéc thu héi ng khi dugc
VAMC ty quyén cho cong tac xi Iy ng xau.
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1.2. P6i moi hé théng quan tri ngan hang theo
huong hién dai, phu hop véi thong 1é quoc té

Thit nhat, chui dong xay dung va trién khai cac bién
phap co cau lai ngan hang. Ban than cac ngan hang
(ca NHTM nha nudce, NHTM ¢d phan va cac ngan hang
yéu kém) déu da xay dung phuong an ty co cau lai va
trinh NHNN phé duyét theo hudng tap trung nang cao
chdat lugng cac noi dung quan trong nhu hoan thién
thé ché, tang cuong nang luc tai chinh, quan tri rui ro,
phét trién nguén nhan lyc chat lugng cao, hudng téi
phat trién bén vitng. C6 thé thay, viec thuc hién co ciu
lai da bam sat cac noi dung cua Dé an 254 vira bao
gom giai phap xi ly cac bat cap truée mat dap ung
nhu ciu bao dam an toan truéc mat, vira dap ung su
phét trién bén viing cua hé théng ngan hang.

Thit hai, nang cao chat lugng bo may quan tri diéu
hanh ngan hang. Vé nang cao tiéu chuan nang luc cia
chuc danh lanh dao, quan ly, NHNN da ban hanh
Quyét dinh s6 931/QD-NHNN ban hanh Quy ché vé
nguoi quan Iy, nguoi dai dien phan von Nha nudec tai
NHTMNN va NHTMCP do Nha nuéc s& hitu trén 50%
von diéu le. Theo do6, cac vi tri quan ly, dai dién phan
von tai NHTMNN phai ¢6 du cac tiéu chudn, diéu kién
quy dinh tai Luat Cac TCTD, déng thoi wu tién nguoi
da trdi qua cong tac quan ly tai NHNN t cap Vu
trudng, Pho Vu truéng hodc tuong duong tré 1én nham
bdo ddm mot doi ngd can bd quan ly co trinh do
nghiép vu tét, ¢6 y thitc nghé nghiép, trach nhiém cao.
Qua trinh co c4u lai cac vi tri lanh dao tai cac NHTM-
CP cung dién ra manh meé xudat phat tir nhu cau co ciu
lai cia ting ngan hang va xu huéng mua ban, sap
nhap dién ra phé bién.

2, Giai phap nham tiép tuc co cau lai hé thong
NHTM Viét Nam theo hudng phat trién bén viing

2.1. Vé tang von chu sé hiru dap ing cac yéu cau
vé an toan von

Hé théng NHTM can trién khai cac giai phap tang
quy mo va chit lugng cua von nham dap ung cac quy
dinh cua phap luat vé ty 1é an toan vén, hudng téi dap
ing cac chuan muc quoc té trong trung va dai han.
Nghi quyét vé ké hoach tai chinh trung han 5 nam tdi,
Quéc hoi da thong qua mot chua truong ¢6 anh huong
16n t6i khoi ngan hang nay, la “khong sit dung ngan
sach Nha nuéc dé cap von diéu lé cho TCTD thuong
mai”. V6i chu truong trén, k€ hoach tang von diéu le
cua cac NHTMNN chéc chdn sé khé khan hon.

Mu6n vay, trudc tién, cac ngan hang can xay dung
mot ké hoach trong ngédn han, trung han t6i dai han dé
tang quy mo von thong qua cac giai phap nhu: phat
hanh ¢é phi€u b6 sung, tang von gop tir cac ¢6 dong
chién lugc; phat hanh trdi phi€u chuyén doéi c6 thé
chuyén thanh vén gép; niém yét, phat hanh thém c6
phiéu trén thi truong chiing khoan quéc té€ doi véi cac
NHTM c6 uy tin; phat hanh ¢6 phi€u thudng tir loi
nhuan...
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2.2, Quan ly co cau tin dung huong t6i giam
thi€u rui ro thong qua da dang héa

Nhu vay, diéu quan trong can xac dinh dugc mot
co cau tin dung ma ¢ do, mic do rui ro 1a tuong xing
v6i kha nang quan tri rii ro. Viéc giam ty trong cho vay
céc linh vuc khong khuyén khich va sau do la tang ty
trong cac linh vuc dugce uu tién can dugc thuc hién
than trong nham bao dam lugng von phu hop cung
cdp cho céc thi truong nhu thi truong bat dong san,
chung khoan..., han ché gay ra tinh trang “déng bang”
tai cac thi truong nay, gan diéu chinh co cdu tin dung
vGi viec co cdu lai cac thi truong nay theo hudng phat
trién bén ving. P6i v6éi nhing rdi ro mang tinh he
théng va kho kiém soat, can c6 chinh sach phat trién
nhing céng cu bao hiém rui ro phu hop véi céac t6
chtic ¢6 kha nang kiém soat rti ro t6t. Qua do, trong
truong hop khong cé kha nang quan tri rai ro, NHTM
¢6 thé phong ngtta dugc rti ro thong qua viéc chuyén
cho céc té chirc nay.

2.3. Pay nhanh hiéu qua xir Iy no xau thong qua
hoat dong cua VAMC

Truéc ap luc ti€p tuc mua tr cac NHTM, huy dong
cac ngudn lye dé mua ng xau theo gia thi truong, cing
nhu dé thuc hién hiéu qua viéc xtr Iy ng xau da mua,
diéu quan trong la can tao diéu kién thuan lgi cho cac
hoat dong cia VAMC:

Thu nhat, vé tiéu chi mua cac khoan no xau tir cac
TCTD caa VAMC. Vé nguyén tic, VAMC chi nén mua
nhtng khoan ng xdu ma VAMC c6 thé xtt Iy hiéu qua
hon la dé tu cac NHTM xtt Iy. Vi du, cac tai san ¢6 dinh
nhu tai san bi tich thu va cac khoan vay yéu cau tich
thu nha la nhiing lya chon t6t cho viéc chuyén nhugng
cho VAMC xur ly. Mat khac, cac khoan n¢g xdu ma
NHNN nhan thdy ban than c6 kha nang ty tai co cdu
va nhitng khach hang ma cac NHTM muén duy tri moi
quan hé lau dai thi c6 thé dé lai dé cac NHTM tu xt ly.
Cac khoan ng xau véi quy mo nho, ma ty ban than
NHTM c6 thé thuc hién thu héi t6t hon VAMC, cing
nén dugc dé lai cho cac ngan hang ty xi Iy. b€ dat
duoc loi thé kinh t€ nho quy mo, VAMC nén chuyén tat
ca cac khoan no ¢6 lién hé véi nhau (vi du, cac khoan
vay cua cung moét khach hang, mét nhém khach hang
hoac cac khoan vay lién quan dén cung mot loai tai
san thé chdp) thanh mot nhém va mua cac khoan ng
nay tu phia cdc NHTM. Do vay, viéc ap dung nghiém
ngat Thong tu s6 02/2013/TT-NHNN la mot viec lam
hét stic can thiét dé cung luc cac ngan hang cé thé
nhan dinh chinh xac chat lugng khoan ng cia doanh
nghiép, c6 cac bién phap xt Iy ng xau kip thoi.

Thit hai, vé gia mua cac khoan ng xau cua VAMC.
Viéc mua cac khoan ng xau cua VAMC theo gia thi
truong va gia goc (da trir khoan trich lap dy phong rui
ro) bdng trai phi€u dac biét dong thoi yéu cau cac
NHTM trich 1ap du phong rui ro cho cac trai phi€u nay
1a mot phuong an phu hop vdéi diéu kién kinh té€ hién
nay cang nhu muc dich cia NHNN vé tai co cdu he
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théng NHTM gén véi tai co cdu cac doanh nghiép, hd
trg tang trudng kinh t€. Piéu nay han ché dugc nhiing
bat cap khi gia mua ng xau cao hon gia tri thi truong
sé dan t6i kha nang cac NHTM ban han cho VAMC s6
tai san x4u rat 16n va hinh thanh tam Iy ddy nhanh cac
khoan ng xau ra khoi bang can déi k& toan ma khong
¢6 trach nhiém xut Iy cac khoan ng nay. Péi véi mua
no x4u theo gia thi truong ma VAMC sé tién hanh
trong thoi gian t6i day, thuong rat kho dé dinh gia tai
san xdu (dac biét 1a trong béi canh khing hoang tai
chinh), dua trén kha nang phuc hoi, du bao dong tién
(voi ty 1é chiét khau phu hop), va thdm dinh tai san thé
chdp, VAMC nén xac dinh mot gia tri xap xi cua cac
khoan no va stt dung cho muc dich cua viéc chuyén
giao. Do thoi gian la mot van dé luon duge quan tam
trong cong tac xit Iy no x4u va s6 lugng cac khoan no
xau la rat nhiéu, viec chuyén giao sé dién ra tai mic
gia ban dau véi thoa thuan ro rang gita bén béan va
bén mua vé mitc gia cudi cung cua giao dich dugc xac
dinh sau khi gia tri cia céac tai san dugc VAMC da
duoc xut Iy hoan toan./.

Tai liéu tham khao
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tai cdu tric cac ngan hang thuong mai Viéet Nam, bé
tai nghién ctru khoa hoc cdp Nganh nam 2012.

Kinh nghiém phat trién lang nghe...

Tiép theo trang 89

véan vé ky thuat san xuat va chuyén giao cong nghé. Ap
dung cong nghé mai, hién dai dé nang cao nang suat
va chat lugng san phdm, han ché 6 nhiém moi truong
tai cac lang nghé.

Thd sau, hd tro mot s6 co sé san xuat, doanh
nghiép lang nghé tré thanh doanh nghiép da manh,
thuc hién vai tro mé rong thi truong, 1a dau moéi thu
gom tiéu thu san pham, xuat khiu.

Thit bay, phan loai nhing nganh nghé truyén théng
¢6 kha nang tén tai phat trién, lua chon nhing san
pham dac trung dé dau tu; nhing nganh hoat dong
cAm chumng hodc c¢6 nguy co mai mot dé cé chinh
sach phu hgp. Chu trong phat trién cac lang nghé
truyén thong va c6 san pham xudt khau thu ngoai té
cao.

Thi tdm, ddy manh xay dung co s& ha tang (giao
thong, dién, mat bang san xuét...) tao diéu kién cho
cac co s& san xuat phat trién; trién khai cac giai phap
phat trién bén viing moéi truong./.
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Moi quan hé gita sir lo ngai tir vong, trach nhiém xa hoi

va ¥ dinh mua xanh cua giéi tré Viét Nam:

ti€p can tir Iy thuyét kiém soat so hai

Lé& Dzu Nhat
Truong bai hoc Quy Nhon

Muc dich cua nghién ctru nham kiém dinh anh huéng cuaa sy lo ngai ttt vong, trach nhiém xa hoi cua ca nhan
dén y dinh mua xanh cua nguoi tiéu dung tré Viet Nam ti€p can theo Iy thuyét kiém soat s¢ hai (Terror
Management Theory - TMT). K&t qua phan tich moé hinh cdu tric tuyén tinh (SEM) chi ra su lo ngai t& vong c6
anh huéng dén thai do doéi véi hanh vi mua xanh thong qua bién trung gian la sy quan tam dén moi truong.
Trach nhiém xa hoi ¢6 anh huéng manh dén thai do do6i véi hanh vi mua xanh thong qua bién trung gian la
hanh vi than thién véi moi truong. Thai do do6i véi hanh vi mua xanh ¢6 anh hudéng dén y dinh mua xanh.

1. M¢ dau

Trong thap ky qua, muc tiéu thu cua nguoi tiéu
dung hang hoéa va dich vu da tang lén rat nhiéu trén
toan thé gi6i, dan dén can kiét tai nguyén thién nhién
va thiét hai nghiém trong dé€n moi truong. Mot s6 trong
nhing hau qua nghiém trong cua thiét hai moéi truong
1a st néng Ién toan cau, gia ting 6 nhiém méi truong
va suy giam trong hé thuc vat va dong vat (Chen &
Chai, 2010). O Viet Nam, bién déi khi hau tac dong ro
rét dén cudc s6ng nguoi dan. Van dé tit vong do bénh
tat ngay cang tang, dac biét la bénh ung thu. Chinh vi
vay, viéc quan tam dén van dé sic khoe, bao vé moi
truong cua nguoi tiéu dung, doanh nghiép va xa hoi la
mot xu huéng tat yéu. Pong thoi, nhitng nguoi tré co
trinh d6 hoc van ngay cang cao hon nén ho ciing quan
tam dén moi truong va van dé stic khoe nhiéu hon.
Gan day, ho bat dau xudt hién nhiéu hon trong cac
nghién ctu vé hanh vi mua xanh cua nguoi tiéu dung,
nhét 1a ¢ cac nuéce Chau A (Lee, 2009; Wu, 2010).

Tuy nhién, theo tim hiéu cua tac gia, tai Viet Nam
van chua c6 nhiéu nghién cttu anh huong cua su lo
ngai tir vong, trach nhiém xa hoi ctia ca nhan dén y
dinh mua xanh cta nguoi tiéu dung tré.

2. Co sg 1y thuyét va mé hinh nghién ciiu
2.1. Khai niém y dinh mua xanh

Y dinh mua xanh c6 thé dugc dinh nghia la suc
manh tuong do6i cuia nguoi tieu dung vé muc dich dé
thuc hién mot hanh vi nhat dinh (Aman va cong su,
2012), hay y dinh mua xanh la mét hinh thic cu thé
cta hanh vi than thién véi moi truong dugc thé hién
qua sy quan tam cda nguoi tieu dung vé moi truong
(Zia-ur-Rehman va Dost, 2013). Theo Chen va Chang
(2012), y dinh mua mua xanh la kha nang ma nguoi
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tieu dung sé mua mot san pham cu thé cho ban than
ma no sé bao vé dugc moi truong.

2.2. Cac nhan t6 anh huong dén y dinh mua xanh

- Long tu trong: Long tu trong dugc dinh nghia la
mitc do0 ma cac ca nhan cam thdy kiém soat cudc
song va moi truong cua ho va c¢é thé anh huéng dén
cac két qua quan trong trong cudc séng cua ho
(Pearlin & Schooler, 1978). Nhitng c4 nhan c6 long tu
trong cao, ho c6 kha nang va nang luc trong viéc lam
chu sy ton tai cia ban than va nhiing khé khan ton tai
(Lysaker va cong su, 2011). Thuc t€, cudc séng cia ho
sé van hoac thAm chi tré nén cé ¥ nghia va ¢6 muc
dich hon. Nhitng nguoi tiéu dung lo 1ang nhu vay néu
nam ving quyén lam chu cao sé ¢6 tam Iy tinh than
tot hon, do la long tu trong trong viéc quan Iy su séng
cua ho trong mot diéu kién suy thoai moi truong nhat
dinh. Do do, ho c6 thé chi y va thay déi thai do /hanh
vi cua ho vdi sy bon chédn caa cai chét bang cach
huéng dén cac chudn muyec tinh than vé moi truong,
nghia 1a quan tam dén moi truong va co thai do tich
cuc vGi cac van dé moi truong khi mua cac san pham
xanh. Do do, tac gia dé xuat gia thuyét:

H1: Long tu trong cuia ngudi tiéu dung vé van dé
moi truong c6 anh huong tich cuc dén sy quan tam
dén moi truong.

- Str lo ngai tir vong: Su lo ngai vong tao thanh nén
tang cua ly thuyét kiém soat s¢ hai, dugc khai niém
nhu 1a sy suy ngdm c6 y thic vé cai chét thue su va
danh gia tiéu cuc vé thuc t€ do (Dickstein, 1972). Néi
lo 1dng vé cai chét cua ca nhan quyét dinh phan 16n
hanh vi hang ngay cua ho. Nhing suy nghi nay sé thuc
ddy cac ca nhan lam giam su lo lang cua ho bang
cach suy nghi va hanh dong theo cach sinh thai hon,
nhu giam thi€u viéc st dung tai nguyén thién nhién va
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cac vat liéu doc hai va chat thai va chat 6 nhiém. Do
do, cac ca nhan sé thé hién cac khuynh huéng than
thién v6i moi truong nhu quan tam dé€n moi truong va
c6 thai do tich cyc khi mua cac san phdm xanh
(Cheng Julian va cong su, 2015). Do do, tac gia dua ra
gia thuyét nhu sau:

H2: Su lo ngai tit vong cuia nguoi tiéu dung c6 anh
huong tich cyc dén sy quan tam dén moi truong

H3: Su lo ngai ttt vong cua nguoi tiéu dung c6 anh
huong tich cyc dén thai do doi véi hanh vi mua xanh

- Nhan thie de doa vé tir vong do s 6 nhiém moi
truong: Trong vai thap ky qua, thiét hai moi truong tac
dong tiéu cuc dén stic khoe cia ca nhan va an ninh
cua ho, do do lam tang mdi quan tam cua cong dong
ddi v6i cac van dé sinh thai va kich thich suy nghi vé
céi chét (Chowdhary, Raj & Bharagava, 2018). Nhang
suy nghi nay sé thic ddy cac ca nhan lam giam su lo
lang cua ho bang cach suy nghi va lo 1dng, ciing nhu
hanh dong theo cach sinh thai hon. Vi vay, cac ca
nhan sé thé hién cac khuynh huéng than thién véi moi
truong nhu quan tam dén moi truong va cé thai do
tich cuc hon véi van dé moi truong, tiéu dung cac san
phdm xanh dé giam bét lo 1dng cia ho doi v6i ho
(Rahimah va cong su, 2018). Do do, gia thuyét dugc
dé xudt nhu sau:

H4: Nhan thie de doa tt vong do su 6 nhiém moi
truong cua nguoi tiéu dung ¢6 anh hudng tich cuc dén
hanh vi than thién véi moi truong

H5: Nhan thitc de doa tit vong do su 6 nhiém moi
truong cua nguoi tiéu dung ¢6 anh hudng tich cuc dén
thai do doi véi hanh vi mua xanh.

- Trach nhiém ca nhan doi véi xa hoéi: Trach nhiém
ca nhan doi v6i xa hoi, dé cap dén méi quan tam cua
c4 nhan déi v6i déng bao cuia minh va tham gia vao
cac hanh dong tap thé hé tro cdc muc tiéu chung
(Mathur, 2013). Nhitng ca nhan c6 trach nhiém xa hoi
sé theo doi va chid y nhiéu hon dén sy bi &n cua cac
van dé sinh thai nay va cac nguyén nhan, hau qua va
cac hanh dong nén dugc thuc hién dé giam tac hai
ctia moi truong (Davis va cong su, 2017). Trach nhiém
xa hoi ca nhan khong chi mang lai thai d6 cuia ca nhan
doi v6i y thike sinh thai (Mathur, 2013; Mostafa, 2007)
ma con nang cao quan diém cta ho dé doi mat va giai
quyét nhang tham hoa sinh thai nay. Do do, tac gia
dua ra gia thuyét sau:

H6: Trach nhiém ca nhan déi véi xa hoi cé quan hé
tich cuc dén hanh vi than thién véi moi truong

- Sir quan tam dén moi truong: Cac ca nhan quan
tam dén moi truong sé nhan thic duge cac van dé
moi truong, cadc nguyén nhan gay ra va cac két qua
hau qua, chang han nhu tiéu thu qua muc va sy néng
lén toan cau. Mot cam giac nhu vay vé moi truong sé
khi€n cac ca nhan huéng téi mot thai do ¢o y thic vé
sinh thai (Mostafa, 2007). Cac ca nhan nay cang sé c6
xu hudng tiéu thu va xi ly it ngudn va vat liéu trong
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céac hoat dong hang ngay cta ho. D6 1a, méi quan tam
cua cac ca nhan lién quan dé€n moi truong néi chung,
hoac lién quan dén mic do nghiém trong ctia cac van
dé sinh thai, sé anh huong dén sy sdn sang cua ho dé
mua cac san pham than thién véi moi truong va hanh
vi moi truong cia ho (Rahimah va cong sy, 2018). Do
do, Tac gia dua ra gia thuyét nhu sau:

H7: Su quan tam dén moi truéng c6 anh hudng tich
cuc dén thai do déi véi hanh vi mua xanh.

- Hanh vi than thién voi moi truong: Cac ca nhan
c6 hanh vi bao vé moi truong sé tim cach tham gia va
tham gia vao hanh dong xa hoi dé giam thiéu tac dong
tiéu cuc cua chinh ho va cua hanh vi cong codng trong
thé gici ty nhién (Schmi va cong sy, 2018), nhiing ca
nhan nay sé hoé trg tiéu thy san pham theo cach giam
thiéu st dung tai nguyén, giam lang phi va tié€t kiém
vat lieu va nang lugng dé lam hai hanh tinh ctua ching
ta it hon. Do do, ho sé sdn sang mua va tiéu thu cac
san phdm xanh, nhu gidy lua than thién véi moi
truong, chat tdy nita phan huy sinh hoc va béng den
ti€t kiem nang luong (Barbarossa & Pelsmacker,
2016). Do do, gia thuyét sau day duoc dua ra:

H8: Hanh vi than thién véi moi truong cia nguoi
tieu dung anh huéng tich cy dén thai do déi véi hanh
vi mua xanh.

Hinh 1: Mo hinh nghién cim dé xuat

Terror Management Hwor;ri

| Longtrwong ‘ ¥ djnh

Sy quan tim dén
mua xanh

b ) méi tnrémg
| Sirlo ngai tir vong & HY
—_— Thai d¢ doi vei
Nhin thire fir vong hanh vi mua xanh
do sir & nhié —

| Hanh vi than thién
Val moi tromg

| Trach nhiém ca nhan |
L vl xi hoi )
3. Phuong phap nghién ciu
Cuoc diéu tra dugc thuc hién tai thanh phd H6 Chi
Minh trong qui I nam 2019. Déi tuong diéu tra la gii
tré tur 15 - 34 tudi. Phuong phap chon méau thuan tién,
téng s6 phiéu diéu tra 1a 370, trong d6 diéu tra tryc ti€p
280 phiéu, diéu tra qua mang 90, két qua thu duoc 353
phi€u hop lé sau khi san loc du lieu.

Cong cu do luong: Trong nghién ctiu nay, thang do
long tu trong gom 4 bién quan sat dugc tham khao
trong nghién ctru cia Yetim (2003), thang do st lo ngai
t vong gom 6 bién quan sat tham khao trong nghién
cttu cuia Dadfar va cong su (2017), thang do nhan thic
ti vong do 6 nhiém gém 4 bi€n quan sat tham khao
cia Homburg and Stolberg (2006), thang do trach
nhiém xa hoi cua ca nhan géom 4 bi€t quan sat tham
khao cua Homburg and Stolberg (2006). Thang do y
dinh mua xanh gém 4 bién quan sat tham khéo cua Li
(1997); Wu va Chen (2014). Thang do thai do doéi véi
hanh vi mua xanh géom 4 bi€n quan sat tham khao
theo Kumar (2012).
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4. Két qué nghién cuiu

4.1. Kiém dinh thang do va mé hinh do lwong

Két qua phan tich nhan t6 kham pha (EFA), 8 khai
niém nghién ctu c¢6 hé s6 KMO = 0,863 va kiém dinh
Bartlett’s véi mue y nghia 0.000, c6 8 nhan t6 dugc rit
trich tai Eigenvalue la 1.069 va phuong sai trich dugc
1a 56.566 %. Cac nhan td déu git nguyén so v6i két qua
ban dau, bién LTT1, LTV2, QMT1 c6 hé s6 tai nhé hon
0.5 nén bi loai.

Phan tich CFA cho mo hinh do luong 8 khai niém
duogc thuc hién trén phan mém AMOS 24.0. Trong s6
chudn héa cua tat ca cac nhan t6 déu lén hon 0.5 véi
p < 0.001. Phan tich cho thdy sy phu hop cia mo6 hinh
do luong (CMIN/DF=1.751; p=0.00; TLI =0.923; CFI
=0.933; RMSEA =0.046 < 0.05; PCLOSE =0.868 >
0.05, cac chi tieu nay kha tot. GFI =0.883; NFI =0.58;
AGFI =0.858 & mutic kha > 0.8).

4.2, Kiém chitng moé hinh nhan qua:
Hinh 2: Phiin tich SEM d6i véi mé hinh nghién cim

Hau hét cac chi s6 quan hé gita cac bién s6 trong
mo hinh déu duong va ¢6 y nghia théng ké véi p<
0.05, ngoai trir quan hé gita su lo ngai ttt vong (LTV)
va thai do déi v6i hanh vi mua xanh c6 y nghia théng
ké v6i p = 0.111 > 0.05; quan hé gita nhan thic t&
vong v6i hanh vi than thién v6i moéi truong cé p =
0.221 > 0.05. Sy phu hop cuia mo6 hinh véi di liéu thye
t€ tuong doi tot (Chi-squre = 835.321; DF = 417;
CMIN/DF = 2.003; p < 0.01; CFI = 0.908; IFI = 0.909;
RMSEA = 0.053 < 0.1; PCLOSE = 0.143 > 0.05, cac chi
tieu nay kha tot. GFI = 0.865; TLI = 0.898; AGFI =
0.840 gan nguong tot 1a 0.9).

Béng 1: Hé s6 inh hwing chuin héa (Stanhardized path coefficients)

Quan hé Hé s0 P
QMT < LTT 552 i
QMT < LTV 143 032
HMT < NTV 120 221
HMT e TXH 621 LA
THV < HMT 124 019
THV e QMT 261 LAk
THV < NTV 511 LA
THV L LTV 089 111
YDM < THV 829 LA

Dua vao két qua ¢ bang 1, c6 thé thay gia thuyét H3
va H5 bi bac bo vi ¢6 mic y nghia p>0.05. Tat ca cac
gia thuyét con lai déu dugce kiém ching va chdp nhan
& mtc y nghia p < 0.05.
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5. Thao luan két qua nghién ctiu

Ké&t qua thure tién cho thdy mo hinh dé xudt ¢6 tinh
hiéu luc toan dién, phu hgp véi muc tiéu nghién ctu.
Cu thé nghién cttu chi ra anh huéng manh nhat va cé
y nghia cua trach nhiém xa hoi ctia ca nhan dén y
dinh mua xanh théong qua bién trung gian la hanh vi
than thién véi moi truong va thai do déi véi hanh vi
mua xanh véi hé sé 0.621. Su lo ngai tir vong c6 anh
huong yéu dén y dinh mua xanh véi hé s6 0.143. Nhan
thie t vong khong anh huéng dén hanh vi than thién
v6i moi truong ma c6 anh huéng kha manh dén thai
do déi véi hanh vi mua xanh véi hé s¢ 0.511. Vi déi
tuong diéu tra la nguoi tieu dung tré tx 15-34 tudi,
trong do do tudi 20-24 chi€ém da s6 véi 68,6%, trinh do
dai hoc chi€m 84,1%, day la Itta tuéi c6 nhan thitc cao,
vi vay ho nhan thitc duge nhing van dé ti vong do 6
nhiém moi truong mang lai véi cudc séng, stiic khoe
cta minh. Pay la nhém tudi c6 stic khoe t6t, ho quan
tam nhiéu t6i van dé hoc tap, cong viéc, ki€m tién, vi
thé ho chu quan, it quan tam dén van dé moi truong,
sttc khoe, lo 1dng vé bénh tat va tit vong./.
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Su tham gia cua cac co so dao tao dai hoc vao hoat dong

khoi nghiép doi moéi sang tao tai Viét Nam

Trén Thi Thap
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong

Nghién cttu nay gép phan luan giai co sé ly thuyét vé khoi nghiép déi méi sang tao (PMST) va bd sung co s&
thure t€ vé khoi nghieép DST tai Viet Nam. Thong qua viéc thu thap, téng hop thong tin thit cap va thao luan nhém
trong tam, tac gia phan tich thyc trang sy tham gia ctia 05 co s& dao tao dai hoc / truong PH vao hoat dong khai
nghiép DMST giai doan 2015 - 2018. Trén co s& do, tac gia nit ra két luan va dé xuat ki€én nghi nham tang cuong
su tham gia cac truong PH vao hoat dong nay trong thoi gian tdi.

1. M¢ dau

Trong nhing nam dan day, cac chinh sach vi mo
cho thdy hoat dong khéi nghiép da duge Dang va Nha
nudc hét stiec quan tam. Hoi nghi Trung wong 5 (khoa
XII) da ban hanh Nghi quyét 10 - NQ/TW ngay 3/6/2017
vé phat trién kinh té€ tu nhan tré thanh mot dong luc
quan trong cua nén kinh té thi truong dinh huéng xa
hoi chu nghia. Bén canh do, Thu tuéng Chinh phu
ciing da ban hanh Qb s6 844/Qb-TTg ngay 18/5/2016
phé duyét dé an “Hb trg hé sinh thai khoi nghiep
PMST quéc gia dén nam 2025”.

bé dat dugc cac muc tiéu vé khéi nghiép DMST,
khong thé thi€u vai tro cua gido duc va dao tao, dac
biet 1a giao duc va dao tao trong truong DH. Vé chu
truong nay, Thu tuéng Chinh phu cing da ban hanh
QDb s6 1665/QD-TTg ngay 30/10/2017 phé duyét Dé an
“H6 trg hoc sinh, sinh vién khai nghiép dén nam 2025”
v6i nhitng muc tiéu rat cu thé thic ddy khéi nghiép
DMST. Nén tang phap ly va dinh huéng chinh sach
phat trién dao tao vé khai nghiép DMST da c¢6. Tuy
nhién, cac truong DH tai Viét Nam hién dang tham gia
vao hoat dong khoi nghiep PMST nhu thé nao? Can cé
nhang giai phap gi dé phat huy vai tro cua truong DH
doi v6i hoat dong khoi nghiep PMST trong thoi gian
t6i?... 1a nhing cau hoi can tra 1oi.

2, Tong quan vé khdi nghiép doi mdi sang tao

2.1. Khai niém khéi nghiép DPMST va va hé sinh
thai khoi nghiép

Theo Steve Blank, tac gia cuén sach “Khai nghiép
tinh gon”: Khéi nghiép (startup) la mot t6 chic duoc
thanh lap dé tim ki€m mot mo hinh kinh doanh mdi,
c6 thé lap lai va c6 thé nhan rong ra dugc. Tai Viet
Nam, “khai nghiep DMST” la ti dich nghia sat nhat
cuia tur “startup” trén thé€ giéi dang st dung. Khaoi
nghiép DMST khac biét so véi “khdi nghiép” hay “khai

98

KINH TE CHAU A - THAI BiNH DUONG (THANG 7 / 2019)

su kinh doanh”. Trong khi khéi sy kinh doanh khong
phan biét hoat dong kinh doanh cé yéu t6 sang tao
hay khong, thi khoi nghiép PMST mang nhing dac
diém cu thé: Tao ra cai méi; Tang truéng nhanh hoac
hoc nhanh néu that bai; Tim ra cong thitc thanh céng
bang cach lién tuc thir nghiém céac chién lugc va cac
mo hinh kinh doanh khac nhau; Muc tiéu dua san
pham sang tao ti€p can nhanh nhat dén khach hang.

Céc chinh sach hé trg khéi nghiép va DMST can
xuat phat tr quan diém coi né 1a moét hé sinh thai, véi
thanh phan quan trong la truong DH. He sinh thai khai
nghiép la “téng hop cac mai lién két chinh thire va phi
chinh thitc gitra: cac chu thé khéi nghiép; té6 chic khaoi
nghiép; cac co quan lién quan; va tién trinh khoi
nghiép tac dong tryc ti€ép dén moi truong khai nghiép
tai dia phuong”

Khi xem xét cac thanh phan ctua hé sinh thai khéi
nghiép, mo hinh cua Isenberg (2011) thuong dugc st
dung (Hinh 1). Theo dd, hé sinh thai khéi nghiép bao
gbm 06 thanh phan, trong dé cac t6 chic gido duc
thudc yéu t6 nhan lyc, c6 vai trdo quan trong va tix dé
tao ra anh huéng dén cac thanh phin khac cua hé
sinh thai.

Hinh 1. M6 hinh hé sinh thii khéai nghiép (Isenberg, D 2011)

KHO1 NGHIEP
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Bén canh moé hinh cua Isenberg, mét moé hinh
khac nhan manh vai tro trung tam cua cac truong BH
la mo6 hinh cta Morison (2013). Theo tac gia, truong
DH duoc dat ¢ trung tdm cua hé sinh thai nho vao kha
nang tuyén dung va dao tao doi nga nhan luc co tay
nghé cao va kha nang cung cap y tuéng, hd tro cong
nghé cho cac doanh nghiép khéi nghiép tang téc. Cac
doanh nghiép khéi nghiép nay sé phat trién thanh cac
doanh nghiép DMST va ti€p dén sé trd thanh doi tac
nghién ctu, phat trién cua cac truong PH, hodc ciing
¢6 thé tro thanh c¢6 van va la thanh vién mang ludi cac
doanh nghiép khdi nghiép.

Hinh 2. Vai tré cua trwomg DH trong hé sinh thai PMST (Morison, 2013)
CAC TRUONG DAl HOC TRONG HE SINH THAI

Hé sinh thai khéi nghiép

Cung cdp vin
win bl A

Cung clip § turbiog, Tang b i te
wirirn rorm, nhEn U e kil e

Twyen dung nhan tai

Hg sinh thai 46 mo sang tao

2.2. Cac tiéu chi danh gia sy tham gia cua cac
truong PH vao hoat dong khadi nghiép PMST

T6 chiic Hop tac va phat trién Kinh t€ OECD da ban
hanh “Khung huéng dan cho cac truong DH khdoi
nghiép”, trong do gidi thiéu 07 tiéu chi duoc cho la dac
trung ma cac truong DH c¢6 thé st dung dé ty danh gia
muc do tham gia vao hoat dong khéi nghiép DMST
cua minh, bao gébm: (1)Lanh dao va chinh sach;
(2)Nang lyc cua truong PH, nhan luc va nhing dong
luc; (3)Phat trién khai nghiép trong day va hoc; (4) H6
tro khoi nghiép theo suét qua trinh; (5)M6i quan hé
gita nha truong va doanh nghiép dé trao déi kién
thiec; (6)Tinh quoc t€ ciaa PH khai nghiép; (7)Po
luong tac dong cua DH khdi nghiép.

Bén canh OECD, Fetters va déng nghiép (2010) da
nghién ctru 06 hé sinh thai khéi nghiép cdp truong BH
& 04 quoc gia, tir do xac dinh 12 tiéu chi dac trung cua
mot truong PH hé trg khéi nghiép, gom: (1) Nang luc
lanh dao cdp cao, quy mo tai trg, tAm nhin chién lugc;
(2) Ban lanh dao don vi phu trach hoat dong khéi
nghiép; (3) Cac khoéa hoc va chuong trinh khéi
nghiép; (4) Chuong trinh nghién ctu hoac trung tam
nghién ctu khéi nghiép; (5) Trung tam khéi nghiép;
(6) Su kieén két n6i mang luéi; (7) CLB sinh vién khéi
nghiép; (8) Canh tranh kinh doanh; (9) Quy dau tu
mao hiém cho sinh vién; (10) Lién két v6i quy thién
than va quy dau tu mao hiém; (11) Vuon uom; (12)
Doi nga gidng vién khai nghiép.

Tai Viet Nam, trong chuong trinh D6i tac PMST Viéet
Nam - Phan Lan (IPP), IPP da st dung 07 tiéu chi dugc
goi la “cac yéu t6 thanh cong” cua mot truong DH
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tham gia vao khéi nghiep PMST, géom: (1)Tam nhin
lanh dao, su cam két va tai tro; (2)Lanh dao khoa va
chuong trinh giang day manh; (3)Cam két bén vimng;
(4)Cam két tai chinh dang ké; (5)Cam két DMST lién
tuc trong chuong trinh giang day; (6)Co so ha tang;
(7)Cam két xay dung doanh nghiép mo rong va dat
dugc hau hét cac yéu t6 da néu.

3. Két qua nghién ciiu

3.1. Phuong phap nghién ciu

Nghién cttu gdbm hai budce chinh: (1) Xac dinh tieu
chi danh gia su tham gia cua cac truong DH vao hoat
dong DMST; (2) Téng hop va danh gia hién trang su
tham gia cua cac truong PH vao hoat dong DPMST theo
cac tiéu chi da chon.

Tai budce 1: Nghién ciu ly thuyét duge thuc hién
nhdm téng hop nhitng van dé chung vé khéi nghiéep,
khai nghiép DMST, tiéu chi vé sy tham gia cia cac
truong PH vao khéi nghiép DMST cua cac nha khoa
hoc trudc. Sau d6, moét cude thao ludn nhém trong
tam dugc thie hién véi thanh phan 1a can bo, giang
vién c¢6 kinh nghiém t6 chic va trién khai hoat dong
khéi nghiép dé xac dinh cac tiéu chi danh gia sy tham
gia cua céac truong PH vao hoat dong khoi nghiép
DMST sé st dung ¢ budc 2.

Tai budc 2: 03 cudc thdo ludn nhom trong tam
dugc thye hién. Chu dé thao luan ngau nhién phi cau
tric tap trung vao viéc lya chon cac truong PH dai
dién, mo ta sy tham gia cua cac truong nay vao hoat
dong khdi nghiép DMST theo céac tiéu chi xac dinh
dugc & budce 1, sau dé théng nhat két qua lugng hoa
vé su tham gia bang thang do khoang (interval scale)
luéng cuc véi gia tri tir (--) la rat khong tot, dén (++)
la rat tot.

3.2. Két qua phan tich dir liéu

Trén co s& téng hop cac tham chi€u va thao luan
nhoém, da xac dinh dugc 05 tiéu chi danh gia su tham
gia cua cac truong PH vao hoat dong khéi nghiép
PMST (Bang 1).

Bing 1. Cic tiéu chi dinh gii sy tham gia cia cic trwomg PH
vao hoat ding khéai nghiép PMST

Tiéu chi Tham chieu

OECD | Fetters IPP
Lanh dao va chinh siach (1) (1).02) | (10n(3)
Nang lyre to chire. nhén sir va sir thiie day khai (2) (8).(12) | (2)(6)
nghiép
Phat trién khoi nghiép trong day va hoc (3) (3 (5)
Ho trg cua nha triromg cho hoat déng khoi nghiép (4) (5).07). (4)
Moi quan h¢ giita nha trrémg va doanh nghiép bén (5) (6).(10) (1)
ngoai dé trao doi kien thirc

Ngoai ra, két qua thdo luan nhém da cho phép
trich nit dugc mo ta vé sy tham gia cua 05 truong DH
vao hoat dong khéi nghiép DMST, bao gdbm: PH Bach
khoa; DH FPT; BH Ngoai thuong; DH Kinh t€ TP HCM;
Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong. Ti€p theo,
chi s6 biéu thi mic do tham gia cua cac truong DH
nay vao hoat dong khoi nghiép DPMST dugc théng nhat
béi nhing nguoi tham du thao luan nhém (Bang 2).
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Bing 2. Piém danh gid chung vé tham gia ciia cic trrong DPH
viao hoat djng khai nghiép PMST

Tiéu chi Cic co s¢ dao tao PH
HUST | FPT | FTU | UEH | PTIT

Linh dao va chinh siach + =+ + + -
Ning lll,rc to chirc, nhén sir va sy s _ . n .
thic day khoi nghiép
Phit trién khéi nghigp trong day va N + ) -
hoc
Ho t}:cr cuia nha triromg cho khéi - + ) -
nghigp
Moi quan h¢ gifta nha tnromg va .
doanh nghiép dé trao dbikidnthee | T | * Lt

3.3. Mot s6 van dé duoc rat ra qua nghién ciru

Céc truong PH nhin chung chua nhan thie day du
vai tro quan trong cua minh trong viéc dong sang tao
hé sinh thai khéi nghiép, duong nhu cac truong DH
van dong cham hon so vdi cac yéu t6 khac caa he
sinh thai nay.

- Cac yéu t6 bén ngoai nha truong chua c6 tac dong
16n doi hoi cac truong thay déi vé ca tu duy chién luoc
cing nhu phat trién nang luc dé tham gia sdu hon vao
hoat khéi nghiép PMST. Vai tro cta cac truong DH trong
hé sinh thai khoi nghiép con kha han ché.

- Méi truong PH c6 xudt phat diém rat khac nhau
vé nang lyc tham gia hé sinh thai khoi nghiép.

- Can bo, gidng vién trong cac truong DH chua cé
dong luc tham gia vao hoat dong khai nghiép DMST.

- Co ché chinh sach ctia Nha nude, dac biét la co
ché quan Iy tai chinh gay khoé khan cho viéc phat trién
cac thanh phan cua hé sinh thai khai nghiép trong céac
truong DH.

4. Két luan va kién nghi

4.1. DPoi voi cac co sé giao duc PH:

- Nha truong can nhan thike dugc vai trdo quan trong
cuia minh trong hé sinh thai khéi nghiép PMST quéc
gia, trong do6 vai tro thic day cac hoat dong khoi
nghiép trong sinh vién, tién dé cho cac cong ty khai
nghiép phat trién doc 1ap.

- Su tham gia vao hoat dong khéi nghiép PMST can
phai dugc xac dinh & thAm chién lugc, can thé hién
trong tuyén bd sit ménh ctia nha truong. Pay la co sé
dé t6 chuic cac hoat dong dai han va bén ving hé tro
cho qua trinh khdéi nghiép.

- Hoat dong chuyén mén hoc thuat phai gan véi khoi
nghiép DMST, thé hién cu thé qua cac hoc phan, cac
khoa dao tao ngan han, dinh huéng nghién ctiu khoa
hoc, xay dung gido trinh bai giang vé khéi nghiép DMST.

- Can c6 co ché tao dong luc cho can bo, giang
vién tham gia vao hoat dong khéi nghiép DMST. Ba
yéu t6 co ban cua co ché nay bao gdm: phan thudng,
gia tri ctia phan thuéng, va co hoi tham gia khoi
nghiép hoac hé tro khéi nghiép.

- Can tim ki€m sy dong thuan cua chinh quyén dia
phuong va cac truong PH khac trong viéc thanh lap
quy hé trg khai nghiép cho sinh vién, sau d6 mé rong
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pham vi hé tro rong 16n ra bén ngoai.

- Can duy tri va kéu goi sy déng gop cua cac cuu
sinh vién, mot lyc lugng dong ddo va thanh cong ¢ cac
cong ty 16n trong nuéc va thé giéi. Ben canh do cing
can phat huy vai tro két néi gitta nha truong véi cac
cong ty khoi nghiép, cac nha dau tu thién than hoac
nha dau tu mao hiém dé cung cdp thém co hoéi hién
thuc hoa cac y tuong khai nghiép.

4.2. P6i voi Chinh pha:

- Chinh phu déng vai tro to I6n trong cac dé an khoi
nghiép DMST cua quoc gia néi chung va & cac truong
DPH noéi rieng. Ngoai hé trg ngan sach, Chinh phu can
quan tam hé tro xay dung cac chuong trinh nghién
ctu hoc thuat vé khéi nghiép DMST.

- Chinh phu can déng vai trd quan trong trong viéc
két ndi cac thanh t6 ctia hé sinh thai khoi nghiép
DMST, huéng dén mot hé sinh thai khéi nghiep DMST
toan dién va hiéu qua. Can tap trung va hé trg vé quan
hé tuong hé trong hé sinh thai, cdc chuong trinh uom
tao / tang toc, khong gian lam viéc chung, cac cudc thi
& qui mo toan qudc, khu vuc va thé giéi déu can thiét
nhan dugc sy quan tam két noi tix phia Chinh phu.

- Chinh phu can xac dinh va loai bo cac rao can
phap luat vé dau tu, bdi duéng nhan tai, hinh thanh
doanh nghiép khoi nghiép, quan Iy dau tu cho khéi
nghiep DMST, hé trg van héa va tu duy doanh nhan.

- Xay dung tiéu chi danh gia hoat dong khai nghiép
DMST néi chung va hoat dong hé trg khaoi nghiep
DMST trong cac truong DH ndi riéng la rat can thiét.
Bén canh dé6 can hoan thién cac quy dinh vé su tham
gia cua doanh nhan trong hoat dong gidng day,
khuyén khich cac truong PH dao tao trinh do thac si,
ti€n si chuyén nganh gido duc khéi nghiép./.
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Panh gia su hai long ctia nguoi hoc doi voi dich vu hé tro

dao tao tai Hoc vién Ngan hang

Nguyén Thj Vit Ha
Khoa Quan tri kinh doanh, Hoc vién Ngan hang

Nghién ctiu nay duoc thye hién nhdm danh gia sy hai long cua nguoi hoc déi véi dich vy hé trg dao tao tai
HVNH tir d6 nhan dién cac nhan t6 anh huong lam can ¢ déi mdi va nang cao chét luong dich vu nay. Phuong
phép nghién ctu dinh lugng st dung phan tich di liéu khao sat thang 12/2018, bang phan mém SPSS 21.0. Két
quéa cho thdy nguoi hoc hai long déi véi dich vu hé trg dao tao ciaa HVNH va su hai long chiu tac dong caa ba
nhan t6 chinh sy thau hiéu, tinh dam bao va tinh hu hinh cta dich vu cung cap.

1. Gidi thiéu

Su hai long cua nguoi hoc vé chat luong dich vu
duoc cung cap la mot trong nhiing yéu t6 quyét dinh
sy ton tai va phat trién ctia don vi dao tao. Panh gia su
hai long cua nguoi hoc cac don vi dao tao c6 dugc
thong tin danh gia khach quan vé chéat lugng dich vu
minh cung cdp cung nhu thdu hiéu sy mong doi va sy
Ky vong cua khach hang déi véi dich vu dao tao cua
minh dé c6 nhiing giai phap kha thi nang cao chat
luong dich vu dao tao.

Tai Hoc vién Ngan hang (HNVH), van dé nang cao
chat lugng dao tao la can thiét va cang da dugc khing
dinh r6 trong chién lugc phat trién cia HVNH dén
nam 2020. Nhing nam qua, qui m6 dao tao cua
truong ngay cang mé rong ca vé s luong hoc vién
theo hoc cho tdi cac s6 lugng cac nganh hoc, cac bac
hoc; da dang cac chuong trinh dao tao, cac loai hinh
dao tao, chat lugng dao tao khong ngung tiang. Dé
trién khai thanh cong nhang dinh huéng phat trién nay
truong can theo kip v6i nhiang doi héi vé chat lugng
dich vu ngay cang cao ma nguoi hoc mong doi, trong
do can tra trong nhiéu hon nita dén nhang dich vy hd
tro dao tao. Panh gia su hai long sé giip nha truong
hiéu dugc thuc trang tr d6 c6 nhiing giai phap phu
hop va hitu ich dé nang cao chat lugng va gia tang
nang lyc canh tranh. Vi vy, muc tiéu cua nghién ctiu
nay nham danh gia sy hai long cua nguoi hoc déi véi
dich vu hé tro dao tao tai HVNH tit d6 nhan dién cac
nhan t6 anh huéng lam can ct déi méi va nang cao
chét lugng dich vu nay.

2. Co so Iy thuyét
Su hai long cua khach hang
Su hai long cuia khach hang la tiéu chuan danh gia

chét lugng dich vu dugc cung cdp. Trong linh vuc giao
duc dai hoc, cac nha nghién ctu thuong tap trung vao
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khai niém mang tinh téng quat la chat lugng dao tao
cua truong dai hoc (DeShields, 2005). Tai Viet Nam da
€6 rat nhiéu nhitng nghién citu vé van dé su hai long
cda nguoi hoc tai mot s6 truong dai hoc (Lam, 2011);
..., cac nghién ctiu nay déu tap trung danh gia sy hai
long cua sinh vién déi voi chat luong dao tao noi
chung véi cac yéu té chinh: chuong trinh dao tao, co
s& vat chét, Giang vién, kha nang phuc vu cua can bo,
nhan vién trong truong. Tuy nhién, cAm nhan vé chat
luong dao tao cua mot truong dai hoc c6 lién quan
dén cam nhan sy hai long véi cac dich vu hé trg sinh
vién khi hoc theo hoc tai truong. Su hai long cua sinh
vién dé cap dén su danh gia chu quan cua ting sinh
vién vé két qua va trai nghiem, kinh nghiém khac
nhau vé dich vu lién quan dén gido duc.

Khai niém dich vu hé tro dao tao

Pé dam bao cac chuong trinh dao tao dai hoc
dugc cung cap mot cach co chat lugng ngoai ndi dung
chuong trinh t6t, doi nga giang vién tét thi cAn dén cac
dich vu hé tro di kem. Nhing dich vu hé tro nay lien
quan dén viéc hd trg vé co s& vat chat nhu giang
duong, cang tin, ky tic x4, thu vién, co s¢ y t€ doan
doi, tu van va ho tro, cac thu tuc hanh chinh nhu hoat
dong hoc vu, hoc phi, tu van hé tro viéc lam khi sinh
vién theo hoc tai truong. Thong thuong thi nhiing dich
vu hé tro nay dugc cung cdp boi cac phong/ban chic
nang trong mot truong dai hoc, ngoai ra chung con
dugc st dung béi cac doi tuong khac nhu cac bac cha
me, cac don vi tuyén dung. Dich vy hé trg dao tao cua
truong dai hoc dugc chia thanh 6 nhém chinh: co sé&
vat chat; thu vién; y t€ hoc duong; hoat dong Doan,
Hoi; tu van va hé tro; thu tuc hanh chinh.

3. Phuong phap nghién ciiu
Mo hinh nghién ciu
Parasuraman va cong su (1985,1988) da phat trién
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mot khuon khé quan trong dé hiéu sy hai long cua
khach hang d6i vai dich vu. Sy hai long dugc xac dinh
dua trén nam khia canh kinh nghiém nhan thic vé
dich vu vé tinh dam bao, déong cam (su quan tam va
cham séc¢ ca nhan), do tin cay (do tin cay va do chinh
xac), kha nang dap ung (nhanh chéng) va tinh htu
hinh (co s& vat chat, thiét bi, nhan su). Ap dung van dé
nay vao trong linh vyc gido duc tac gia dé xudt mo
hinh nghién ctu nhu sau:

: Hinh 1: Mé hinh nghién cim

Thar vién
& Cor 5¢ vt chat
i &
R - Y 16 hoc duimg
Khi 'q Sur hai long cua "E
niing s » 9 : .
=4 Hoat diug Boan. Hji
Do dém bio 2
Tw van va hé trg
Su thiu cam
Thit tye hanh chinh

Neuon: Tde gla dé xudt

Trong do, sy hai long cia ngudi hoc phan anh chat
lugng caa dich vu hé trg dugc cung cap tai Hoc vién
Ngan hang. Su hai long dugc do luong baoi nam yéu té
cua dich vu bao gom: htu hinh, Do tin cay, Kha nang
phan ting, D6 dam bao va Su thau cam. Tinh hitu hinh
(Tangibles) dugc thé hién qua co s& vat chat, thiét bi,
nhan vién va cac phuong tién truyén thong ma dich vu
do st dung. Do tin cay (Reliability) danh gia qua kha
nang cung cap thong tin chinh xac va thuc hién 16i hiia
dich vu dua ra. Kha nang dap ung la kha nang va su
san long gitp d6 nguoi hoc va cung cap cho ho dich
vu phu hop. P6 dam bao la kié€n thitc va nang luc cua
nhan vién trong viéc khoi day niém tin cia khach
hang cang nhu su tu tin cua chinh ho. Sy thdu cam
(Empathy) la sy quan tam va dich vu caa nha truong
mang lai cho nguoi hoc. Dich vu hé trg dao tao dugc
danh gia phan loai v6i 6 nhém dich vu chinh gobm: Thu
vien; Co s& vat chat (bao gom giang duong, cang tin,
nha thé chét, san choi va san bong); Y t€ hoc duong;
Hoat dong Poan, Hoi; Tu van va hé trg; Thu tuc hanh
chinh (céac thu tuc vé tai chinh va dao tao)

Phuong phap thu thap sé liéu

Tac gia da thuc hién diéu tra khao sat déi véi 400
sinh vién dang theo hoc tai Hoc vién Ngan hang qua
diéu tra online bang google form theo bang héi dugc
xay dung dua trén thang do nghién ctiu. Khao sat dugc
thue hién vao thang 12/2018 theo phuong phép 1dy mau
thuan tien. Két qua thu duge 321 phi€u dam bao yéu
ciu, du lieu duoc phan tich va xi Iy trén phan mém
SPSS 21.0 v6i cac phan tich: thong ké mo ta, kiém dinh
thang do, phan tich EFAva phan tich ANOVA.

Phan 16n mau khao sat thu duoc ti sinh vién hién
dang theo hoc hé dai hoc chinh qui vai ty 1é 87,9%,
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ti€p dén sinh vién caa hé chat lugng cao chiém ty 1&
9,3% con lai la 2,8% la cac hé dao tao con lai gdbm hé
vira hoc vira lam, hé cao ddng, hé lién két quoc té va
sau dai hoc.

Cac dich vu dugce danh gia bao gom 6 dich vu hé trg
chinh hién dang dugc cung cap tai Hoc vién ngan hang
v6i danh gia nhiéu nhat danh cho hoat dong Poan, Hoi
va dich vu thu vién vdéi ty 1 1an luot 1a va 32,7% 33,3%,
ti€p theo 3 dich vu vé co sé vat chat, dich vu tu van hé
tro nguoi hoc va thu tuc hanh chinh véi ty 1é trén 20%.
banh gia it hon ca la dich vu y t€ hoc duong vai ty 1é
7,2% hoc vién tham gia khao sat danh gia.

Kiém dinh thang do nghién ciru

Nghién ctu nay str dung phuong phap phéan tich hé
s6 tuong quan bién téng Cronbach’s Alpha dé danh
gia tinh tin cay cua thang do. Két qua kiém dinh thang
do cho thay cac thang do dam bao do tin cay dé s
dung cho nghién ctru nay véi hé s6 Cronbach’s Alpha
dat gia tri trong khoang [0.852; 0.936]. Cac bi€n quan
sat déu c6 tuong quan chat vai bién téng va giai thich
cho céc bién téng véi cac hé s6 tuong quan I6n hon
0.49 va dao dong trong khoang [0.726; 0.863].

4. Két qua va thao luan

Két qua khao sat cho thdy cac dich vu hé tro caa
Hoc vién ngan hang da tao ra su hai long cho nguoi hoc.
Phan 16n cac hoc vién hai long va ¢6 y dinh tiép tuc st
dung dich vu cing nhu sdn sang gidi thiéu dich vu nay
t6i cac ban. Mic danh gia vé su hai long cing dat tai
mikc trung binh véi mic diém 3.4/5 trén thang do Liker
5 cap do tu rat khong hai long dén rat hai long.

Trong s& cac dich vu hé trg dao tao dugc cung cap
tai Hoc vién Ngan hang c6 5/6 dich vu c6 su hai long
v6i mitc danh gia trung binh trén muc 3/5 trong
khoang tu 3.17 dén 3.74. Hay né6i cach khéc, chi co 1
dich vy hanh chinh dat 2.98/5 can ti€p tuc cai thien dé
nang cao chat luong trong thoi gian t6i. K€t qua danh
gia nay cua cac ban sinh vién cting phan anh ding
thuc trang boi Hoat dong Poan va Hoi tai HVNH duoc
chu trong phat trién véi nhiéu hoat dong da dang, thiét
thuc va bé ich, gidp cac ban sinh vién hoan thién cac
ky nang mém caa ban than, hoan thién hon méi ngay.
Hoat dong tu van hién duoc trién khai boi dau méi la
phong quan ly nguoi hoc, nhung thuc t€ cac hoat
dong duoc thye hién béi cac thdy o cia khoa chuyén
nganh nén dap ung Kip thoi, gan va hiéu cang nhu dua
gidi phap dung, dinh huéng cho cac ban sinh vién. V6i
phuong thitc vira phan tan vira tap trung trong thuc
hién cong tac tu van da gidp ich, theo sat va phat trién
cac ban sinh vién phu hop. Hoat dong thu vién duoc
d6i mdi, cap nhat thuong xuyén danh muc tai liéu
tham khao cing nhu hoan thién khong gian hoc tap
thoai mai va thuan tién cho nguoi hoc cing gép phan
nang cao chat lugng theo géc do ti€p can cua nguoi
hoc. Dich vy giang duong vaéi thai do than thién, moi
truong trong phong hoc va xung quanh khu vuc da
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dugc dau tu nang cap tao moi truong xanh va kich
thich sang tao cia nguoi hoc cting duoc danh gia cao.

banh gia vé chat luong dich vu hé tro dao tao khac
biét r6 nét gitta nhom sinh vién theo hoc hé cao ding
v6i sinh vién theo hoc hé chit luong cao va hoc viéen
theo hoc he sau dai hoc. Diéu nay cang hoan toan hop
1y boi nhimg nhém doi tuong nay dang st dung nhing
co sG vat chat ky thuat hoan toan khac nhau. Khac biét
nhat 1a hé dao tao chat luong cao, hé dao tao sau dai
hoc v6i nhing cam két vé co sé vat chat ha tang va cac
dich vu cung cap theo muc tiéu chudn cao hon han so
v6i nhiing chuong trinh dao tao con lai.

Két qua nhan t6 kham pha EFA trich xuét dugc 3
nhan t6 chinh: sy thau hiéu, tinh dam bao va cac yéu té
hau hinh. anh huéng dén su hai long cia nguoi hoc khi
st dung dich vu ho trg dao tao tai Hoc vién Ngan hang.

Bang 1: Nhiin t6 anh hwong dén sy hai long ciia ngwai hoc
khi sit dung dich vu hé trg dio tao ciia HVNH

Tén nhan to Thanh phan nhén to Pong gop
Thau hiéu TH3.Khieunai .801
TH2.Tuvan .798
THI1.Thaido 755
THS.Thuantien 737
TH4.Congbang 725
Pam bao DB2.Chuyenmon 773
DB3.Antoan 760
DB4.Quyenloi .698
DBS5.Quitrinh .688
Hiru hinh HH2 Hiendai .805
HHI1.Thietbi .769
HH3.Hapdan 736

Nhan t6 thdu hiéu déng gop t6i 61,92% su hai long
cua nguoi hoc khi sit dung dich vy, day dugc xem la
nhan t6 then chét tac dong t6i cam nhan vé chat
luong dich vu cia nguoi hoc. Sy thau hiéu dugce biéu
hién khi cac nhan vién trong giao ti€p ting xu phi hop
va thé hién sy ton trong doi véi nguoi hoc khi cung
cdp cac dich vu hé tro dao tao. Sy thidu hiéu duoc
nguoi hoc danh gia cao khi giai quyét cac thac maéc,
khiéu nai thoa dang va nhanh choéng; Quan tam dén
nhu cau va khé khan riéng cua nguoi hoc dé kip thoi
tw van hoé trg va giup dg; nhan vién truc ti€p cung cap
dich vu c6 thai do than thién va nhiét tinh; Cac dich vu
dugc cung cdp véi nhiing thoi gian thuan lgi dé nguoi
hoc c6 thé ti€p can; Can doi xit cong bang véi nguoi
hoc khi ho sit dung nhang dich vu hé trg dao tao tai
nha truong

Nhan t6 dam bao la nhan t6 dong gép 5,56% su hai
long cua nguoi hoc Khi stt dung dich vu hé trg dao tao
dugc cung cdp tai HVNH. Tinh dam bao dugc biéu
hién qua tinh than trach nhiém déi vé6i cac dich vu khi
cung cdp téi nguoi hoc. Nguoi hoc sé danh gia cao
chat lugng cua dich vu hé trg dao tao khi cac nhan
vién cung cap dich vu c6 chuyén mon phu hgp, ¢é du
nang lyc dé cung cap dich vu t6t; Cac dich vu dugc
cung cap dem dén sy dam bao an toan cho nguoi
hoc; Khi cung cdp dich vy, nhiing quyén loi ctia nguoi
hoc dugc dam bao va coi trong; Cac dich vu duogc
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cung cap theo ding qui trinh da ¢ 6ng bo va thuc hién
nghiém tuc theo qui trinh.

Nhan t6 hitu hinh 1a nhan t6 déng gop 4,4% vao su
hai long cua nguoi hoc khi sit dung dich vu hé trg dao
tao do nha truong cung cdp. Nguoi hoc hai long khi
cac yéu t6 vat chat cu thé dugc st dung trong qua
trinh cung cap dich vu ¢6 dac diém sau: Cac trang
thiét bi hién dai; C6 diy du céc trang thiét bi can thiét
phuc vu cho cung cap dich vu ¢6 chat lugng t6t; cac
trang thiét bi va co s& vat chat dam bao sy hdp dan doi
vOi nguoi hoc.

Nhitng nhan té nay 1a co s& dé dinh huéng nhiing
giai phap nang cao chat luong dich vu hé tro dao tao
tai Hoc vién Ngan hang trén co sé gia tang su hai long
cuia ngudi hoc.

5. Két ludn

Két qua nghién ctru vé sy hai long cho thay cac
sinh vién déu cam thay chat luong dich vu hé trg dao
tao dugc cung cap tai HVNH la phu hop véi nhu cau,
¢6 tinh hitu ich va gitp thoad man mong muén cua ca
nhan. Hay néi cach khac, cac dich vu hé tro dao tao
hien duoc cung cdp tai Hoc vién ngan hang déu la
nhung dich vu ¢6 chét luong. Phan 16n cac hoc vien
hai long va ¢6 y dinh tiép tuc st dung dich vu cing
nhu sdn sang gidi thieéu dich vu nay t6i cac ban. Tuy
nhién, dé HVNH tré thanh truong dai hoc hang dau
trong linh vuc tai chinh- ngan hang cua Viét Nam, dap
ing cac tieu chudn quoc té€ co ban cua truong dai hoc
thi can tap trung hoan thién nhang dich vu hé trg dao
tao va tang cuong sy thdu hiéu, tinh dam bao va tinh
htu hinh cuia céac dich vu nay./.
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Nhung du bao vé cung cau nguon nhan luc phuc vu

phat trién néng nghiép bén vimg khu vue Dong bang
Bac B6 dén nam 2025, tam nhin 2035

Vii Van Dong
Truong Dai hoc Sao Bo

bong bang Bac Bo la vang kinh té€ trong diém cua ca nudc néi chung va phat trién nong nghiép noéi riéng. Su
phat trién nganh nong nghiép 6n dinh va bén viing cia ving ¢6 anh huéng rét 16n téi an ninh luong thue cang
nhu sy phat trién chung cua ca nuéce. Diéu nay doi hoi Pong bang Bac Bo can ¢6 nhing du bao chinh xac vé
muic cung — cau vé ngudn nhan luc phuc vu phat trién nong nghiép trong nhiing nam ti€p theo. Do do, xuat
phat tir muc tiéu, xu huéng phat trién nganh néong nghiép caa vang trong bai tac gia da dua ra nhitng dy bao
lam co s& tham khao co cac nha quan 1y trong qua trinh quy hoach phat trién nong nghiép cua viing nhing

nam tié€p theo.

1. Muc tiéu va xu hudng phat trign néng nghiép
hén vimg khu vuc Bdng bang Bac Bo dén nam
2025, tam nhin 2035

1.1. Muc tiéu phat trién néng nghiép khu vue
Pong bang Bac Bo dén 2025, tam nhin 2035

Trong boi canh maéi, muc tiéu phat trién khu vuc
bong bing Bic Bo da duge Pang va Chinh phu ban
hanh cac Chi thi, Nghi quyét va cac quyét dinh. Bo
chinh tri da ban hanh nghi quyét 54 ngay 14/09/2005 vé
phat trién kinh t€ - xa hoi va bao dam qudc phong, an
ninh viing PBSH dén nam 2025 va dinh huéng dén
nam 2035. Nhin chung cac chua truong, duong 16i cua
bang, Nha nudc déu da dua ra muc tiéu phat trién ca
vé kinh t&, xa hoi va méi truong, cu thé:

Muc tiéu phat trién néong nghiép bén ving vé mat
kinh t€, nhing nam ti€p theo Pong bang Bac Bo ti€p
tuc day manh sy chuyén dich co cau kinh té€ theo
hudng tang ty trong nganh cong nghiép véi cac khu
cong nghiép cong nghé cao huéng dén xuat khau,
phat trién nang cao ty trong nganh dich vu vdi ty lé
dich vu tri thitc cao vé dao tao, khoa hoc va cong
nghé, thuong mai. Bén canh dé phat trién nong
nghiép va kinh t€ nong thon theo hudng san xuat hang
héa 16n, ing dung khoa hoc cong nghé nang cao nang
sudt, stic canh tranh cia nén nong nghiép, dam bao
sur phat trién theo huéng bén ving.

Muc tiéu phat trién nong nghiép bén vimg vé mat
xa hoi, ddy manh phat nong nghiép, nong thon vé mat
xa hoi bao gdm su phat trién vé mat giao duc, y t€, van
hoéa,... truée tien Dong bang Bic Bo can phat trién,
nang cao trinh do hoc van, qua dé gép phan nang cao
ty 1é dao tao nghé, trinh do chuyén mon ky thuat phuc
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vu phat trién nén nong nghiép hién dai tr san xuat,
tieu dung an toan, du lich sinh thai va van héa phat
trién. Cung v6i dé can ddy manh qua trinh chuyén
dich co cau lao dong hop 1y tir khu vire nong nghiép
sang cac khu vuc phi nong nghiép, két hop hai hoa
gita khong gian nong nghiép, nong thon voi khong
gian do thi, cong nghiép. Qua d6 gép phan giai quyét
viéc lam, nang cao thu nhap, cai thién doi s6ng va
giam ty 1& d6i ngheo. Pong thoi, cing véi qua trinh nay
cang gop phan khong nhé vao quéa trinh nang cao
hiéu qua cong tac cham séc siic khoe va cai thién thé
trang nguoi dan.

Muc tiéu phat trién néng nghiép bén viing vé mat
moi truong, muc tiéu phat trién dén nam 2025 va tam
nhin dén nam 2035 nén nong nghiep Déng bang Bic
Bo sé cung cdp san phdm nong san co6 chat lugng tot,
dam bao veé sinh, an toan thuc pham dé dap tng nhu
ciu ngay cang cao cua thi truong trong va ngoai nudc.
Dé dat duoc muc tiéu trén truée hét Dong bang Bic
Bo can khai thac hiéu qua nguodn tai nguyén dat, tai
nguyén nudc va xt ly moi truong nhu: Quy hoach céc
khu do thi, cac khu cong nghiép phu hop, khéong lam
anh huéng dén cac vang chuyén canh san xudt nong
nghiép. Nang cao ty 1¢ ho c6 nudc sach sinh hoat, c6
nha cau tiéu hop ve sinh, ¢6 hé théng xit Iy nuéc thai,
ki€ém soat moi truong khong khi,....

1.2. Xu huéng phat trién nong nghiép khu vue
Pong bang Bic Bo dén 2025, tim nhin 2035

Xu huéng phat trién khu vuc Déng biang Bic Bo
dén 2025, tAm nhin dén 2035 ¢6 nhtng du bao phat
trién tich cuc trong dé nong nghiép, nong thon cé vai
tro chién luge dac biét quan trong. Nhiing nam téi co
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cdu kinh té€ ti€p tuc c6 su chuyén dich theo hudng
CNH, HDPH khi ty trong cac nganh Cong nghiép — xay
dung va Dich vu - Du lich tang dan theo cac nam va co
cdu nganh nong nghiép ¢6 xu huéng giam dan. Cung
v6i xu hudng chung, su chuyén dich co cau lao dong
ti€p tuc co sy giam xudng cua nganh nong nghiép va
tang lén cua cdc nganh phi nong nghiép, ty 1é lao dong
da qua dao tao tang dan. Diéu nay c6 tac dong manh
meé tGi sy phat trién cac nganh, nghé khu virc nong
nghiép, nong thon cua vung va duge danh gia cu thé:

Co cdu nganh nong nghiép bao gbm cac nganh
nong, 1am nghiép, thuy san trong nhing nam téi san
xuat kinh doanh nganh nong, lam nghiép, thay san sé
ti€p tuc co su tang lén vé quy mo san xudt, niang sudt
lao dong va nang cao chudi gia tri gén véi bao dam ve
sinh an toan thyc phdm, bao vé moéi truong dua trén
khai thac hiéu qua cac ngudn lyc va phat huy loi thé
so sanh cua vung. Muc tieu dén 2025, tAm nhin 2035
cda vung ti€p tuc uu tién phat trién cac nganh san
xudt nhu trong trot (Cay lda, rau mau va cay an qua),
chan nuoi (Trau, bo, lon va gia cam), trong do cay lua
van la cay chu lyc gép phan dam bao an ninh luong
thuc va huéng dén thi truong xuat khiu.

Da6i v6i 1am nghiép va thuy san nhing nam téi ti€p
tuc ¢6 su thay déi theo chiéu hudng tich cuc. Nganh
lam nghiép cua vang tuy c6 nhang han ché vé diéu
kién tai nguyén ring khi dién tich khong nhiéu va chi
tap trung & mot s6 dia phuong nhu Quang Ninh, Vinh
Phuc, Ninh Binh, moét phdn cuia Hai Duong. Do do,
viéc phat trién kinh té€ ring chu yéu tap trung vao phat
trién cac vang nguyén liéu tap trung quy mo vira va
nho, gén khai thac tai nguyén rimng véi phat trién cong
nghiép ché bién, cac nganh tiéu thui cong nghiép bén
canh viéc dam bao tiéu chi phat trién bén ving va phu
xanh dat tréng doi troc. Nganh thay san ti€p tuc co su
phat trién so véi trude khi dién tich nuéi trong nuéc
ngot dugc tan dung & cac mat nuéc ao, hod, song ngoi
dé nuoi trong theo mo hinh cong nghiép, tham canh
qua do tang nang sudat, nang cao gia tri va dam bao
can bang moi truong sinh thai. San lugng khai thac hai
san & cac tinh, thanh pho ven bién tiép tuc tang khi co
su dau tu may moéc phuc vu khai thac xa b, nang
dién tich nuéi trong thuay, hai san nudc lg viang ven bo
mot cach hiéu qua gan véi bao veé tai nguyén bién.

V6i muc tiéu phat trién dén nam 2025, tim nhin
dén 2035, trong nhitng nam t¢i dé phat trién mot nén
nong nghiép hién dai, bén vitng Pong bang Bac Bo
can phai c6 nhitng du bao vé mitc cung — cau ngudn
nhan lyc tir d6 xay dung chién lugc nham tao ra su
chuyén dich manh meé vé co cdu lao déng, phat trién
nguoén nhan lyc ¢6 chat lugng gin véi qua trinh day
manh tich tu va tap trung ruéng dat phuc vu mot nén
nong nghiép san xuat quy mo lén, ap dung mday moc
trong san xudt. Bén canh do6 can phat trién thuong mai
va dich vu phuc vu qua trinh cung ung, xtc tién dau
tu, khai thac va tiéu thu san phdm nong nghiép mot
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cach 6n dinh va bén ving.

2. Du hao ve cung - cau II!]III]II nhan luc phuc vy
phat trién nong nghiép hén vimg

bé dat dugc muc tiéu phat trién nén néong nghiep
bén viig khu vuc Déng bang Bac Bo giai doan 2025,
tam nhin 2035 doi hoi nguén nhan lyc cua ving phai
dugc nang lén vé mat chét luong trong xu huéng
chuyén dich co cdu lao dong va giam sé luong lao
dong nong nghiép, nong thon. Dé c6 sy phat trién
nguon nhan lyc dap ung nhu cau phat trién nén nong
nghiép bén ving doi hoi phai c6 sy danh gia day du,
dua ra du bao dang tin cay vé cung — cau lao dong,
ttr d6 cac nha hoach dinh chién lugc sé c6 chu truong
phat trién phu hop. Theo nghién ctu dy bdo cua cac
nha khoa hoc va Téng cuc théng ké co6 thé thdy quy
mo cung — cau lao dong khu virc Pong bang Bac Bo
nhu sau:

2.1. Du bao cung nguon nhan lye phuc vu phat
trién noéng nghiép bén vilng khu vuc Péng bang
Bac Bo dén 2025, tam nhin 2035

Néu nam 2019 quy moé dan s6 Bong bang Bic Bo 1a
22.543.607 nguoi, thi du bao nam 2025 quy mo6 dan s6
toan vung theo ty lé tang trung binh la 22.343.100
nguoi, tr nam 2019 dén nam 2025 quy moé dan s6 vang
moéi nam tang 110.957 ngudi/nam, nhung dén giai
doan 2025 — 2035 quy mo dan sé tang léen la
23.325.100 nguoi, binh quan méi nam dan sd vung
tang 98.200 nguoi/nam. Ty 1é tang trung binh giai doan
2018 — 2025 la 0,5%/nam va giai doan 2025 — 2035 la
0,42%/nam. Theo du bao, dan sé toan vang dén 2025
trong d6 dan s6 nong thon giam con 9.815.7 nghin
nguoi (chi€ém 43,9%) va dén 2035 con 6.297.8 nghin
nguoi (chiém 30%), Piéu nay cho thdy xu huéng do thi
héa va sy dich chuyén dan cu do thi ngay cang gia
tang, qua do lyc luong lao dong nong nghiép ciing sé
giam tuong doéi 16n.

Cung v6i su dich chuyén vé quy mo dan sé, thi ty 1é
sinh ty nhién cua ving cang giam dang ké néu 2019 1a
1,42% (thanh thi trén 3%, nong thon 0,5%/nam), thi
dén nam 2025 da giam xudéng chi con 0,5% va nam
2035 la 0,42%. Cung v6i qua trinh gia héa dan sé khi
tudi tho binh quan tang lén 75,17 tudi vao nam 2025
(nam la 72,7, nix 77,7) va 76,15 tudi vao nam 2035
(nam 73,7, ntt 78,6). Xu huéng nay c6 tac dong khong
nhé dén cung luc luong lao dong caa vang Déng bang
Béc Bo trong nhing nam t6i. Vi quy moé dan s6 nhu
trén, du bao vé quy mé luc luong lao dong nhiing nam
t6i cua khu vuc Dong bang Bic Bo véi phuong an tang
¢ muc trung binh nhu trong Bang 1.

Bing 1: Dy bio lyrc lwgng lao djng Ping bang Bic Bj 2018 — 2035

Lire lrgng lao dong | Tang so véi nam trwée | TV 1§ tang
(Nghin ngudi) (Nghin ngudi) (%)
2019 12.227.4 561.7 5.68
2025 12.838.9 7434 6.14
2035 14.338.9 1.500.0 12.16

Nguon: Tong cuc Thong ké (2011). Dy bao dan so Viét Nam 2009 — 2049
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Tt nam 2019 dén 2035 du bao miic tang binh quan
131.96 nghin ngudi tuong tng 1,09%/nam. Néu nhang
nam téi khong c6 nhang bi€n dong 16n vé quy mo dan
s0, Iy 1é sinh, ty 1é di cu,... thi dén 2025 Iyc lugng lao
dong Dong bang Bic Bo sé dat 12.838.9 nghin nguoi
va dén 2035 sé 1a 14.338.9 nghin nguoi.

Vé6i du bao quy méo dan sé va lao dong Dong bang
Bic Bo dén 2025, tAm nhin 2035 c6 thé thdy téc do
tang dan s6 va lao dong cua ving sé c6 nhiéu bién déi
so voi giai doan trudc khi ty 1é€ lao dong tang 1én trong
téng dan so, ty 1é sinh giam manh, ty 1&é dan s6 gia hoa
tang len khi tudi tho ngay cang tang. Diéu nay doi hoi
vung phai ¢6 nhitng chién lugc phat trién cac nganh
nghé va phan bdé, sit dung lao dong dem lai hieéu qua
cao nhat thuc ddy kinh té€ - xa hoi phat trién tép dau
cé nudc.

2.2. Du bao cau nguén nhan lyc phuc vu phat
trién nong nghiép bén vitng khu vuc Péng bang
Bac Bo dén 2025, tam nhin 2035

Theo muc tiéu phat trién trong quy hoach téng thé
phat trién kinh t€ - xa hoi vang Kkinh t€ trong diém Bac
Bo dén 2020 dinh hudéng 2030 cua Thu tuéng Chinh
phu ngay 25 thang 01 nam 2014 t6c do phat trién caa
vung tir 2021 — 2030 dat 8,7%/nam, trong dé cong
nghiép, dich vy tang ttir 11 — 14% va nong nghiép tang
tr 4 - 5%/nam. Co cdu gia tri cac nganh phi nong
nghiép chiém trén 90%, trong khi nganh nong nghiép
chi chi€ém dudi 10% va lao dong nong nghiép ctia viing
dén 2025 sé giam chi con khoang 30 — 33%, trong khi
dan s6 nong thon chi chiém 43,9%.

Nhu vay, theo dy bao dén 2025 Dong bang Bic Bo
l1a viing c6 téc do phat trién cao nhat ca nudc, lao
dong nong nghiép chi chi€ém khoang duéi 3,8 triéu
nguoi trong khi lao dong phi nong nghiép khoang trén
8,9 trieu nguoi. Tie dén 2025 nganh phi nong nghiép
phai tao duoc khoang 9 triéu viéc lam va nong nghiép
phai tao duoc 3,8 triéu viéc lam. Hién nay nganh cong
nghiép méi tao dugc 8 triéu viéc lam, uéc téi 2025
vung can phai tao them dugc hon 1,0 triéu viéc lam
méi bao gom ca lao dong tang them va lao dong
chuyén dich tir nganh néng nghiép.

Theo quy hoach phat trién cong nghiép khu vuc
bong bang Bic Bo theo quyét dinh s& 3892/QD-BCT
ngay 28 thang 9 nam 2016 cua Bo Cong thuong toan
viung sé can them 1.500ha dat cho cac khu cong
nghiép nang téng s& dat cho cac khu cong nghiép
toan vung lén trén 40.000ha, hien nay Dong bang Bic
Bo la viing ¢6 mat do dan s6 cao nhat ca nudc (994
nguoi/km2) [1], néu tinh trung binh c& 1ha dat nong
nghiép bi chuyén déi sé c6 tir 15 — 17 nong dan mat
viéc lam nhu vay dén 2025 toan ving sé c¢6 khoang
225.000 — 255.000 nong dan mat viéc va can giai
quyét viec 1am do qua trinh chuyén nay. Tuy ty 1é viéc
lam gidm nhung qué trinh chuyén dich lao dong tu
nong nghiép sang cac nganh nghé khac lai khong thé
dién ra nhanh do lao dong da qua dao tao cua lao
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dong nong nghiép thap. Vi vay qua trinh nay can co
thoi gian dé ti€p tuc nang cao chat lugng dao tao, ty lé
lao dong c6 chuyén mon ky thuat cho nguoi nong dan
khi chuyén déi sang cac nganh phi nong nghiép.

Dua trén qua trinh phat trién, cac du bao cung —
cau lao dong c6 thé thdy nhing nam t6i cac nganh
kinh t€ Déng bang Bac B6 can mot luc luong lao dong
I6n, c6 trinh do van hoéa cao, dugc dao tao chuyén
mon ky thuat dé dap ung nhu cau phat trién, day vira
la thuan loi viva la thach thitc khong hé nho doi voi
Dong bang Bac Bo trong thoi gian téi.

3. Két luan

V6i xu hudng phat trién kinh té€ - xa hoi khu vuc
bong bang Bac Bo dén 2025, tam nhin 2035 noi chung
va phat trién nong nghiép cua vung noéi riéng, co thé
thdy nhitng nam tdi day la khu vuc co6 sy thay déi rat
manh mé trong co cdu kinh t&€, co cdu lao dong va
nganh nghé. Dé dap ung dugc nhu cdu phat trién
chung, véi nhiing phan tich va duy bao qua trinh nay
doi hoi can ¢6 nhing chién luge phat trién phu hop
nham khai thac t6i da cac ngudn luc cting nhu nhimg
loi thé cua vung. Trong d6 dac biét can phai thay duoc
vai tro rat quan trong cia ngudn nhan luyc. Piéu nay lai
doi hoi cung v6i xu thé phat trién thi viing can thay
dugc sy thay déi vé quy mo dan s6 va lao dong dé tu
do ¢6 nhimg giai phap phu hop nham khai thac hiéu
qua nguon nhan luc thic day su phat trién cuia nganh
nong nghiép huéng dén sy phat trién nhanh va bén
vimg. Pua nong nghiép cua viing noéi riéng va kinh té -
xa hoi cua vung néi chung tréd thanh trung tam phat
trién hang dau caa ca nuéc./.
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