


MUC LUC

Stt Tén dé tai Tac gia Trang
TIEU BAN 1
1 Hoan thién phap luat vé thAm quyén cta Tran Vin Huong 01
Trong tai thwong mai tai Vi€t Nam hi€én nay =~ Pham Van Viét
P4 Kiéu Trinh
2 Giai quyét tranh chip hop dong chuyén giao D Thi Dién 12
cong nghé c6 dbi twong 1a quyén so hitu
cong nghiép bang trong tai thuong mai tai
Viét Nam
3 Giai quyét tranh chép giita nguoi tiéu dung Truong Thi Anh Nguyét 20
va to chirc, c4 nhan kinh doanh bang Trong Nguyén Hoang Duy Linh
tai thuong mai tai Viét Nam
4 Mbi quan hé giita tham quyén cia trong tdii Nguyén Thi Hong Trinh 27
nudc ngoai va tham quyén riéng biét cua toa Bui Thi Quynh Trang
an Viét Nam ddi v6i cac tranh chap lién quan  Phan Dinh Nguyén
bat dong san Nguyén Hiru Khanh Linh
TIEU BAN 2
5 Kinh nghiém cia Hong Kong, Hoa Ky vé D Tran Ha Linh 36
trong tai thuong mai truc tuyén va mot sé goi  Nguyén Ha Vi Khanh
mé cho Viét Nam Pham Thi Minh Phuong
6  Giai phap hoan thién quy dinh vé giai quyét Pham Thi Thao 44
tranh chap trong tai bang hinh thic tryc Nguyén Thi Hai Nhi
tuyén Lé Quén, Lé Thi Quynh
7  Phap luat giai quyét tranh chap thuong mai Ngo Hiru Phiic 54
dién tir bang trong tai thwong mai truc tuyén  Tran Hiéu Kién
8 Phan quyét trong tai dién tir va chir ky dién Luwu Xuan Vinh 61
tir trong phan quyét trong tai - Kinh nghiém
quéc té va thuc tién tai Viét Nam
TIEU BAN 3
9 Rao can phap luat vé huy phan quyét trong Lé Thi Thu Hang 68

tai d6i v6i phuong thire giai quyét tranh chap

vii



bang trong tai thuong mai

10 Hoan thién phap luat dé giam sat viéc huy
phan quyét trong tai tai Viét Nam hién nay

11  Tu nhan hoa tu phap (Privatization Justice)
va vin dé huy phan quyét trong tai, cong
nhan va cho thi hanh phan quyét trong tai
nudc ngoai

12 Cin ctr huy phan quyét trong tai thuong mai
theo phéap luat Viét Nam, kinh nghiém qudc
té va kién nghi hoan thi¢n

TIEU BAN 4

13 Nang cao hiéu qua ap dung cac quy dinh vé
ap dung bién phap khan cp tam thoi trong t6
tung trong tai

14 Trong tai vién khan cap theo quy dinh cua
phap luat thé gidi va dé xuat cho Viét Nam

15 Bién phap khan cap tam thoi trong to tung
trong tai thuong mai

16 Mot sd bat cap khi ap dung bién phap khan
cap tam thoi trong t6 tung trong ta

TIEU BAN 5

17 Xu thé giai quyét tranh chip kinh doanh -
thuvong mai bang phuong thirc trong tai va
thyc tién 4p dung ¢ Viét Nam

18 Tinh chung thim ctia phan quyét trong tai —
go1 m& cho phap luat Viét Nam trong thoi ky
hoi nhap

19 Sura doi Luét Trong tai thuong mai dé viét
Nam tré thanh dja diém trong tai quéc té

20 Quan Iy nha nudc vé trong tai thwong mai

TIEU BAN 6

21 Thoa thuén trong tai thwong mai — Ly ludn

va thuc tién

viii

Lé Cao

Phan Dtrc Huynh

Tran Thi Ha

Nguyén Thi Thu Trang

Xa Kiéu Oanh
Nguyén Phuong Dong

Tran Thi Hau

Nguyén Thity Hang
Tran Thi Tuong Vy
Pham Minh Thy Véan
Lé Thi Bich Thuy
Nguyén Thi Thuy Hang
Nguyén Son Hai

Mai Van Anh

Lé Thi Hoang Minh

Ho6 Ngoc Do
Tran Hong Yén

Lé Thi Thanh Thanh
Pham Hoang Phuc

Nguyén Thi Hoa

Hoang Thi Thu Thuy

Phan Thi Nhat Tai

76

84

93

105

112

120

126

132

140

150

156

163



22

23

24

25

Phép ludt vé thoa thuan trong tai khong thé
thuc hién duoc ¢ Viét Nam, mot s6 kién nghi
hoan thién

Mot sb van dé phap luat lién quan dén thoa

thuan trong tai khong ro rang
Thu tuc xem xét thoa thudn trong tai vo hi¢u
Hoan thién mot s6 quy dinh vé thoéa thudn

trong tai trong luat trong tai thuong mai nam
2010

26 Giao tiép dién tur (Electronic
Communication) trong thoa thuan trong tai
thuong mai

TIEU BAN 7

27

28

29

30

31

32

Quyén thu thap chimg cir ciia hoi dong trong
tai theo phap luat hién hanh vé trong tai
thuong mai

Hoan thién quy dinh phap luat vé hoat dong
thu thap chung cir cia Hoi dong trong tai
theo quy dinh phap luat Viét Nam

Hoan thién phap luat t6 tung vé giai quyét
tranh chap thuong mai trong nén kinh té s6
bang phuong thiic trong tai thuwong mai &
Viét Nam

Mot s6 bat cap, han ché trong Luat Trong tai
Thuong mai hién hanh, d& xuét giai phap
hoan thién phép luat

Giai quyét tranh chap bang Trong tai thuong
mai truc tuyén: gbc nhin phap Iy va dé xut

hudng hoan thién

Mot s noi dung hoan thién phap luat vé

trong tai thuong mai & Viét Nam hién nay

X

Hd Thi Duyén
Phan Nit Hién Oanh

Lé Cao, Tran Thi Hau
Hoang Tran Ngoc Anh
Hoang Thi Thay Quynh
Kiéu Anh Vii

Pham Thi Thi

Nguyén T4n Hoang Hai
Tran Béo Khanh

L& Ngo6 Hoai Phong
Nguyén Vo Nhat Ha

Lé Thi Minh Huong
Hb Thi Thuong

Nguyén Thi Thao Nguyén

Chu Thi Trinh

Nguyén Thanh Long

Dd Thi Kiéu Trinh

Phan Ngoc Ha

171

179

189

197

203

211

219

226

235

243

251



TIEU BAN 8

33

34

35

36

Mot s6 van dé vé thoi hiéu khoi kién giai
quyét tranh chap bang Trong tai theo phap
luat Viét Nam

Lex mercatoria trong trong tai thuong mai

qudc té va kinh nghiém cho Viét Nam

Van d¢ phap luat 4p dung trong giai quyét
tranh chap bang trong tai

Mot vai ¥ kién vé phan quyét cua trong tai
nudc ngoai va luat 4p dung diéu chinh thoa

thuan trong tai

37 Hoan thién phap luat vé phdi hop cudng ché
thi hanh phan quyét trong tai thuong mai

TIEU BAN 9

38 Mot sb van dé vé cong nhan va cho thi hanh

39

40

41

42

43

phan quyét cua trong tai nudc ngoai

Can ctr khong cong nhan va cho thi hanh
phan quyét trong tii nudc ngodi tai  Viét
Nam - Panh gia tic dong va dé xuat giai
phap

Mot s6 van dé vé Cong nhan va cho thi hanh
phan quyét Trong tai nudc ngoai tai Viét

Nam - Kién nghi hoan thi¢n

Khoéng cong nhan va cho thi hanh phan quyét
trong tai nudc ngoai do trong tai khong co

thAm quyén

Co ché nang cao hiéu qua thi hanh phan

quyét trong tai tai Viét Nam hién nay

Hoan thién phap luat vé cong nhan va cho thi
hanh tai Viét Nam phan quyét cua trong tai

nudc ngoai

Huynh Thi Kim Thoa
Nguyén Hitu Loc

Lé Nguyén Gia Thién
Dang Vi Anh Thu
Pham Tran Thién Huong
Sin Thoai Khanh
Nguyén Thi Hong Trinh
Vi Thi Huong

Nguyén Vin Phiic

Tran Trung

Nguyén Thi Hoai Thuong
Nguyén Thi Thu Na
Tran Thi Diéu Huong

V0 Hung Dat

Lé Nguyén Gia Thién
Nguyén Lé Hung

Dinh Nguyén Ha Vy
Nguyén Thi Loan
Nguyén Van Anh
Nguyén Thi Thanh Thanh
Tra

Banh Quéc Tuan

258

266

277

278

285

292

299

307

316

327

334



TIEU BAN 10

44

45

46

47

Panh gia viéc ap dung “ludt mém” trong sy
phat trién cta to tung trong tai Viét Nam: goc
nhin tir phap luat trong tai qudc té

Thoéa thuin trong tai truc tuyén - Kinh
nghiém qudc té va goi md cho Viét Nam
Hiéu luc thi hanh cua thu tuc tién tb tung
trong tai - kinh nghiém quéc té cho Viét Nam

Phap luat vé trong tai thuong mai & mot so

qudc gia trén thé giéi va bai hoc kinh nghiém
cho Viét Nam

48 Trach nhiém cua trong tai vién dudi goc nhin
so sanh phap luat va goi y cho Viét Nam

TIEU BAN 11

49 Phap luat mot s6 qudc gia vé hay phan quyét

50

51

52

53

trong tai thuong mai - bai hoc kinh nghiém
cho Viét Nam

Luan ban vé mot s6 nodi dung bat cap trong
luat trong tai thwong mai nam 2010 va kién
nghi hoan thién

Tham quyén cua trong tai thuong mai trong
viéc giai quyét tranh chap thoa thuan bao mat
thong tin va khong canh tranh trong lao dong
Nhitng van dé phap 1y vé can ctr huy phan
quyét trong tai

Binh luan An 1& s0 69/2023/AL vé tham
quyén cua trong tai thuong mai trong vié giai
quyét tranh chdp thoéa thuan bao mat thong

tin va khong canh tranh

X1

Pham Duong Hoang Phuc

Hoang Linh Pan

Trinh Ngoc Anh Phuong

Nguyén Manh Tuén

Nguyén Thi Thiy
Bui Tran Thuy Vy
Dang Vi buc

Bui Ngoc Anh
Ngb Quédc Chién
Lé Thi Thu Hanh

Nguyén Thanh Mai
Nguyén Khanh Linh

Lé Ngoc Thanh

Chu Truong Giang

Tran Thi Sau
Nguyén Théi An
Lé Pinh Quang Phtic

339

349

356

367

377

391

401

406

414

422



Hgi thao khoa hoc quéc gia “Hoan thién phap ludt vé trong tai thwong mai ddp img yéu cau hgi nhdp va phat trien”

HOAN THIEN PHAP LUAT TO TUNG VE GIAI QUYET
TRANH CHAP THUONG MAI TRONG NEN KINH TE SO BANG
PHUONG THUC TRONG TAI THUONG MAI O VIET NAM

Chu Thj Trinh®
Khoa Ludt Kinh té - Truwong Khoa hoc X& héi va Nhédn Vin — Truwong Bai hoc Vinh

TOM TAT

Kinh té s6 mé ra nhiéu co hoi ciing nhu thach thirc trong moi mit cua doi séng kinh té - xa hoi, trong d6 co
linh vuc phap luat. Cang véi viéc xuét hién nhiéu loai hinh giao dich thwong mai méi, cac tranh chap thuong
mai ciing da dang, phtc tap hon rat nhiéu, nhu cau giai quyét tranh chap thwong mai ting cao. Bai viét
nghién ctru cac quy dinh cia phép luat té tung vé giai quyét tranh chip thuong mai trong nén kinh té sé bang
phuong thuc trong tai thwong mai & Viét Nam, tir d6 dé xuat cac giai phap hoan thién phap luat tb tung trong
tai, thiic ddy hiéu qua giai quyét tranh chap

Tir khoa: Giai quyét tranh chap thuong mai; Trong tai thwong mai; Phap luat t6 tung; Kinh té sé.

1. Pit van dé

Cudc cach mang cong nghiép lan thir tu da va dang mang lai nhiéu sy thay ddi co ban trén toan cau,
mé ra nhiéu co hdi cho cac quéc gia, t6 chirc/ doanh nghiép tiép can va tién hanh chuyén ddi sé, tao ra khdng
gian phét trién méi — kinh té s6, xa hoi sd, chinh phu sb. “Kinh té s6” 1a budc phét trién tit yéu, phu hop véi
xu thé mai, mang lai hiéu qua va gia tri loi nhuan cao.

Trong thoi gian qua, Pang va Nha nudc da lanh dao cac cip, nganh, dia phuong diy manh @ng dung
khoa hoc cdng nghé, xem day 1a tién d&, dong luc quan trong dé thuc hién chuyén ddi s6, phét trién kinh té
s6. Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qudc lan X111 cua Pang da dé ra 12 dinh hudng phat trién dat nuéc giai
doan 2021- 2030, mét trong nhitng dinh hudéng phéat trién d6 1a “...ddy manh chuyén doi so quoc gia, phéat
trién kinh té sé trén nén tang khoa hoc va cdng nghé, déi méi sang tao; ndng cao ndng sudt, chat lirong, hiéu
qud va sic canh tranh cia nén kinh té, gan két hai hoa, hiéu qua thi trueong trong nuéc va quéc té™*. Truée
su gia ting vé s6 lugng ciing nhu loai hinh giao dich thuong mai, dic biét la giao dich qudc té; phat sinh
khong it cac tranh chap trong hoat dong thuong mai véi tinh chat phic tap, quy mé 16n; nhu cau giai quyét
c4c tranh chip thuong mai ting cao. Bén canh cac phwong thic giai quyét tranh chip thwong mai truyén
thdng, trong nén kinh té s6, sy xuét hién cua cac phuong thuc giai quyét tranh chap truc tuyén nhu hoa giai
truc tuyén, trong tai thuong mai truc tuyén, toa an truc tuyén dugc ap dung ngay cang phd bién. Tuy nhién,
trude tac dong cua cudc cach mang cong nghiép lan thir tu va qua trinh hoi nhap qudc té ngay cang sau rong,
hé thong phap luat hién hanh con chua theo kip voi sy phat trién nhanh chdng ciia doi séng kinh té - xa hoi;
mot s6 quy dinh con mau thuan, chdng chéo hoic chua bao dam tinh 6n dinh. Trudc thuc trang d6, nhu cau
hoan thién phap luat néi chung, hoan thién phap luat t6 tung vé giai quyét tranh chip thuong mai trong nén
kinh té s6 bang trong tai thuong mai néi riéng ¢ Viét Nam 1a vo cling can thiét, phd hop véi mét trong 3
nhiém vu trong tdm cua Pang & “hodn thién hé thang phap ludr va co ché té chirc thuc hién phap ludt
nghiém minh, nhat quén; bdo dam thirong ton Hién phap va phap ludt; nang cao chat lirong nguon nhan luc

phap luge ™.

¥ Tac gia lién hé: Chu Thi Trinh
Email: chutrinhchu@gmail.com
! Pang Cong san Viat Nam (2021), Ngh; quyét Pai héi Pai biéu toan quéc lan thiz X111
2 Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay 9/11/2022 cua Ban chip hanh Trung wong Dang khoa X111 vé “tiép tuc xay dung va
hoan thién Nha nuéc phép quyén XHCN Viét Nam trong giai doan méi”.
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2. Khai quat veé giai quyét tranh chflp thwong mai trong nén kinh té s6 bz"mg trong tai thwong mai

Thé gisi budc vao cudc cach mang cong nghiép lan tht tu véi sy phat trién manh mé caa cong nghé
ky thuat sé. Kinh té s6 tré thanh dac trung va xu huéng phat trién quan trong nhat hién nay. D6 1a nén kinh té
ma cac mdi quan hé, cac hoat dong kinh té, tai chinh dugc thuc hién trén nén tang tng dung cdng nghé théng
tin, truyén thong, internet trong hé thong mang ludi san xuat, phan phdi, trao ddi, tiéu dung hang héa va dich
vu trén thi truong toan cau. Kinh té s6 tao mang lugi va két ndi thdng tin giira ngudi ding va doanh nghiép.
Céc doanh nghiép c6 thé tan dung mang ludi nay dé tiép can khach hang méi, ma rong pham vi kinh doanh
cua ho. Kinh té sé tng dung cac quy trinh tw dong héa, cac cong nghé tién tién nhu robot, tri tué nhan tao, tu
dong hoa quy trinh san xut giap tang cuong hiéu qua va giam chi phi lao dong.

Trong nén kinh té sb, bén canh cac tranh chap thwong mai truyén thong, xuat hién nhiéu tranh chap
thuong mai vai céc nodi dung, d6i twong tranh chap mai nhu tranh chip vé hop dong thong minh, tranh chéap
vé dbi twong giao dich 1a cAc tai san ma hod, tranh chap vé trach nhiém phép ly cua céc chu thé tham gia md
hinh kinh té chia sé... Cac chu thé tham gia hoat dong thwong mai khong chi trén thi truong “cho” truyén
thdng, ma céc hoat dong thuong mai con dién ra trén cac tng dung thuong mai dién tir, san giao dich thuong
mai dién tir trong nuwdc va qudc té véi chi thé tham gia da dang gdm doanh nghiép, ca nhan, ho kinh doanh,
t6 chirc phi loi nhuan... Cac tranh chip thwong mai c6 thé phat sinh & cac linh vuc thuong mai khac nhau
nhu thuong mai hang hoa, thuong mai dich vu, thuong mai tai chinh... véi gia tri tranh chap Ién. Diéu d6
dan toi thuc trang, viéc giai quyét tranh chap véi cac dic thu riéng theo cach thirc va céc bién phap truyén
thdng khdng phai luc nao ciing phu hop, ¢an ¢ cic phuong thirc giai quyét tranh chap phu hop véi tinh chat
ctia cac hoat dong, giao dich thwong mai mai. Trudc thuc té d6, phuong thirc giai quyét tranh chap thuong
mai truc tuyén ra doi va dang ngay cang pho bién, thé hién nhimg wu diém vuot troi cua minh, trong d6
phuong thire giai quyét tranh chap thuong mai bang trong tai thwong mai truc tuyén duogc vu tién Iya chon va
&p dung & nhiéu qudc gia trén thé gigi, hinh thanh nén “trong tai dién ta” hay “trong tai truc tuyén” (online
arbitration, electronic arbitration hay cyber arbitration). Tham gia giai quyét tranh chip bang trong tai thwong
mai, ngoai cac bén tranh chap, trong tai vién, con c6 su tham gia ciia don vi ky thuat quan ly hé thong, nén
tang ma trung tam trong tai s dung. V@& ban chat, trong tai truc tuyén ciing nhu trong tai truyén théng, 1a
phuong thirc giai quyét tranh chip trong d6 bén thir ba dugc lya chon bai cac bén tranh chip va cé quyén
dua ra quyét dinh vé tranh chap dua trén cac quy trinh giai quyét va quy tic trong tai. Tuy nhién, viéc giai
quyét tranh chap duoc thyc hién théng qua méi truong khéng gian mang. Cong nghé thdng tin chinh [a nhan
t chinh trong trao doi, giao tiép giita cac bén va gitra cac bén vai trong tai vién, ciing nhu tién hanh céc thu
tuc khac. Ngoai ra, diém néi bat cua trong tai truc tuyén 1a su nhanh gon va thuan tién cua phuong thirc nay.
Trong khi trong tai truyén thdng phai quan ly mét lugng 16n hd so, gidy to cua cac bén tranh chip trong tirng
vu Viéc thi trong tai truc tuyén chi can quan ly cac tép ho so, gidy to dién tir cua cac vu viéc tir nho dén 16n,
tir don gian dén phuc tap®.

3. Phap luit to tung vé giai quyét tranh chfip thwong mai trong nén kinh té s6 bz“mg phuong thirc trong
tai thwong mai & Viét Nam

Khung phap 1y diéu chinh trong tai thuong mai vé giai quyét tranh chap thuong mai trong nén kinh té
sb rat da dang, bao gdm céc diéu woc quéc té trong linh vuc trong tai, phap luat qudc gia, an 16... Tai Viét
Nam, ngoai Luat Trong tai thuong mai nam 2010 (Luat TTTM), mot s van ban phap luat khac ciing duoc
ban hanh, nhu Nghi dinh s6 63/2011/ND-CP ngay 28/7/2011 cia Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mot s6 diéu cua Luat TTTM, Nghi quyét s6 01/2014/NQ-HBTP ngay 20/3/2014 ciia Hoi dong tham
phan Toa &n nhan dan téi cao hudng dan thi hanh mét sé quy dinh cua Luat TTTM, Luat Giao dich dién tir
nam 2023...Ngoai ra, dé hd tro t6t hon cho hoat dong trong tai trong giai quyét tranh chip thuong mai, hé
thong phép luat té tung con c6 mot sd van ban quan trong nhu Bo luat T6 tung dan sy nam 2015, quy dinh
mot s6 vin dé phap 1y nhu thi tuc c6ng nhan va cho thi hanh phan quyét trong tai nudéc ngoai tai Viét Nam,
dic biét quy dinh cu thé thim quyén cua toa 4an déi vi mot sb thi tuc tai trong tai ...

® Ha Cong Anh Bao & Lé Hing My Hanh “Giai quyét tranh chap tryc tuyén — Kha ning 4p dung tai Viét Nam”, Tap chi
Kinh té d6i ngoai, 2017, S6 93, tr. 13.

227



Hgi thao khoa hoc quéc gia “Hoan thién phap ludt vé trong tai thwong mai ddp img yéu cau hgi nhdp va phat trien”

3.1. Quy dinh ciia phap ludt 10 tung vé tham quyén cia trong tai thwong mai

Theo quy dinh tai Diéu 2 Luat TTTM va khoan 1 Diéu 2 Nghi quyét s6 01/2014/NQ-HDTP ngay 20
thang 3 nam 2014 ciia Hoi dong tham phan Toa &n nhan dan tdi cao Hudng dan thi hanh mét sé quy dinh vé
LTTTM (Nghi quyét s 01/20214/NQ-HDTP): “Trong tai c6 tham quyen giai quyét cac tranh chap quy dinh
tai Piéu 2 Luat TTTM néu cac bén cd thoa thuan trong tai quy dinh tai Diéu 5 va Diéu 16 Luat TTTM, trir
truong hop hudng dan tai khoan 3 Diéu nay”. Theo d6, néu cac bén cd thoa thuan trong tai phd hop vai quy
dinh phép luat, trong tai c6 tham quyén giai quyét cac tranh chap sau: (i) tranh chap gitra céc bén phat sinh tir
hoat dong kinh doanh, thuong mai; (ii) tranh chap phat sinh giira cac bén trong d6 it nhat mot bén co hoat
dong kinh doanh, thuwong mai; (iii) tranh chap khac giita c4c bén ma phap luat quy dinh duoc giai quyét bang
Trong tai. Nhu vay, trong tai thwong mai s& c6 tham quyén giai quyét tat ca cac tranh chap phat sinh giira cac
bén ma trong d6 co it nhat mot bén c6 hoat dong thuong mai, ké ca cac hoat dong thuong mai phét sinh trén
nén tang s6, khdng gian mang. ..

Tuy nhién, tir quy dinh nay cho thay, tén ciia Luat hién nay chua phan anh ding ban chat tranh chap c6
thé duoc giai quyét bang trong tai thuong mai khi tén Luat c6 thém tir “thwong mai”; bai xét theo quy dinh
tai khoan 2 hozc khoan 3 Biéu 2 Luat TTTM hién hanh, thi trong tai s& c6 thim quyén giai quyét céc tranh
chap khéc ngoai céc tranh chap thuong mai, nhu tranh chép lién quan dén hoat dong dau tu kinh doanh tai
Viet Nam*, tranh chip hang hai® hay trong tai ciing c6 thim quyén giai quyét tranh chap vé hop ddng xay
dung6 trong khi hop dong xay dung 1a quan hé dan sy ma khong phai la quan hé thuong mai. ..

Mt khéc, nén kinh té s6, voi su phat trién cua cach mang 4.0 s& lam phét sinh cac tranh chap méi,
trong khi d6, Luat TTTM hién hanh con chua diéu chinh téi, chwa quy dinh thim quyén giai quyét cac tranh
chap do cho trong tai thwong mai, din t6i viéc, cac chu thé mudn sir dung phuong thic trong tai dé giai quyét
nhung lai khdng thudc tham quyén theo quy dinh cia phép luat.

3.2. Quy dinh ciia phap luat to tung vé trong tai thwong mai truc tuyén

Kinh té sb tac dong ngay cang sau sic va nhiéu mat t6i kinh té thé gisi va su phét trién cua cac qudc
gia, 1am gia ting cac tranh chap va lam phat sinh c&c yéu cau, thach thac méi ddi véi viéc giai quyét tranh
chap. Mot trong nhitng phuong thirc giai quyét tranh chap duoc coi la phii hop vai yéu cau va thach thic cua
thuc trang tranh chap hién nay va trong twong lai 1a giai quyét tranh chap truc tuyén. Trong do, giai quyét
tranh chap thuong mai bang trong tai thuong mai truc tuyén cé nhiu wu diém, va ngay cang phét trién manh
m&, dong vai tro khong thé thiéu duoc trong viéc giai quyét cac tranh chap thuong mai. Trong tai truc tuyén
1a phuong thire giai quyét tranh chap bang trong tai thdng qua tng dung cong nghé thong tin va phuong tién
dién tir; tuy nhién, su thiéu hut trong diéu chinh cua phap luat té tung dang tao ra nhitng ling ting trong viéc
&p dung giai quyét tranh chap thuong mai bang trong tai truc tuyén; dic biét 1a cac van dé phap ly lién quan
nhu thoa thuén trong tai truc tuyén, chit ky s, thu tuc trong tai truc tuyén, dia diém trong tai truc tuyén, gia
tri phéap ly ciia phan quyét trong tai truc tuyén. ..
3.2.1. Thoa thudn trong tai truc tuyén

Thoa thuan trong tai 1a thoa thuan giita cac bén vé viéc giai quyét bang trong tai tranh chap c6 thé phat
sinh hodc di phat sinh. Diéu 16 LTTTM niam 2010 quy dinh diéu kién vé hinh thirc cia thoa thuan trong tai,
theo d0, thoa thuan trong tai phai duoc xac lap dudi dang vin ban, dudi hinh thirc didu khoan trong tai trong
hop dong hoidc dudi hinh thic thoa thuan riéng. Thoa thuan dugc XAc 1ap qua trao ddi giita cac bén bang
telegram, fax, telex, thu dién tir ciing duoc coi la xac lap dudi dang van ban. O day, thoa thuan trong tai c6
thé dugc xéac 1ap dudi hinh thire telegram, fax, telex, thu dién tir, nén thoa thuan trong tai theo phép luat hién
hanh phii hop véi phét trién cong nghé 4.0, Luat chép thuan thoa thuan trong tai dudi dang dien tir va khong
doi hoi thoa thuan nay phai ky, nhung viéc ¢ thém chir ky dién tir s& tang tinh xac thuc cua chi thé tham gia

* Quy dinh tai Didu 14 Luat Dau tu nim 2020

® Quy dinh tai Diéu 338 B¢ luat Hang hai 2015

® Quy dinh tai Didu 146 Luat Xay dung niam 2014 (stra ddi ndm 2020).

"Pd Van Pai (2022), “Phirong thirc gidi quyét tranh chdp bdng trong tai trong bdi canh hgi nhép kinh té quéc té”,
NXB Hong Drc, tr.443.
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vao thoa thuan trong tai. Dicu 23 Luat Giao dich dién tr nam 2023 quy dinh vé gia tri phéap ly cua chir ky
dién tir va chir ky sd, theo do, “chit ky dién tir khong bi phi nhdn gia tri phap ly chi vi duoc thé hién dudi
dang chir ky dién tir; chir ky dién tir chuyén ding bdo dam an toan hogc chi ky sé ¢ gia tri phdp Iy twong
dirong chir Ky Ciia cd nhdn d@6 trong vin ban gidy.” Day 1a yéu td quan trong dé xay dung co ché cua trong
tai truc tuyén, khi nop tai liu, ching cir ciia phwong thirc nay déu thong qua phuong tién dién tir va c¢6 can
ctr khang dinh hinh thiic thoa thuan trong tai phti hop véi hinh thic theo quy dinh phép Iuétg. Khi thuc hién
ky két cac hop dong dién tir trén website bang viéc dién cac thong tin trén d6 va viéc xac nhan dong y, guri
thong tin d6 cling dugc coi la cé gia tri va cé hiéu luc thi hanh.
3.2.2. Thu tuc trong tai tryc tuyén
a) Vé giri don khéi Kkién

Khi tham gia giai quyét tranh chap thuong mai, nguyén don phai giri don khoi kién téi trung tam trong
tai néu lya chon Trung tAm trong tai giai quyét hozc giri toi bi don néu lya chon giai quyét bang trong tai vu
viéc. Cach mang 4.0 c6 tac dong sau sic t6i hoat dong giai quyét tranh chip thuong mai bang trong tai truc
tuyén, trong dé c6 viéc giri don khoi kién truc tuyén (gui qua mang internet), bén khai kién co thé giri don
kién tir bat ky dia diém nao (trong nuéc hoic ngoai nudc), bat ky thoi gian nao va don kién lai ciing tuong
tu, gidp tiét kiém chi phi va thoi gian rat nhiéu, hd trg cac bén tranh chap sém giai quyét cac bit dong dé on
dinh kinh doanh, gép phan phat trién kinh doanh va dich vu.

A

Luat TTTM khéng quy dinh rd vé cach thirc giri don khai kién, chi néu “giri” va “nhan” tai cac Diéu
30, 31, 32 nén nguyén don c6 thé giri don khai kién truc tuyén thong qua thu dién tir va cac phuong tién dién
tir néu quy tic trong tai cua trung tdm trong tai chap nhan hinh thirc d6. Tuy nhién, phap luét hién hanh chua
¢6 cac quy dinh cu thé hudng dan viéc nguyén don co thé giri don khai kién truc tuyén

b) V& giri tai liéu té tung dén cac bén va chi thé khac

Trong tai thwong mai trong qua trinh giai quyét tranh chap phai giri mot sb tai liéu té tung dén cac bén
nhu gidy triéu tap hay phan quyét giai quyét tranh chap. Phap luat t& tung hién hanh cho phép trung tam
trong tai gui van ban t6 tung truc tuyén cho céc bén tranh chip, theo do, “céc thong béo, tai lidu c6 thé duoc
Trung tdm trong tai hoic Hoi dong trong tai giri bang phuwong thuc giao truc tiép, thu bao dam, thu thuong,
fax, telex, telegram, thu dién tur hoic bang phuong thuc khac ¢ ghi nhan viéc gui néy”g. Nhu vay, vai su
phét trién cua kinh té s, trung tam trong tai ngoai viéc giri tai liéu theo phurong thirc truyén thong, cé thé gui
truc tiép cho cac bén tranh chap hay chua thé khac qua phuong tién dién tir. Tuy nhién, ddi véi gidy triéu tap
va phan quyét trong tai, viéc gui cho cac bén hién nay van theo phuong thirc truyén théng qua duong buu
dién, phuong thirc dién tir chi mang tinh b sung, khdng thay thé cho phwong thirc truyén théng. Bé phi hop
véi thuc tién phét trién cua cach mang 4.0, phép luat can c6 cac quy dinh hudéng dan, cho phép viéc sé hoé
hoat dong giai quyét tranh chap nhur triéu tap sé bang cac giri email hoac tién hanh nhac nho vé trigu tap qua
tin nhan...

3.2.3. Pia diém gidi quyét tranh chdp bang trong tai triec tuyén

Dia diém giai quyét tranh chap giup xac dinh luat 4p dung cho viéc tién hanh, té chic trong tai. O mot
s6 qudc gia, viéc cong nhan va thi hanh mot phan quyét trong tai c6 thé bi tir chbi néu phan quyét trong tai
d6 khéong duoc cong nhan tai noi n6 ban hanh'®. Khoan 8 Diéu 3 Luat TTTM 2010 quy dinh dia didm giai
quyét tranh chap bang trong tai “la noi héi dong trong tai tién hanh gidi quyét tranh chap theo si thoa thugn
lwva chon cia cac bén hogc do Héi dong trong tai quyér dinh néu cac bén khong cé thod thudgn. Néu dia diém
gidi quyét tranh chdp duoc tién hanh trén 18nh thé Viét Nam thi phan quyét phdi dicoc xem 12 tuyén tai 14anh
thé Viét Nam ma khdng phu thugce vao noi Hpi dong trong tai tien hanh phién hop dé ra phan quyét do”.
Kinh té s6 phat trién, viéc tién hanh phién hop giai quyét tranh chap c6 thé duoc tién hanh truc tuyén, véi
viéc cd nhiéu dia diém (cac bén tranh chép tir nhiéu qudc gia khac nhau, trong tai vién tir cac qudc gia, ving

8 “Giai quyét tranh chdp bang trong tai truc tuyén trong linh vue thwong mai dién tr”, xem thém tai

https://htpldn.moj.gov.vn/Pages/chi-tiet-tin.aspx?ltemID=1951&I=Nghiencuutraodoi, truy cap ngay 06/5/2024.
® Khoan 2 Diéu 12 Luat TTTM
pidu V(1) Cong usc New York 1958
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lanh tho khac nhau), tao ra su tré ngai trong viéc xac dinh dia diém giai quyét tranh chap bang trong tai.
Trong trong truong hop d6, néu nhu cac bén thoa thuan dia diém giai quyét tranh chap tai Viét Nam nhung
C4c trong tai vién lai duoc chon tir cac nudc khac nhau nhu Phap, Anh, Singapore thi phién hop truc tuyén do
khé xac dinh 1a c6 phu hop véi thoa thuan vé dia diém giai quyét tranh chdp hay khong. Do d6, s& c6 rui ro
cho phan quyét trong tai xét xir truc tuyén, bi tir chdi cdng nhan va cho thi hanh tai Viét Nam hozc bi huy vi
vi pham thu tuc t6 tung trong tai.

3.2.4. Cac bén tham gia phién xét xir

Tranh chap hién nay duoc giai quyét bang trong tai théng qua phién hop giai quyét tranh chap. Luat
TTTM quy dinh “cac bén c6 thé truc tiép hoic uy quyén cho ngudi dai dién tham duy phién hop giai quyét
tranh chap” (khoan 2 Diéu 55) va, cac bén lién quan hay nhiing thanh phan khac cua hoat dong t6 tung phai
c6 mat tai phién hop giai quyét tranh chap. Hon nita, Piéu 56 Luat TTTM quy dinh, “nguyén don da duoc
triéu tap hop Ié tham du phién hop giai quyét tranh chap ma vang mat khong c6 1y do chinh déng hoac roi
phién hop giai quyét tranh chip ma khong duoc Hoi ddng trong tai chip thuan thi b coi 1a da rat don khoi
kién”, “bi don da duoc triéu tap hop 1 tham du phién hop giai quyét tranh chdp ma vang mat khéng c6 ly do
chinh dang hodc roi phién hop giai quyét tranh chip ma khong dwoc Hoi ddng trong tai chap thuan thi Hoi
ddng trong tai van tiép tuc giai quyét tranh chip cin cir vao tai liéu va ching ct hién c6” va “theo yéu cau
cuia cac bén, Hoi dong trong tai co thé can ctr vao hd so dé tién hanh phién hop giai quyét tranh chap ma
khong can su c6 mit cia cac bén”. Theo quy dinh ndy, trong tai thuong mai c6 thé giai quyét tranh chap khi
c6 cac bén tham gia truc tiép hoac khong tham gia phién hop giai quyét tranh chap.

Tuy nhién, kinh té s6 c6 thé lam thay di thuc trang trén. Cac bén va trong tai vién van co thé tham gia
phién hop giai quyét tranh chadp ma khong can cé mat tai phién hop, khéng c6 cudc gap mit truc tiép véi
nhau ma chi can & cac nudc khac nhau hop théng qua cudc goi truc tuyén (video call hoic chat room). Vi
cach thirc nay, kha ning phai hodn phién hop do mét bén khong thé c6 mat tai phong hop s& giam, chi phi
cho cac bén ciing s& giam manh vi ho van c6 thé tham gia phién hop ma khdng can mat thoi gian di chuyén
dén dia diém phién hop; co quan tai phan ciing tiét kiém duoc chi phi chuan bi dia diém td chirc phién hop.
Hién nay, quy dinh cua phap luat chua dé cap toi kha ning cac bén tranh chap hay trong tai thwong mai tham
gia phién hop tir xa thdng qua céac tmg dung cdng nghé thong tin bang video call hoic chat room. Diéu ndy s&
gay su lung tang cho cac bén va co quan tai phan khi thuc hién giai quyét tranh chap thuong mai bang trong
tai thuong mai tryc tuyén.

3.2.5. Hinh thitc ctia phan quyét trong tai triec tuyén

Piéu 61 Luat TTTM quy dinh hinh thuc caa phan quyét trong tai phai bang van ban va ¢ chir ky cua
trong tai vién. Vi quy trinh té tung va xét xt dién ra trong khéng gian mang, phan quyét trong tai truc tuyén
duogc hién thi ¢ dinh dang dién tir va chir ky dién tir. Mac du phap luat té tung Viét Nam khong c6 quy dinh
vé phéan quyét dién tir, song phan quyét truc tuyén van c6 thé dap ung cac yéu cau trén néu giir dugc tinh
toan ven va co chir ky dién tir cua trong tai vién, voi nén tang phép ly 1a sy cong nhan trong Luat Giao dich
dién tir, trong d6 khang dinh rang, mot thong diép di liéu khdng thé bi pha nhan gia tri phap Iy chi vi d6 1a
mot dir liéu dién tir va thong diép dit liu dugc thé hién dudi hinh thirc van ban dién to, tai liéu dién to,
chung thu dién tir, ching tir dién t, hop dong dién tu, thu dién tir, dién tin, dién béo, fax va hinh thuc trao
doi dir ligu dién tir khac.

Dé rd rang hon trong qua trinh giai quyét tranh chip bang trong tai truc tuyén v& hiéu luc phap Iy cua
phéan quyét va chit ky dién tir trong phan quyét, can c6 quy dinh cu thé vé hinh thirc phan quyét trong tai truc
tuyén.

3.3. Quy dinh vé chirng cwr va nghia vu chirng minh

Thu thap, cung cap chtng ctr 1A mot trong nhiing ndi dung quan trong trong qua trinh giai quyét tranh
chap. Hién nay, Luat TTTM va c4c quy tac t tung trong tai cta cac trung thm trong tai tai Viét Nam khong
c6 nhiéu quy dinh chi tiét cac van dé lién quan dén chang minh va chung ct, gdy kho khin cho cac bén va ca
Hoi dong trong tai trong viéc giai quyét tranh chp. Khi xem xét va xac dinh cAc van dé vé ching cu, ching
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minh trong giai quyét tranh chap bang trong tai s& chiu anh hudong bai cac quy dinh vé chung ctr, chimng
minh tai BLTTDS.

Hién nay BLTTDS nam 2015 chi quy dinh “dit liéu dién t&” tai cac biéu 93,94,95. Noi dung cling
chinh 1a ching ctr dién tir. Cac chung cir luu vét trén block Chain s& khong thé bj chdi bo hodc luu tri trén
dién toan dam may s& d& dang xuat hién lai khi can thiét d¢& chung minh ma khdng can mang theo ca thing
ho so nhu hién nay. Toa 4n nhan dan t6i cao da ban hanh Nghi quyét s6 04/2016/NQ-HPTP ngiy
30/12/2016 huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cia BLTTDS nam 2015, Luat T4 tung hanh chinh ndm 2013
vé gtri, nhan don khai kién, tai liéu, chirng ctr va Cép, téng dat, thong bao van ban bﬁng phuong tién dién tur.
Tuy nhién, cic quy dinh d6 chua 1 rang khi chua cé diéu khoan quy dinh xac dinh ndi ham cua ching ci
dién tir. Viéc sir dung thiét bj dién t ki thuat s6, mang may tinh, mang vién théng, mang xa hoi...sé dé lai
cac dau vét dién tr duoc ghi lai, luu truyén dudi dang dit lidu dién tir nhu IP, logfile, domain, thoi gian thyc,
khong gian mang, thu dién ti, nickname, chat, tin nhan...d4y 1a ching ctr dugc luu trit lai trong bo nhé cua
cac thiét bi ky thuat sé mot cach tu dong, khach quan, ton tai dudi dang nhiing tin hiéu dién ta, cd thé nhan
biét, phat hién, bao quan, va ghi lai khdng thé chdi boé...hoic in ra gidy, anh va c6 thé st dung l1am chang ctr
trong qua trinh giai quyét tranh chap™.

Dé str dung dit liéu dién tir 1am ching ct trong viéc tranh chép, cac bén tranh chap can tuan thu nhiing
quy dinh nhu viéc thu thap dix li¢u dién tir phai hop phap; chiing ctr dién tir dugc st dung lam cén cur trong
qué trinh t6 tung phai dam bao c6 lién quan va can thiét, hop phéap va tuan tha cac yéu cau vé tha tuc; bao
dam tinh xac thyc, tinh toan ven va chinh xac. Mot thong tin dwoc rit ra tir dir lidu dién tir ¢é dwoc coi 1a
chang ctr phai dam bao thudc tinh: tinh khach quan, tinh lién quan va tinh hop phap. Bé dam bao céc thudc
tinh cua chirng cr dién tu thi viéc thu thap va danh gia chirng cr phai dam bao thuc hién theo dung quy dinh
ctia phép luat. Vé ban chat, chiing ctr dién tir c6 thé bi thay doi, hu hong hodc bi phéa hily do xir ly hoic kiém
tra khong dung cach, do do, can phai ¢ bién phap phong ngira, xay dung nguyén tic, quy trinh dé c6 thé thu
thap duoc dung chirng ctr dién tir.

3.4. Quy dinh vé cdch thirc xir Iy khi gidi quyét tranh chip thwong mai bang trong tai thwong mai trong
nén kinh té so phdt sinh riii ro

Qua trinh giai quyét tranh chap truc tuyén c6 thé phat sinh nhiéu rai ro mang tinh ddc thu nhu rai ro
bao mat, rai ro mao danh khi tham gia phién hop giai quyét tranh chap, rui ro khi truyén tai &m thanh, hinh
anh, vin ban khong duogc day du, rd rang, dan dén co thé khong thuc hién cac quyén ciia minh mot cach tron
ven, day du... Trong khi d6, hé thdng quy dinh phép luat hién hanh chua dua ra dugc céch thic giai quyét
thoa dang dé trung hoa loi ich cua cac bén khi rui ro xay ra, dac biét, néu rui ro hién thuc hoa thanh hau qua
phép ly, anh huong téi quyén loi ciia cac bén tranh chap.

C6 thé xac dinh mot s6 rui ro khi 4p dung phuong thirc trong tai truc tuyén dé giai quyét tranh chap
thwong mai trong nén kinh té sb nhu viéc 4p dung nguyén tic khdng cong khai. Khoan 4 Diéu 4 Luat TTTM
quy dinh “giai quyét tranh chap bang trong tai dugc tién hanh khéng cong khai, trir truong hop cac bén co
thoa thuan khac”. Theo d6, vé ban chét, trong tai can thuc hién theo thi tuc khdng cong khai, du d6 1a giai
quyét tranh chap bang hinh thic trec tuyén. Tinh khdng cong khai trong trong tai truc tuyén can dam bao su
an toan cta hé thong diéu hanh trong tai truc tuyén theo huéng khong cho phép ngudi thir ba cé thé can thigp
vao lam thay ddi tinh chit cua hoat dong trong tai ciing nhu 1am sai tinh khong cong khai cta céc trao ddi.
Boi vay, khi nhan cung cap dich vu trong tai truc tuyén, chii thé lién quan phai ¢am bao kha niang bao mat
cac thong tin dugc trao d6i trong qua trinh t6 tung trong tai theo hudng day 1a nghia vu vé két qua (dam bao
két qua cac thong tin dugc trao d6i phai dam bao tinh khéng cdng khai). Tuy nhién, bai viéc giai quyét tranh
chap truc tuyén, nén rat dé xay ra viéc 16 thong tin do 15i k¥ thuat, do cac yéu t6 khoa hoc k¥ thuat khac tac
dong. Phap luat can du liéu va c6 quy dinh huéng xir ly vé hau qua phap 1y trong trudng hop théng tin trao
d6i khong duoc bao mat.

1 «“Tac dong ciia cudc Cach mang cong nghiép lan thir 4 dén phép luat té tung dan sy Viét Nam trong linh vuc thuong
mai”, xem thém tai https://phaply.net.vn/tac-dong-cua-cuoc-cach-mang-cong-nghiep-lan-thu-4-den-phap-luat-to-tung-
dan-su-viet-nam-trong-linh-vuc-thuong-mai-a256705.html, truy cap ngay 9/5/2024
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Ngoai ra, Diéu 56 Luat TTTM c6 quy dinh vé viéc cAc bén trong qua trinh giai quyét tranh chap ma
roi phién hop ma khong dugc Hoi dong trong tai chap thuan thi cé thé coi 1a rat don khai kién (ddi voi
nguyén don) hoic Hoi dong trong tai van tiép tuc giai quyét tranh chap can ctr vao tai lidu va chang ca hién
c6 (truong hop bi don roi khoi cude hop). Viéc giai quyét tranh chip bang trong tai trec tuyén khong loai trir
viéc cac bén tham gia phién hop gap cac su ¢b ky thuat nhu dudng truyén bi gian doan, mang internet bj 15i
dan téi viec bi roi khoi cuoc hop. Viéc roi khoi cudc hop cua ho hoan toan ko phai y chi chu quan cé nhan,
khong do 13i caa ho. Néu phap luat khong c6 quy dinh dy liéu vé van dé nay, s& din t6i nhiéu rai ro, anh
huong quyén loi ciia ngudi tham gia giai quyét tranh chap khi roi phién hop truc tuyén ngoai y muén.

4. Hoan thién phap luit td tung vé giai quyét tranh chflp thwong mai trong nén kinh té s bing
phuwong thirc trong tai thwong mai 6 Viét Nam

Trong nén kinh té sb, viéc hoan thién phéap luat vé trong tai thwong mai 12 mot yéu cau cap thiét dé
dam bao cho trong tai thwong mai 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chap hiéu qua va pht hop véi nhu cau
thuc tidn. Theo d6 viéc hoan thién phap luat vé trong tai thuong mai trong nén kinh té s6 can chi trong dén
cac noi dung sau:

Thir nhét, voi tén cua Luat co tir “thwong mai”, da dinh hudng cho ngudi tiép can téi tranh chap
thuong mai, trong khi d6 c6 nhiéu tranh chap khéng mang tinh thwong mai van c6 thé duoc giai quyét bang
trong tai thwong mai. Do vay, dé& xuit nén sira tén “Luét Trong tai thuong mai” thanh “Ludt trong tai”. Dt
tén nhu vay s& phan anh dang ban chat noi dung vé tham quyeén giai quyét tranh chap cua trong tai.

Thir hai, can quy dinh mo rong tham quyén giai quyét tranh chap cua trong tai thwong mai dbi véi cac
loai tranh chap mai phét sinh trong béi canh cach mang 4.0. Theo quy dinh hién hanh, TTTM chi giai quyét
cac tranh chip phét sinh tir hoat dong thwong mai giita céc thuong nhan. Didu ndy din téi han ché nhu:
TTTM khdng giai quyét duoc cac tranh chap giita cac chu thé thuc hién hoat dong thuong mai nhung khong
phai 1 thwong nhan nhu ca nhéan kinh doanh nhé 18,... Can cho phép TTTM giai quyét tranh chép gitra céc
cha thé thuc hién hoat dong thuong mai, bao gdm ca cac thuong nhan va chu thé khdng phai 1a thuong nhan.

Thit ba, bé sung mot s6 quy dinh trong Luat TTTM nam 2010 dé thuc hién mot sb hoat dong t6 tung
trong tai truc tuyén trén khong gian mang theo hudng: (i) tirng budc maé rong cac trinh tu, thu tuc giai quyét
tranh chip duoc phép tién hanh trén khdng gian mang nhu quy dinh vé giri don khaoi kién truc tuyén, téng dat
van ban gidy to, giri thdng bao truc tuyén; (ii) khdng bat bugc phai giao ndp dudi hinh thirc “ban cing” cac
don tir, tai liéu, ching cir mot cach khong can thiét khi co thé gui cac loai vin ban d6 qua mang va da sir
dung chit ky sé; (iii) bé sung mét s6 quy dinh dé cac bén tranh chip va trong tai vién cé thé thuc hién cac
phién hop truc tuyén qua video conference hoic chat room: (iv) c6 thé tinh toi viéc quy dinh thay d6i muc
biéu phi (phi t6 tung) theo huéng giam phi t6 tung cho truong hop giri don khai kién truc tuyén so voi gii
qua buu dién hoic nop truc tiép tai co quan tai phan.

Thit tw, can ban hanh quy dinh vé mdi quan hé giira dia diém giai quyét tranh chap va dia diém ra
phéan quyét trong tai. Cac bén nén thoa thuan dia diém giai quyét tranh chap bang trong tai va khang dinh
rang phién xir truc tuyén ciing dugc xem 1a xét xur tai dia diém ma céc bén lya chon. Co 6 ciia dé xuét nhu
vay la bai Khoan 8 Didu 3 Luat TTTM cho phép cac bén dugc lva chon dia diém giai quyét tranh chap va
chi khi khdng c6 su lra chon cua cac bén thi viéc xac dinh dja diém theo luat méi duoc &p dung. Phép luat
Viét Nam c6 thé quy dinh dja diém giai quyét tranh chap bang trong tai 1a “dia diém vé mit phap 1y duoc
chi dinh boi cac bén, khong quan trong phién xir thyuc té dién ra tai vi tri dia Iy ndo. Viéc quy dinh nhu vay la
phu hop, khéng chi gép phan thuc ddy hoat dong trong tai truc tuyén ma con gidp phap luat caa Viét Nam
khéng bi mat quyén ap dung trong cac giao dich qudc té khac.

Thi niim, can hoan thién quy dinh phap luat vé ching ci, nghia vu chiing minh.

Trudc hét, can 1am rd noi ham cua chung ca dién tu, phan biét rd gitta chung ctr dién tir (quy dinh
trong Bo luat TTDS nam 2015) vé6i ching cir giri bang phuong thirc dién tir (quy dinh trong Nghi quyét s6
04/2016/NQ-HDTP) tir d6 c6 cac nguyén tic riéng xac dinh gié tri cia mdi loai ching ca mot cach pha hop.
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Bén canh d6, can quy dinh cu thé vé thu thap chung cir dién tir, trong d6 giai quyét cac van dé veé
nguyén tic, trinh tu, hau qua phap Iy cia viéc thu thap chang cir dién tir. Dong thoi, can xay dung co s¢ phap
ly cho viéc lap vi bang ddi véi nhitng sy kién, hanh vi dién ra trén méi truong dién tu.

Ngoai ra, can xay dung cac nguyén tic xac minh, danh gia chung c dién ti, trong d6 luu ¥y mot s6 van
dé nhu: (i) dam bao quyén duoc thu thap, giao nop, xuit trinh chimng ci dién tir cua duong su; (i) dam bao
tuan tha chat ché nguyén tac vé nghia vu chitng minh cua duong su; (iii) dam bao khéng c6 sy phan biét giira
chang cu dién tir va ching o truyén thong trong qua trinh xac minh , ddnh gia ching ct. Trong trudng hop
mét chiing ¢t truyén thdng mau thuan vai ching ct dién tir, khong dwoc mac nhién coi ching ctr truyén
thdng c6 gié tri cao hon; (iv) khong co sy phan biét dbi xur gitra cac ngudn chang cir dién tir 6 ban chat
twong tu nhau; (v) khdng yéu cau cung cap chang cu truyén théng dé xac thuc ching cir dién tir, trir khi c6
cin cur cho rang ching cir dién tir khong dang tin cay, va viéc cung cap ching cir truyén thong sé giai quyét
duoc van dé trén; (vi) han ché tbi da viéc dat thém diéu kién co gié tri chang ctr cua dit liéu dién tir; viéc dat
thém diéu kién c6 gia tri chirng cr cua dit lidu dién tir phai dam bao su can thiét, hop ly, cé tinh kha thi va
trén co so quy dinh tudng minh cia phap luat; (vii) ton trong thong Ié quéc té trong viéc xac minh, danh gia
chung cir dién tur.

Thir s4u, can ra soat quy dinh phéap luat té tung, dac biét 1a Luat TTTM bd sung cac nguyén tac giai
quyét khi qua trinh giai quyét tranh chap truc tuyén phat sinh rii ro va cac phuong phéap khéc phuc hau qua
néu c6. Trong qué trinh xay dung nguyén tic chung ciing nhu bién phap giai quyét rui ro cu thé, can phai
tinh dén cac yéu t6: (i) thoi diém phat sinh rai ro (trudce, sau hay trong giai doan ndo cua qua trinh giai quyét
tranh chap); (ii) thoi diém phat hién rui ro; (iii) mtc d6 anh huéng cua rii ro dén viéc dam bao céc yéu cau
co ban cua hoat dong giai quyét tranh chap va két qua cua giai quyét tranh chap; va (iv) tinh chat cua rai ro
(rui ro vi ly do chii quan hay khéch quan, c6 thé khic phuyc trong thoi gian ngan hay khong...). Can xay dung
hé thdng nguyén tic cu thé, tranh quy dinh chung chung dan dén &p dung tuy tién, thiéu théng nhat. Pon ct,
can phai stra d6i nguyén tic duong su da dugc tridu tap hop 1& tham du phién hop giai quyét tranh chip ma
roi phién hop giai quyét tranh chip khi khong dugc Hoi dong trong tai chap thuan thi s& phai chiu hau qua
phép ly bat lgi (Piéu 56 Luat TTTM nam 2010). Cu thé, can ghi nhan tinh hudng cac bén c6 thé bi roi phién
hop truc tuyén ngoai y muédn do gap van d& vé ky thuat. Néu c6 thé xac dinh bén roi phién hop khdng c6 15i,
bén d6 khong nén phai chiu hau qua phép ly bét loi.

5. Két luian

Kinh té s6 vai cac tién bo khoa hoc k§y thuat trong linh vuc cong nghé thong tin s& gilp hoat dong
thuong mai ciing nhu giai quyét tranh chap thuong mai tiép can nhanh chéng thong tin va xa ly thong tin
hiéu qua. Cac céng nghé méi gitp kiém soéat, hiéu rd hon moi khia canh cua hoat dong giai quyét tranh chap
thuong mai, cho phép sir dung dir liéu tirc thoi dé phat trién, cai thién quy trinh va giai quyét nhanh chéng
céc tranh chap phét sinh. Phap luat ¢ manh nha tiép can nhiing thanh tyu cua cach mang 4.0 nhung van con
han ché. Bén canh do, nhiéu quy dinh phap luat hién hanh khong thuc su twong tich véi thanh tuu cach mang
sb c6 thé mang lai. Trong tuong lai, cic nha lam luat can xay dung, stra d6i, bd sung cac quy dinh phap luat
dé co dugc cac dich vu phap 1y s6 trong d6 co tinh t6i yéu té an toan phap ly khi van dung thanh tyuu cach
mang s6 vao hoat dong giai quyét tranh chép, dic biét la giai quyét tranh chip thuong mai bing phuong thic
trong tai thuvong mai.
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