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2T ruong Pai hoc Ludt Ha Ngi

TOM TAT

Trong boi canh héi nhdp, Viét Nam gia nhdp nhiéu cong wéc quoc té, viéc ngi

ludt héa cdc tiéu chudn quoc té vé lao ddng vaio cdc van ban phdp ludt quoc gia da

@6p phan tao ra méi truong lao déng hai hoa, én dinh. Tuy nhién, ciing véi viéc mo

rong quan hé lao dong, ngay cang xudt hién nhiéu cdc tranh chdp lao déng véi quy

mé Iom, tinh chadt phirc tap, doi héi phdi gidi quyét. Trong tai lao ddng la phwong thire

gidi quyét tranh chdp lao dong ngodi toa dn, véi nhiéu wu diém, dwoc sir dung phé

bién ¢ mét s6 mede phdt trién trén thé gidi va ngay cang dwoc coi trong tai Viét Nam.

Bai viét phdn tich thuc trang vé hé thé'ng trong tai lao dong o Viét Nam,; du bdo xu

hudng va trién vong phdt trién cia trong tai lao déng Viét Nam trong boi canh héi
nhdp quéc té.

Tir khéa: Trong tdi lao déng, gidi quyét tranh chdp lao déng, hdi nhdp quoc té.

ABSTRACT

In the context of integration, Vietnam has joined numerous international
conventions, and the incorporation of international labor standards into national legal
documents has contributed to creating a harmonious and stable labor environment.
However, alongside the expansion of labor relations, there has been an increasing
number of labor disputes of large scale and complex nature that require resolution.
Labor arbitration is an alternative dispute resolution mechanism outside the court
system. With its many advantages, it is widely used in several developed countries
around the world then increasing recognition in Vietnam. This article analyzes the
current state of the labor arbitration system in Vietnam, forecasts its trend, and
explores the prospect of its development in the context of international integration.

Keywords: Labor arbitration, labor dispute resolution, international integration.

Pit van dé

Nghi quyét s6 27-NQ/TW vé tiép tuc xdy dung va hoan thién Nha nudc phap
quyén xa hoi chii nghia Viét Nam trong giai doan méi ciia Ban Chap hanh Trung uong
Pang khoa XIII x4c dinh nhiém vu hoan thién hé théng phap luat va co ché to churc

1Viét Nam 1a thanh vién ctia ILO, cing véi viée ky Kkét gia nhap cac Hi¢p dinh FTA thé hé méi nhu Hiép dinh Péi tac toan
dién va Tién b xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép dinh thuong mai ty do Viét Nam — EU (EVFTA) cam két t6n trong
va thuc ddy cac nguyén tic, quyén co ban trong lao dong, thé hién 16 quyét tim cta Viét Nam trong dam béo phat trién toan
dién, tang cudng hoi nhap qudc té.
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thuc hién phép luat nghiém minh, nhét quan, bao dam tinh thugng ton cua Hién phap
va phap luat. Trong linh virc lao dong, Ban bi thur d3 ban hanh Chi thi s6 37-CT/TW
ngay 03/9/2019 véi cha truong xdy dung quan hé lao dong (QHLD) hai hoa, 6n dinh
va tién bd trong tinh hinh méi. Nhitng ndm qua, Viét Nam da thuc hién hoi nhap qué)c
té vé lao dong mot cach manh me, thé hién rd trong viéc Viét Nam da chu dong tham
gia vao cac co ché, thiét ché quéc té, hoan thién thé ché trén co s tiép can cac tiéu
chuén va thong 18 qudc té vé lao dong; thuc hién 1dng ghép, ndi luat hoa cac cam két
quéc té trong x4y dung thé ché, hoan thién hé thdng phap luit, bao gdm ca hoan thién
co ché giai quyét tranh chap lao dong (TCLD).

Phép luét lao dong Viét Nam da dinh ra co ché giai quyét TCLD thong qua hoa
giai vién lao dong, hoi dong trong tai lao dong (HDTTLD) va toa 4n nhan dan. Trong
tai lao dong - mot trong cac phuong thirc giai quyét TCLD ngoai t6 tung, 1a thiét ché
co ban va 1a thong 18 chung cua qudc té trong viéc giai quyét TCLP rat duoc chu ¥
hién nay. Tuy nhién, tai Viét Nam, mac du céc ché dinh vé trong tai lao dong (TTLD)
duoc thira nhan tir 1au (khi ban hanh B¢ luat Lao dong nam 1994 — BLLD 1994) nhung
viéc cung cd, thiic day thiét ché trong tai trong giai quyét TCLD mdi dugc trién khai
trong thoi gian gan day (tir khi Bo luat Lao dong ndm 2019 ¢6 hiéu luc — BLLD 2019).
Do vay, té1 thoi dién hién tai, trong tai chua thuc sy phat huy duoc vai tro cia minh
trong doi song lao dong, co ché giai quyét TCLD nay chua dugc cac bén tranh chip
lya chon st dung nhiéu, hoat dong cia HDTTLD chua co dAu hiéu cai thién so voi
tinh hinh hoat dong & thoi gian trude ddy. Trong khi d6, viée Iyra chon giai quyét TCLD
bang trong tai 1a pht hop v6i xu hudng ciia cac nudce trén thé gidi va bdi canh hoi nhap
kinh té quéc té. Do vay, viéc nghién ctru cac quy dinh cua phap luat vé phuong thirc
giai quyét TCLP bang trong tai va chi ra thuc trang, xu hudng phat trién caaTTLD
Viét Nam hién nay la van dé mang tinh can thiét va toan dién, nhim c6 sy diéu chinh
pht hop va thich tng trong béi canh phuong thirc giai quyét tranh chap thay thé ngay
cang duogc wu tién lua chon trén thé gidi.

1. KHAI QUAT VE TRONG TAI LAO PONG VIET NAM

Hié¢n nay, phép luat lao dong Viét Nam chua c¢6 ghi nhan cu thé khai niém “trong
tai” hay “trong tai lao dong” song phuong thirc giai quyét TCLD bang trong tai d
dugc thira nhan & BLLD nam 1994 va tiép tuc duoc ctng ¢, phat trién & BLLD nim
2012 hay BLLD niam 2019. Theo ILO trong tai 14 thu tyc trong d6 bén thir ba (c6 thé
1a trong tai c4 nhan, hoi ddng trong tai hodc tda trong tai), khong dong vai tro 1a Toa
an, dugc trao quyén dua ra phan quyét dé giai quyét tranh chap? Theo cubn “Pai tir
dién kinh té thi truong” thi “Trong tai 1 mot phwong phap giai quyét hoa binh cac vu
tranh chép. La chi d6i bén duong su tu nguyén dem nhirng su vi¢c, nhirng van dé tranh

2 «“Arbitration is a procedure whereby a third party (whether an individual arbitrator, a board of arbitratiors or an
arbitration court), not acting as a court of law, is empowered to take a decision which disposes of the dispute”.
Xem tai https://www.ilo.org/ifpdial/areas-of-work/labour-dispute/lang--en/index.htm, truy cap 06/12/2024
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chép giao cho nguoi thi ba c6 tu cach cong bang chinh tric xét xir, 16i phan quyét do
nguoi nay dua ra ¢ hi€u luc rang bude véi ca hai bén. Nguoi thir ba nay 1a nguoi trong
tai do hai bén lya chon, hodc 1a co quan trong tai3.” Tur do, co thé xéac dinh, TTLD la
phuong thtrc giai quyét TCLD ma theo d6 mdt trong tai vién duy nhét hoic mot
HPTTLD c6 thim quyén s& dtng ra giai quyét cac TCLD trén co so nhitng quy tic
nhat dinh theo sy thoa thuan hop phap ciia céc bén tranh chip hoic theo quy dinh ctia
phap luat.

1.1. Mo hinh trong tai lao dong Viét Nam

Céc nudc trén thé gidi co ghi nhan hinh thitc TTLD, cac md hinh TTLD thuong
c6 ba dang”: (i) Trong tai tu nguyén®, phan quyét trong tai tu nguyén nhu mot sy goi
¥, cac bén tranh chap khong bat budc phai thi hanh trir khi cac bén ty nguyén (Viét
Nam, Anh); (ii) Trong tai tu nguyén véi phan quyét trong tai mang tinh bat buoc (Nhat
Ban); (iii) Trong tai 1a mot co ché tranh chip bat budc, phan quyét trong tai ciing mang
tinh bat budc thi hanh (Trung Quéc). Theo quy dinh hi¢n hanh, hinh thirc TTLD tai
Viét Nam hién nay van 1a trong tai tu nguyén, phan quyét tu nguyén thong qua hai sy
dong thuan cbt 18i: (1) cac bén dong thuan lya chon giai quyét tranh chip bang trong
tai® va (2) sau khi c6 quyét dinh giai quyét tranh chip, bén nao khong dong y thuc
hién thi co quyén khéi kién ra toa, khong bt budc thi hanh’. Quy dinh nay tao ra moi
truong giai quyét tranh chip mang tinh linh hoat, dap wng tot hon nhu cau cia cac bén,
tranh thi tuc phirc tap, ton kém.

Viéc thanh lap HDTTLD & Viét Nam duoc thyc hién theo co ché ba bén theo tinh
than cua ILO, gém dai dién NLD, dai dién NSDLD va co quan nha nudc8. Co ché ba
bén trong QHLD hinh thanh trén co s& tuong tac gitta Chinh phu véi to chirc dai dién
NLP va t6 chire dai dién NSDLD, trong d6 Chinh phii ¢6 vai tro chinh trong viéc tham
van y kién cta cic bén vé nhitng vin dé lién quan dén viéc xay dung, ban hanh cac
chinh sach phap luat vé QHLD; di thoai dé giai quyét nhitng vuéng mic cling nhu hd
trg cac bén trong viéc trién khai thyc hién cic quy dinh cta phap luat lao dong, xay
dung QHLD hai hoa. Khi phat sinh TCLD, can ¢ co ché bao vé dic biét dé dam bao

3Vién nghién ciru va phd bién tri thirc bach khoa, “Pai tir dién kinh té thi trueong” (tai lidu dich dé tham khao), Ha Nbi, 1998,
tr.1989

4 Pham Giang Phuong Thu, Hodc Phit Cuong (2024), “Ghi nhan va mé rong thAm quyén té chirc trong tai tu nhén trong giai
quyét tranh chip lao dong”, Ky yéu Hoi thao Qudc té “Néang cao hiéu qua giai quyét tranh chip lao dong thong qua phwong
thitc hoa giai va trong tai tai Viét Nam”, Truong Pai hoc Luat TP. Hb Chi Minh, tr.346

5 Theo ILO, trong tai tw nguyén dugc dinh nghia 14 tredng hop ma trong tai chi duogc sir dung khi cé sw ddng ¥ ciia cac bén
tranh chdp. Trong tai bit budc 1a truong hop ma trong tai duoc phép lut hodc cac co quan chinh phi quy dinh. Day ciing la
truong hop ma trong tai co thé duoc st dung bdi mét bén tranh chép ma khong can su d@)ng y cua bén kia, hoac do Chinh
phi khéi xuéng. Xem thém tai: Trung tim Dao tao Qubc t& ctia TS chirc Lao dong Qudc té (2013), “Cac hé théng phong
ngira va giai quyét tranh chip lao dong: huéng din d& cai thién hidu qua hoat dong”,
https://www.ilo.org/sites/default/files/wemspS/groups/public/@asia/@ro-bangkok/@ilo-
hanoi/documents/publication/wems_579489.pdf, truy cap 12/12/2024

6 Khoan 1 Diéu 189, khoan 1 Diéu 193, khoan 1 Diéu 197 BLLD nam 2019

7 Pléu 189, Diéu 193, Diéu 197 BLLD nidm 2019

8 Khoan 2 Diéu 185 BLLD nam 2019.
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tinh cong bang va bao vé quyén loi cia NLD, do NLD thuong yéu thé hon NSDLD.
Viéc quy dinh thanh phan HPTTLD c6 sy tham gia cia dai dién ba bén gitp cho
HDTTLD c6 tinh trung lp cao hon, duy tri dwgc sy doc 1ap mot cach twong ddi trong
qua trinh giai quyét TCLD.

1.2 Phap luit vé trong tai lao dong Viét Nam

Tham quyén cia trong tai lao déng

Theo quy dinh hién hanh® HDTTLD la mét trong cac co quan c6 thim quyén
giai quyét TCLD, gdbm TCLD ca nhan, TCLD tap thé vé quyén va TCLD tp thé vé
loi ich. So voi trude day, HDTTLD chi c6 tham quyén giai quyét TCLD tap thé vé loi
ich, véi vai tro 12 bén tha ba trung gian hoa giai, hd trg cac bén thuong luong dua ra
phuong an giai quyét. Trong truong hop cac bén thoéa thuan dugc thi HDTTLD lap
bién ban hoa giai thanh va ra quyét dinh cong nhan su thoa thuan cia cac bén. Trudng
hop hai bén khong thuong luong dugc hodc mot trong cac bén tranh chép Véng mat
khong c6 1y do chinh dang du dd duoc triéu tap hop 1& dén 1an tha hai thi HDTTLD
1ap bién ban hoa giai khong thanh®. BLLD nam 2019 di mé rong tham quyén cia
HPTTLD, theo d6, khong chi c6 tham quyén giai quyét cac TCLD ca nhan va TCLD
tap thé ma vai tro ciia TTLD ciing dugc coi trong hon thong qua viée dugc dua ra phan
quyét giai quyét tranh chap v6i hinh thirc 13 quyét dinh vé viée giai quyét tranh chap'!
ma khong phai 13 bién ban hoa giai hay quyét dinh cong nhan su thoa thuan gitra cac
bén nhu trudc ddy. V&i viec mo rong thim quyén cia HDTTLD trong giai quyét TCLD
da tao nén sy linh hoat cho céc bén trong viéc lya chon co ché giai quyét TCLD, dé
cao tinh thdn nguyén tic ty nguyén, ty dinh doat trong giai quyét tranh chip, gop phan
tao moi trudng lao dong hai hoa, 6n dinh.

Thanh ldp héi dong trong tdi lao déng va Ban trong tai lao dong

HDTTLD duoc thanh 1ap & mdi tinh/ thanh phd tric thudc trung wong theo quyét
dinh cua chu tich y ban nhan dan cép tinh, s6 lugng thanh vién ti thiéu 1a 15 nguoi,
voi nhiém ky 05 nam. Chu tich Ho1 d@)ng la Ianh dao S Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi (LD-TB&XH); Thu ky Hoi dong 14 cong chitc S& LD-TB&XH; cac thanh vién
khac la dai dién ciia S& LD-TB&XH, dai di¢n cong doan, dai di¢n NSDLD. Thanh
phan ctia HDTTLD duoc lua chon 13 nhitng ngudi c6 am hiéu va kién thire chuyén sau
trong linh vyc lao dong, dugc thanh 1ap theo co ché ba bén (Nha nuoc — dai dién NLD
— dai dién NSDLD) thé hién 6 co ché quan Iy QHLD & Viét Nam hién nay, thé hién
tinh than xuyén sudt tir khi xac 14p, thue hién, chdm dit QHLD cho tdi giai quyét tranh
chap QHLD.

Tuy nhién, v&i thanh phan dé cr trong tai vién tham gia HDTTLD nhu trén, trong
thuc té s& gay ra kho khan cho bén phia NSDLD khi lya chon 05 thanh vién dai di¢n
cho minh tham gia HPTTLD bdi rat kho dé dat duoc su théng nhét gifra cac to chirc

9 Khoan 2 Diéu 187, diém b khoan 1 Diéu 191, diém b khoan 1 Diéu 195 BLLD nim 2019
10Khoan 2 Piéu 206 BLLD nam 2012
11 Khoén 3 Piéu 189, khoan 3 Pidu 193, khoan 3 Piéu 197 BLLD nam 2019
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dai dién caa NSDLP trén dia ban. Hién nay, mot s to chirc dai dién NSDLD c6 thé
dé clr nguoi tham gia HDTTLD nhu Lién minh Hop tic xa tinh/ thanh phd, Phong
Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) chi nhanh tinh/thanh ph'2... Nhu vy,
can cir nao dé thdng nhét gitra cac to chirc nay, ai s& la chu thé dung ra t chirc, quy tu
céc to chirc dai dién NSDLD trén dia ban dé thuc hién viéc dé cir thanh vién tham gia
HPTTLD tinh; va, néu khong thé théng nhét dé ctr thi phwong an giai quyét thé nao
dé dat duoc muc dich thanh lap HDTTLD cép tinh. ..

V& thanh 14p Ban trong tai lao dong, khi c6 yéu cau giai quyét TCLD, HDTTLD
quyét dinh thanh 13p Ban TTLD nhu sau: Pai dién mdi bén tranh chép chon 01 trong
tai vién trong s6 danh sach trong tai vién lao dong; Trong tai vién lao dong do cac bén
Iwra chon théng nhét lva chon 01 trong tai vién lao dong khac lam Truong Ban TTLD;
Trudng hop cic bén tranh chap cung lya chon mot trong tai vién dé giai quyét TCLD
thi Ban TTLD chi g@)m 01 trong tai vién lao dong da duoc lya chon. Ban TTLD lam
viéc theo nguyén tic tap thé va quyét dinh theo da sb trir trudng hop Ban TTLD chi
g6m 01 trong tai vién. Ban TTLD hoat dong theo vu viéc, khi TCLD duoc giai quyét
thi Ban TTLD giai tan. Viéc dam bao co ché ba bén ¢ sd trong tai vién bang nhau cho
thdy vai tro ctia Ban TTLD trong qua trinh giai quyét TCLD dam bao; nguyén tic
khach quan, cong bé“mg duoc thue hién nhat quan.

Trong tai vién lao dong phai dam bao dong thoi cac diéu kién quy dinh tai Picu
98 Nghi dinh 145/2020/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu
cua B9 luat Lao dong vé diéu kién lao dong va quan h¢ lao dong nhu: c6 trinh do dai
hoc trd 1én, hiéu biét phap luat va co it nhét 05 nam lam viéc trong linh vuc c6 lién
quan dén QHLD; khong phai 1a thim phan, kiém sat vién, diéu tra vién, chip hanh
vién, cong chirc thudc Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan, co quan diéu tra, co
quan thi hanh an. V61 quy dinh nay, trong tai vién lao dong phai 1a nhitng nguoi cé
hiéu biét, co kién thuc phép luat hoic c6 kinh nghiém thuyc tién lién quan dén linh vuc
lao dong. Tuy nhién, so sanh vé&i phap luat Trung Qudc®, trong tai vién lao dong co
thé 1a nhitng nguoi da timg 13 thim phéan, nguoi dang giang day phap luat, ngudi da
hanh nghé luat su tir 03 nam trg 1én; thi cac quy dinh hién hanh ctia phap luat lao dong
Viét Nam vé tiéu chuan trong tai vién lao dong da phan nao lam lang phi ngudn nhan
luc chét lugng, co hiéu biét phép luat, c¢6 kinh nghiém thuc tién trong giai quyét TCLD.
Boi vay, can xem xét mé rong tiéu chuan cho nhom chu thé nay, gép phan sir dung
hop 1y ngudn nhan lwc co hiéu biét phap luat cho hoat dong giai quyét TCLD bang
trong tai, nang cao hiéu qua giai quyét tranh chap.

Phdn quyét trong tai lao déng

Muc tiéu cua té tung trong tai 1a dam bao coéng 1y cho cac bén thong qua viée
ban hanh phan quyét cong bang, minh bach, hop 1y va logic. Trong tai khong nham

12 Khoan 4 Diéu 7 BLLLD nam 2019
13pidu 20 Luat Hoa giai va Trong tai tranh chip lao dong Cong hoa nhan dan Trung Hoa nim 2007
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dap mg moi yéu cau cta cic bén trong qua trinh giai quyét tranh chap, ma tap trung
vao viéc bao vé cac nguyén tic cong bang va phap luat'* BLLD nim 2019 quy dinh,
trong thoi han 07 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc yéu cau giai quyét tranh chép,
Ban TTLD phai duoc thanh lap; trong thoi han 30 ngay ké tir ngay Ban TTLD duogc
thanh 1ap, Ban TTLD phai ra quyét dinh vé viéc giai quyét tranh chap va gui cho cac
bén tranh chap. Qua thoi han néu trén ma Ban TTLD khong duoc thanh 1ap hoic khong
ra quyét dinh thi cic bén c6 quyén yéu cau Toa an giai quyét!®> Thoi han trén phu hop
vé6i viée giai quyét cac TCLD thong thudng, dam bao nguyén tic giai quyét tranh chip
nhanh chéng, kip thoi. Tuy nhién, d6i véi mot s6 TCLD mang tinh chét phirc tap, can
nhiéu thoi gian dé thu thap va xac minh chtng cir thi thoi gian néu trén c6 thé chua
dam bao dé Ban TTLD c6 thé ra quyét dinh giai quyét tranh chap.

Bén canh d6, theo quy dinh, sau khi Ban TTLD ra quyét dinh giai quyét tranh
chéap, néu mot trong cac bén khong thi hanh thi bén con lai ¢6 quyén yéu cau toa an
giai quyét'® hodc tién hanh cac thu tuc dé dinh céng!”. Quy dinh nay 1am cho phan
quyét trong tai lao dong khong co tinh chung tham, khong rang budc cac bén phai thuc
hién, chua c6 co ché dam bao thi hanh phan quyét trong tai.

Hon nita, BLLD nidm 2019 thiéu ving hoan toan cac quy dinh vé thyc thi phan
quyén ctia TTLD trong giai quyét TCLD. Viéc thyc hién phan quyét trong tai phy thudc
vao sy tu nguyén ciia cac bén, hay noi cach khac, phan quyét trong tai chi mang tinh
chét tham khao dbi véi cac bén, khong co bat ky bién phap cudng ché thi hanh nao.
Diéu nay din t6i viéc giai quyét TCLD bang trong tai, vén 1a mot phuong thire giai
quyét tranh chip hiéu qua, tré thanh mot budc mang tinh thi tuc va tén kém thoi gian
ctia cac bén'®; khong tao dugce stc hiit va khong duge wu tién lya chon khi yéu cau giai
quyét TCLP.

2. THUC TIEN HOAT PONG VA TRIEN VONG PHAT TRIEN CUA
TRONG TAI LAO PONG VIET NAM

2.1 Thuec tién hoat dong ciia trong tai lao dong Viét Nam

Viéc ghi nhan nguyén tic “coi trong giai quyét TCLD bang trong tai”19 trong
BLLD nidm 2019 d3 1am cho vi thé, vai tro ctia phuong thirc trong tai trong giai quyét
TCLD duogc nang cao. Theo s6 liéu cua BO LD-TB&XH, dén nay da co6 24 tinh, thanh
phé da kién toan ddi ngii trong tai vién lao dong, mot s6 dia phuong da ban hanh quy
ché hoat dong ctia HDTTLD, trong d6 di quy dinh rd tham quyén, trinh tyr, tha tuc giai
quyét tranh chip cia HDTTLD d6i véi tit ca cac TCLD trén co s& ddng thuin cia hai

14 Selwyn H. Torff, Collective Bargaining: Negotiations & Agreements, New York: McGraw-Hill Book Co., (1953).

15 pléu 189, Pidu 193, Pidu 197 BLLD nam 2019

16 Khoan 5 Diéu 189, khoan 6 Diéu 193, BLLD nam 2019

17 Khoan 4 Diéu 197 BLLD nim 2019

18 Pham Giang Phwong Thu, Hodc Phti Cudng (2024), Ban vé phéan quyét clia trong tai lao déng trong gidi quyét tranh chép
lao dong ca nhan theo B9 luat Lao dong 2019 va kinh nghiém tuor mot s6 qu6c gia, Ky yéu Hoi thao Québc té “Nang cao hi¢u
qué giai quyét tranh chip lao dong théng qua phuong thirc hoa gidi va trong tai tai Viét Nam”.

19 Khoan 2 Diéu 180 BLLD nam 2019
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bén va quyét dinh cia HPTTLPD c6 gid tri thuc thi d6i v6i cac bén20. Pén nay, cac
tinh thanh c6 hoat dong giai quyét TCLD s6i ndi c6 thé ké dén 1a T H6 Chi Minh, Binh
Duong, Dong Nai... Trong d6, Pong Nai 1a mot trong nhitng t6 chitc HDTTLD dau
tién duogc thanh 13p tai Viét Nam theo khuon khd cta BLLD nam 2019. HDTTLD
Pong Nai d3 tiép nhan vu viéc dau tién vao ngay 11 thang 10 nim 2022 - mét vu TCLD
khong thé giai quyét thong qua hoa giai. Phién xir dau tién dién ra vao ngay 7 thang
11, danh dau vu viéc dau tién dugc dua ra trong tai tai Viét Nam?!: Day duogc coi 1a
bude tién quan trong trén con dudng xay dung hé théng giai quyét TCLD bang phuong
thirc trong tai. Tuy nhién, trong thyc té, viéc Iya chon 4p dung phuong thirc ndy chua
thuc su phé bién, trong tai lao dong & nhiéu dia phuong con roi vao tinh trang “that
nghiép, thiéu viéc 1am”. Phan 16n khi phét sinh TCLD, c4c bén déu lya chon phuong
thirc hoa giai hay toa an dé giai quyét, hau nhu khong lya chon trong tai.

Thuc trang ndy xuét phat tir cac nguyén nhan sau:

Han ché tir quy dinh phdp ludt lao déng trong viéc gidi quyét TCLD bang trong tdi

Truée hét, viéc lua chon phuong thirc giai quyét TCLD bang trong tai chu yéu 1a
thong qua yéu cau cua cc bén, dua trén “su dong thuan”, nhung chua c6 quy dinh vé
thoa thuan yéu cau HDTTLD giai quyét tranh chap. Nghia 14 khong c¢6 quy dinh rang
budc cac bén tranh chip phai 1ap thoa thuan giai quyét tranh chap, ciing nhu chua co
quy dinh vé hinh thtrc va tinh hop phép, hiéu luc cua théa thuan giai quyét TCLD. Bén
canh vu diém tao su linh hoat cho cac bén trong viéc giai quyét tranh chap thi gay kho
khian trong viéc xac dinh tham quyén ctia HDTTLD.

Thir hai, BLLD nim 2019 khong quy dinh tham quyén giai quyét tranh chip theo
loai viéc ma theo tinh chat cia TCLD phat sinh (TCLD c4 nhan va TCLD tap thé).
Trong khi do, tham quyén cua trong tai thwong mai dugc xac dinh theo chu thé tham
gia tranh chip va theo loai viéc. An 18 sb 69/2023/AL vé thim quyén cua Trong tai
thuong mai trong viéc giai quyét tranh chip thoa thuin bao mat thong tin va khong
canh tranh gitta ba S Thi Mai T (NLD) va cong ty TNHH R (NSDLP) quyét dinh
khong chip nhan yéu cau ciia ba T vé van dé huy phan quyét cia trong tai thuong
mai? Mot trong cac 1ap ludn ma toa an dua ra dé bac yéu ciu cua ba T 1a 4p dung
khoan 2 Diéu 2, khoan 4 Piéu 35 Luét Trong tai thuong mai nam 2010 (Luat TTTM
nam 2010) va qua trinh t6 tung trong tai ctia ba T (“tai ban tu bao vé ciing nhu trong

2 Pirc Duong, “Thuc déy thiét ché hoa giai lao dong va trong tai lao dong”, https://tapchilaodongxahoi.vn/thuc-day-thiet-
che-hoa-giai-lao-dong-va-trong-tai-lao-dong-1325873 .html, truy cap 06/12/2024.

21 “Dong Nai was among the first group of arbitration councils to be established in Viet Nam under the framework of the
2019 Labour Code. The Dong Nai Labour Arbitration Council received its first case on 11 October 2022 — a labour dispute
that could not be resolved via mediation. The first hearing session took place on 7 November, marking the first case to be
arbitrated in Viet Nam.” https://www.ilo.org/resource/news/new-pillar-within-viet-nams-labour-dispute-settlement-system-
operational, truy cap ngay 06/12/2024

22 Théi Vi1 (2023), An 18 s6 69/2023/AL vé& thAm quyén cua Trong tai thwong mai trong viée giai quyét tranh chap thoa thusn

bao mat thong tin va khong canh tranh, Tap chi Toa 4n Nhan dan dién tur, https://tapchitoaan.vn/an-le-s0-692023al-ve-tham-

quyen-cua-trong-tai-thuong-mai-trong-viec-giai-quyet-tranh-chap-thoa-thuan-bao-mat-thong-tin-va-khong-canh-
tranh9472.html, truy cap 10/12/2024
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sudt qué trinh t6 tung trong tai, ba T khong dua ra bat cir phan dbi nao déi voi thim
quyén ctia trong tai ma van tiép tuc td tung trong tai, van tham gia phién hop giai quyét
tranh chp”). Tl 4n 18 trén, c6 thé rut ra két luan, thaim quyén giai quyét cua trong tai
thwong mai va TTLD c6 diém giao nhau vi hién nay BLLD nidm 2019 1a Luat TTTM
nam 2010 chua c¢6 quy dinh théng nhat vé phan biét tham quyén; c6 thé phat sinh hién
tugng “chong 14n” vé tham quyén ctia cac chu thé tién hanh té tung trong tai d6i véi
nhirng tranh chip ma céac bén tranh chip 1a NLD va NSDLD. Phap luat Viét Nam hién
nay chua dit ra ranh gi6i dé dy liéu vé hién tuong chong l4n nay?

Thir ba, HDTTLD dugc thanh 1ap & mdi tinh/thanh phd tryc thudc trung wong
nén kho quy tu dugc cac chuyén gia hang dau va c6 uy tin trong linh vyc lao dong trén
pham vi ca nudc. Viéc duy tri HDTTLD & mdi tinh/thanh phé co6 thé gay ra su ling
phi cho ngan sach nha nudc24 béi TCLP hién nay chi tap trung & mot sd cac tinh,
thanh phé 16n c6 nhiéu doanh nghiép nhu Hai Duwong, Ha Noi, Thanh phd Ho Chi
Minh, Binh Duong, Dong Nai... Hoat dong chi yéu cia HDTTLD thuong tién hanh
thong qua thu ky hoi dong va 1a cac cong viée c6 lién quan dén QHLD nhu tap huén,
dao tao k¥ nang ddi thoai, thuong lwong... ma rat it nhan dugc yéu cau giai quyét tranh
chép tir cac bén. Pong thoi, voi quy dinh hién hanh, néu cic bén lwa chon giai quyét
TCLPD béng trong tai thi HDTTLD cép tinh noi ¢ tranh chép s& tién hanh giai quyét,
cac bén khong c¢6 quyén lua chon HDTTLD noi khac giai quyét. Piéu nay vo hinh
chung lam han ché quyén tu dinh doat ctia cac bén tranh chﬁp, chua dap ing nhu cau
lwa chon HDTTLPD c6 thim quyén giai quyét tranh chap theo yéu cau cac bén. Bén
canh do, quy dinh vé co ché td chirc, hoat dong, trinh tu, thu tuc cu thé cta mdi
HDTTLD trong BLLD con kha chung chung; hoat dong cia HDTTLD & mdi
tinh/thanh phd tryc thudc trung uwong ngoai viéc tuan thu mot sé quy dinh cia BLLD
nam 2019 va Nghi dinh huéng dan thi hanh thi con thuc hién theo Quy ché do chu tich
HDTTLD tinh d6 ban hanh sau khi tham khao ¥ kién S¢ LD-TB&XH, Lién doan Lao
dong cép tinh va té chitc dai dién NSDLD trén dia ban tinh. Nhu vay, HDTTLD & mbi
dia phuong sé& c6 quy ché lam viéc riéng, ma khong c6 mot quy dinh hay tiéu chi chung
dé xay dung quy ché lam viéc cho HDTTLD, do vay, s& din t&i viée thiéu tinh dong
b, thdng nhat trong hoat déng cia HDTTLD.

Thir tu, chua cé quy dinh vé chi phi thyc hién giai quyét TCLD bang trong tai.
Véi quy trinh giai quyét TCLD nhiéu wu diém nhu tinh bao mat cao, trinh ty thi tuc
linh hoat, nhanh chéng, tiét kiém thoi gian... trong tai s& tré thanh phwong thire giai
quyét tranh chap duoc lya chon pho bién trong thoi gian téi. Bdi vay, can c6 cac quy
dinh vé phi trong tai khi cdc bén c6 yéu cau giai quyét TCLD. Hién nay, chi phi giai

23 Ch4u Minh Thu, Nguy&n Thay Hién, Bui Tran Thién Huong (2024), Giai quyét tranh chip lao dong théng qua Hoi dong
trong tai lao déng — kinh nghiém cta Phap va kién nghi cho Viét Nam, Ky yéu Hoi thao Qubc té “Nang cao hiéu qua giai
quyét tranh chap lao dong théng qua phuong thirc hoa gidi va trong tai tai Viét Nam”,

24V/{i Thi Thu Hién (2015), Phap luét giai quyét tranh chip lao dong tap thé v& loi ich tai hoi ddng trong tai lao dong va kién
nghi hoan thién, Tap chi Luat hoc, $6 52015, tr. 31
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quyét TCLD tai HDTTLD chu yéu duoc xem xét dua trén quy ché cia timg HDTTLD
& mdi dia phuong, giy ra sy thiéu thong nhat trong khi 4p dung. Pé nang cao tinh
chuyén nghiép, ddng bo khi ap dung, can xay dung quy ché chung vé viéc tinh phi
trong tai.

Han ché tir nhdn thire ciia cdc bén trong lwa chon trong tai gidi quyét TCLP

Hién nay, TTLD khong phat huy duoc hét cac thé manh ciing nhu khong dap tmg
dugc ky vong vé giai quyét TCLD. Piéu nay xuit phat tir nguyén nhan cac bén trong
TCLD con gip kho khin khi tiép can tha tuc giai quyét TCLD théng qua HDTTLD.
Nguyén do, da phan NLD trinh d6 thip, hau nhu it c6 hiéu biét vé phép luat lao dong,
khi tranh chip xdy ra, phan 16n déu khong biét bat dau giai quyét tir dau, khong biét
lién hé hay tim ti co quan c6 tham quyén ndo dé yéu cau giai quyét. Quyét dinh cubi
cung la lya chon khai kién tai Toa an. Thém vao do, niém tin cta nguoi dan ddi voi
phuong thitc ndy con chwa cao, khi phan quyét cta trong tai giai quyét TCLD khong
¢4 co ché dé dam bao thuc hién, chi mang tinh chat tham khao, dan téi, viéc thi hanh
quyét dinh van phu thudc phﬁn 16n vao thién chi ciia cac bén, néu khong c6 thién chi,
thi gan nhu két qua giai quyét TCLD khong dat dugc.

Hién nay, phan 1én TCLD duogc giai quyét cha yéu bang con duong tai phan tai
tda 4n nhan dan tao nén ganh ning cho co quan tu phap. Vi yéu cau hoi nhap quoc té
cling nhu dap tng céc tiéu chuan cia CPTPP hay EVFTA ma Viét Nam da ky két, phap
luat Viét Nam can cai thién cac thi tuc giai quyét tranh chép sao cho don gian, dé tiép
can ddi v6i moi nguoi dan, dong thoi tiét kiém thoi gian va chi phi®®.

Han ché vé nang lyc cua doi ngii trong tai vién lao dong

Hién nay, cac trong tai vién (trir thu ky) 1am viéc theo ché do kiém nhiém. Viéc
tra tién boi dudng dua trén s ngay thuc té thuc hién cong tac giai quyét TCLD. Mbi
ngay thyc té nghién ciru hd so vu viée, thu thip bang ching va tién hanh cudc hop giai
quyét TCLD theo phan cong thi duoc hudng tién boi dudng muc 5% tién luong tbi
thiéu thang tinh binh quan cac ving d6i voi NLD lam viéc theo hop dong lao dong do
Chinh phul quy dinh theo ting thoi ky%. Diéu nay c6 thé din t6i tam 1y kéo dai thoi
gian t6i da dé nhan duogc khoan tién bdi dudng cao hon, 1am cho viée giai quyét TCLD
bang trong tai bi kéo dai.

Ngoai ra, du dua trén ti€u chuan vé lya chon trong tai vién thi cac trong tai vién
lao dong c6 chuyén mén cao trong linh vyrc nay; song, vé mit k¥ ning, kinh nghiém
vé trong tai, thu thap chimg ctr, k¥ ning xac minh thong tin con han ché. iy ciing 1a
mdt trong cac nguyén nhan lam cho phuong thirc trong tai hi¢n nay chua dugc wu tién
lIwra chon.

2.2 Trién vong phat trién trong tai lao dong & Viét Nam

25L& Ngoc Tuong Vy, Giai quyét tranh chép lao dong ca nhan theo phap luat Viét Nam, Tap chi Khoa hoc xa hdi Viét Nam,
$09,2023.
26 Khoan 1 Piéu 103 Nghi dinh 145/2020/ND-CP
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Trong qua trinh hoi nhap quéc té, thyc hién cac cam két qudc té va tham gia cac
hi¢p dinh thuong mai ty do thé hé moi, Xuét hién cac van dé trong QHLD can giai
quyét, noi bat 1a hoan thién hé théng giai quyét TCLD. Trong tai lao dong duoc sy bao
s& 1a phwong thuc giai quyét TCLD duoc ap dung phd bién trong twong lai tai Viét
Nam, xuét phat tir cac uu diém sau: (1) Trinh ty, thu tuc don gidn, linh hoat (cac bén
c6 thé chu dong lya chon trong tai, cung cép tai liéu chirng ctr cho trong tai vién, thay
d6i thoi gian to chire phién hop giai quyét tranh chap, khong trai qua nhiéu cap xét xur
nhu toa an); (2) Tinh bao mat thong tin cao. Khac véi tdoa an phai thuc hién xét xi
cong khai, trong tai lao dong c6 thé dam bao tinh bao mat cho toan b qua trinh giai
quyét tranh chap cua cac bén tham gia, bao vé uy tin, hinh anh cho cac bén (nhit 1a
NSDLB); (3) Tinh linh hoat, mém déo trong thuc hién. Cac bén tranh chap dugc quyén
chu dong lya chon trong tai giai quyét, lua chon dugc cac chuyén gia c6 chuyén mon,
kinh nghiém, uy tin trong nganh, dam bao cht lugng giai quyét tranh chip dat hiéu
qua... TTLD dang tré thanh xu thé giai quyét dwoc wu tién lya chon trén thé gidi.

Bén canh d6, chil truong, chinh sach ciia Pang va Nha nudc vé phat huy céac
phuong thire giai quyét tranh chap thay thé (trong d6 c6 TTLD) ngay cang dugc chu
trong nham giam tai ap luc giai quyét cong viéc cho hé thong toa an. Nha nudc da ban
hanh nhiéu chu trwong, chinh sach dé thiic day giai quyét tranh chip néi chung, TCLD
no6i riéng bang phuong thirc ngoai tda an nhu: “khuyén khich viée giai quyét mot s6
tranh chap thong qua thuong luong, hoa gii, trong tai”?"; “két hop cac phuong thic
phi t6 tung tu phap v6i phuong phép t6 tung tu phap”?8. Pang chi ¥, Nghi quyét sb
27-NQ/TW xéc dinh da muc tiéu “xdy dung doi ngii hanh nghé cong ching, hoa giai,
trong tai, thira phat lai, gidm dinh tu phap du vé s6 luong va dam bao chét luong, hoat
dong chuyén nghiép, tuan thi phap luat va chuan muc dao dirc nghé nghiép, dap tng

tot nhu cau cua xa hoi”?®

cang cung cb vitng chic hon cho viéc phat trién hé thong t6
tung trong tai noi chung, to tung trong tai lao dong tai Viét Nam noi riéng.

Ngoai ra, thong qua cac hoat dong tuyén truyén, nang cao nhan thirc ciia ngudi dan
vé hé thong co ché giai quyét tranh chép, hiéu biét ciia nguoi dan vé phuong thirc trong
tai ngdy cang cao, ho nhan thirc rd cac wu diém ciia phuong thirc nay va dang dan thay
d6i thoi quen Iya chon phuong thire giai quyét tranh chép tir td tung sang ngoai t tung,
tiéu biéu, nam 2022 HDTTLD tinh Dong Nai da thy 1y giai quyét vu viée vé lao dong dau
tién bang phuong thirc trong tai, dat ddu moc cho budc phat trién ciia phuong thirc giai
quyét TCLD nay tai Viét Nam.

27 Nghj quyét s6 48-NQ/TW ngay 24/5/2005 ctia B Chinh trj vé& Chién lwgc x4y dung hoan thién hé théng phép luat dén
nim 2010, dinh huéng dén ndm 2020.

28 Nghj quyét s6 99/NQ-CP ngay 03/10/2017 ctia Chinh phii v& Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét s6 11-NQ/TW
ngay 03/6/2017 ctia Hoi nghi 14n thir nim Ban Chép hanh Trung wong Dang khéa XII vé hoan thién thé ché kinh té thi truong
dinh hudng xa hdi chi nghia.

29 Tidu muc 7, Muc IV Nghi quyét s6 27-NQ/TW ciia Ban chép hanh Trung wong Dang khoa XIII v& tiép tuc xdy dung va
hoan thién Nha nuée phép quyén xa hoi chu nghia Viét Nam trong giai doan mai.
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Mot yéu td nita giup xac dinh xu hudng, trién vong phat trién ciia TTLD tai Viét
Nam d6 1a: viéc thiic day giai quyét TCLD thong qua phuong thirc trong tai thé hién tinh
phu hop ctia phap luat quéc gia véi thong 16 qudc té; thé hién sy dong thuan cao véi cac
cam két qudc t& vé lao dong cua Viét Nam; thic ddy dau tu kinh doanh, ning cao ning
Iyc canh tranh qudc gia. Do vy, trong twong lai, voi viée mo rong hop tac quéc té, TTLD
s& tré' thanh phuong thire giai quyét TCLD pho bién, dugc uu tién Iya chon.

3. GIAI PHAP PHAT TRIEN TRONG TAI LAO PONG VIET NAM
TRONG BOI CANH HQI NHAP QUOC TE

3.1. Hoan thién hé thong phap luit vé giai quyét TCLD bing trong tai

Trude hét, hoan thién quy dinh vé thanh 1ap HDTTLD. Viéc thiéu théng nhat cua
cac t6 chirc dai diéen NSDLPD trong thanh phan HDTTLD ¢6 thé 1am can trd qua trinh
thanh 1ap & mot sé dia phuong. Do vay, dé xuat trong truong hop cac to chic dai dién
NSDLD khong théng nhit dé ctr thi Chu tich UBND tinh quyét dinh b nhiém trong
s6 danh sach duogc cac thanh vién dé cir dya trén tiéu chuan quy dinh cta phép luat dé
HDTTLD sém dugc thanh laoaj va di vao hoat dong.

Thit hai, bd sung quy ché hoat dong ctia Ban TTLD. Can ban hanh quy ché hoat
dong cia HDTTLPD va ap dung thdng nhat trén ca nude, thay vi méi HDTTLPD ban
hanh mot quy ché riéng nhu hién nay. Dya trén co sé quy ché chung ciia TTLD, céc
trong tai vién co co sé phap 1y théng nhat dé tién hanh cac hoat dong nhu thu thap
chting ctr, to chtic phién hop, bao mat thong tin... Piéu nay tao ra sy thong nhat vé
quy trinh giai quyét TCLD, quy ché hoat dong ctia cac HDTTLP trén toan quéc.

Thit ba, b sung quy dinh vé thim quyén giai quyét TCLD cua TTLD theo hudng
thanh 1ap Trung tdm TTLD & mot s6 khu vuc nhat dinh, dua trén nhu cau thuc té vé
giai quyét TCLP (vi du Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Pa Nang, Can Tho). Khi xay ra
TCLD, cac bén c6 thoa thuan lya chon TTLD giai quyét s€ co quyén lua chon bat ky
trung tAm trong tai nao trén ca nudc dé giai quyét. Nhu vay vira han ché dugc sy ling
phi, vira théng nhét viéc thuc hién phan quyét trong tai trén pham vi ca nudc, vira dé
cao nguyén tic ty dinh doat ctia cac bén trong giai quyét TCLD.

Thir tir, bd sung quy dinh vé thoa thuan trong tai. Can quy dinh rd thoi diém xéc
1ap thoa thuan (trudc, trong hay sau khi xay ra tranh chap); hinh thirc cta théa thuan
(vin ban riéng hay c6 thé théa thuan trong hop dong lao dong, théa wdc lao dong tap
thé hay c6 thé thoa thuan bang 16i n6i); noi dung co ban cila théa thuan trong tai. Day
1a cin ctr x4c dinh thoa thudn lya chon trong tai hop phap hay khong, han ché cac
truong hop thoa thuan vo hiéu, lam co sé cho viéc cac bén gui yéu cau giai quyét
TCLD to1 HDTTLD.

Thir nim, bd sung quy dinh vé hiéu lyc phan quyét trong tai. Viéc thiéu tinh rang
budc trong phan quyét trong tai lam cho phuong thirc ndy kém hip dan véi cac bén
tranh chap. Can bo sung quy dinh ciia phap luat vé hiéu luc phan quyét trong tai theo
hudng: (i) quyét dinh giai quyét TCLD cia HDTTLD mang tinh chung tham, bat budc
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céc bén thi hanh; (ii) Toa 4n chi c6 thAm quyén xem xét vé quy trinh té tung trong tai,
néu vi pham nghiém trong quy trinh té tung trong tai thi c6 quyén hiy quyét dinh trong
tai. Trong bét ky truong hop ndo, néu TTLD di c6 quyét dinh giai quyét tranh chp thi
tda an khong giai quyét lai tranh chap do.

Thir sau, bd sung quy dinh vé phi trong tai. Chi phi giai quyét tranh chap ciing 1a
mot yéu td tac dong to1 viée cac bén co lya chon phuong thire o dé giai quyét TCLD
hay khong. Boi vay, dé hoat dong giai quyét TCLD bang trong tai dugc thyc hién thuan
loi, phat huy dugc cac uu diém vén co cua no, can cd cac quy dinh vé viée thu phi
trong tai. Theo d6, can c6 quy dinh chung vé viéc tinh phi khi 4p dung co ché nay,
trong d6 ¢ tinh dén cac yéu t6 uu tién trong viéc mién giam phi trong tai so v6i an phi
ctia Toa an dé khuyén khich cac bén lua chon giai quyét TCLD qua phuong thirc nay.

3.2. Nang cao ning luc dji ngii trong tai vién lao dong

Trong tai vién lao dong 13 nhitng ngudi truc tiép thue hién quy trinh giai quyét
TCLP. Bé dat duoc hiéu qua cao, ngoai viéc lya chon doi ngii trong tai vién lao dong
¢6 chuyén mén cao vé linh vuc lao dong, con doi hoi luc lugng nay c6 ki ning trong
ap dung phuong thirc trong tai. Bai vay, can ting cudng cac chuong trinh tap huan k§
nang giai quyét TCLD cho trong tai vién lao dong; t6 chirc cac dot hoc tip, trao dbi
kinh nghiém vé k¥ ning giai quyét TCLD bang trong tai voi mot sd trung tAm trong
tai lao dong cuia cac nudc trong khu vuc va thé giéi, nham hoc tap kinh nghiém, k¥
nang, mo hinh giai quyét, nang cao niang luc trong tai vién.

Bén canh d6, xem xét mé rong ddi twong nhitng ngudi ¢ kién thire phap 1y, kinh
nghiém phap luat c6 thé tré thanh trong tai vién lao dong nhu: ngudi timg 13 tham
phan, nguoi dang giang day phap luat, ngudi di hanh nghé luat su tir 03 nam tré 1én. ..
g6p phan sir dung hiéu qua ngudn nhan lyc lao dong chit lugng cao, nang cao chat
lugng va uy tin trong tai vién.

3.3. Thiic ddy truyén thong vé co ché giai quyét TCLD bang trong tai

Hién nay, thoi quen cia cac bén trong giai quyét TCLD 1a hoa giai hoic khai
kién tai tda an, rat it sir dung TTLD. M6t trong cac nguyén nhan 1a do nguoi dan khong
biét toi TTLD. Dé nang cao su hiéu biét cua ngudi dan vé phuong thirc trong tai trong
giai quyét TCLD can lam t6t cong tac truyén thong. Trude hét 1a truyén thong vé tham
quyén giai quyét TCLD cia HDTTLD. Thong qua cong tac truyén thong, ngudi dan
c6 thé biét dugc HDTTLD ciing 1a chu thé c6 tham quyén giai quyét TCLD dé lya
chon ap dung.

Ngodi ra, can truyén thong vé kinh nghiém lam viéc, nang luc chuyén mén, hiéu
qua giai quyét tranh chap cua doi ngii trong tai vién lao dong. Thong qua cac kénh
truyén thong cuia HDTTLD, can cong khai, quang ba cac thong tin lién quan dén doi
ngll trong tai vién (nang lyc, trinh 6 chuyén mon...), théng ké s6 luong vu viéc TCLD
giai quyét thanh cong bang trong tai dé NLD va NSDLD biét toi, ting thém niém tin
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vao co ché giai quyét tranh chip ndy, tir 46 ning cao su lwa chon cua cac bén trong
yéu cau giai quyét TCLD.

Két luan

Mot hé thdéng giai quyét tranh chp hiéu qua 1a hé thong nhim muc dich ngin ngira
tranh chap ban du va sau d6 giai quyét mot cach trat tir va “hoa binh” nhitng tranh chap
phat sinh du d4 nd luc phong ngira, chi yéu thong qua nd luc cua cac bén tranh chap®.
Khuyén nghi s6 92 vé Hoa giai va Trong tai tw nguyén cta ILO nhin manh cac qudc gia
can thiét 1ap cac thi tuc giai quyét tranh chip it ton kém, nhanh chéng va néu phu hop,
tinh dén ca sy can bang vé dai dién ciia NSDLD va NLP. La thanh vién cia ILO va cac
hi€p dinh thuong mai thé hé méi, Viét Nam da va dang nd luc xay dyng va hoan thién hé
thong co ché giai quyét TCLD ngoai toa 4n n6i chung va hé thong trong tai lao dong noi
riéng ngay cang chat lwong, dép Uimg yéu cau hoi nhap qudc té sau rong, hudng téi xay
dung QHLD hai hoa, 6n dinh, tién bo.
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