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KỶ YẾU HỘI THẢO KHOA HỌC QUỐC GIA: NGUỒN LỰC TRONG NỀN KINH TẾ SỐ

KINH NGHIỆM VỀ LIÊN KẾT PHÁT TRIỂN DU LỊCH CỘNG ĐỒNG 
GIỮA CÁC ĐỊA PHƯƠNG VÀ BÀI HỌC CHO VÙNG BẮC TRUNG BỘ
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TÓM TẮT:

Bài viết nghiên cứu kinh nghiệm liên kết phát triển du lịch cộng đồng giữa các địa phương ở 
một số khu vực, bao gồm vùng Bắc Thái Lan, vùng Tây Bắc và Tây Nguyên của Việt Nam. Nghiên 
cứu tập trung vào các mô hình liên kết hiệu quả như xây dựng tuyến du lịch theo chủ đề, chia sẻ 
nguồn lực, hợp tác phát triển hạ tầng và đào tạo nâng cao năng lực cộng đồng. Những mô hình này 
đã đóng góp quan trọng vào sự phát triển bền vững du lịch, bảo tồn văn hoá và cải thiện kinh tế địa 
phương. Trên cơ sở đó, đề xuất các bài học và khuyến nghị thực tiễn cho vùng Bắc Trung Bộ, nhấn 
mạnh việc tăng cường liên kết vùng, nâng cấp hạ tầng, thúc đẩy du lịch bền vững và phát huy vai trò 
của cộng đồng trong việc khai thác hiệu quả các nguồn lực văn hoá và thiên nhiên.

Từ khoá: Liên kết, du lịch cộng đồng, Bắc Trung Bộ, phát triển, đại phương.

ABSTRACT:

This study examines the experiences of inter-regional collaboration in community-based tour-
ism development in various regions, including Northern Thailand, the Central Highlands, and the 
Northwest of Vietnam. It highlights successful practices such as thematic tourism route develop-
ment, resource sharing, infrastructure collaboration, and community capacity building. These mod-
els have significantly contributed to sustainable tourism growth, cultural preservation, and local 
economic improvement. Based on these insights, the paper proposes lessons and practical recom-
mendations tailored to the North Central Coast region of Vietnam, focusing on strengthening region-
al linkages, enhancing infrastructure, promoting sustainable tourism practices, and empowering 
local communities to leverage their unique cultural and natural resources for tourism development.

Keywords: Collabration, community based tourism, north central coast.

1. Giới thiệu

Du lịch cộng đồng đang trở thành một xu hướng quan trọng trong phát triển du lịch bền vững, 
mang lại lợi ích trực tiếp cho người dân địa phương, bảo tồn văn hoá truyền thống và khai thác hiệu 
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quả các giá trị tài nguyên tự nhiên. Trong bối cảnh toàn cầu hoá và hội nhập, việc liên kết phát triển 
du lịch cộng đồng giữa các địa phương không chỉ tạo điều kiện tối ưu hoá nguồn lực mà còn góp 
phần xây dựng thương hiệu du lịch vùng, thu hút du khách và nâng cao năng lực cạnh tranh.

Vùng Bắc Trung Bộ của Việt Nam, với hệ thống tài nguyên thiên nhiên và văn hoá đa dạng, có 
tiềm năng lớn để phát triển du lịch cộng đồng. Tuy nhiên, thực trạng phát triển du lịch cộng đồng tại 
khu vực này vẫn còn manh mún, thiếu sự kết nối giữa các địa phương, dẫn đến việc chưa khai thác 
hết tiềm năng và lợi thế sẵn có. Trong khi đó, nhiều khu vực trên thế giới như Bắc Thái Lan, Tây 
Nguyên và Tây Bắc Việt Nam đã đạt được những thành công đáng kể nhờ áp dụng các mô hình liên 
kết phát triển du lịch cộng đồng hiệu quả.

Từ thực tiễn này, việc nghiên cứu và rút ra bài học kinh nghiệm từ các mô hình liên kết phát 
triển du lịch cộng đồng ở các khu vực khác, đồng thời đề xuất giải pháp phù hợp cho vùng Bắc Trung 
Bộ là một nhiệm vụ cấp thiết. Đây không chỉ là cơ sở để xây dựng chiến lược phát triển du lịch bền 
vững mà còn góp phần cải thiện đời sống kinh tế - xã hội của người dân địa phương, bảo tồn và phát 
huy các giá trị văn hoá đặc sắc.

Nghiên cứu này sẽ tập trung phân tích kinh nghiệm liên kết phát triển du lịch cộng đồng giữa 
các địa phương ở vùng Bắc Thái Lan, vùng Tây Bắc và Tây Nguyên của Việt Nam, từ đó đề xuất các 
bài học hữu ích và khuyến nghị cụ thể cho vùng Bắc Trung Bộ, nhằm hướng tới sự phát triển du lịch 
cộng đồng bền vững và hiệu quả.

2. Cơ sở lý thuyết và phương pháp nghiên cứu

2.1. Cơ sở lý thuyết

Thuật ngữ du lịch cộng đồng (DLCĐ) xuất phát từ hình thức du lịch làng bản từ những năm 
1970 và có quá trình hình thành và phát triển trên phạm vi rộng ở nhiều nước du lịch như châu Âu, 
châu Mỹ, châu Úc, châu Phi,... DLCĐ phát triển mạnh ở các nước châu Á, trong đó có các nước khu 
vực ASEAN như: Philipin, Thái Lan, Indonesia và các khu vực khác như Ấn Độ, Nêpan, Đài Loan. 
Thuật ngữ DLCĐ được sử dụng rộng rãi ở các nước ASEAN vào năm 1995. Từ đó, lý thuyết DLCĐ 
dần được hình thành và phát triển. 

Theo Asker và cộng sự (2010), du lịch cộng đồng được hiểu là một loại hình du lịch, ở đó cộng 
đồng trực tiếp sở hữu và tham gia quản lý, vì mục tiêu phát triển chung trong cộng đồng. Đây là loại 
hình du lịch thiên về các nhà cung cấp dịch vụ địa phương, tập trung truyền đạt về môi trường và 
văn hoá bản địa, nó được thực hiện và hỗ trợ bởi cộng đồng, chính quyền địa phương và các tổ chức 
phi Chính phủ (NGOs). 

Tổ chức Du lịch Caribbean (trích dẫn trong Henry, 2009) cho rằng CBT là một cách tiếp cận 
hợp tác để làm du lịch, trong đó các thành viên trong cộng đồng thực hiện kiểm soát thông qua việc 
tham gia tích cực vào thẩm định, phát triển, quản lý và/hoặc làm chủ một phần hoặc toàn bộ hoạt 
động kinh doanh. Các doanh nghiệp mang lại lợi ích kinh tế - xã hội cho các thành viên trong cộng 
đồng, bảo tồn tài nguyên thiên nhiên và văn hoá, tạo thêm giá trị cho các trải nghiệm của du khách 
trong và ngoài nước. 

Ở Việt Nam, lần đầu tiên vấn đề phát triển DLCĐ được đặt ra tại Hội thảo chia sẻ bài học kinh 
nghiệm phát triển DLCĐ Việt Nam năm 2003. Luật Du lịch Việt Nam (2017) cũng chỉ rõ DLCĐ  
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“là loại hình du lịch được phát triển trên cơ sở các giá trị văn hoá của cộng đồng, do cộng đồng dân 
cư quản lý, tổ chức khai thác và hưởng lợi”. Theo Võ Quế (2006) thì DLCĐ “là phương thức phát 
triển du lịch trong đó cộng đồng dân cư tổ chức cung cấp các dịch vụ để phát triển du lịch, tham gia 
bảo tồn tài nguyên thiên nhiên và môi trường, đồng thời cộng đồng được hưởng quyền lợi về vật chất 
và tinh thần từ phát triển du lịch và bảo tồn tự nhiên”. 

Võ Quế (2006) từng đề cập rằng DLCĐ là phương thức phát triển du lịch trong đó cộng đồng 
dân cư tổ chức cung cấp các dịch vụ để phát triển du lịch đồng thời tham gia bảo tồn tài nguyên thiên 
nhiên và môi trường, đồng thời cộng đồng được hưởng quyền lợi về vật chất, tinh thần từ phát triển 
du lịch và bảo tồn tự nhiên.

Nguyễn Bảo Thoa (2015) cho rằng DLCĐ là một loại hình du lịch do chính cộng đồng người 
dân phối hợp tổ chức, quản lý và làm chủ để đem lại lợi ích kinh tế và bảo vệ được môi trường chung 
thông qua việc giới thiệu với du khách các nét đặc trưng của địa phương (phong cảnh, văn hoá). Các 
loại hình du lịch như: du lịch sinh thái, nông nghiệp, nông thôn, văn hoá,... phù hợp với DLCĐ vì 
các loại hình du lịch này đều được quản lý bởi cộng đồng.

Đặng Trung Kiên (2020) đã tiếp cận quan điểm về phát triển DLCĐ như sau: Phát triển DLCĐ 
là quá trình biến đổi về lượng và chất các vấn đề kinh tế - xã hội theo hướng tiến bộ, dựa trên sáng 
kiến của người dân địa phương trong lĩnh vực du lịch, nâng cao nhận thức của người dân và khách 
du lịch trong bảo vệ môi trường tự nhiên cũng như đáp ứng ngày càng tốt hơn nhu cầu của du khách, 
đem lại hiệu quả kinh tế - xã hội ngày càng cao cho cộng đồng.

Việc đánh giá phát triển DLCĐ theo quan điểm này bao gồm: Tăng trưởng kinh tế cho cộng 
đồng; Bảo tồn và phát huy các giá trị văn hoá - xã hội truyền thống cốt lõi của cộng đồng; Nâng cao 
nhận thức của người dân địa phương và khách du lịch trong bảo vệ môi trường; Đáp ứng nhu cầu 
của du khách. 

Huỳnh Hải Đăng (2024) cho rằng DLCĐ theo nghĩa là phương thức tổ chức kinh doanh du lịch 
do cộng đồng dân cư thực hiện. Phát triển DLCĐ là sự gia tăng về quy mô, không ngừng nâng cao 
về chất lượng kinh doanh du lịch do cộng đồng dân cư thực hiện. 

Nguyễn Hải Dương (2024) cho rằng DLCĐ là loại hình dịch vụ dựa trên khai thác các nguồn tài 
nguyên tại chỗ như con người, tài nguyên thiên nhiên, đặc điểm văn hoá địa phương để kinh doanh. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu

Nghiên cứu sử dụng các phương pháp thu thập và kế thừa các tài liệu thứ cấp, phương pháp thu 
thập dữ liệu. Bên cạnh đó, nghiên cứu còn sử dụng nguồn dữ liệu thu thập trên các bài báo, tạp chí, 
trên các trang website và một số thông tin từ sách, giáo trình có liên quan. 

3. Kinh nghiệm về liên kết phát triển du lịch cộng đồng giữa các địa phương

3.1. Kinh nghiệm của vùng Bắc Thái Lan

Vùng Bắc Thái Lan, đặc biệt là các tỉnh như Chiang Mai, Chiang Rai và Mae Hong Son, nổi 
tiếng với sự đa dạng văn hoá, phong cảnh thiên nhiên tươi đẹp và sự phát triển mạnh mẽ của du lịch 
cộng đồng. Các địa phương trong khu vực này đã triển khai nhiều mô hình liên kết hiệu quả để phát 
triển du lịch cộng đồng. Dưới đây là một số kinh nghiệm của vùng:
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Một là, xây dựng tuyến du lịch liên kết theo chủ đề. Các địa phương phối hợp xây dựng tuyến du 

lịch kết nối các làng cộng đồng dựa trên những chủ đề như văn hoá dân tộc, sinh thái, và trải nghiệm 
nông thôn. Ví dụ như tuyến Chiang Mai - Chiang Rai - Mae Hong Son kết nối các làng du lịch cộng 
đồng nổi tiếng như Ban Mae Kampong (Chiang Mai), Ban Tha Ton (Chiang Rai), Ban Rak Thai 
(Mae Hong Son). Du khách có thể trải nghiệm sinh hoạt cùng các dân tộc thiểu số, học làm thủ công 
mỹ nghệ, và tham gia vào các lễ hội truyền thống. Chủ đề “Văn hoá dân tộc Lanna” tập trung quảng 
bá văn hoá Lanna qua kiến trúc, ẩm thực, âm nhạc, và trang phục truyền thống.

Hai là, hợp tác trong việc bảo tồn và phát huy giá trị văn hoá. Các địa phương cùng nhau tổ chức 
các sự kiện văn hoá chung, bảo tồn giá trị di sản phi vật thể và thúc đẩy du lịch dựa trên bản sắc văn 
hoá địa phương. Lễ hội Yi Peng (thả đèn trời) tổ chức đồng loạt tại nhiều địa phương trong khu vực, thu 
hút du khách quốc tế đến tham gia và tìm hiểu văn hoá. Chương trình trải nghiệm homestay phối hợp 
giữa các làng để đảm bảo tính thống nhất trong chất lượng dịch vụ và sự phong phú trong hoạt động.

Ba là, phát triển hạ tầng liên kết vùng. Vùng này đầu tư phát triển giao thông và cơ sở hạ tầng 
để kết nối các điểm du lịch cộng đồng trong vùng như hệ thống đường bộ giữa Chiang Mai, Chiang 
Rai và Mae Hong Son được cải thiện để dễ dàng tiếp cận các làng du lịch cộng đồng; tăng cường các 
tuyến xe buýt du lịch và dịch vụ thuê xe để phục vụ du khách.

Bốn là, chia sẻ nguồn lực và hợp tác quảng bá. Các địa phương phối hợp chia sẻ nguồn lực như 
nhân lực, tài chính và kinh nghiệm để cùng quảng bá hình ảnh du lịch cộng đồng. Chương trình 
quảng bá du lịch vùng Bắc Thái Lan thì các tỉnh phối hợp tổ chức hội chợ du lịch, sự kiện văn hoá 
chung và sử dụng chung các nền tảng trực tuyến để quảng bá. Hợp tác với tổ chức quốc tế tham gia 
vào các dự án phát triển bền vững do UNESCO hoặc các tổ chức phi chính phủ tài trợ.

Năm là, đào tạo và nâng cao năng lực cộng đồng. Địa phương này đã tổ chức các chương trình 
đào tạo cho người dân địa phương về quản lý du lịch, kỹ năng giao tiếp và bảo tồn văn hoá như các 
khoá học ngắn hạn dành cho cộng đồng ở Ban Mae Kampong và Ban Tha Ton, giúp người dân cải 
thiện kỹ năng tiếp đón du khách và quản lý homestay; hợp tác với các trường đại học trong vùng để 
cung cấp chương trình đào tạo về du lịch bền vững.

Sáu là, phát triển du lịch bền vững và sinh thái. Vùng Bắc Thái Lan đã tích hợp các nguyên 
tắc bền vững vào phát triển du lịch, bảo vệ tài nguyên thiên nhiên và nâng cao nhận thức của cộng 
đồng. Ban Mae Kampong nổi tiếng với mô hình du lịch sinh thái, nơi du khách tham gia vào hoạt 
động bảo vệ rừng và học cách sử dụng tài nguyên thiên nhiên một cách bền vững. Công viên quốc 
gia Doi Inthanon liên kết với các làng cộng đồng để tổ chức tour sinh thái, kết hợp giữa khám phá 
thiên nhiên và tìm hiểu văn hoá.

3.2. Kinh nghiệm của vùng Tây Bắc

Vùng Tây Bắc có 6 tỉnh bao gồm Lào Cai, Yên Bái, Sơn La, Điện Biên, Lai Châu và Hà Giang, 
nổi tiếng với cảnh quan hùng vĩ, văn hoá đa dạng của các dân tộc thiểu số và tiềm năng phát triển du 
lịch cộng đồng. Sự liên kết giữa các địa phương trong khu vực đã tạo ra các sản phẩm du lịch hấp 
dẫn, góp phần thúc đẩy kinh tế - xã hội và bảo tồn giá trị văn hoá. Dưới đây là các kinh nghiệm liên 
kết phát triển du lịch cộng đồng bao gồm:
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Một là, xây dựng tuyến du lịch liên kết theo chủ đề. Như tuyến du lịch văn hoá và lễ hội dân 

tộc, các tỉnh Tây Bắc phối hợp tổ chức tuyến du lịch trải nghiệm văn hoá các dân tộc Mông, Dao, 
Thái, Tày và Giáy. Các lễ hội tiêu biểu như Lễ hội Khèn Mông ở tỉnh Lào Cai, Lễ hội Xoè Thái ở 
tỉnh Yên Bái và Lễ hội Hoa Ban ở tỉnh Điện Biên được lồng ghép vào các tour du lịch cộng đồng 
như trải nghiệm nghề dệt vải, đan lát, chế biến món ăn truyền thống, và sinh hoạt đời thường của các 
dân tộc thiểu số. Việc liên kết này đã đưa văn hoá dân tộc vào sản phẩm du lịch, nâng cao nhận thức 
bảo tồn văn hoá truyền thống cũng như tạo nguồn thu nhập bền vững cho người dân qua các dịch vụ 
lưu trú homestay, hướng dẫn viên bản địa và sản phẩm thủ công mỹ nghệ. Mặt khác, tuyến trekking 
và khám phá thiên nhiên như tuyến chinh phục đỉnh Fansipan ở tỉnh Lào Cai, khám phá ruộng bậc 
thang Mù Cang Chải ở tỉnh Yên Bái và đèo Pha Đin ở tỉnh Sơn La tạo thành chuỗi trải nghiệm độc 
đáo kết hợp thiên nhiên và sinh hoạt cộng đồng. Việc liên kết này tạo sản phẩm du lịch trải nghiệm 
cho các nhóm du khách yêu thiên nhiên, thích hoạt động ngoài trời và nâng cao nhận thức về bảo tồn 
tài nguyên thiên nhiên và văn hoá bản địa. Như vậy, các tỉnh vùng Bắc Bộ đã phát triển tuyến du lịch 
theo thế mạnh của từng địa phương để tạo sự đa dạng, tránh trùng lặp cũng như kết nối các điểm đến 
qua hệ thống giao thông, dịch vụ vận chuyển và các tour liên tỉnh.

Hai là, chia sẻ nguồn lực và hợp tác quảng bá. Các tỉnh Tây Bắc hợp tác tổ chức sự kiện “Lễ hội 
Du lịch Tây Bắc” hằng năm để quảng bá các sản phẩm du lịch cộng đồng, văn hoá dân tộc và cảnh 
quan thiên nhiên. Liên kết các cơ sở lưu trú cộng đồng (homestay) giữa các tỉnh, như homestay ở 
bản Tả Van ở tỉnh Lào Cai, bản Hua Tat ở Sơn La và bản Nà Hẩu ở Yên Bái. Như vậy, các tỉnh của 
vùng Tây Bắc đã cùng xây dựng thương hiệu chung cho vùng Tây Bắc, nhấn mạnh giá trị văn hoá, 
thiên nhiên, và tính bền vững của du lịch cộng đồng. Đồng thời, các tỉnh này cùng hợp tác trong các 
chiến dịch quảng bá chung trên nền tảng số, các hội chợ du lịch quốc tế và trong nước.

Ba là, đào tạo và nâng cao năng lực cộng đồng. Các tổ chức phi chính phủ và chính quyền địa 
phương đã tổ chức các khoá đào tạo cho người dân tại các bản làng ở Mù Cang Chải, Sapa và Mai 
Châu về kỹ năng đón tiếp khách, nấu ăn, quản lý homestay và hướng dẫn du lịch. Chương trình trao 
đổi kinh nghiệm giữa các làng du lịch cộng đồng, như giữa Tả Van ở tỉnh Lào Cai và Mai Châu ở tỉnh 
Hoà Bình để học hỏi cách bảo tồn văn hoá và phát triển dịch vụ. Vì vậy, các tỉnh Tây Bắc đã Tăng 
cường sự tham gia của cộng đồng trong việc xây dựng và quản lý các sản phẩm du lịch đồng thời hỗ 
trợ đào tạo kỹ năng và kiến thức để người dân có thể tự chủ trong hoạt động du lịch.

Bốn là, liên kết phát triển hạ tầng và dịch vụ du lịch. Các tỉnh Tây Bắc phối hợp nâng cấp các 
tuyến đường nối các điểm du lịch cộng đồng, như đường từ Sa Pa ở tỉnh Lào Cai đến Lai Châu, hay 
từ Mộc Châu ở tỉnh Sơn La đến Điện Biên. Trạm dừng chân tại Mộc Châu ở tỉnh Sơn La và Nghĩa 
Lộ ở tỉnh Yên Bái được xây dựng để phục vụ khách du lịch trên tuyến đường khám phá Tây Bắc. 
Các trạm này đã cung cấp thông tin về các điểm du lịch cộng đồng trong vùng cũng như tích hợp 
khu vực nghỉ ngơi, cửa hàng bán sản phẩm thủ công mỹ nghệ và ẩm thực địa phương nhằm hỗ trợ 
khách du lịch có trải nghiệm tiện nghi hơn khi tham gia các tour khám phá Tây Bắc và thúc đẩy tiêu 
thụ sản phẩm thủ công và nông sản của người dân địa phương. Ngoài ra, các tỉnh này còn cho phát 
triển các dịch vụ vận tải, tour ghép, và thông tin du lịch để du khách dễ dàng di chuyển giữa các tỉnh. 
Như vậy, vùng Tây Bắc đã phần nào đầu tư đồng bộ vào hạ tầng giao thông, lưu trú, và thông tin để 
kết nối hiệu quả các điểm đến. Đồng thời khuyến khích sự tham gia của các doanh nghiệp tư nhân 
và hợp tác xã trong việc cung cấp dịch vụ du lịch.
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Năm là, bảo tồn văn hoá và bảo vệ môi trường. Các tỉnh phối hợp xây dựng quy chế bảo tồn 

văn hoá, như việc gìn giữ kiến trúc nhà sàn, trang phục truyền thống, và các phong tục tập quán đặc 
trưng. Ví dụ như lễ hội Xòe Thái tại Yên Bái và Sơn La, các địa phương phối hợp tổ chức lễ hội 
Xòe Thái với sự tham gia của nhiều bản làng. Du khách có cơ hội tham gia vào các hoạt động truyền 
thống như nhảy xòe, học cách chế biến món ăn Thái và tìm hiểu các nghi thức văn hoá. Hoạt động 
này thu hút khách du lịch trải nghiệm các nét văn hoá đặc sắc và đảm bảo sự phối hợp đồng bộ giữa 
các bản làng, từ khâu tổ chức đến cung cấp dịch vụ. Ngoài ra, các tỉnh thực hiện các chiến dịch bảo 
vệ môi trường, như giảm rác thải nhựa tại các điểm du lịch cộng đồng ở Sa Pa, Mù Cang Chải. Như 
vậy vùng Tây Bắc đã đặt tiêu chí bảo tồn văn hoá và bảo vệ môi trường làm ưu tiên hàng đầu trong 
phát triển du lịch cộng đồng cũng như tăng cường giáo dục và nâng cao nhận thức cho cả cộng đồng 
và du khách về du lịch bền vững.

3.3.  Kinh nghiệm của vùng Tây Nguyên

Tây Nguyên là khu vực nằm ở phía Tây của miền Trung Việt Nam, có 5 tỉnh bao gồm Kon Tum, 
Gia Lai, Đắk Lắk, Đắk Nông, Lâm Đồng với 47 dân tộc cùng sinh sống, có bản sắc văn hoá độc đáo 
và cảnh quan thiên nhiên phong phú, đã xây dựng được nhiều mô hình liên kết phát triển du lịch 
cộng đồng giữa các địa phương. Những kinh nghiệm dưới đây có thể được xem là điển hình:

Một là, liên kết phát triển tuyến du lịch cộng đồng theo chủ đề. Tuyến du lịch “Con đường di sản 
văn hoá Tây Nguyên” từ Đắk Lắk, Gia Lai, Kon Tum, Đắk Nông đến Lâm Đồng để khám phá các lễ 
hội truyền thống như Lễ hội cồng chiêng ở tỉnh Đắk Lắk, Lễ hội đâm trâu ở tỉnh Gia Lai; tham quan 
các buôn làng dân tộc thiểu số như buôn Đôn ở tỉnh Đắk Lắk, làng Kon Klor ở tỉnh Kon Tum và làng 
K’Ho ở tỉnh Lâm Đồng; kết hợp trải nghiệm thiên nhiên như trekking rừng thông, thác nước và hồ 
tự nhiên. Hoạt động này đã tăng cường sự phối hợp giữa các địa phương để xây dựng sản phẩm du 
lịch đặc trưng, đồng bộ và đảm bảo khách du lịch có trải nghiệm phong phú và liên tục.

Hai là, chia sẻ nguồn lực hạ tầng và dịch vụ. Liên kết giữa Đắk Lắk và Đắk Nông để xây dựng 
hệ thống đường giao thông kết nối từ Buôn Ma Thuột đến các điểm du lịch cộng đồng ở Đắk Nông 
như Hồ Tà Đùng và các làng nghề truyền thống; phát triển dịch vụ homestay đạt chuẩn ở các buôn 
làng, kết hợp quảng bá sản phẩm du lịch chung. Liên kết này cải thiện cơ sở hạ tầng giao thông, giúp 
du khách dễ dàng tiếp cận các điểm du lịch cộng đồng; tăng khả năng thu hút du khách và nâng cao 
hiệu quả khai thác dịch vụ du lịch.

Ba là, hợp tác quảng bá du lịch cộng đồng. Chương trình quảng bá “Đến với Tây Nguyên đại 
ngàn” do Sở Du lịch các tỉnh Tây Nguyên phối hợp với các công ty lữ hành và truyền thông tổ chức. 
Hoạt động này sử dụng hình ảnh, video quảng bá về du lịch cộng đồng tại các buôn làng; tổ chức 
hội chợ du lịch Tây Nguyên với sự tham gia của nhiều tỉnh, trưng bày các sản phẩm thủ công, nông 
sản đặc trưng của từng địa phương. Chương trình đã nâng cao nhận diện thương hiệu du lịch Tây 
Nguyên trên thị trường trong nước và quốc tế và thu hút sự quan tâm của du khách đến các sản phẩm 
du lịch cộng đồng.

Bốn là, bảo tồn và phát huy văn hoá bản địa. Lễ hội cồng chiêng liên tỉnh bao gồm Gia Lai, Đắk 
Lắk, Kon Tum đã phối hợp tổ chức các lễ hội cồng chiêng lớn, thu hút sự tham gia của nhiều cộng 
đồng dân tộc thiểu số và du khách. Đồng thời lễ hội kết hợp trình diễn nghệ thuật với giới thiệu các 
hoạt động du lịch cộng đồng như trải nghiệm dệt thổ cẩm, nấu ăn truyền thống, và sinh hoạt văn 
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hoá bản địa. Hoạt động này góp phần bảo tồn Không gian văn hoá Cồng chiêng Tây Nguyên là di 
sản văn hoá phi vật thể được UNESCO công nhận cũng như thu hút du khách đến tìm hiểu và trải 
nghiệm văn hoá Tây Nguyên.

Năm là, đào tạo và nâng cao năng lực cộng đồng. Dự án phát triển sinh kế bền vững qua du lịch 
cộng đồng do Chính phủ Việt Nam phối hợp với các tổ chức quốc tế tổ chức các khoá đào tạo về kỹ 
năng làm du lịch, quản lý homestay, và giao tiếp cơ bản và nâng cao nhận thức của người dân về bảo 
tồn văn hoá và môi trường trong hoạt động du lịch ở Buôn Jun, buôn M’Liêng (Đắk Lắk), làng Kon 
Klor (Kon Tum). Người dân tự tin tham gia vào các hoạt động du lịch, tạo nguồn thu nhập ổn định. 
Nhiều mô hình du lịch cộng đồng được hình thành và phát triển bền vững.

Sáu là, phát triển sản phẩm du lịch liên kết. Sản phẩm “Con đường cà phê Tây Nguyên” do Đắk 
Lắk, Đắk Nông, và Lâm Đồng kết hợp tham quan các nông trại cà phê với trải nghiệm văn hoá tại 
các buôn làng; tổ chức các hoạt động như hái cà phê, tham quan nhà máy chế biến, và thưởng thức 
cà phê tại các làng du lịch cộng đồng. Hoạt động này tạo điểm nhấn đặc trưng cho du lịch cộng đồng 
Tây Nguyên; kết hợp phát triển kinh tế nông nghiệp và du lịch, nâng cao thu nhập cho người dân.

Bảy là, hợp tác trong quản lý và điều phối du lịch. Việc thành lập hiệp hội du lịch cộng đồng 
Tây Nguyên giúp điều phối các hoạt động liên tỉnh, từ quản lý chất lượng dịch vụ đến xây dựng sản 
phẩm du lịch cũng như chia sẻ kinh nghiệm giữa các địa phương về cách khai thác tài nguyên du lịch 
và quản lý cộng đồng. Việc này tăng cường hiệu quả phối hợp giữa các tỉnh trong phát triển du lịch 
cộng đồng giúp xây dựng hình ảnh du lịch Tây Nguyên thống nhất và chuyên nghiệp hơn.

4. Thực trạng về liên kết phát triển du lịch cộng đồng ở Bắc Trung Bộ

Bắc Trung Bộ là khu vực có lợi thế lớn trong phát triển du lịch cộng đồng nhờ sự đa dạng về 
địa hình, tài nguyên thiên nhiên và văn hoá. Khu vực này sở hữu nhiều di sản văn hoá và thiên nhiên 
quan trọng như: di sản thiên nhiên thế giới: Vườn quốc gia Phong Nha - Kẻ Bàng (Quảng Bình); di 
sản văn hoá thế giới: Thành Nhà Hồ (Thanh Hoá), Quần thể di tích Cố đô Huế; bản sắc văn hoá đa 
dạng: Các dân tộc Thái, Mường, Bru-Vân Kiều, Chứt, với nhiều lễ hội truyền thống, nghề thủ công 
và nghệ thuật dân gian. Ngoài ra, khu vực còn có nhiều làng cộng đồng tiềm năng như làng Cẩm 
Thủy (Thanh Hoá), làng du lịch cộng đồng Pả Ban (Nghệ An), làng Khe Sanh (Quảng Trị),… có thể 
phát triển mô hình homestay và du lịch trải nghiệm.

Mặc dù có tiềm năng lớn, nhưng việc liên kết phát triển du lịch cộng đồng ở Bắc Trung Bộ vẫn 
còn nhiều hạn chế, thể hiện qua các khía cạnh sau:

Một là, sự liên kết giữa các địa phương còn hạn chế. Các tỉnh trong khu vực phát triển du lịch 
cộng đồng theo hướng riêng lẻ, thiếu sự kết nối trong xây dựng sản phẩm du lịch chung. Chưa có 
nhiều tuyến du lịch liên kết giữa các tỉnh để khai thác hiệu quả tài nguyên chung như tuyến du lịch 
kết nối Quảng Bình - Quảng Trị - Thừa Thiên Huế vẫn chưa khai thác hết tiềm năng. Chưa có cơ chế 
phối hợp rõ ràng giữa chính quyền, doanh nghiệp và cộng đồng trong phát triển du lịch liên vùng.

Hai là, hạ tầng và dịch vụ hỗ trợ còn yếu. Cơ sở hạ tầng tại nhiều điểm du lịch cộng đồng còn sơ 
khai, giao thông kết nối các làng du lịch với trung tâm thành phố chưa thuận tiện. Dịch vụ hỗ trợ du 
khách như thông tin du lịch, hướng dẫn viên địa phương, hệ thống lưu trú còn hạn chế, chưa đáp ứng 
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được nhu cầu của khách du lịch quốc tế. Các làng du lịch cộng đồng chưa được đầu tư đúng mức về 
cơ sở vật chất như điện, nước sạch, vệ sinh môi trường.

Ba là, chất lượng sản phẩm du lịch cộng đồng chưa đồng đều. Các sản phẩm du lịch cộng đồng 
còn mang tính tự phát, chưa có sự đổi mới, sáng tạo để thu hút du khách. Chưa khai thác hiệu quả 
các giá trị văn hoá đặc sắc của địa phương vào sản phẩm du lịch, nhiều nơi còn sao chép mô hình mà 
không có sự khác biệt. Một số địa phương còn chưa chú trọng bảo tồn bản sắc văn hoá, dẫn đến việc 
thương mại hoá du lịch, làm mất đi sự hấp dẫn đối với khách du lịch tìm kiếm trải nghiệm chân thực.

Bốn là, thiếu nguồn nhân lực và đào tạo bài bản. Người dân địa phương chưa được đào tạo đầy 
đủ về kỹ năng làm du lịch như giao tiếp, phục vụ khách quốc tế, quản lý homestay, và hướng dẫn du 
lịch. Chưa có nhiều chương trình hợp tác đào tạo giữa các trường đại học, doanh nghiệp du lịch và 
cộng đồng địa phương để nâng cao trình độ.

4. Bài học rút ra cho vùng Bắc Trung Bộ

Vùng Bắc Trung Bộ của Việt Nam có nhiều tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng nhờ cảnh quan 
thiên nhiên phong phú, di sản văn hoá đặc sắc, và sự đa dạng của các dân tộc. Từ kinh nghiệm liên kết 
phát triển du lịch cộng đồng của các địa phương trong và ngoài nước, một số bài học quan trọng có thể 
áp dụng trong việc liên kết phát triển DLCĐ giữa các địa phương ở vùng Bắc Bộ như sau:

Một là, xây dựng tuyến du lịch liên kết theo chủ đề. Từ kinh nghiệm của vùng Bắc Thái Lan và 
Tây Bắc của Việt Nam đã thành công trong việc xây dựng các tuyến du lịch theo chủ đề (văn hoá 
dân tộc, sinh thái, lịch sử) để kết nối các điểm du lịch cộng đồng, vùng Bắc Trung Bộ có thể xây 
dựng các tuyến du lịch kết nối các điểm đến như văn hoá và di sản: Liên kết các làng cộng đồng với 
di sản văn hoá thế giới như Quần thể di tích Cố đô Huế, Thành Nhà Hồ (Thanh Hoá). Du lịch sinh 
thái: Kết nối Vườn quốc gia Phong Nha - Kẻ Bàng (Quảng Bình) với các làng cộng đồng ở Hà Tĩnh, 
Quảng Trị. Du lịch biển và làng chài: Phát triển tuyến du lịch kết nối các làng ven biển như Cửa Lò 
(Nghệ An), Nhật Lệ (Quảng Bình).

Hai là, chia sẻ nguồn lực và hợp tác quảng bá. Các tỉnh Bắc Trung Bộ cần phối hợp xây dựng 
thương hiệu du lịch chung cho cả vùng, tổ chức các sự kiện lớn như lễ hội văn hoá cộng đồng Bắc 
Trung Bộ: Tập trung quảng bá văn hoá dân gian, âm nhạc, và ẩm thực đặc trưng của khu vực. Phát 
triển nền tảng trực tuyến để giới thiệu các điểm du lịch cộng đồng trong toàn vùng, đồng thời hợp 
tác với các tổ chức quốc tế như UNESCO.

Ba là, đào tạo và nâng cao năng lực cộng đồng. Các tỉnh Bắc Trung Bộ cần tổ chức khoá đào 
tạo kỹ năng dành cho người dân về cách vận hành homestay, kỹ năng đón tiếp du khách, và quản lý 
tài nguyên bền vững. Ngoài ra có thể hợp tác với các trường đại học và tổ chức: Tăng cường đào tạo 
nguồn nhân lực trong ngành du lịch cộng đồng.

Bốn là, phát triển hạ tầng và dịch vụ liên kết vùng. Vùng Bắc Trung Bộ cần tập trung nâng cấp 
đường giao thông nối các làng cộng đồng với các điểm du lịch lớn; phát triển dịch vụ vận tải du lịch, 
các tuyến xe bus chuyên dụng, và dịch vụ thuê xe thân thiện với môi trường.

Năm là, bảo tồn và phát huy giá trị văn hoá, thiên nhiên. Vùng Bắc Trung Bộ cần bảo tồn và phát 
huy các giá trị văn hoá truyền thống của dân tộc Thái, Mường, Bru - Vân Kiều; các lễ hội dân gian 



1351

KỶ YẾU HỘI THẢO KHOA HỌC QUỐC GIA: NGUỒN LỰC TRONG NỀN KINH TẾ SỐ
như lễ hội Cầu Ngư (Quảng Bình), lễ hội Lam Kinh (Thanh Hoá); phát triển du lịch dựa trên cảnh 
quan thiên nhiên như sông Lam, núi Hồng Lĩnh, và bãi biển Nhật Lệ.

Sáu là, phát triển du lịch bền vững. Vùng Bắc Trung Bộ có thể phát triển du lịch cộng đồng bền 
vững bằng cách ap dụng các mô hình du lịch sinh thái tại Vườn quốc gia Phong Nha - Kẻ Bàng; hỗ 
trợ người dân sử dụng tài nguyên thiên nhiên một cách hiệu quả và bảo vệ môi trường.

5. Kết luận

Kinh nghiệm từ vùng Bắc Thái Lan, vùng Tây Bắc và Tây Nguyên cho thấy rằng liên kết vùng, 
sự phối hợp giữa các địa phương và phát triển bền vững là chìa khoá để thúc đẩy du lịch cộng đồng. 
Vùng Bắc Trung Bộ, với những tiềm năng sẵn có nhưng vẫn còn nhiều hạn chế, có thể áp dụng các 
bài học này để xây dựng một ngành du lịch cộng đồng phát triển mạnh mẽ, góp phần nâng cao đời 
sống kinh tế và bảo tồn văn hoá truyền thống.
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